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OZET

Ozyegin Universitesinin yi1lhk degerlendirme siireclerini aktardigi bu kurum i¢ degerlendirme raporu, ic
kalite gilivence sistemi ve 2024-2029 Stratejik Planimin hazirhk stireci ve uygulanmasina yonelik
caligmalarin yam sira; ¢evik bir yonetim anlayis1 sonucu gergeklestirilen stirekli iyilestirme c¢aligmalarina
odaklanmaktadir.

Universitemiz 2022-23 akademik yili igerisinde Kurumsal Akreditasyon Programina dahil olmustur.
Akreditasyon saha ziyareti sirasinda ve sonrasinda aldigi geri bildirimlere yonelik gergeklestirilen
tyilestirmeler raporda paylagiimaktadir.

Kurumda yi1l boyunca, her bir akademik ve idari birimle ayr1 ayrn gériismeler, toplantilar ve ¢aligsmalar
yapilmig, sonrasinda 6zdegerlendirme kapsaminda akademik birimlerden stratejik plan degerlendirme
raporlart ve program siirekli iyilestirme raporlari,idari birimlerden stratejik plan ¢alisma plan raporlan
toplanarak KIDR'in kapsayiciligi artirilmistir. Bu raporda 2024 yilinda Ozyegin Universitesi biinyesinde
gerceklesen liderlik, yonetim ve kalite, egitim ve Ogretim, aragstirma ve gelistirme ile toplumsal katki
alanlarinda temel faaliyetler ile bu alanlardaki degerlendirme ve iyilestirme konularinda Ornekler
sunulmaktadir. Okuyucuya kolayhk saglamak amac1 ile gerekli olan yerlerde gecen yillarda verilen bilgiler
bu raporda da yeniden 6zet olarak paylasilmistir. Kanitlarin paylasilmasinda tiniversite 6zelinde olan belge
ve bilgilerde secici davranilmis, kismen paylasilmistir. Gerekli goriildiiglinde saha ziyaretinde diger kanitlar
paylasilacaktir.

KURUM HAKKINDA BIiLGIiLER

2007 yilinda Hiisnii M. Ozyegin Vakfi tarafindan kurulan Ozyegin Universitesi, global etki, 6grenci gelisimi
ve akademik mitkemmeliyet odakh girisimci bir arastirma {iniversitesidir. Universite 7 fakiilte ve 3 enstitiide

25 lisans, 36 yiiksek lisans ve 10 doktora programi sunmaktadir. Ozyegin Universitesi, iddiali lisansiistii
programlart ve yenilik¢i, disiplinlerarasi is birliklerini tesvik eden dinamik akademik toplilugunun etkisiyle

hizla biiyliyen arastirma c¢iktilariyla arastirma yetkinliklerini gelistirmeyi amaglamaktadir. Uluslararasi

alanda tamnan Ozyegin Universitesi, “THE Geng¢ Universiteler Siralamasi”nda son 20 yil i¢inde kurulmus
vakif ve Ozel Universiteler arasinda ikinci sirada yer almaktadir. Ozyegin Universitesi “THE Etki
Siralamalar1”nda Tiirkiye’ nin vakif tiniversiteleri arasinda 6 yildir birinci siradadir.

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite
1. Yonetisim modeli ve idari yap:

1 Temmuz 2013 tarihinden itbaren Ozyegin Universitesi Rektorii olarak gérev yapan Prof. Dr. Esra
Gengtiirk 2023-2024 akademik yili bahar donemi sonunda gorevinden ayrilmistir. 26 Temmuz 2024
tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan atama karari ile rektorliige atanan Prof. Dr. Tan, tniversitenin
ontimideki 4 yildaki 6ncelikli hedeflerini girigimci arastirma {iniversitesi olmak, egitinde ve Ogrenci
deneyiminde lider olmak, 6grencilerimizle ve mezunlarimizla deger yaratmak, insan kaynagimiz ile deger
yaratmak, uluslararas1 bir {iniversite olmak, global etkimizi artirmak ve yonetimde milkkemmel deger
yaratmak olarak tanimlamaktadir.

Universitede en yiiksek karar mekanizmas: Miitevelli Heyetidir ve heyet Universitenin tim mali
aktivitelerinden sorumludur, akademik donem basi ve sonunda yapilan periyodik toplantilar ile izleme
yapmaktadir. Yonetim yapisinda OzU Senatosu akademik diizenlemelerin olusmasini da igeren akademik
konular ile ilgilenirken; idari diizenlemeler Universite Yonetim Kurulu tarafindan belirlenmektedir.

Universite Stratejik Plani kalite galigmalarinin temelini olugturmaktadir. Stratejik Planin yiiriitiilmesinde Plan
ile birlikte Dekanlar/Direktorler, 6lgme, degerlendirme ve aksiyon almada birincil mercidirler, bu sayede
merkezsiz bir yapiyla stratejik planin yiiriitiilmesi sorumlulugu dagitilmistir. Universite diizeyinde ise
Rektor, Akademik Islerden Sorumlu Rektdr Yardimcisi ve Arastirma, Inovasyon ve Etkiden Sorumlu
Rektor Yardimceis1 uygulamalan izler ve periyodik olarak Miitevelli Heyetine raporlar. Yonetsel yapi
Universitenin temel siirecleri olan egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki boyutlarinda
akademik birimler, destekleyici ve operasyonel idari birimler ve merkezler olarak yapilanmistir. 2024-25



akademik yilinda organizasyonel bir yeniden yapilanma gerceklesmisti. Asagida bu yapilanma
Ozetlenmektedir.

OzU’de tiim Fakiilte, Yiiksekokul ve Enstitiiler Rektore dogrudan baghdir. Bilgi Teknolojileri, Biitiinlesik
Iletisim, Insan Kaynaklari, Mali Isler, Planlama ve Analiz Ofisi, Sektorel Egitim ve Profesyonel Gelisim,
YOK Iliskileri Koordinatérliigii, Hukuk Miisavirligi ve Ayrimcihg ve Siddeti Onleme Birimi dogrudan
Rektore bagh olarak devam etmektedir. Rektore bagh olarak yeni kurulan Kurumsal ve Global Isbirlikleri
Bolimiine Stirekli Egitim Akademisi ve yeni olusturulan Kaynak Gelistirme Birimleri baglanmistir. Yeni
olusturulan Aragtirma, Inovasyon ve Etkiden Sorumlu Rektér Yardimeih@ gorevini 1 Eyliil 2024 itibar ile
Prof. Dr. Irsadi Aksun yiiriitmektedir. Rektor Yardimcisina Bilgi, Teknoloji Transferi ve Girisimeilik
Bolimi, Sirdirilebilirlik Platformu ve Arastirma Merkezleri baghdir. Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ofisinin
sorumluluk alam1  genisletilerek Sosyal Strdiiriilebilirlik adi altinda Sturdiiriilebilirlik  Platformuna
baglanmustir.

Prof. Dr. Tanju Erdem’in hali hazirda yiiriitmekte oldugu Akademik Islerden Sorumlu Rektor Yardimeih@

gorevine Kiitiiphane, Ogrenci Hizmetleri, Ogrenme ve Ogretme Ofisi, Akademik Planlama, Degerlendirme
ve Gelistirme Ofisi ve Uluslararas1 Ofis baghdir. Yeni olugturulan Akademik Planlama, Degerlendirme ve

Gelistirme Ofisi kapsaminda Birlesik Degerlendirme ve Raporlama, Akademik isler Proje ve idari Siirecler
ile 6nceki ad1 Akreditasyon ve Kalite Giivencesi Ofisi olan Akademik Kalite Giivencesi fonksiyonlar1 yer
alir. Uluslararas1 Ofis kapsaminda Uluslararas1 Ogrenci Temini Ofisi ile Kiiltiirleraras1 Farkindahk ve
Destek Ofisi bulunmaktadir.

Ogrenci Dekanhgina bagh olan Ogrenci Gelisimi ve Deneyimi Boliimii ve Uluslararas1 Degisim ve Isbirligi
Programlar1 aym sekilde devam etmektedir.

8 Temmuz 2024 tarihinde Genel Sekreter olarak goreve baglayan A. Gokgenur Celebioglu’na halihazirda
Genel Sekretere bagl olan Operasyon ve Konaklama Hizmetleri Boliimlerine ek olarak ve Spor Merkezi
baglanmistir. Genel Sekreterlige bagh olarak yeni olusturulan Siirdiiriilebilirlik, Giivenli Yasam ve Kalite
Bolimi altinda Giivenli Yasam ve Cevre ve Saglik Hizmetleri ile birlikte yeni Stire¢ Gelistirme ve Kalite
Birimi yer almaktadir. Onceden Giivenli Yasam ve Cevre Boliimiine bagh olan Giivenlik Birimi, Operasyon
Bolimiine baglanmistir. Ayrica Genel Sekreterlik biinyesinde Operasyonel Verimlilik Direktorii géreve

baslamistir. Yeni organizasyon yapisini gosteren Universite organizasyon semasi ekte paylasilmaktadir

(1_OD3).

Yonetim ve organizasyonel yapilanma uygulamalar1 éncelikle Universite genelinde diizenlenen memnuniyet
anketleri ile izlenmektedir. Cahsan ve Ogrenci memnuniyet anketi sonuclar1 idari birim yoneticileri ile
paylasilmaktadir. idari birimler ile paylasilan ¢alisan memnuniyet anketi birim raporlarindan bir 6rnek ekte
paylagilmaktadir (2__OD4).

Ayrica 2024-28 stratejik plan1 'Y 6netim' amaci1 kapsaminda “Y 6netimin etkinligini ve kalitesini artirmak” bir
hedef olarak belirlenmistir. Bu hedefe ulasmay1 takip etmek icin belirflenmis olan ana metrik “Universite
mensuplarinin {ist yonetinden memnuniyet seviyesi’olarak belirlenmistir. Universitede yonetim ve
organizasyon yapist ile ilgili iyilestirmeler tiim geri bildirimlerin 1s18inda {ist yonetim tarafindan
kurgulanmaktadir (OD4).

Gergeklestirilen I'yilegtirm eler:
Organizasyon yapisinda yapilan degisiklikler
“Yonetimin etkinligini ve kalitesini arttirmak™ hedefinin 2024-29 Stratejik Planina dahil edilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalar izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kamtlar

e [1](3)A.1.1-Organizasyon_ semasi.pdf

e [2](4)A.1.1-Memnuniyet anketi_idari_birim_raporu_ornek.pdf

2. Liderlik


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/stratejik-plan/2024-2029-stratejik-plani/amac-7-yonetim
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[1](3)A.1.1-Organizasyon_semasi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[2](4)A.1.1-Memnuniyet_anketi_idari_birim_raporu_ornek.pdf

Ozyegin Universitesi, liderlik siireglerini kalite giivencesi sistemiyle entegre ederek siirdiiriilebilir gelisimi
hedeflemektedir. Universite tist yonetimi, yiiksekdgretim ekosistemindeki degiskenleri dikkate alarak ¢evik
bir yonetim anlayis1 benimsemekte ve kalite giivencesi kiiltliriinii i¢sellestiren liderlik uygulamalarini
yayginlagtirmaktadir.

Universite genelinde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmis olup, tiim yoneticiler stratejik
hedefler dogrultusunda yetki paylasimini, kurumsal iliskileri ve organizasyonel motivasyonu dengeli bir
bicimde yonetmektedir. Kalite siireglerinin tist yonetim tarafindan sahiplenilmesi saglanmg, bu dogrultuda
Kalite Komisyonuna tiim Dekanlar dahil edilerek kalite siireclerinin list seviyede benimsenmesi tesvik
edilmigtir. Stratejik plan degerlendirmelerinde Dekan ve Direktorler etkin rol alarak iyilestirme ¢alismalarinin
planlanmas1 ve uygulanmasina onciilikk etmektedir.

2024-25 akademik y1li igerisinde tiniversite yonetiminde gergeklesen degisim bu yonetim anlayisinin devam
ettirmekte ve gelistirmektedir. Liderlik siireglerinin etkinligini artirmak amaciyla, 2024-25 akademik yih
itbartyla tim idari yoneticilerin katithmu ile ayhk Idari Koordinasyon toplantilart diizenlenmeye
baslanmistir. Bu toplantilar aracihgiyla akademik ve idari birimler arasinda gliclii bir iletisim agi
olusturulmus ve ortak kalite giivencesi siirecleri gelistirilmistir. Ayrica, Rektorlik tarafindan diizenli olarak
tim calisanlarin davetli oldugu “Rektorle Bulugmalar” toplantilar1 diizenlenmektedir. Bunlara ilaveten,
Rektor ayda 1 kez tim dekanlarla birebir goriismeler yapmakta, fakiilte temelinde yiiriitiilen isleri yakindan
takip etmekte, karsilikli bilgi aligverisinde bulunulmaktadir.

Her hafta ilgili rektér yardimeisi, Dekanlar Kurulu ve Dekan Yardimcilar1 Kurulu (DYK) ile ayr toplantilar
yapmaktadir. Yeni kurulmus olan DYK 6zellikle dersler, miifredat degisiklikleri ve 6grencilerle ilgili isleri,
siirecleri takip etmektedir

Akademik ve Idari Koordinasyon Mekanizmalar: Kalite giivencesi siireglerinin akademik ve idari
birimler arasinda etkin sekilde yiiriitiilmesi, Akademik Islerden Sorumlu Rektor Yardimciligi (VPAA)
tarafindan gozetilmektedir. Akademik Kalite Giivencesi (AKG) birimi ise akademik ve idari birimler
Ozelinde stirekli iyilestirme toplantilar1 diizenlemekte, 6grenme giivencesi ¢alhigmalan yiiriitmekte ve kalite
kiiltiiriiniin yayginlasmasini saglamaktadir. AKG tarafindan program c¢iktilarinin 6l¢iilmesi, ders 6grenme
ciktilart ile degerlendirme metotlarinin iligkilendirilmesi gibi konularda atSlyeler diizenlenmekte ve kalite
stiregleri akademik birimlere entegre edilmektedir.

Kurumsal Kalite Yonetim Sistemi ve Denetimler: Kurumda, Eyliil 2025 itibariyle, akademik olmayan
kalite siireglerinden sorumlu Stirdiriilebilirlik, Giivenli Yasam ve Kalite (KGYK) birimi kurulmustur. Bu
departman icerisinde yer alan Siirec Gelistirme ve Kalite Birimi, Kalite Yonetim Sistemlerinden ve
tiniversitenin  siireclerinin analizi ve iyilestirme alanlarinin belirlenmesinden sorumlu olarak gorev
yapmaktadir. Birim akademi dis1 siireclerin kalite yonetim sisteminden sorumludur.

Kalite Yonetim Sistemleri kapsaminda tiim c¢alisanlarin farkindahk seviyelerini artirilabilmesi i¢in online
egitim platformu olan LMS Next tizerinden ISO 9001 Temel Bilgilendirme egitimi atamalar1 yapilmistir.
Egitimin i¢erigine dair bilgi ekte paylasiimaktadir (1_OD3). Ayrica tiim b6liim yoneticileri ve i¢ denetgilerin
katthmu ile 21 Subat 2025°’te ISO 9001 Farkindalik egitimlerinin verilmesi saglannustir. Universite
biinyesinde yaklagik 30 i¢ tetkik¢i yer almaktadir. SGYK tarafindan yapilan planlama ile tiim birimler i¢in i¢
tetkikler planlanmuis, liniversite biinyesinde gorev yapan i¢ tetkikcilerin de katithmiyla Ocak ve Subat
aylarinda tetkikler tamamlanarak raporlamasi yapilmstir. Tetkikler ile bolimlerin kalite yonetim sistemi
farkindahklarimin ~ artirilmas1  hedeflenmis ayrica uyum performanslann  ve iyilestirme alanlan
gozlemlenebilmistir. Mart 2025 itibari ile Farkindalik Egitimleri LMS {izerinden tiim ¢alisanlara atanmistir.
Bu egitimin sonunda c¢alisanlara bir degerlendirme sinavi uygulanarak tiniversite genelinde kalite kiiltliriiniin
gelisimi 6l¢lilmektedir. Ekte Farkindalik egitimine dair ekran goriintiisii paylasilmaktadir (4 OD4)

Akademi dis1 kalite konulant Kalite Komisyonu, Rektorliik aylik Koordinasyon toplantilart ve haftahk
Genel Sekreterlik Koordinasyon toplantilar ile goriisiilmekte, siire¢ izlenmektedir. Yilhk olarak Y onetimin
Gozden gecirmesi toplantilar1 Kalite Komisyonu ekibinin katihimu ile ger¢eklestiriimektedir. Son toplanti
Subat ayinda yapilmistir. Ekte ilgili toplantinin tutanagi paylasilmaktadir (2. OD4).

Liderlik Yetkinliklerinin Olciilmesi ve Gelistirilmesi: Universite, yoneticilerin liderlik yetkinliklerini
Olgmek ve gelistirmek amaciyla yilik degerlendirme siiregleri yiirtitmektedir. Yoneticiler icin 360 derece
performans degerlendirmesi uygulanmakta ve memnuniyet anketleri ile liderlik siiregleri izlenmektedir.
Akademik ve idari personel, yoneticilerini memnuniyet agisindan degerlendirmekte ve bu geri bildirimler



dogrultusunda iyilestirme ¢ahsmalan gergeklestiriimektedir. Ekte memnuniyet anketinde liderlik 6zelliklerini
degerlendiren sorular paylasiimaktadir (3_ODA4).

Universite genelinde liderlik yetkinliklerinin &lgiilmesi 2024-2029 stratejik plam1 dahilinde takip edilen
sireclerden biridir. Stratejik plandaki “Etkin Yonetim”hedefi  ¢ahsanlarin tiniversite yOnetiminden
memnuniyetinin 6l¢timil ile takip edilecek ve iyilestirilecektir (OD_4).

Ozyegin Universitesi, liderlik siireclerini sistematik ve siirdiiriilebilir bir yapiya kavusturarak, kalite
glivencesi kiiltliriinii i¢sellestiren 6rmek uygulamalar gelistirmeye devam etmektedir.

Gergeklestirilen I:vil estirmeler:
Birimler arasi iletisimi giiclendiren uygulamalar
ISO 9001 Farkindalik Egitimleri ve i¢ tetkiklerin tamamlanmas1

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kiiltlirtiniin
gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagh iyilestirmeler ger¢eklestiriimektedir.

Kamtlar

1]1(3)A.1.2-ISO_9001_egitim_icerik.pdf
21(4)A.1.2-25 Subat 2025 Kalite Komisyvonu Toplanti Tutanagi.pdf

3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Ozyegin Universitesi, ulusal ve uluslararas: yiiksekogretim ekosistemindeki degisimleri yakindan takip
ederek, gelecege yonelik stratejilerini siirekli giincellemektedir. Degisim yonetimi yaklagimi, tiniversitenin
tiim birimlerinde benimsenmis olup, kurumsal doniisiim siirecinde kiyaslama analizleri ve yenilik yonetimi
stratejileri kullanilmaktadir. Bu uygulamalara bir 6rmek 2024-2029 Stratejik Plam1 hazirhk asamasinda
yapilan kiyas analizleridir. Ekte tiniversitenin arastirma performansi analizi sunumundan bir bolim 6rnek
kiyas analizi olarak paylasilmaktadir (1_OD4).

Kurumsal doniisiim kapasitesini artirmak amaciyla, tiniversite ¢esitli senaryo analizleri gergeklestirmekte,
akademik ve idari siireglerde dijitallesmeyi destekleyen projeler gelistirmektedir. Paydas beklentilerini
dikkate alan yOnetim anlayisi, kalite odakh iyilestirme mekanizmalar ile desteklenmektedir. Degisim
stireclerinin etkin bir sekilde yonetiimesi amaciyla olusturulan farkli ¢ahsma gruplarnn ve komisyonlar,
diizenli toplantilar ve analizler yaparak yol haritalann gelistirmektedir. Bu ekipler, akademik miifredatin
giincellenmesi, aragtirma politikalarinin yenilenmesi ve 6grenci deneyimini artirmaya yonelik stratejik
kararlar almaktadir. Bu uygulamalara 6mek olarak 2024-25 akademik yilinda 2 yeni komite kurulmustur.
Universitemizin egitim, arastirma ve idari siireglerinde dijital doniisiimiin etkili bir sekilde hayata gegirilmesi
ile bu konudaki yol haritasinin ve 6nceliklerin belirlenmesi konularinda asagida Dijital Doniisiim Komitesi
ve Universitemizin egitim, arastirma ve operasyonlarinda yapay zekanin etkin kullaninu, bununla ilgili
strateji ve politikalarin belirlenmesi konularinda Yapay Zeka Komitesinin kurulmasi iiniversitemizin
yiiksekogretim ekosistemindeki degisimleri dikkate alan planlamalar yapmasina iki 6rnektir.

Ozyegin Universitesi cevik yonetim ilkelerini yonetimin birgok boyutunda kullanmaktadir. OzU’de
tiniversitenin dinamik yapisina uygun olarak orgiitsel yapida bircok degisiklik yasanabilmektedir. Bu
degisikliklerin iletisimi Rektorlilk tarafindan MyOzU duyurulart aracilifiyla yapilmaktadir. MyOzU
uygulamas1 genel olarak Universite igindeki tiim degisikliklerin iletisimlerinin yapildig1, i¢ paydaslarca takip
edilebildigi bir sistemdir. Ekte MyOzu wuygulamasi duyurular ekram1 ve ©Omek duyurular
paylasilmaktadir (2 OD3).

Ayrica Rektorlilk tarafindan yilda bir defa akademisyenler ve idari ¢ahsanlar ile diizenlenen yilhk
toplantilarda da kurumda gergeklesen ya da planlanan degisimler paylasilmakta, calisanlarin goriisleri
ahnmaktadir. 10 Ekim 2024 tarihinde Rektor tarafindan yapilan akademik yil acihis genel toplantisi
oncesinde calisanlardan talep ve sorulan toplanmistir ve 165 kisi talep ve soru iletmistir. Bu toplantida
ahinan geri bildirimler ve yapilan ilgili iyilestirmeler ekte 6zetlenmektedir (3_OD4).


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/stratejik-plan/2024-2029-stratejik-plani/amac-7-yonetim
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[1](3)A.1.2-ISO_9001_egitim_icerik.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[2](4)A.1.2-25_Subat_2025_Kalite_Komisyonu_Toplant%C4%B1_Tutanagi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[3](4)A.1.2-Rektor_liderlik_ozelliklerini_degerlendiren_memnuniyet_anketi_sorular%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[4](4)A.1.2-ISO9001_Farkindalik_egitimi_ekran_goruntusu.png

Ozyegin Universitesinde akademi dis1 siireclerdeki degisiklikler Entegre Degisim Yonetimi Prosediirii ile
tanimlanmustir. Ekte ilgili prosediir paylasiimaktadir (4_OD?2). Bu prosediir ile OzU’niin siire¢ yonetimi is
akis1 tammlanmis olup sireglerle ilgili olusturma, giincelleme, analiz, iyilestirme adimlan
detaylandiriimistir. I¢ tetkikler, gozden gecirme toplantilari, is yapis sekillerinde, yasal sartlarda gibi
degisiklikler siire¢ gelistirme/giincellemeleri i¢cin kaynak olusturmakta olup iyilestirme firsatlar1 Siireg
Gelistirme Raporu ile kayit altina alinmaktadir. Siire¢ Gelistirme Raporu formati ekte paylasilmaktadir
(5_0D?3). Siirece dair ilgili paydaslarin da katihmu ile rapor igerigi olusturulmakta, R ektér onay1 sonrasinda
stireg iyilestirme ekibi kurulmasi ile gerekli aksiyonlarin ahnmasi saglanmaktadir.

Sireglere dair performans gostergeleri stratejik plan ile uyumlu olacak sekilde belirlenmis olup
performanslar Rektorlik Koordinasyon toplantilarinda ve yilda bir kez ger¢eklestirilen Yonetimin G6zden
Gegirmesi toplantilarinda gézden gecirilmektedir. Yonetim Gozden Gegirme Sunumundan bir bolim ekte
paylasilmaktadir (6 OD3)(6 _OD4).

Gercgeklestirilen iyilestirmeler:

Stratejik Plan hazirlik siirecinde gerceklestirilen kiyaslama ve analizler
Dijital Dontisiim Komitesi ve Yapay Zeka Komitesinin kurulmasi,
Entegre Dontisiim Y6netimi Prosediirii

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda ger¢eklestirilen degisim yonetimi uygulamalari
izlenmekte ve onlemler alinmaktadir.

Kamtlar

11(4)A.1.3-Arastirma_Kiyas Sunum Ornek sayfalar.pdf
2](3)A.1.3-MyOzU_duyurular_ekran goruntusu.pdf

31(4)A.1.3-Rektor toplantisi geri bildirim ve ivilestirmeler.pdf

412)A.1 .3—Enteg,ge__ Degis im:Yon_etimi_Prc; s eauru.p_df
5](4)A.1.3-Surec_Gelistirme raporu format.pdf
6](3.4)A.1.3-Yonetim Gozden Gecirme sunumu_ornek sayfalar.pdf

4. ¢ Kkalite giivencesi mekanizmalan

Ozyegin Universitesi i¢ kalite giivencesi mekanizmalar1 kurumun Kalite Politikasim temel alarak
yapilandirilmistir (OD_2). Universitede i¢ kalite giivencesi siirecleri akademik ve akademi dis1 olmak
iizere ikiye ayrilarak yonetilmektedir. Akademik siirecleri kapsayan kalite giivencesi mekanizmalar
Akademik Islerden Sorumlu Rektdr Yardimeiligina bagh Akademik Planlama, Degerlendirme ve Gelistirme
ofisi (APDG) biinyesindeki Akademik Kalite Giivencesi (AKG) birimi tarafindan koordine edilmektedir.
Akademik olmayan siireclere dair kalite glivencesi mekanizmalart ise Genel Sekreterlige bagh

Stirdiirtilebilirlik, Glivenli Yagam ve Kalite (SGYK) birimi tarafindan koordine edilmektedir.

Akademik siireglerde i¢ kalite giivencesi mekanizmalar

Akademik kalite stireclerine ait bilgiler AKG web sayfasinda i¢ ve dis paydaslar ile paylasiimaktadir (OD2).
Asagida farki diizeylerde yiiriitiilen ¢aligsmalar 6zetlenmektedir.

Kurumsal Diizey: Universitenin kurumsal diizeydeki i¢ kalite mekanizmalar1 Stratejik Plani temel alinarak
olusturulmustur. Yeni olusturulmus olan 2024-2029 Stratejik Plan1 kalite glivencesine yon veren ana plandir.
Stratejik planda yer alan 7 amag altinda, hedefler, alt hedefler ve metrikler tanimlanmis ve bu metrikler igcin
5 yil sonunda ulasiimas: beklenen degerler belirlenmistir (OD2). Tim bu amag, hedef ve metrikler
izlenmekte ve gerekli durumlarda aninda giincellenme yapilmakta ya da yeni plan hazirlama ¢alismalarina
temel olusturmaktadir. Ekte tiniversite genelinde bir 6nceki stratejik plana dair performans degerlendirmeleri
ve analizleri igeren 6zet bir sunum paylasilmaktadir (1_OD4).

Fakiilte-Program Diizeyi: Fakiilte diizeyinde faaliyetlerin izleme ve degerlendirmesi stratejik plan
kapsaminda yilik siiregler ile yapilmaktadir. Her yil, dengeli karne olgtimleri sonucunda ulasilan
performans degeri dekanlar ve direktorler tarafindan degerlendiriimekte ve hem belirlenen degerin altinda
kalan metrikler i¢in iyilestirme planlar1 hem de hedef degere ulasmak i¢in aksiyon planlart tist yonetime
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raporlanmaktadir. Ekte stratejik plan fakiilte degerlendirme raporunun olusturuldugu OzU.Reports
sayfasindan bir ekran goriintiisii paylasilmaktadir (2_ODA4).

Fakiilte-program diizeyinde tammlanmms diger kalite glivence sistemi uygulamalari akademik
ozdegerlendirme ve siirekli iyilestirme raporlamasidir. Ozdegerlendirme kapsaminda, akreditasyonu ya da
akreditasyon basvurusu olmayan programlar 5 yilda bir Universite i¢inde tammlannus akreditasyon benzeri
bir degerlendirmeye tabi tutulurlar. Strekli iyilestirme raporlamasi ise akademik programlarin egitim
faaliyetlerinin senelik olarak diizenli izlenmesi amaciyla tammlanmistir. Bu kapsamda her bir program,
program egitim amaglarina (kariyer hedefleri) erisim, program c¢iktilarina erisim, ders degerlendirmeleri,
ogrencilerden ve damisma kurullarindan alinan geri bildirimler gibi birgok 6lgctim ve anket sonucu
planladiklari/yaptiklar iyilestirmeleri raporlamaktadir. Ekte 2024’de program diizeyinde hazirlanan bir
stirekli iyilestirme raporundan bir bolim ve gergeklesen program 6zdegerlendirme siireclerinde kullanilan
tiim dokiimanlar1 iceren Universite I¢i Akademik Program Ozdegerlendirme Yonergesi paylasilmaktadir
(3_OD4)(4_OD2).

Idari birim diizeyi: 2024-2029 Stratejik plami ile beraber akademik i¢ kalite giivencesi mekanizmalarinda
onemli bir iyilestirme gerceklestirilmistir. Idari birimlerden ahnan faaliyet ve iyilestirme raporlar, bu
birimlerin stratejik plana dogrudan katki saglayan yenilik ve iyilestirme ¢ahsmalarini raporladiklart bir
mekanizmaya evrilmistir. Bu siiregte idari birimler her akademik yi1lin basinda gergeklestirmeyi planladiklart
¢ahsmalar1 Akademik Islerden Sorumlu Rektor Yardimciligina bildirmektedir ve ¢ahsmalardaki ilerlemeler
aylik idari birim koordinasyon toplantilarinda paylasilmaktadir. Ekte 6rnek ¢aligsmalar ve ¢alisma planlarim
iceren bir dokiiman paylasilmaktadir (5_OD4).

Dis kurumlar tarafindan verilen akreditasyonlar da fakiilte diizeyinde kalite giivencesi sisteminin 6nemli
girdilerindendir. Universitenin Yabanc1 Diller Okulu (ScoLa), 17 lisans programi ve 6 lisansiistii program
ulusal ve uluslararas1 kuruluslar tarafindan akredite edilmistir (OD3).

Akademik olmayan siireglerde i¢ kalite giivencesi mekanizmalar

Universitemizde Kalite Yonetim Sistemi uyum ¢alismalari baslatilnus olup bu kapsamda SKYK birimi

olusturulmug, siire¢ ve kalite yonetiminden sorumlu olarak Siire¢ Gelistrme ve Kalite Miidiri
gorevlendirilmistir. Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda Kalite Politikas1 olusturulmus, MyOzU uygulamasi
tizerinden tiim ¢ahsanlara, 6grencilere duyurusu yapilmis, web sayfasinda tiim paydaslara yayinlanmistir
(OD2). Ekte Kalite Yonetim Sistemi Prosediirii paylasilmaktadir (6 OD?2).

Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda i¢ tetkikler baslatilmistir. Yonetimin Gozden Gegirmesi toplantisi ile
Kalite Komisyonu tiyeleri ile uyum performansinin izlenmesi saglanmaktadir. Calisanlarin farkindahk
seviyelerinin artirilmasi i¢in ISO 9001 Temel Bilgilendirme egitimi verilmeye baglanmuistir.

ISO 9001 kapsaminda;

- Kalite Yonetim Sistemi uygulamalarinin temelleri Kalite Yonetim Sistemi Prosediirii ile tanimlanmus,
kapsam belirlenmistir.

- Risk ve Firsatlarin Degerlendirilmesi prosediirii olusturulmus, kurumsal risk ve firsatlar ilgili béliimlerin
katihmryla belirlenmistir.

- Entegre Degisim Yonetimi Prosediirii tamimlanarak, degisikliklerin siire¢ bazinda yonetimi ve bu
dogrultuda olusturulan Siire¢ Gelistirme Raporu uygulamaya alinmistir.

- Tlgili Taraflar ve Baglam dokiimanlar1 ISO 9001 entegrasyonu yapilarak giincellenmistir.
- Yasal uyum ve diger gerekliliklere uyum takip formu ISO 9001 de dahil edilerek giincellenmistir.

- I¢ Denetim, Uygunsuzluklarin Y®&netimi, Dokiiman ve Kayitlarin Kontrolii gibi mevcut prosediirler ISO
9001’e uyumlu olacak sekilde yeniden diizenlenmistir.

Bunun yami sira idari birimler, faaliyetlerinin etkinligini kendi belirledikleri farkli yontemler ile de takip
etmektedir. [dari birimlerin C6ziim Merkezi (SC) iizerinden kendilerine gelen talepleri takip edebildigi Ayhk
Ana Kategori raporu Planlama ve Analiz Ofisi (PAO) tarafindan gelistirilmisti. Bu raporlar sayesinde
talepler konularina gore bir 6nceki aya ve bir 6nceki yila kiyaslamah bir sekilde izlenebilmekte, taleplerin
adedi, sikayet adetleri, ik cevap ve ¢Oziim siireleri detayh bir sekilde analiz edilebilmektedir. Raporlar


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/akreditasyon-ve-kalite-guvencesi/program-akreditasyonlari
https://www.ozyegin.edu.tr/sites/default/files/upload/AkreditasyonveKaliteGuvencesi/poli_sy_01_kalite_politikasi_surum1.pdf

Universite yonetimine, ¢oziimleri tireten birimlerin yoneticilerine ve Kampiis Danisma Kuruluna aylk olarak
sunulmaktadir.

Universitemizde 2024-25 akademik yil itibari ile uygulamaya ahnan onemli iyilestirmelerden biri olarak
Genel Sekreterlie bagh tiim birimlerde, memnuniyet anketlerinde belirtilen ilk {i¢ memnuniyetsizlik alaninin
degerlendirmeleri, iyilestirici faaliyet Onerilerini belirlemeleri, aylik raporlarla izlemenin yapilmasina karar
verilmesidir. Bu mekanizma paydas geri bildirimlerinin daha sistematik bir sekilde degerlendirilmesine olanak
tanirken, iyilestirme stire¢lerinin somut verilere dayah olarak yiiriitiilmesini saglamaktadir. Ayrica, belirlenen
tyilestirici faaliyetlerin etkinligini 6lecmek adina periyodik gozden gecirme siiregleri planlanmis olup, ilgili
birimlerin siire¢ igerisindeki rol ve sorumluluklar1 net bir sekilde tanimlanmustir.

Bunun yam sira, memnuniyetsizliklerin k6k nedenlerinin daha iyi anlasilabilmesi i¢in dénemsel analizlerin
yapilarak ve gerekirse ilave diizenlemelerin hayata gecirilmesi planlanmistir. Boylece, 6grenci deneyiminin
stirekli gelistirilmesi hedeflenmekte ve tiniversitemizin hizmet kalitesinin artirilmasina katki saglanmaktadir.
Ekte sunulan raporda, bu ¢ahsmaya dahil olan birimler, belirlenen memnuniyetsizlikleri 6zetleyen ve 6rnek
birim iyilestirme hedeflerini gosteren dokiiman paylasilmaktadir (7_OD3)(7_ODA4).

Kalite Giivencesi Siireclerinin izlenmesi ve iyilestirimesi 2024-2029 stratejik planina da entegre edilmistir.
“Yonetimin etkinligini ve kalitesini arttirmak™ hedefi ve ona bagh “Akademik siireclerin iyilestiriimesi”,
“Idari siireclerin iyilestirilmesi” ve “Mali siireglerin ve yonetimin iyilestirilmesi” alt hedefleri stratejik plana
dahil edilmistir (OD4).

Gergeklestirilen I:yilegtirm eler:

2024-2029 stratejik planinin uygulanmaya baslanmasi, siireglerin iyilestiriimesi ile ilgili hedeflerin plana dahil
edilmis olmas1

Idari birimler tarafindan yapilan iyilestirmelerin ve yeni caligmalarin stratejik plan ile entegrasyonu ve
takibine yonelik bir mekanizma kurulmasi

Akademik olmayan siireglerin i¢ kalite glivencesinden sorumlu Siirdiiriilebilirlik, Giivenli Yasam ve Kalite
biriminin kurulmasi, Kalite Yo6netim Sistemi uyum ¢aligmalarinin baslatilmasi, Kalite Politikasi
olusturulmasi

Genel Sekreterlik biinyesindeki birimlere iliskin memnuniyetsizliklere yonelik iyilestirme ¢ahsmalar

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
tyilestirilmektedir.

Kamtlar

5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

OzU seffaflk ve kamuyu bilgilendirme uygulamalarim kurumsal yonetim kalitesinin 6nde gelen
gostergelerinden biri olarak kabul etmektedir. OzU’niin gergeklestirdigi faaliyetler ve sundugu hizmetlerin
yapilar ve isleyisleri kamuya agiklanmasinda ‘eksiksiz ifsaat’ ve ‘seffafhk’ ve ‘aydinlaticihk’ prensipleri
uygulanir. Ttim faaliyetlerinin ve hizmetlerin sonuglarinin ve organizasyon birimlerinde kullanilan kurumsal
yonetim mekanizmalarinin yap1 ve isleyisi hakkindaki bilgilerin, anlasilabilir, karar vermeye yonelik, seffaf,
giivenili, zamaninda ve eksiksiz olarak paylasiimas: Kurumsal Iliskiler ve Biitiinlesik Iletisim
Direktorliigiiniin sorumlulugundadir. Universitenin faaliyetleri ile ilgili giincel bilgiler Universite web sitesi
aracihg ile kamuoyuyla paylagilmaktadir (OD3). Ayrica, ekte Orneklerinin linkleri paylasilan fakiilte,
program ve idari birim biiltenleri gibi yayinlar giincel verilerin kamuoyu ile paylasiminda kullanilan
araglardir (OD3)(OD3)(OD3). Ayrica Universitenin aragtirma yayinlar1 agik erigsim prensibi gergevesinde
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eResearch@Ozyegin dijital kurumsal arsivi, arastirma performans 6zeti ile TTO web sayfasinda kamuya
ac1k olarak sunulmaktadir (OD3).

Universite genelinde akademik birimler de egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini web
sitelerinde giincel tutmak tizere 6gretim elemanlar1 arasindan web sorumlulart veya tamitim koordinatorleri
atanmaktadir. Bu kisiler, akademik gérevlerinin yani sira bilgilerinin giincelligi, dogrulugu ve gtivenirliginden
sorumludurlar. Yilik akademik performans goriismeleri sirasinda bu hizmetleri ‘servis’ alanminda
degerlendirilmektedir. 2023 akademik yithnda Universite web sitesinde Genel Sekreterlik 6zelinde genel bir
glincelleme stireci gegirilmistir.

Biitiinlesik Iletisim birimi 2024-2025 akademik yih itibari ile biitiinlesik iletisim stratejisini yeniden
yapilandirmistir. Bu dogrultuda birimin is akis1 siiregleri ve gorev tanimlari giincellenmistir (1_OD?3).
Birimde stratejik iletisim yOnetimi ¢alismasi tamamlanmistir. Web sitesinde tasarnim giincelleme ve
sadelestirme ¢alismalan yiiritilmektedir. Tiim ¢aligmalar veri analizleri temel ahinarak sekillendirilmistir.
Yapilan sosyal medya raporlama veri analizi 6rmegi ekte paylagiimaktadir (2 OD4). Birim ayrica Stratejik
Plana yonelik ¢ahsmalar kapsanunda Universitenin Itibar Arastirmast icin hazirliklan yiiriitmektedir. Gorsel
Tasarim igin 2024-2025 yaklasimimi yenilemek {izere ¢alismalar baslatilmistir, tercih donemine kadar
tamamlanmas1 hedeflenmektedir.

Biitiinlesik Iletisim Birimi ayrica Tercih Tanitim Giinlerinde yapilan anket sonuglarin1 degerlendirerek bir
sonraki donem i¢in hazirhk stratejisini olugturmaktadir. Ekte tanitim dénemi memnuniyet analizinden 6rnek
bir bolim paylagiimaktadir (3_ODA4).

Universitede hesap verebilirligi giivence altina alan mekanizmalarin basinda Miitevelli Heyetinin Stratejik
Plan kapsanunda yapilan ¢ahsmalar1 dengeli karne iizerinden izlemesi, YOK denetlemesi, Kurum I¢
Degerlendirme ve akreditasyon siirecleri gelmektedir. Ayrica i¢ paydaslarin yoneticilerin hesap verebilir
olusu memnuniyet anketleri aracilig ile sorgulanmaktadir. Ekte 6grenci memnuniyet anketi sonuglarinin
sonuglarinin 6rnek bir program bazindaki OzU.Reports sonug raporu paylasiimaktadir (4 OD4). Idari ve
akademik calisanlarin katildigi yilhk genel bilgilendirme toplantilarinda Rektor Universitenin bir yil
icindeki basarilari, egitim, aragtirma, toplumsal katki konularindaki stratejik hedefleri ve gelecek planlart
hakkinda bilgi paylasiminda bulunmaktadir. Ilgili paylasimlar ic iletisim platformu MyOzU aracihig ile
herkesle paylasiimaktadir. Ekte bu toplantiya dair MyOzU duyurusu paylasilmaktadir (5_OD?3).

Gergeklestirilen iyil@tirm eler:

2023 senesinde web sitesinin giincellenmesi, 2024-25 akademik yihnda web sitesi tasarim ve giincelleme
calismalarinin devam etmesi

Kurumsal itibar anketi hazirliklart
Kurumun iletigim stratejisinin yeniden yapilandirilmas1

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte ve
paydas goriisleri dogrultusunda iyilestiriimektedir.

Kamtlar

4](4)A.1.5- Proggam ogxencn memnunlyet anket_ _rapor_ orneglp_df
S1(3)A.1.5-Genel universite toplantisi MyOzU_bilgilendirme ekran_goruntusu.pdf

2. Misyon ve Stratejik Amaclar
1. Misyon, vizyon ve politikalar

Universitenin 2024-2029 Stratejik Plam hazirlik siirecinde, kurumsal hedeflere ulagsmada yol gosterici olan
misyon ve vizyon ifadeleri yeniden gézden gecirilmis ve giincellenmistir. Bu siirecte, tiniversitenin mevcut
durum analizi, paydas goriisleri ve kiiresel yliksekogretim trendleri dikkate alinarak stratejik bir yaklagim
benimsenmistir. Sonug olarak, tiniversitenin misyon ve vizyonu asagidaki sekilde belirlenmistir:
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Misyon: Odaginda oOgrencilerimizin doniisiimii ve verdigimiz egitimin ve {niversite deneyiminin
miikemmelligi olan bir girigimci arastirma {liniversitesi olarak alaninda lider mezunlar yetistirmek; ¢6ziim
odakl ve katma degeri yiiksek bilgi iireterek, paylasarak ve uygulayarak bilimsel, sosyal ve ekonomik global
etki yaratmak.

Vizyon: Ogrenen odakh, global etkisi yiiksek bir girisimei aragtirma iiniversitesi olmak, 6rnek alinmak ve
tercih edilmek.

Ozyegin Universitesi kalite politikas1, egitim, arastirma ve toplumsal katki politikalari web sitesinde
paylasilmaktadir (OD3). Politika belgeleri, {iniversitenin bu alanlara dair bakis agilarini, siireclerini ve
uygulama mekanizmalarim1 detayh bir sekilde ortaya koymakta olup, {iniversitenin yasayan ve gelisen
dinamiklerine uygun sekilde diizenli olarak giincellenmektedir. Politikalar paydas katihm ile olugturulmustur
ve periyodik olarak gozden gegirilmektedir. Ozyegin Universitesi Kalite Politikas1, Kalite Komisyonun goriis
ve onerileri alinarak olusturulmus Rektor onayi ile yayima alinmustir. {lgili bir kalite komisyonu toplant:
tutanagi ekte paylasiimaktadir (1_OD4).

Politikalara bagh olarak hayata gecirilen uygulamalar, stratejik planda belirlenen amaglar dogrultusunda
diizenli olarak izlenmekte ve degerlendiriimektedir. Her y1l stratejik plan kapsaminda yapilan izleme ve
degerlendirme ¢aligsmalar1 sayesinde, {iniversitenin hedeflerine ulasma diizeyi 6l¢iilmekte ve bu dogrultuda
gerekli iyilestirme tedbirleri alinmaktadir. Ekte, kurum genelinde 2018-2023 stratejik planimin sonuglarini
degerlendiren analiz raporundan 6rnek sayfalar sunulmaktadir (2 OD4).

Gergeklestirilen iyilestirmeler:
Kalite Politikas1
Misyon ve Vizyon giincellemeleri

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler ahnmaktadir.

Kanitlar

e [1](4)A.2.1-Kalite Komisyonu Toplanti_Tutanagi 250211.pdf
e [2](4)A.2.1-2018-23 Stratejik Plan Degerlendirme Ozeti ornek bolumler.pdf

2. Stratejik amag ve hedefler

Ozyegin Universitesi 2024-2029 Stratejik Planini egitim, arastirma ve toplumsal katki alanlarinda
stirdiiriilebilir biiytimesini destekleyecek sekilde yapilandirmistir ve uygulamaktadir. Bu plan, tiniversitenin
6grencilerinin doniistimiinii merkeze alan, egitim kalitesini stirekli artirarak bilimsel, sosyal ve ekonomik
etkisini kiiresel 6l¢ekte giliglendiren bir girisimei arastirma tniversitesi olarak deger yaratmasini, taninmasini
ve ormek alinmasini hedeflemektedir.

Ogrencilerin tiniversite deneyimini zenginlestirmek, egitim siireclerini yenilik¢i yaklagimlarla giiclendirmek,
akademik ve idari kadronun gelisimini desteklemek, arastirma ekosistemini daha verimli hale getirmek,
uluslararas is birliklerini artirmak, sosyal ve ekonomik etkisini genisletmek ve kurumsal siirdiiriilebilirligi
saglamak, bu planin temel taglarim1 olusturmaktadir. Universite stratejik plam_ve olciim gergeklestirilen
metrikler iniversite web sitesinde paydaslar ile paylasilmaktadir (OD3).

Stratejik Plan hazirhk siireci 2023’teki kick-oft toplantis1 ile baslamis, idari ve akademik birimlerden
toplanan raporlar, gergeklestirilen toplantilar ve paydaslardan alinan geri bildirimler ile sekillenerek 2024-25
akademik yili ile uygulanmaya baglanmistir. Ekte ilgili siireci Ozetleyen akis semasi paylasilmaktadir
(1_OD3). Stratejik plan hazirhklarinin 6nemli bir asamas1 olarak Paydas Geri Bildirim Anketi su paydas
gruplarina gonderilerek gergeklestirilmistir: Ogrenciler (Hazirlik, Lisans, Lisansiistii), Mezunlar (Lisans,
Lisansiistii), Akademisyenler (Ogretim Uyesi, Ogretim Gorevlisi, Ar-Gor), idari Calisanlar, D1s Paydaslar
(Isverenler, Damsma Kurullar1). Anket ile, is ve dis paydaslarin, belirlenen stratejik hedeflere ne oranda
katildiklarina dair gortsleri sorulmustur. 576 6grenci, 188 mezun, 238 akademisyen, 206 idari ¢alisan, 26
dis paydastan olusan toplam 1.234 tekil paydas anketi cevaplamistir: Anket sonuglarinin analiz 6zeti ekte
paylasilmaktadir (2_OD4).
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Ozyegin Universitesi Stratejik Plan takibi siirekli iyilestirme (PUKO) dongiisine uygun olarak
yapilmaktadir. Siireci Ozetleyen Stratejik Planlama Prosedirii ekte paylasilmaktadir (3_OD?2). Ekte
tiniversite geneli stratejik plan analiz sunumundan sayfalar paylagilmaktadir (4 OD4).

2024-2029 Stratejik Planlama siireci ile birlikte her bir stratejik hedef i¢in senelik ¢calisma planlar akademik
ve idari birimlerin stratejik plana yonelik iyilestirme ve yeni ¢alismalarini icerecek sekilde olusturulmaktadir.
Ekte ilgili cahgmalardan 6rnek ¢cahsma planlar1 paylasiimaktadir (5_OD4).

Gergeklestirilen iyilestirme:
2024-2029 Stratejik Plamimin kapsayici ve katilime1 bir sekilde hazirlanmasi ve uygulanmasi
Stratejik hedeflere yonelik senelik calisma planlarimin stratejik planlama siirecine entegre edilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladig stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek
gelecek planlarina yansitiimaktadir.

Kamtlar

11(3)A.2.2- Stratejlk Plan_ hanrhk surec. pdf

3. Performans yonetimi

Universitede performans gostergeleri 2024-2029 stratejik plam cercevesinde yedi ama¢ dogrultusunda
belirlenmistir ve yilik olarak tniversite ve fakiilte diizeyinde takip edilmektetir. Stratejik plan izleme
calismalart kalite yonetimi ile entegredir ve stratejik plan bolimleri ve takibi performans yonetiminin
temelidir.

Performans yonetimi Rektor ve Rektor Yardimcilan tarafindan yapilan izlemeler ile gerceklestirilmekte,
veriler ayrica Miitevelli Heyetine sunulmaktadir. Fakiilte/Yiiksekokul Dekan/Direktorleri stratejik plan
dogrultusunda performanslarimi yilhk olarak degerlendirmekte ve degerlendirmeleri ile iyilestirme planlarim
VPAA’ye raporlamaktadir. Akademik birim yoneticileri bu raporlar sonrasinda Rektor ve Rektor
Yardimcilar ile fakiiltenin performansin degerlendirmektedir. Ekte 2018-23 stratejik planina dair bir fakiilte
stratejik plan raporundan 6rnek boliimler paylagiimaktadir (1_OD4).

Stratejik plamin takibi i¢in {iniversite yonetiminin belirledigi tiim metrikler otomatik olarak hesaplanarak
Dengeli Karne sistemine aktarilmaktadir. Bu sayede, tniversitenin stratejik plan ¢er¢evesinde giiclii ve zayif
yanlar1 Rektorliik ve Dekanlar tarafindan kolaylikla takip edilebilir hale gelmistir. Ayrica OzU.Reports
raporlama sistemi sayesinde idari ve akademik birimler, stirekli ihtiyag duyduklari 6zet performans
bilgilerine tek ekrandan istedikleri zaman ulagabilmektedir. 2024-2029 Stratejik Planina dair ilgili sistemlerin
kurulmas1 halen devam etmektedir. 2018-23 Stratejik Planina dair 6rnek OzU.Reports ekran goriintiileri ekte
paylasilmaktadir (2__OD4).

Performans1 belirleyen metrikler ve degerler i¢in stratejik plan degerlendirmesi ve siirekli iyilestirme
raporlamas1 kapsaminda akademik birimlerden geribildirim ahnmakta, gerekirse metrik degeri
giincellenmektedir. Ayrica Planlama ve Analiz Ofisi (PAO) her sene ilgili birimlerle ¢calisarak stratejik plan
metrik 6lgiimlerini ve raporlamalarini, farkh kaynaklardan gelen verilerin entegrasyonu, yeni hesaplamalarin
eklenmesi, yeni modiillerin gelistirilmesi gibi yontemlerle iyilestirmektedir. Performans yonetimi i¢cin
kullanilan bilgi sistemleri ile akademik ve idari personel i¢in yliriitilen insan kaynaklar1 performans
degerlendirmesi ve geribildirim sistemleri ilgili baghklar altinda paylagilmistir.

Universitede ayrica yetkinlik bazli performans yonetim sistemi hedef ve ana sonuclar odag: ile bastan
kurgulanmig, Ocak ay1 itibar1 ile miidiir ve iistli pozisyonlar i¢cin pilot uygulamaya ahnmistir. Sistemin
tanitilmas1 ve egitimleri gergeklestiriimis, Subat ay1 igerisinde acgik kapi giinleri ile desteklenerek hedef
kartlarinin tamamlanmas1 hedeflenmektedir. 2025’ te sistem ile ilgili geri bildirimler toplanarak 2026 itibariyle
tiim idari personel i¢in uygulamaya alinmasi planlanmaktadir. Ilgili siirecler ile ilgili verilen egitimin bazi
boliimleri ekte paylasilmaktadir (3__OD3).
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Bagka bir ¢ahigmada, genel sekreterlik biinyesinde gergeklestirilen pilot calisma ile Genel Sekreterlik
biinyesindeki tiim departmanlarin (1) finansal, (2) i¢-dis paydaslar, (3) is stiregleri ile (4) 68renme ve
biiylime olmak {izere dort temel perspektifie ana performans gostergeleri belirlenmistir. Bu gostergeler,
departmanlarin stratejik hedefleriyle uyumlu olacak sekilde tasarlanmis olup, performans 6lgiim siireclerinin
daha seffaf ve veriye dayall ylriitiilmesini saglamay1 amaglamaktadir. Ayrica, belirlenen KPI’larin diizenli
olarak gozden gecirilmesi ve gerekli iyilestirmelerin yapilmasi icin periyodik degerlendirme toplantilart
planlanmustir.

Bu ¢alismada her bir departmanin faaliyetleri, tiniversitemizin genel stratejisiyle biitlinlesik bir sekilde ele
ahnarak kurumsal verimliligin artirilmasi hedeflenmektedir. KPI sonuglari, yoneticilerle diizenli olarak
paylasilmasi, gelisim alanlarinin belirlenmesi ve iyilestirici aksiyonlarin hayata gegirilmesi i¢in bir geri
bildirim mekanizmas1 olusturulmas: planlanmistir. Ekte, 6rnek bir KPI tablosu paylasilmakta olup,
belirlenen gostergeler Genel Sekreterlik ve Rektorlik onayiyla Bahar donemi igerisinde uygulamaya
alnmistir (4_OD4).

Gercgeklestirilen iyilestirmeler:

Stratejik plan performanslarinin program, fakiilte ve tiniversite diizeyinde ayr1 ayr1 degerlendirilmesi
Yetkinlik bazh performans yonetimi sisteminin pilot uygulamasinin baglamas1

Genel Sekreterlik biinyesindeki Ana Performans Gostergeleri calismasi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalari
izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kamtlar

3. Yonetim Sistemleri
1. Bilgi yonetim sistemi

0zU’de egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve kalite giivencesini destekleyen entegre bilgi
yonetim sistemi isletiimektedir. Universite bilgi yonetim sisteminden sorumlu iki birimden Bilgi Teknolojileri
(BT) Direktorlugii bilgi teknolojileri alt yapisini gelistiricken, Planlama ve Analiz Ofisi (PAO) her tiirli
faaliyet ve siirece iliskin verileri toplama, analiz etme ve raporlama islemlerini ytirtitmektedir. Bilgi Y6netim
sisteminin temel yapist 2022 KIDR’de detayh olarak agiklanmustir. 2022 raporunda belirtilen bilgi
sistemlerine ek olarak Mendix ve Salesforce kullanilmaya baslanmistir; BPM yazihmi ise kullanimdan
kaldiniimistir. OzU.Reports raporlama sistemi birimlerin operasyonel siirecleri ve karar almalarim
desteklemek amaciyla idari ve akademik birimler, stirekli ihtiyag duyduklar 6zet bilgilere tek bir ekrandan
istedikleri zaman ulagmalarim saglamaktadir 2024 yihnda OzU.Reports’ta 28 yeni rapor formati
olusturmus, 36 format ise giincellemistir.

Asagida Bilgi Teknolojileri biriminin stireclerini iyilestirmeye yonelik mekanizmalar1 gergeklestirilen is
gruplar 6zelinde agiklanmaktadir:

Bilgi Teknolojileri

Akademik Donem basinda Yilhik BT Faaliyet Plani ile yilhk stratejik plan ve hedefler belirlenir ve BT Alt
Birimler nezdinde takip edilir ve giincellenir. BT Direktorliigii tarafindan diizenlenen ayhk toplantilar
aracihgiyla faaliyetlerin gerceklesme durumu takip edili. BT faaliyetleri ve yatirimlart temel bilesenleri,
onayh biitce kapsaminda yilik planlanir ve periyodik olarak ger¢eklesme durumlari izlenir. Y1l igerisinde
gelen biitgelenmemis talepler Universite yonetim onayi ile degerlendirilir.

Universitemizin egitim, arastirma ve idari siireglerinde dijital doniistimiin etkili bir sekilde hayata gegirilmesi
ve bu konudaki yol haritas1 ile onceliklerin belirlenmesi amaciyla Ocak 2025’te Dijital Doniisiim Komitesi
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kurulmustur. Dijital Déntisiim Komitesi; Rektor, Rektor Yardimcilari, Genel Sekreter ve BT Direktoriinden
olugsmaktadir. Bu komite ii¢ ayhk periyotlarda toplanarak dijital doniisiim projelerini degerlendirir.

Universitemizin egitim, arastirma ve operasyonlarinda yapay zekanin etkin kullanimu ve ilgili strateji ve

politikalarin belirlenmesi amaciyla Ocak 2025’te Yapay Zeka Komitesi kurulmustur. Yapay Zeka Komitesi;

Rektor, Rektor Yardimcilari, Miihendislik Fakiiltesi Dekani, OLTE Direktorii ve BT Direktoriinden
olugmakta ve ii¢ ayhk periyotlarda toplanmaktadir. Giivenli Yapay Zeka Kullanim prensipleri belirlenmis ve

yayitmlanmustir.

Proje yonetimi i¢in is akislart JIRA uygulamasi tizerinden yonetilir. JIRA iizerinde olusturulan Y 6netim
Dashboard’lar ile projelerin durumu, performansi ve ekiplerin ilerleyisi giincel olarak takip edilmektedir.
Projelerin kalitesini arttirmak adina proje tesliminden evvel kullanilabilirlik ve kabul testleri yapilmaktadir.

Universite i¢ paydaslarindan proje harici tekil talepler Solution Center iizerinden toplamr ve ¢6ziim siireci
ilgili BT ekipleri tarafindan ilgili prosediirler uygun sekilde takip edilir. Gelen istekler dogrultusunda ihtiyag
duyulan destek dokiimanlart hazirlanir, kullanicilarla paylagihir. BT ve SC iizerinden hizmet saglayan diger
OZU is birimlerinin, SC {izerinden karsiladig1 taleplerin performanslarinin takibi, degerlendirilmesi ve
siireclerinin 1iyilestirilmesi amaciyla aylik ve yilik performans takip yonetici rapor sistemi kurulmus,
saglanan servislerin kalite, kullanilabilirlik, sorumluluklar nezdinde takibine yonelik ilgili raporlar diizenlenmis
sekilde kullanimdadir. SC raporlart araciligiyla BT ve diger birimleri, talep ve ¢oziim siireglerini takip
edebilmektedirler.

Bilgi givenligi ve uyum siireglerinin entegre ve etkin olarak yonetilmesi amaciyla modiiler bir yonetigim
yazihmi kullanilmaktadir.

Bilgi Teknolojileri Direktorligi tarafindan sunulan hizmetler, kullanici bilgilendirme dokiimanlar1 ve
projelerle ilgili giincel bilgiler BT Web sayfasinda (https:/bt.ozyegin.edu.tr/) paylasilmaktadir. Ekte BT
Web sayfasinin ekran goriintiisii paylagilmaktadir. (1_OD3)

Yazilim ve Uygulama Servisleri: Dynamics XRM, ERP, Mendix, Salesforce (Basvuru Sistemi), EBYS gibi
trlinlerde danisman firma aracihigi ile proje yonetimi, destek siirecleri ve performans takipleri
yapilmaktadir. Ogrenci Bilgi Sistemi ve Is Akist Uygulamalari kapsanunda siire¢ ve performans
tyllestirmesi saglanmasi amaciyla yeni yazihm gelistirme platformuna (Mendix) gecis siireci devam
etmektedir. Is Akis Uygulamalar1 formlarinin hepsi yeni yazihm gelistirme platformu olan Mendix’e
tasinmustir. Ogrenci Bilgi Sistemi’ni de bu siirece dahil etmek icin ilgili uygulamanin versiyon degisikligi
(kullanilan yazihmlarin giincellenmesi) operasyonu devam etmektedir. Universite catis1 altinda bulunan ve
bagvurusu disariya acik olan egitim programlarimin bagvuru sistemi Salesforce iiriiniine taginmmstir. Ekte
tiniversite biinyesinde low code yazihm gelistirme platformlarinda (Mendix ve Salesforce) iiretilen dijital
dontistim projelerden 6rnek ekran goriintiileri paylagilmaktadir (2 ODA4).

Sistem ve Network: Sistemlerin siirekliligi izlenmekte ve gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Giivenlik
riskinin minimuma indirilmesi igin Tirk Telekom iizerinden DDOS hizmeti alinmaktadir. Internet
yedekliginin saglanmas1 amaciyla fiber hat yedeklenmistir. E-posta giivenliginin saglanmasi amaciyla
giivenlik tirtinleri devreye alinmistir. Envanter yonetimi yazilimi uygulamaya alhinmistir. Danigsman firmalar
aracihig ile kullanilan sistem ve altyapi tirtinlerinin periyodik kontrolleri ve iyilestirmeleri yapilmaktadir.

Kullanic1 Destek: 2024 yih icerisinde ¢ahsan ve Lisansiistii 6grencilerine tahsis edilen bilgisayarlarin
yaklasik 540 adedi degistirilmis ve/veya performans iyilestirme ¢ahsmasi yapilmstir.

Kullanic1 y6netiminin merkezi ve etkin olarak yonetilmesi i¢in uzman bir yazihm kullanilmaktadir. Bu
yazihm aracih@iyla antiviriis, giivenlik giincellemeleri merkezi olarak yapilmakta ve raporlanmaktadir.
Kullanicilarn self servis parola resetleme hizmeti devreye alinmistir.

Baski ve Kopyalama hizmetinde ¢evre hassasiyeti gézetilerek genel kurallar belirlenmistir. Baskilama hizmeti
icin kullanilan merkezi yonetim sistemi ilizerinden baski adetleri raporlanmaktadir. Baski kopyalama
sisteminde bakiye yiiklemesi i¢in online para yiikleme (sanal pos) uygulama ¢aligsmas1 tamamlanmistir.

Ses ve Goriintii: Ses ve Goriintii ekibi, Akademik takvimi esas alarak kampiis i¢indeki ¢esitli alanlarin
(siniflar, oditoryum salonlar1, uzaktan egitim simflari, stiidyolar, laboratuvarlar, toplant1 odalar1 ve diger
etkinlik alanlar1) sistemsel ve fiziksel kontrollerini yapmakta, alanlarin teknolojik olarak daha verimli
kullanilmasi i¢in iyilestirme faaliyetlerini yiiritmektedir.


https://bt.ozyegin.edu.tr/

Yapilan planlama BT Faaliyet Plan1 / Ses ve Goriintii Sistemleri sayfasinda takip edilir.

2024 yihinda iki sinifin teknolojik altyapisi yenilenmistir ve bununla birlikte uzaktan egitim i¢in toplamda 35
adet Hibrit sinif ve stiidyolarimiz bulunmaktadir. Bu yil icerisinde planlanan iki sinifin da teknolojik
altyapis1 yenilenecektir. Ayn1 zamanda Scola siniflarinda kullamlan projeksiyon ve perde sistemleri ile
interaktif ekran kullanimi olacak sekilde doniisiim siireci ger¢eklestirilecektir.

Bilgi Giivenligi Ofisi: Bilgi Giivenligi Ofisi; bilgi giivenligi, Cumhurbaskanig Bilgi ve Iletisim Giivenligi
Rehberi (DDO) uyum ve KVKK uyum g¢ahsmalarin1 birbiriyle entegre olarak ylirtitmektedir. Bununla
birlikte Fiba Holding koordinasyonunda gergeklesen Bilgi Giivenligi Projesi kapsaminda ¢esitli gtivenlik
projelerini (zafiyet tarama ve izleme, siber istihbarat uygulamasi, giivenlik {riinleri politika denetimleri)
hayata gecirmektedir ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi ¢ahsmalar1 2023 yihinda belgelendiriimis
ve Kasim 2024’te akredite bir kurulus tarafindan ilk ara denetimi gergeklestirilerek belgenin devamina karar
verilmistir. Cumhurbaskanh@: Dijital Déniisiim Ofisi Bilgi ve iletisim Giivenligi Rehberi uyum ¢aligsmalari
ise 2023’te baslatilmis ve tamamlamistir. 2023-2024 yillarinda ise akredite bir kurulus tarafindan
denetlenmistir. Y1llik olarak gerceklestirilen uyum denetimlerinin 2025 Mart ayinda yapilmas1 planlanmustir.

Sistem ve uygulamalarda olusan loglarin izlendigi SIEM altyapis1 genisletilmistir.

Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu uyum ¢ahsmalar1 kapsanunda Veri Envanteri ve VERBIS kaydimiz
Haziran 2024’te gilincellenmistir. KVKK mevzuatindaki 2024 yihnda gergeklesen 6zel nitelikli kisisel veri
isleme sartlart ve yurtdisina aktarim konularindaki degisiklikler kapsaminda aydinlatma ve agik riza

metinleri gézden gegirilerek giincellenmis ve uygun hale getirilmistir. Ayrica yurtdisi aktarimina iligkin

yurtdigindaki bulut tedarik¢ilerimizle Standart So6zlesmenin imzalanmasi siireci baglatilmistir. Temel

aydinlatma metinleri ve genel bilgi giivenligi politikamiz web sitemizde yayinlanmaktadir. (OD2)

Universite genelinde tiim satin alma ve hizmet satis sozlesmelerinin kurulma asamasinda bilgi giivenligi ve
mahremiyet prensipleri yapisal olarak degerlendirilerek gerekli revizyonlar gergeklestirilmektedir. Ayni

zamanda ilgili hizmetin niteligi gozetilerek KVKK ve Gizlilik protokolleri imzalanmaktadir. Satin alma
boliimii tarafindan yapilan yilhk tedarik¢i degerlendirme ¢alismasinin bir pargasi olarak ve bilgi giivenligi
boliimii tarafindan BT Kritik tedarikgilerine yonelik yapilan tedarik¢i degerlendirme ¢ahismalarinda ilgili
firmalarin giivenlik ve mahremiyet uygunluklar1 degerlendiriimektedir.

Bilgi giivenligi, KVKK ve mahremiyet konularinda ¢ahsanlara ve 6grencilere yonelik farkindahk ¢ahsmalar
(egitim, oltalama simiilasyonu, panel, ekran koruyucu, duyuru, ayhk biilten vb.) ger¢eklestiriimektedir.
Farkindalik ¢caligmalarn kapsaminda kampiiste ¢ahsan giivenlik, temizlik ve yemekhane ¢ahsanlarina temel
bilgi giivenligi ve KVKK egitimi verilmektedir.

Oryantasyon egitimleri kapsaminda 240 akademik ve idari ¢ahsana Bilgi Giivenligi ve KVKK konusunda
oryantasyon egitimi verilmisti. SEC 101 dersi kapsaminda 650 6grenciye Bilgi Giivenligi ve KVKK
konularimi i¢eren egitim verilmistir. Periyodik olarak iki ayda bir yapilan online ve konu bazh farkindahk

egitimleri kapsaminda (her bir egitim i¢in) yaklagik 300 kisiye egitim verilmistir. Ekte tiniversitede bilgi

giivenligi kapsaminda yapilan duyurular, farkindahk ¢aligmalar1 ve egitimler hakkinda bilgi verilmektedir

(3_OD3).

Planlama ve Analiz Ofisi

PAO kurumsal gelisimi destekleyecek plan, program ve projelerle ilgili R ekt6rliik¢e belirlenen arastirma ve
incelemeleri yapmak, hazirlik siirecinde gerekli koordinasyon ve destek hizmeti vermek; kurumsal gelisimin
izlenmesine yonelik performans ve kalite gostergelerini belirlemek; gerekli bilgi ve verileri ilgili kaynaklardan
zamaninda ve uygun yontemlerle toplamak; tasnif etmek, analiz etmek ve yorumlayarak Rektorliige
sunmakla yikiimludiir.

PAO ve BT’ nin ortak yiiriittiikkleri ¢ahsmalar sonucunda bu farkli sistemlerindeki veriler OzU.Data veri
ambarinda bir araya getirilerek veri entegrasyonu saglanmistir. Boylece kurumsal verinin merkezilesmesi ve
tek bir yerden sunulmasi, temiz, tutarh ve giivenilir hale gelmesi; ihtiyag duyulan herhangi bir veriye hizli ve
kolay bir sekilde erigilmesi, tiniversite i¢erisinde veriyi anlamlandirma ve degerlendirmeyle ilgili ortak bir
kiiltiir gelismesi saglanmaktadir. Stratejik plamin takibi icin Universite yonetiminin belirledigi tiim metriklerin
otomatik olarak hesaplanarak Dengeli Karne sistemine aktarilmasi saglanmustir. Ayrica OzU.Reports
raporlama sistemi birimlerin operasyonel siiregleri ve karar almalarim1 desteklemek amaciyla idari ve
akademik birimler, stirekli ihtiya¢ duyduklar1 6zet bilgilere tek bir ekrandan istedikleri zaman ulagsmasini


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/kisisel-verilerin-korunmasi-ve-islenmesi

saglamaktadir. PAO tarafindan hazirlanan ve PAO’nun ve tUniversite igindeki diger birimlerin hizmet
kalitesinin arttirilmasina hizmet eden raporlama iyilestirme drnekleri ekte paylasilmaktadir (4 OD4). PAO,
2024 yihnda cesitli birimler tarafindan talep edilen analiz raporlarini hazirlamanin yani sira Akademik CV
araylziinii hayata ge¢irmisti. PAO’nun 2025 planlari, Yeni stratejik plan veri haritasinin olusturulmasi,
Ogrenciler i¢in Ayrilmayr Etkileyen faktorler analizi ve ayrilan ogrenciler i¢in alert sistemi, Ders
degerlendirme anketleri yeni degerlendirme ve raporlama sistemi gibi ¢aligsmalart igermektedir.

Gergeklestirilen iyil estirmeler

Dijital Doniistim Komitesinin kurulmas1 ve gergeklestirilen dijital doniisiim projeleri (Ogrenci Talep Y 6netim
Sistemi); Kampiis Yogunluk Haritasi, Ogrenci Destek Hizmetleri-AI Advisor, Kablosuz Ag Altyap1
Iyilestirmeleri

Planlama ve Analiz Ofisi tarafindan hazirlanan Ders Kazanmimlar1 Raporu gibi yeni raporlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar

2. insan kaynaklan yonetimi

OzU Insan Kaynaklari (IK) Politikas1 ise alim, yetenek ve performans yonetimi, iicret yonetimi,
organizasyonel gelisim ve hizmet ici egitim vb. siirecleri icin temel belgedir. IK politikas1 ayrica ¢alisan
(akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis olan yontem
ve mekanizmalar1 Ozetlemektedir. 1K Politkasi MyOzU i¢ iletisim  iizerinden tim cahsanlar ile
paylasilmaktadir. Ekte politikanin 6rnek bolimleri paylagilmaktadir (1_OD2).

Insan kaynaklar1 ile ilgili alnan geri bildirimler degerlendirilmekte ve siire¢ iyilestirmelerinde
kullanilmaktadir. Akademik ve idari personel memnuniyet anketlerine ek olarak acik kapi politikasi, tiim
¢ahsanlarin hem “solutioncenter” iizerinden hem de dogrudan IK personeline ilettizi konular, baghlk
anketleri gibi cesitli mekanizmalar kullan1lmakta, gelen 6neri ve talepler Universite yonetimine detayh olarak
sunulmaktadir. Ayrica sikdyet yonetimi prosediiriinde hangi durum ve kosullarda nasil yapilacagi
tammlanmistir. Cahsanlarin  ¢ahsmalarinin dordiincii ayinda doldurduklan degerlendirme formu ile istifa
etmeleri durumunda doldurduklan ¢ikig goriisme formlar da iyilestirmeler i¢in veri saglamaktadir.

OzU Insan kaynaklarinin 2023-24 akademik y1lindan beri en biiyiik geri bildirim kaynag1 Rektor tarafindan
yapilan akademik yil agihs genel toplantis1 6ncesinde ¢alisanlardan toplanan talep ve sorulardir. Ekte 2024
Ekim ayinda i¢ iletisim platformu MyOzU’de paylasilan soru formu linkini de igeren toplanti davetinin
ekran goriintiisii paylasilmaktadir (2 OD3). Toplant1 6ncesi 165 ¢alisan soru ve talep iletmistir. Talep
iletilen ana konulara 6rnekler asagidaki sekildedir: Maas iyilestirme, Yoneticilik/ liderlik egitimleri, Kurum
katkili BES, Ailelerin grup saglik sigortasina dahil edilmesi, Okulun ilk giinii gibi izinler, Kres yardimimin
genisletilmesi, Personel c¢ocuklarina OzU indiriminin %50 olmasi ve Performans/ terfi siire¢lerinde
tyilestirme.

Yukaridaki girdilerle yapilan ¢ahsmalar asagida paylasilmistir ve ekte ¢ahsanlara sunulan haklardaki
tyilestirmelerin ¢ahsanlarla paylasildigi duyurulara dair ekran goriintiileri paylagilmaktadir (3_OD4):

e Enflasyonun {izerinde bir performans 6diillendirmesi ve iyilestirme gergeklestirilmistir.

e Yetkinlik bazli performans yonetim sistemi hedef ve ana sonuclar odag ile bastan kurgulanmis,Ocak
ay1 itibar ile Miidiir ve istii pozisyonlar icin pilot uygulamaya alinmistir. Sistemin tanitilmasi ve
egitimleri gerceklestirilmis, Subat ay1 i¢erisinde agik kapi giinleri ile desteklenerek hedef kartlarinin
tamamlanmas1 hedeflenmektedir. 2025’te sistem ile ilgili geri bildirimler toplanarak 2026 itibart ile tiim
idari personel i¢cin uygulamaya alinmasi planlanmaktadir.

e Miidiir ve iistii pozisyonlar i¢in liderlik gelistirme siirecleri kurgulanmaya baglanmis, Kogvari Liderlik
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egitimi 23 kisilik iki gruba , Subat ve Mart aylarinda egitim gergeklestirimistir. 2025 yili igerisinde
terfi stireglerine girdi saglayacak is degerleme ve kademelendirme projesi baslatilacaktir.

Yan hak iyilestirme:

o Kurum katkih BES uygulamasi tiim tam zamanh personele yayilmis ve Ocak 2025 itibart ile uygulamaya
ahnmustir.

o Mart 2025 itibart ile ¢alisan es ve cocuklar1 grup saghk sigortasina dahil edilecektir.

o 0-36 ay aras1 krese devam etmeyen c¢ocuklar i¢in bordro tizerinden bakim destegi ddemesi
baslatilmistir.

o Siit izni stiresinin uzatilmasi, okulun ilk giinii ve karne izni gibi ek izinler tasarlanmistir. Olusturulmakta
olan Calisan Ebeveyn Kilavuzu ile birlikte duyurularak uygulamaya ahnacaktir. Mart ay1 igerisinde
duyurulmasi hedeflenmektedir.

0 Personel ¢ocuklarimin OzU’de okumas: durumunda yararlanacaklari &grenim izni %50 olarak
diizenlenmistir.

2018-2023 Stratejik Planinda “Akademisyenlere giivenceli, is birliklerine agik ve verimli bir akademik ortam
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sunmak”, “Idari personele sunulan imkanlari iyilestirmek”, “Akademik kadroyu giiglendirmek” ve
“Yonetsel siirecleri giiclendirmek” birer hedef olarak yer almaktaydi. Ilgili hedeflere dair 6lgiimlere drnek
ekran goriintiisii ekte paylasiimaktadir (4 OD4). 2024-2029 Stratejik plaminda ise “Universitemizin
misyonuna en tist diizeyde katki sunacak nitelikte akademik ve idari personeli biinyemize katmak,
calisanlarimizin yetkinliklerini artirmak ve kariyer gelisimlerini desteklemek; onlara mutlu, giivenli ve tatmin
edici bir calisma ortami saglamak” bash basina bir amag olarak yer almaktadir. Bu amaca bagh, hedef, alt
hedef ve metrik listesi asagida paylasilmaktadir.

AMAC 3. AKADEMIK VE IDARI KADRO: Universitenin misyonuna en iist diizeyde katki saglayabilecek
akademik ve idari kadroyu biinyesine katmak, cahsanlarin yetkinliklerini artirmak ve onlarin mesleki
gelisimlerini desteklemek temel oncelikler arasindadir. Cahsanlarin memnuniyetini artirmak, 6zgiirliik¢ti ve
katihmc1 ¢aligma ortamimi gelistirmek ve fiziksel ¢alisma kosullarini iyilestirmek, akademik tiretkenligi ve
kurumsal siirdiiriilebilirligi giiclendirecek stratejilerdendir.

Hedef 7. Akademik Ise Ahm ve Yiikseltme

Universitemizin misyonuna en yiiksek diizeyde katki saglayabilecek niteliklere sahip akademik personeli
kazandirmak

Alt Hedefler

(a) Arastirma yapan 6gretim {iyesi oraninin ve sayisimn artirilmasi

(b) Ogretim iiyeleri ve 6gretim gorevlilerinin ders yiikii yonetiminin iyilestirilmesi
Ana Metrik: WoS Q1-Q2 makalesi olan 6gretim tiyesi sayis1

Hedef 8. idari Ise Alim ve Yiikseltme

Universitemizin misyonuna en yiiksek diizeyde katki saglayabilecek niteliklere sahip idari personeli
kazandirmak

Alt Hedefler

(a) Idari kadronun gelisimine yonelik siireclerin yapilandiriimasi
(b) Idari kadro yiikseltme siireclerinin gelistirilmesi

Ana Metrik: Idari personelden memnuniyet seviyesi

Hedef 9. Calisan Memnuniyeti



Calisanlarin yetkinliklerini artirmak, kariyer gelisimlerini desteklemek ve onlara mutlu, giivenli ve tatmin edici
bir ¢alisma ortami saglamak

Alt Hedefler

(a) Calisanlara sunulan yan haklarin iyilestiriimesi

(b) Ozgiirliik¢ii ve katthme1 ¢ahsma ortanimn gii¢lendirilmesi
(¢c) Fiziksel calisma kosullarinin iyilestirilmesi

Ana Metrik:Cahsan memnuniyet seviyesi

Gergeklestirilen I:yil estirmeler:

Cahsanlarin geri bildirimlerinin diger mekanizmalara ek olarak senelik Rektorlikk akademik yi1l agilis
toplantisinda toplanmasi, bu toplant1 sonrasi senelik iyilestirmelerin belirlenmesi

2024-2029 stratejik plam ile birlikte insan kaynaklar siireclerinin stratejik plandaki ayr1 bir amag¢ olarak
belirflenmesi, tiim Insan Kaynaklar1 iyilestirme ve yenilik ¢alismalarinin  Stratejik Planda ilgili hedef ve alt
hedefler ile iliskilendirilerek raporlanmas1

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kamtlar
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3. Finansal yonetim

Kurumda finansal kaynaklarin yonetimi Mali Isler Direktorliigii tarafindan siirdiiriilmektedir. Mali
kaynaklarin daha etkin yoOnetimesi i¢cin Kurumsal Kaynak Planlamasi (Oracle ERP) sistemi
kullanmilmaktadir. Giderler ve yatirim harcamalar1 i¢in 6deme talep prosediirii, i avans prosediirii, s6zlesme
kontrol prosediirii, teminat mektubu prosediirli, proje/rapor talep prosediirii, arastirma ve gelistirme
projelerinin mali yonetimi hususunda her fon programi 6zelinde tamimlanmis olan prosediirler gibi ¢ok
¢esitli prosediirler ve onay mekanizmalar1 mevcuttur. Ornek prosediirler ekte paylasiimaktadir (1_OD2).

Universitenin idari ve akademik yoneticilerinin faaliyet planlarina dayah olarak gerekgelendirerek
hazirladiklar biitce talepleri Mali Isler boliimiiniin koordinasyonunda konsolide edilerek Rektorliik onayina
sunulmaktadir. Biit¢e talebi Rektorlitk tarafindan degerlendirilmekte, gerekli goriilen revizyonlarin ardindan
onaylanmaktadir. Onaylanan biitce, Miitevelli Heyeti karar1 olarak resmiyet kazanmakta ve akademik yil
icindeki tiim harcamalar bu biitce ¢cercevesinde degerlendirilmektedir.

Tium satin alma taleplerinin onay ve biit¢e takibi siirecleri ERP sistemi tizerinde gergeklestirilmektedir. ERP
ornek ekran goriintiisti ekte paylasilmaktadir (2_OD3). Biiyiik boyutlu harcamalar i¢in {iniversitenin onayh
satin alma yonetmeligi ¢cercevesinde ihaleye ¢ikilmakta ve ihale sonug¢ raporlar1 hazirlanmaktadir. Tasinir
ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi ise Genel Sekreterligin altinda yapilan operasyon, satin alma ve teknik
hizmetler tarafindan yiiriitiilmektedir. Taginmaz ahmi ayrica Miitevelli Heyeti kararina bagh olup kiralamalar
Rektorliikk onay ile yapilmaktadir.

Dis kaynakh fonlar (TUBITAK, AB, Kalkinma Ajani, sirketler vb.) ile desteklenen projelerin biitge,
harcama ve raporlama, denetim siirecleri de Mali Isler bolimii tarafindan vyiiriitiilmekte olup, proje
kaynaklarinin etkin kullanmilmas1 i¢in 1K, Satinalma, Fakiilteler, Kiitiiphane ile koordinasyon i¢inde hareket
edilmektedir.

Mali siireclerde Oracle ERP sisteminin iyilestirilmesine devam edilmistir. Projeler kapsaminda BPM form
akis platformundan IMS platformuna gecgilmistir. 2023 senesinde Cumhurbaskanhgr Dijital Doniistim
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projesi ¢cer¢evesinde tedarik¢i degerlendirme kriterleri genisletilmis ve Bilgi Glivenligi bashgi eklenmistir. Bu
ilave ile, doniisiim projesine katki saglanms olacaktir. Buna ilave olarak tedarik¢i degerlendirme kriterlerine
ISO 50001 ilave edilmistir ve ERP taleplerine enerji verimliligi agisindan da bakilmas1 i¢in bir bakis agis1
getirilmis ve ERP’de bununla ilgili ¢aligmalar yapilmas1 planlanmaktadir.

2018-2023 Stratejik Planinda "Finansal siirdiiriilebilirligimizi giivence altina almak" bir hedef olarak yer
almakta ve ilgili 6lctimler takip edilmekteydi. Ekte ilgili hedeflere ne kadar ulagildigina dair raporlama
ekraninin ekran goriintiisii paylasilmaktadir (3 _OD4).

2024-2029 Stratejik planinda ise “Finansal stirdiiriilebilirligi saglamak™ bir hedef olarak yer almaktadir.

Ayrica “Yonetimin etkinligini ve Kkalitesini arttirmak hedefinin altinda “ Mali siireclerin ve ydnetimin
tyilestirilmesi” 6zel bir alt hedef olarak belirlenmistir. 2024-25 akademik y1li itibari ile idari birimler akademik

yil icinde gergeklestirecekleri iyilestirmeleri ve yeni g¢ahsmalar stratejik plan ile iliskilendirerek
raporlamaktadir. Ekte Mali Isler birimi tarafindan raporlanan ¢ahsma listesi ve 6rnek ¢aligma plam
paylasilmaktadir (4 OD4). Mali isler birimi 2024 yihnda Siirekli Egitim Akademisi tarafinca verilen
egitimlerin Universite biitcesinden ayristiriimasi icin altyap1 ¢ahsmalar1 baslatilns; 2025 yili itibariyle bu
gelirler ayristirilarak Universite Sermayeli Ozii Kiiltiir Hizmetleri Anonim Sirketi {izerinden faturalanmaya
baslanilmistir. Dis kaynakl projeler kapsaminda, “mali siireclerin ve yonetimin iyilestirilmesi” hedefi ve

“aragtirma ortamini en ist seviyeye tasimak™ hedefi kapsaminda, 2024 yihnda, {si ({iniversite sanayi
isbirligi) ve benzer projelerde yiiksek lisans ve doktora 6grencilerimize nakit burs 6deme siireci fakiilteler,

IK, TTO, Hukuk ile koordineli olarak Arastirma, Inovasyon ve Etkiden Sorumlu Rektor Yardimeihgr ile
yeniden kurgulanmus, ilgili form ve siiregler olusturularak, uygulamaya alinmistir. Yine stratejik plan

hedeflerimiden biri olan “arastirma hacmini artirmak™ hedefi kapsaminda, 2025 yihinda, Avrupa Birligi ve

0zel projeler konusunda tiniversiteyi proje koordinatorligiine tasiyacak ekibin kurulmasi ve bilgi birikiminin

arttirilmas1  hedefimiz bulunmaktadir. Dis kaynaklh projeler kapsaminda, 2024 yilinda Arastirma,

Inovasyon ve Etkiden Sorumlu Rektor Yardimcihg ile kurum hissesi siirecleri gozden gegirilmis ve
kurgulanan yeni uygulama modeli ile arastirma projeleri i¢in 2025-2026 yil i¢in bir kaynak yaratilmasi s6z

konusu olup, projeler kapsamindaki finansal siirdiiriilebilirlige katki saglyor olacaktir.

Gergeklestirilen I'yil estirmeler:
Yeni Stratejik Plan ile birlikte mali stireclerin daha etkin takip edilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siirecleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar
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4. Siire¢ yonetimi

Ozyegin Universitesinde faaliyetlere ait siirecler ve alt siirecler tanimhdir. Her akademik ve idari birim
yoneticisi ilgili birimlerinde aktivite bazh biit¢eleri dahilinde planlama, karar alma, yetki kullanma ve
uygulamadan sorumludur. Universite mensuplar1 karar alma siirecinde uygulanan yonetmelik, yonergeler,
usul ve esaslara ile prosediirlere intranetten (MyOzU) ulasabilmektedirler. idari ve akademik siireglerin takip
edildigi takvimler de intranet {izerinden erisime agiktir. Ekte idari takvim ekran goriintiisii paylagilmaktadir.
Her akademik ve idari birim kendi 6zelinde farkh is akis uygulamalarim ve siire¢ takip mekanizmalarin
kurmus ve takip etmektedir. Universite genelinde simdiye kadar olusturulmus siire¢ yonetim dokiimanlari
Cahsan Dokiiman alaminda ¢ahsanlarin erigimine agiktir. Ekte bu alana dair ekran goriintiileri
paylasilmaktadir (1_OD?2).

0zU’de 2024-25 akademik y1li itibari ile siire¢ yonetimi, kalite giivencesi ve siirekli iyilestirme ¢alismalarini
koordine etmek amaciyla Siire¢ Gelistirme ve Kalite Birimi faaliyete gecirilmistir. Universitemizin siirec
yonetimini uluslararas1 kalite standartlar1 ile uyumlu hale getirmek icin ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi
sertifikasyon ¢ahismalar baslatilmistir.

Yonetim sisteminin kurulabilmesi i¢in, siireclerin tammlanmasi ve yonetimi amaciyla dokiimantasyon
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calismalart baglatilmistir. Bu kapsamda Siire¢ Haritas1 olusturulmus, tiniversite genelindeki siire¢lerin
iliskileri ve akiglar1 belirlenmistir. Stire¢ Kimlikleri hazirlanarak, her siirecin amac1, kapsami, sorumlulart ve
performans gostergeleri tanitmlanmistir. Bu kapsamda hazirlanan Entegre Degisim Y 6netimi Prosediirii ekte
paylasilmaktadir (2. OD2).

Siireclere yonelik siirekli iyilestirme mekanizmas1 kurulmustur. Iyilestirmelerin kayit altina alinmas1 ve takip
edilebilirligini saglamak amaciyla Siire¢ Gelistirme Raporu (SRG) olusturulmus, bdylece siireglerin stirekli
izlenmesi ve iyilestirme Onerilerinin kayit altina alinmasi saglanmistir (3_OD4). Y6netim sisteminin temel
bileseni olan dokiimanlarin giivenligi, gincelligi ve erisimi i¢in kontrollii dokiiman ydnetimi siireci
olusturulmus, dokiimanlarin isletimi Rektorliik gozetiminde yiirttiilmektedir (4 OD3).

Siire¢ yonetimi alaninda planlanan bir diger 6nemli iyilestirme ise Genel Sekreterlik birimi biinyesinde etkin,
verimli ve seffaf bir yonetim anlayis1 dogrultusunda, i¢ kontrol sisteminin gii¢lendirilmesi ve kurumsal
stireglerin daha saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla planlanan yeni i¢ kontrol sistemidir. Operasyonel
Verimlilik Birimi tarafindan yo6netilecek olan bu sistem, i¢ kontroliin temel bilesenleri dikkate alinarak
tasarlanmis olup, kurum genelinde risk yonetimini ve operasyonel verimliligi artirmay1 hedeflemektedir. Yeni
i¢ kontrol sistemi, bes temel bilesen tizerinden yapilandirilacaktir:

Kontrol Ortamu: Etik degerlerin benimsenmesi, organizasyon yapisinin gii¢lendirilmesi, gérev tanimlarinin
netlestirimesi ve yetki devrinin etkinlestirilmesi saglanacaktir. Ayrica, personel yeterliligi ve performansi
diizenli olarak degerlendirilecektir.

Risk Degerlendirme: Stratejik plan dogrultusunda is stiregleri analiz edilecek, i¢ ve dis riskler belirlenerek
onceliklendirilecek ve uygun risk yonetim stratejileri gelistirilecektir.

Kontrol Faaliyetleri: Is planinda tamimlanan her faaliyet ve risk igin uygun kontrol mekanizmalari
olusturulacaktir. Bu kapsamda prosediirler, hiyerarsik kontroller, is stirekliligi planlar1 ve bilgi sistemleri
giivenlik kontrolleri uygulanacaktir. Ayrica, siireglerin diizenli olarak gézden gegirilmesi, dogrulama ve
analiz yontemleriyle desteklenmesi saglanacaktir.

Bilgi ve Iletisim: i¢ kontrol siireglerinin etkinligini artirmak amaciyla bilgi akisimin seffaf bir sekilde
saglanmas1 hedeflenmektedir. Raporlama mekanizmalar1 gliglendirilecek, standartlara uygun kayit ve
arsivleme stiregleri olusturulacak ve usulsiizliik bildirim sistemleri devreye alinacaktir.

Izleme ve I¢ Denetim: i¢ kontrol sisteminin etkinligini 6lgmek ve siirekli iyilestirilmesini saglamak amaciyla
diizenli performans degerlendirmeleri yapilacaktir. Bu siirecte, denetim raporlar1, yoneticiler ve personelin

goriisleri, hizmet kalitesi analizleri ve paydas geri bildirimleri dikkate alinacaktir. i¢ denetim faaliyetleriyle
kontrol sisteminin siirekli gelisimi desteklenecektir.

Gergeklestirilen I)}ile;;tirm eler:
Stire¢ yonetim sisteminin kurulmasina yonelik adimlar
Genel Sekreterlik i¢ kontrol sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalar izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.
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4. Paydas Katihm
1. ic ve dis paydas katihnm

Ozyegin Universitesi' nde Kalite Politikasinin temel ilkesi olan paydas yonetimi dogrultusunda, tiim ic ve
dis paydaslarimizin kalite siireglerine katihmi tesvik edilmektedir. Bu kapsamda;
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1. Kalite Komisyonu toplantilarinda, akademik ve idari birimlerden gelen oneriler degerlendirilmektedir. Bu
komisyonda Akademik Kalite Giivencesi Miidiirti ve Siirdiiriilebilirlik, Giivenli Yasam ve Kalite Direktorii
kalite yonetim sistemleri uygulamalarina dair bilgi vermektedir.

2. Tum i¢ ve dis paydaslarin geri bildirimleri diizenli olarak toplanmakta ve degerlendirilmekte, bu siire¢ SC
(Solution Center) platformu iizerinden yritilmektedir. SC araciligiyla paydaglar, goriis ve Onerilerini
iletebilmekte, alinan geri bildirimler kalite siireclerin iyilestirilmesinde temel veri kaynagi olarak
kullanilmaktadir.

OzU Kalite Politikasinin temel prensiplerinden olan siirekli iyilestirme ilkesi dogrultusunda, paydaslardan
gelen geri bildirimler sistematik olarak degerlendirilmektedir. Gelen geri bildirimler dogrultusunda siirecler
gozden gecirilmekte ve iyilestirilmekte, dijital doniisiim firsatlar1 gozetilmektedir. PUKO (Planla-Uygula-
Kontrol Et-Onlem Al-lyilestir) dongiisii, tiim geri bildirimlerin kalite siireclerine entegre edilmesi amaciyla
kullaniImaktadir.

Kurum paydaslardan gelen geri bildirimleri odak grup, damsma kurulu toplantilart ve uygulanan anketler
yolu ile 6lgmekte ve bu bildirimlere siirekli iyilestirme dongiisiinde yer vermektedir. Universite Paydas
Politikas1 ve Uygulama Esaslar1 tiniversite web sitesinde paylasilmistir(OD3). Ekte ayrica Biitiinlesik
[letisim birimi tarafindan 2024’ te yenilenen Paydas Analiz tablolar paylasiimaktadir (1_OD3).

Universite genelinde paydaslarin geri bildirimini toplamanin en etkili yolu olarak anketler kullanilir. Ekte
tiniversitede uygulanan anketler ve raporlama siireglerini 6zetleyen bir tablo paylasilmaktadir (2 OD3).
Universite anket sistemleri diizenli olarak izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirmeler
yapilmaktadir.

Universite genelinde ayrica program ya da fakiilte bazinda damisma kurullari toplanmaktadir. Senelik
siirekli iyilestirme raporlarinda birimler paydas goriislerini iyilestirme siireglerine nasil kattiklarini raporlar.
Stirekli iyilestirme raporlarimin paydas goriisleri ile ilgili raporladigi baska bir boyut ise 6grenci geri
bildirimi ve temsilinin iyilestirme siireglerine entegrasyonudur. Raporlarda bu baslklarin yer almasi
tiniversite genelinde program diizeyinde paydas geri bildirimi alan mekanizmalarin ¢esitlendirilmesine yol
agmaktadir. Stirekli iyilestirme Raporlarina cevaben hazirlanan Geri Bildirim raporlarinda programlar eksik
olduklar1 boyutlar hakkinda iyilestirme beklendigi konusunda bilgilendirmektedir. Ekte bir siirekli iyilestirme
geri bildirim raporu ek olarak paylasilmaktadir (3_OD3).

Universite geneli uygulamalarin yaminda OzU’de birim diizeyinde paydas katthm mekanizmalari
olusturulmustur. Ornegin O grenme ve Ogretme Ofisi (OLTE) 6grenci ve dgretim elemanlarinin hem egitim
ve damismanlik ile ilgili ihtiyaglarimt hem de OLTE etkinliklerine iliskin goriis ve Onerilerini almak i¢cin
anketler hazirlamis ve Subat 2025 itibari ile i¢c paydaslardan geri bildirim almak i¢in uygulamaya baglammstir
(4 _OD4). Ayrica OLTE i¢ ve dis damsma kurullar1 olusturmustur. I¢ Danisma Kurulu tiniversite i¢cindeki
fakiilteler ile SCOLA ve Ogrenci Dekanhig temsilcilerinden olusmaktadir. Kurul her ii¢ ayda bir toplanarak
OLTE’nin 6grencilere ve 6gretim elemanlarina yonelik destek hizmetlerini iyilestirmesine yonelik 6neri ve
gorlislerini paylasacaktir. Benzer sekilde ti¢ ulusal ve iki uluslararasi paydastan olusan Dig Damisma Kurulu
benzer bir islevi alt1 ayda bir toplanarak ger¢eklestirecektir.

Olgunluk Diizeyi: Paydas katihm mekanizmalar 1nin isleyisi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler gergeklestiril
mektedir.

Kamtlar

2. Ogrenci geri bildirimleri

Ozyegin Universitesinde 6grenci geri bildirimleri bircok farkli yoldan diizenli olarak alinmaktadir. Oncelikle
tim fakiilteler 6grencileri periyodik olarak bolim ve/veya fakiilte kurullarina davet edilmesine 6zen
gostermektedir. Fakdltelerde 6grenciler boliim kurullarina dahil edilmekte; Kampiis Hizmetleri Danigma
Kurulu, Is Saghg ve Giivenligi Kurulu ve Kalite Komisyonunun her toplantisinda 6grenci temsili
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saglanmaktadir.

Diizenli olarak geri bildirim alma yontemi olarak anketler siklikla kullanilmaktadir. Ekte paylasilan anket
listesinde goriilecegi tizere 6grenciler, sunulan hizmetlerden dahil olduklar1 programa kadar birgcok konuda
memnuniyet oranlarini Genel Memnuniyet Anketi aracilig1 ile iletmektedir ve anket sonuglart OzU.Reports
adresi tizerinden Dekan ve boliim baskanlart ile paylagilmaktadir (1_OD3). Bu ankette tiniversitede ilk y1lini
gecirmekte olan Ogrenciler i¢cin ayrn sorular bulunmakta ve ik yil deneyimi ayri bir rapor ile
degerlendirilmektedir. Akademik programlar, Siirekli Iyilestirme raporu kapsaminda kendi programlari igin
memnuniyet sonuclarim degerlendirmektedir. Ekte Ormek bir programin memnuniyet anketi sonug
degerlendirmeleri paylagilmaktadir (2_OD4).

0zU’de fakiilte ve boliim diizeyinde 6grenci geri bildirimlerinin diizenli olarak toplanmasi da tesvik ve takip
edilmektedir. Her lisans programindan senelik olarak toplanan Siirekli Iyilestirme Raporu kapsaminda
programlarin 6grenci geri bildirimlerini edinmek i¢in gelistirdikleri metotlar ve bu geri bildirimlere dayal
olarak gerceklestirdikleri iyilestirmeleri bildirmeleri istenmektedir. Ekte stirekli iyilestirme raporlarinda yer
alan ilgili bolime dair bir 6rnek verilmektedir (3_OD4).

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda grenci geri bildirimlerinin alinmasina iligkin uygulamalar izlenmekte
ve 6grenci katilimina dayah bigimde iyilestiriimektedir. Geri bildirim sonuglart karar alma siire¢lerine
yansitilmaktadir.
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3. Mezun iliskileri yonetimi

Universite  Mezunlar Ofisi kurumun mezunlariyla iletisimini saglamak ve etkilesimini arttirmay1
amaglar (OD3). Mezunlar Ofisi, Ozyegin Universitesi mezunlarinin mezuniyet sonras1 daima yanlarinda
olmay1 ve onlar tiniversite ailesinin bir parcasi olarak hissettirmeyi amag¢layan bir birimdir. Mezunlar ve
tiniversite arasinda giiclii bir bag kurarak, mezunlarin yasam boyu 6grenmelerine, kariyer gelisimlerine ve
kisisel gelisimlerine destek olmak i¢in ¢esitli hizmetler sunar.

Ofis, mezunlarla siirekli iletisim halinde kalarak onlarin tiniversiteye baghhklarini artirmayr hedeflemektedir.
Ofis, mezunlar arasinda bir aidiyet duygusu olusturmak, ag kurmalarini saglamak ve tiniversitenin itibarini
giiclendirmek adina c¢esitli faaliyetler ylirtitmektedir. Kariyer destegi saglamak, is ilanlar1 paylagmak,
mentorluk firsatlar1 sunmak ve bagis toplama kampanyalar1 diizenlemek gibi ¢ok yonlii aktiviteler
gerceklestirmektedir. Ayrica, Instagram ve LinkedIn gibi sosyal medya platformlarim aktif kullanarak
mezunlarin glinliik hayatta en ¢ok tercih ettigi mecralarda organik ve siirdiiriilebilir bir iletisim kurmaktadir.

Arahk 2024 itibari ile Ofis mezunlarin %84.5°1 ile, yani 9702 mezun ile ilgili giincel bilgilere sahip
durumdadir ve bu bilgiler OzU Veri Ambar iizerinden giincellenen raporlar seklinde ilgili yoneticilerin
erisimine agiktir. Universite mezunlara ulasma konusunda gerek fakiilteler gerekse mezunlar ofisi
araciligiyla ¢esiti ¢ahigmalar yiiriitiilmekte, mezunlara erisim oranimi stratejik plan kapsaminda takip
etmektedir. Yeni stratejik rapor hazirhklar siirerken, mezun izleme stireglerinde ¢esitli iyilestirmeler, 6rnegin
metriklerin hesaplama yontemlerinin kontrolii ve giincellenmesi, tek bir kohort iizerinden hesaplama
yapilmasinin gegerliligi, yiiksek lisansa ve ise lisans mezuniyeti sonras1 ne kadar siirede baslandigi gibi
konular goriistilmektedir. Ekte mezunlar ile ilgili sayilar1 6zetleyen tablolar paylagilmaktadir (1_OD3).

2025 y1h itibarryla iletisim stratejisini yeniden sekillendiren Mezunlar Ofisi, daha genis kitlelere ulasmak ve
etkilesimi artirmak amaciyla dijital iletisim araglarina ve veri odakli analiz yontemlerine agirlik vermistir.
Ekte mezunlar ofisi sosyal medya iletisim stratejisini 6zeti paylasilmaktadir (2 OD4). Ofis, "OzU Talks
serisi ile akademisyenleri ve mezunlart belirli konular etrafinda bulusturmakta, yurtdisi ve sehir mezun
temsilcilikleri programlariyla mezunlar arasinda dayamismayr giiglendirmektedir. "Mezun Hikayeleri"
serisiyle farkl kategorilerde mezun basarilarin1 6ne ¢ikararak mevcut 6grencilere ve diger mezunlara ilham
vermektedir. Ayrica, Homecoming etkinlikleriyle mezunlarla {iniversite arasindaki bagi giiclendiren ofis,
olusturulan yeni iletisim stratejisi dogrultusunda mezunlardan gelen geri bildirimleri diizenli olarak analiz
ederek etkinliklerini daha katithmce1 ve verimli hale getirmeyi amaglamaktadir.

n
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2021-22 akademik yilindan baslayarak tiim OZU lisans programlar senelik olarak siirekli iyilestirme raporu
hazirlamaktadir. Bu raporlarda diizenli uygulanan mezun anketindeki baghhk ve memnuniyet ile ilgili
sorulara verilen cevaplar ile mezunlarin ise giris oranlarinin analizleri programlar tarafindan
degerlendiriimekte ve gerekli iyilestirmeler kararlastirilmaktadir. Ayrica 2024-2029 Stratejik Planinda
“Mezunlarin Universite ile baginin giiclendirilmesi” ayr1 bir alt hedef olarak yer almaktadir(OD4). Bu
kapsamda Mezunlar Ofisinin 2024-25 akademik y1li igerisinde lizerinde ¢alistig1 ¢calismalar arasinda Mezun
Bagis Programi (EFEB benzeri) olusturma ¢aligsmalar1 ve mezun verileri raporlama sisteminin yenilenmesi
bulunmaktadir.

Gergeklestirilen I:vil estirmeler:
Mezunlar Ofisi [letisim stratejisinin yeniden kurgulanmas1
Mezunlarla iletigimin gii¢lendirilmesi hedefinin stratejik planda yer almas1

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda programlarda
giincellemeler yapilmaktadir.

Kamtlar
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5. Uluslararasilasma
1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Universitemizin 2024-2029 stratejik plam1 olusturulmustur. Bu plan dahilinde, > Global etkisi olan, girisimci
aragtirma tiniversitesi olmak.’” vizyonu ve ‘’ Toplumsal fayda i¢in bilgi tiretmek ve iiretilen bilgiyi paylasip

uygulamaya sokmaktir.”” misyonu benimsenmistir. Universitede uluslararasilasma siirecleri Universitenin
Stratejik Plam ve Uluslararasilagsma Politikas1 ekseninde siirdiirmektedir (OD2) (OD2).

Global etkiyi odaklayan bu vizyon dogrultusunda, Uluslararasilagsma siire¢lerinin yonetimi 6ncelik kazanmis
olup, stratejik planda etkin siire¢ ve kaynak yonetimini de hedefleyerek, Global ve Kurumsal Isbirlikleri
Ofisi kurulmustur. Kurumlar ve uluslararas1 ortakhklart odagina alan bu ofis, ekosistem i¢inde tiim
Universitenin dis paydaslarla etkin iletisimde olmasini saglayarak sinerjiyi artirmaya yonelik cahsmaktadr.
Aym zamanda Stirekli Egitim Merkezi faaliyetlerinden de sorumlu olan bu ofis, biitiinsel olarak igbirliklerinin
yonetlminde katki saglamaktadir.

Bununla birlikte, Uluslararas1 Ofisin Organizasyonel yapisinin degisikligi ile, uluslararas1 6grenci temini ve
Kiiltiirel Farkindaliklar Ofisi ayni cati altinda toplanmustir. (OD4). Ogrenci Dekanligina bagl olan
Uluslararas1 Degisim ve Isbirligi Programlar1 Boliimii (UDIP), eski adiyla Uluslararas1 Degisim Programlar
Bolimii (UDPB), ise uluslararasilagsma politikasinda belirlenmis olan hedeflere uygun sekilde yurtdisindan
gelen ve yurtdisina giden 6grenci, akademisyen ve idari gorevlilere destek verilmesi; 6grencilerin kiiltiirel ve
sosyal gelisimlerine destek verecek nitelikte uluslararas1 degisim programlari anlasmalarinin imzalanmas;
kurum i¢i bilgilendirme ve bagvuru siire¢lerinin yiirtitiilmesi gibi faaliyetlerini stirdiirmektedir (OD3). Birim,
Global ve Erasmus+ programlar1 kapsamindaki hareketlilikleri Uluslararas1 Degisim Programlar1 Yo6nergesi
dogrultusunda yiiriitmekte olup, sinerjiyi saglamak iizere ayrica Global ve Kurumsal Isbirlikleri Ofisi ile
birlikte gereken iletisim saglanmaktadir.

UDIP, Erasmus+ programi kapsaminda yiiriittiigii projelerle ilgili ek olarak Avrupa Komisyonu tarafindan
yayinlanan Program Rehberi ve Tiirkiye Ulusal Ajansi’nin (TR UA) yayinladig ilgili Uygulama El Kitab1
hiikiimlerini referans almaktadir. Hareketlilikler ve anlagsmalarla ilgili veriler, YOK ve TR UA tarafindan
belirlenen takvimler dogrultusunda ilgili dis kurumlara periyodik olarak raporlanmaktadir. Hibe projeleri, TR
UA tarafindan standart olarak denetlenmekte oldugundan, resmi bildirimlerin 6nemli bir kismu, “ara rapor”
ve “nihai rapor” vesileleriyle Avrupa Komisyonu ve Tirkiye Ulusal Ajansina yapilmaktadir. Birim
tarafindan yonetilen i¢ ve dis mali kaynaklarin tamamu ayrica i¢ ve dis denetime tabidir.

Degisim programlarina katilan 6grenci ve personelin bagvuru, se¢im ve deferlendirme siiregleri,
Universitemizin web sitesinde ve Erasmus programlarn i¢in ek olarak 2022 senesi itibariyle TR UA
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tarafindan yonetilen TurnaPortal adh ¢evrimici platformlarda ilan edilerek kayit altina ahnmaktadir. UDIP,
basvuru ¢agrilarinda ilan ettigi 6lciitler dogrultusunda basvurulari almakta ve degerlendirme stireclerini
yirtitmektedir. Rektorlilk tarafindan gorevlendirilen Uluslararasi Degisim Programlari Komisyonu, nihai
secim/yerlestirme kararlarim1 almaktadir. UDIP, ilgili Komisyon ve Rektorlikce ahnan kararlari tutanak

altina alip olas1 denetimler i¢in arsivlemektedir.

UDIP kapsaminda yapilacak isbirliklerinin belirlenmesi siirecinde Boliim/Fakiilte bazinda gorevlendirilmis
olan toplam 22 Degisim Programlari Koordinatérii bulunmaktadir. Koordinatérler, UDIP ile yakin temas
halinde ¢alisir. Potansiyel is birliklerinin degerlendirilmesinde ¢esitli cografyalardan is birlikleri gelistiriimesi,
Ogrencilere saglanan imkanlarin varhgi, kurumlarin uluslararasi siralamalardaki konumlar1 ve mevcut is
birlikleri gibi dlgiitler g6z 6niinde bulundurulur ve birimin bu dlgiitler dogrultusunda hazirladigi rapor ile
programlar/miifredatlar arasindaki uygunluk akademik birimlerce degerlendirilir. Ortak kurumlar internet
sayfasindan ilan edilmektedir. Mevcut is birliklerinin periyodik takibi Ogrenci Dekanlhiginca yapilmaktadir
(OD3).

UDIP aym1 zamanda Erasmus Student Network (ESN) Ozyegin subesini desteklemekte ve Universite
biinyesindeki Erasmus Students Community 6grenci kuliibiiniin damsmanhgim yiiriitmektedir. Ilgili grenci
gruplari, gelen/giden 6grencilere akran destegi saglayarak, degisim donemlerinin verimli gegmesi konusunda

UDIP’e destek vermektedir. Y1l boyunca ortaklasa yapilan bilgilendirme toplantilari, yayginlastirma

faaliyetleri ve Erasmus+ giinleri gibi sosyal etkinliklerde UDIP &grencilere organizasyon ve biitce destegi
saglamaktadir.

Universite genelinde ayn1 hedefe dogru birlikte etkiyi artirmak, izleme ve iyilestirme siireglerinde kaynaklarin
dagilimi, yonetimi ve analizi sonuglarina gore raporlamada gelisim saglamak iizere; Uluslararasilasma
komitesi kurulmus olup, tim odakh faaliyetlerin komite tarafindan degerlendirilerek yiiriitiilmesi
saglanacaktir. Komitede tiim fakiiltelerden temsil bulunmakta olup, Bolim/F akiilte bazinda gorevlendirilmis
olan toplam 22 Degisim Programlart Koordinatoriiniin de katkisiyla biitiinsel paydas yonetimi
yapilmaktadir.

UDIP, gelen degisim 6grencilerinin Universitemizdeki ders secim ve kayit siireglerini diizenleme ve
memnuniyet oranlarini yiikseltme amaciyla yazdigi prosediirii onaya sunmustur. Bununla birlikte, giden
degisim 6grencilerinin ders se¢im ve intibak stireglerini 6grenci agisindan daha akici hale getirmek amaciyla
onceki yillarda transfer edilen derslerin yer aldig1 bir veritabani olusturma ¢ahsmas1 O grenci Hizmetleri ve
Bilgi Teknolojileri birimlerinin destegiyle baglatilmistir. ilgili cahsmalara yonelik iletisim 6rnegi ekte
paylasilmaktadir (1_OD4).

Giden degisim Ogrencileri i¢in partner kurumda ders segimi ve Universitemizde bu derslerin intibak
stireglerini tiim paydaslar icin standart ve daha hizh yapabilmek adina prosediir yazimna baglanmis olup
yakin zamanda onaya sunulmas1 planlanmaktadir.

Erasmus+ progranmi kapsaminda hibe almaya hak kazanan katihmcilara yapilan 6demeler icin Mali Isler ve
Bilgi Teknolojileri birimlerinin destegi ile 6deme talebi girisi yeni form yaratilarak gelistirilmistir. ilgili form
ekte paylasilmaktadir (2__OD4).

Gergeklestirilen iyilestirmeler:

Kurumsal ve Global Isbirlikleri Ofisinin kurulmas1

Uluslararasilagma Komitesinin kurulmas1

Uluslararas1 Ofis organizasyonel yapisindaki degisiklikler

Onceki yillarda transfer edilen derslerin yer aldig1 bir veritabani olusturma galismasi

Yenilenen Hibe Odeme Talebi Girisi Formu

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

o [1](4)A.5.1-JIRA talep-giden degisim ogrencilerinin ders_intibak veritabani.pdf



https://www.ozyegin.edu.tr/tr/uluslararasi-degisim-ve-isbirligi-programlari/ortak-kurumlar
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[1](4)A.5.1-JIRA_talep-giden_degisim_ogrencilerinin_ders_intibak_veritaban%C4%B1.pdf

e [2](4)A.5.1-LMS_Odeme talebi formu_ ornegi.pdf
2. Uluslararasilasma kaynaklarn

OzU 2024-2029 Stratejik plam kapsaminda ayri bir éncelik olarak belirflenen Uluslararasilasma hedefleri
biitiinsel olarak belirlenmistir ve bunun i¢in ayrilan kaynaklar birimler arasinda dengeli bir sekilde

dagitilmistir. Hedeflerin gerceklestirilmesi i¢cin bu kapsamdaki, amag, hedef ve metrikler {i¢ ana bashkta

takip edilmektedir. Uluslararas1 Ortam, Uluslararas: isbirlikleri ve Uluslararas1 Deneyim olmak iizere {i¢ ana
baghkta Global ve Kurumsal Isbirlikleri birimi mutabakati ile belilenen metrikler, ayrica Ogrenci

Dekanhgina bagl olan Uluslararas1 Degisim ve Isbirligi Programlar1 Bolimii (UDIP) ve Akademik Islerden
Rektér Yardimcisina bagh Uluslararas1 Ofis ve Kiiltiirel Farkhiliklar Ofisi tarafindan yakinen takip

edilmektedir. Bu hedefe hizmet eden metrikler, farkl siiregler ile izlenmektedir. Uluslararas1 O grenci Temini

ile Uluslararas1 Degisim Programlar1 birimlerinin bagh olduklar1 birimler 6zelinde biitgeleri bulunmaktadir.

Bu biiteelerin etkin kullanimi her akademik yihn sonunda Rektorliikk tarafindan degerlendirilmektedir. Buna

bagh olarak bir sonraki akademik yihn biitgcesi sunulan faaliyet plam1 kapsammnda Rektorlikkge

onaylanmaktadir. Erasmus+ biitgesi ise Tiirkiye Ulusal Ajansinin mevzuatina uygun olarak yiiriitiilmekte ve

periyodik  olarak raporlanmaktadir. Bu biitgenin  etkin  kullammi  ilgili kurum tarafindan

degerlendirimektedir.

Ayrica uluslararasi arastirma, yayin ve isbirligi performansi hem stratejik plan hem de TTO tarafindan
degerlendiriimekte ve izlenmektedir. Arastirma boliimiinde, bu konuya iligkin daha fazla detay
belirtilmektedir.

Uluslararasilagsmay1 igsellestirmek, yayginlastirmak ve stirdiiriilebilir kilmak tizere 6grenci ve akademisyen
hareketliligi ve tiim uluslararas1 faaliyet ve isbirliklerini artirmayr hedefleyen metriklerle hedefler
belirlenmigtir. Uygun biitce ve kaynak destegi yaratmak i¢in gerekli biitce ayarlamalarimin yanisira,
Turquality Marka Programina bagvuru yapilmis ve bunun gereklerini yerine getirmek onceliklendirimistir.
Ayrica degisim ve 6grenci mobilitesini artirabilmek tizere Global Degisim Programlart Bursu ve Zeynep
Alp Ko6seglu Uluslararas1 Egitim/Degisim Bursu tasarlanarak degisime gidecek ogrencilere ek kaynaklar
yaratilmistir (1_OD4). Isbirlikleri degerlendirilirken, karma uluslararas1 ortak derslerin verilmesi (COIL-
Collaborative Online International Learning) 6nceliklendirilmektedir Ayrica, Ozii Doniistiiriicii O grenme ve
Ogretme Odiil Programi kapsaminda “Uluslararas1 Isbirlikli Ogrenme” bir proje basvuru alani olarak
belirlenmistir.

Uluslararas1 Ofis biinyesinde Kiiltiirleraras1 Farkindalik ve Destek ofisine farkh kiiltiirleri temsil eden
Ogrenci gruplariyla ve onlar i¢in etkinlik diizenlenmesi adina ayr biitge tahsis edilmistir. Bu kapsamda ofis

ogrenciler ile kiiltlir tamitim gilinleri (showcase), kiiltiir sanat faaliyetleri ve geziler diizenlemektedir. Giiz

2024 doneminde ofis, dgrencileri Tarihi Yarimada’da rehberli tur etkinligine, somestr tatilinde ise Rumeli

Feneri’nde Tiirk kahvaltis1 sonras1 Rumeli Kavag1 ve Bebek Iskeleleri arasinda sehir hatlar1 bogaz turuna
dahil etmistir. Bahar 2025 déneminde Nijerya, Tiirkmenistan, Pakistan, Kazakistan, Rusya, Azerbaycan gibi
tilkelerin kiiltiir glinlerinin yam sira her yil Mayis ayinda diizenlenen Uluslararast Festival ofis
sorumlulugunda gerceklesecektir. Ofis, {iniversitedeki Uluslararas1 Ogrenci kuliibiinde danmisman olarak
destek vermekte ve ortak etkinlikler diizenlemektedir.

Universitenin 6grenme ve 6gretme ofisi ile isbirligi yapilarak tiim 6grencilerin cesitliligi deneyimlemeleri,
farkhihklara nasil yaklasacaklarimi dgrenmeleri i¢in zorunlu tniversiteye giris dersi (SEC101) olarak Giiz
2023 doéneminden bu yana yiiz yiize Ingilizce atolyeler diizenlenmektedir. Bu atolyelere yaklasik 4000
ogrencinin katithmi saglanmistir.

Uluslararas1 Ofis Kiiltiirleraras1 Farkindalik Ofisi ve Ogrenme ve Ogretme Ofisi biinyelerinde Bahar 2025
donemi itibariyle tiim Ogrencilere agik “Dil Sohbet Cemberleri” (Language Circles) projesi
yapilandirilmistir. Proje Stratejik Hedefler igerisinde uluslararasilasma hedefleri kapsamindadir.

Universitede yeni bir gelisme olarak Giiz 2024 itibariyla hem o6grencilerin hem uluslararasi 6gretim
elemanlarinin ve ailelerinin faydalanabilecegi, Tiirkiye ve Istanbul’da yasama dair, go¢menlik ve diger
biirokratik rehberligi de i¢ceren ¢ok kapsaml bir web sitesi olugturulmaktadir.

Gerceklestirilen lyilestirmeler:

Turquality Marka Program bagvurusu


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[2](4)A.5.1-LMS_%C3%96deme_talebi_formu_ornegi.pdf

Global Degisim Programlar1 Bursu ve Zeynep Alp Koseglu Uluslararas1 Egitim/Degisim Bursu
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve iyilestiritmektedir.

Kamtlar

o [11(4)A.5.2-ZeynepAlpKoseogluDegisimProgramiBursu.pdf
3. Uluslararasilasma performansi

OzU 2024-2029 Stratejik plam kapsaminda, yedi ana amagtan biri olarak "Uluslararasihk" amacinin
eklenmesi ile, daha 6nce farkl amagclar altinda yer alan metrikler biitiinsel olarak takip edilmekte ve Global
ve Kurumsal Isbirlikleri Ofisinin ve Uluslararasilasma Komitesinin kurulmas ile daha katihmei ve sistematik
bir sekilde izlenmektedir. Uluslararasilasma konular1 “Uluslararasilik" amaci altinda 3 hedef ve 7 alt hedef
ile takip edilmeye baglanmistir (OD4). Kampiisteki uluslararasi ortamin gelistirilmesi, uluslararasi
igbirliklerinin arttirilmas1 ve 6grencilerin uluslararas1 deneyiminin zenginlestirilmesi oniimiizdeki bes senede
odaklanilan hedefler arasinda listelenmistir.

Uluslararasihk amaci altindaki ulasilmas1 i¢in ana ve ek metrikler olusturulmus, Stratejik Plana eklenerek
izleme mekanizmas1 ve siireci daha sistematik bir hale getirimigtir. Uluslararasilasma performansi,

belirlenen &lgiitlerdeki hedef ve gerceklesmeleri, basta Uluslararas1 Degisim ve Isbirligi Programlar1 Bolimii
ve Uluslararas1 Ofis tarafindan, Ogrenci Dekanligi ve Global ve Kurumsal Isbirlikleri tarafindan ve
Rektorliik tarafindan takip edilmektedir.

Kurumun uluslararasilagsma performansi stratejik plan kapsaminda belirli metrikler ile Rektor ve rektor
yardimcilan tarafindan izlenmektedir. Ayrica uluslararas1 dgrenci sayis1 hedefi miitevelli heyeti tarafindan
da ozellikle takip edilmektedir. Stratejik planda yer alan metriklere dair raporlamalar Balanced scorecard
(dengeli karne) sisteminden izlenebilmektedir. Ekte 2018-23 stratejik plan1 kapsaminda ilgili 6l¢timlere dair

ekran goriintiisii paylasilmaktadir (1_OD4). Ilgili metrikler farkh hedef ve amaglar baglanunda fakiilte
bazinda degerlendirilmis ve iyilestirme aksiyonlar1 belirlenmistir.

Gergeklestirilen iyilestirmeler:
2024-29 Stratejik Planinda yer alan 7 amagtan birinin “Uluslararasihik’ olarak belirlenmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar

B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
1. Programlarin tasarim ve onayl

Universitede programlarin amaglar1 ve 6grenme ¢iktilart (kazamimlar1) olusturulmus, TYYC ile uyumu
belirtimis, kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon- vizyonu g6z
ontinde bulundurulmustur. Yeni bir program agilirken, dncelikle ilgili enstitii hazirlanan dosya ile Rektorliige
basvurur. Agilacak programa iliskin gerekc¢e, ulusal ve uluslararas1 6rekler, program ¢iktilarinin Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesine (TYYC) uyumu, dersler ve igerikleri, programin faydasi, 6gretim
elemani bazinda birimin altyapisi, 6grenci kabul kosullar1 vb. bilgileri igeren bu dosya Universite Senatosu
tarafindan degerlendirilir. Senatoda olumlu karar alinmas1 ve Miitevelli Heyeti karar1 sonrasinda dosya,
Yiikseko gretim Kuruluna (YOK) gonderilir. 2024-25 akademik y1linda programlarin tasarimi ve onayi dahil
egitimle ilgili bir ¢ok stireci iyilestirmeler nermek amaci ile Dekan Yardimcilart Kurulu kurulmustur.

Programlar hakkinda genel bilgiler ve TYYC matrislerini iceren bilgi paketleri ve tiniversitede agilan tiim
dersler ile ilgili bilgiler tanimh siiregler dogrultusunda hazirlanmis ve web sitesinde ilan edilmistir
(OD3)(OD3). OzU Ogrenme ve Ogretme Ofisi (OLTE) tarafindan programlarin tasarimi siirecinde,


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[1](4)A.5.2-ZeynepAlpKoseogluDegisimProgramiBursu.pdf
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/stratejik-plan/2024-2029-stratejik-plani/amac-5-uluslararasilik
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[1](4)A.5.3-2018-23_stratejik_plan_uluslararasilasma_%C3%B6l%C3%A7%C3%BCm_ekran_goruntusu.pdf
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/tyyc-katalogu
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/akts-ders-katalogu-acilan-dersler/acilan-dersler

ozellikle program yeterliklerinin belirlenmesinde, TYYC ile uyumunda yoneticilere ve program gelistiren
Ogretim elemanlarina yonelik damismanhk hizmetleri sunulmaktadir.

Program ¢iktilar1 beklenen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi ifade edecek ve programin 6zelliklerine
uygun sekilde kurgulanmistir. Program ¢iktilarina ulagsma seviyesi ile ilgili izleme ve iyilestirme stirecleri
“Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi” boliimiinde anlatilmaktadir. Alana 6zgii olmayan, Universite
genel egitim ¢iktilarin1 (Universite Ciktilart) tiim 6grenciler i¢in zorunlu olan dersler aracilig ile 6lgme
calismalar yuriitiilmektedir.

2023-24 Akademik yih itibari ile tiniversitemizde bir ¢ok yeni program ag¢ilmistir. Havacilik Yonetimi

Yiiksek Lisans (Tezli) programu, 28.08.2024 (2023-24 Akademik Y1l), Havacihk Yonetimi Yiiksek Lisans
(Tezsiz) programu, Isletme Yiiksek Lisans (Tezli) 28.08.2024 (2023-24 Akademik Y1ih), Yapay Zeka ve

Veri Miihendisligi Lisans Programui (2024-25 Giiz Donemi) ve Antropoloji Lisans Programi (2024-25 Giiz
Donemi) yeni agilan programlardir.

Universite tiim lisans programlar ile ilgili bilgilerinin Tiirkiye Yeterlilikler Veri Tabaminda yer almasi i¢in
gereklilikleri ger¢eklestirmistir ve 16 lisans programimi TYC logosu almaya hak kazanmistir (OD4).

Gergeklestirilen I:yil estirmeler:
Dekan Yardimcis1 Kurulunun kurulmasi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

2. Programun ders dagilim dengesi

Universitede 6grencilerin kisisel gelisimini destekleyen, yeterlilikleri gelistiren, farkh disiplinleri tanima firsati
veren segmeli ders havuzu bulunmaktadir. Bologna stirecine uygun olarak fakiilte miifredatlarinda fakiilte
ici/dis1 secmeli, program ici/dis1 se¢meli ve serbest se¢meli dersler yer alir. Universitedeki lisans
programlarinin zorunlu ve se¢meli ders dagihm dengesi ilgili programin gerekliliklerine gore farklilik
gostermektedir. Tim program miifredatlarina akademik birimlerin web sitesinden ulasilabilir (OD3).

Universite blinyesinde gelistirilmis olan Education = Management System (EMS)  yazihmu
programlarin ders dagihminin takibi i¢in gosterge panosu sayfalarn icermektedir. Ekte 6mek bir ekran
gorlintiisti paylagiimaktadir (1_OD3). Ders dagihm ve c¢esitliliginin takibi i¢in ders degerlendirme
anketleri, mezun aday1 ve mezun anketleri, stirekli iyilestirme raporlamasi ve 6zdegerlendirme siirecleri ile
akreditasyonlar kullanilmaktadir. Ekte akademik program 6zdegerlendirmesi siirecinde programlarin egitim
planindaki derslerin  genel-temel-mesleki ve se¢meli-zorunlu dagilimlart  ile ilgili yaptiklari
degerlendirmelerden  6rnekler paylagilmaktadir (2 OD4). Se¢meli derslerin yeterliligi ayrica 6grenci
memnuniyet anketleri arac1lig1 ile degerlendirilmektedir.

2024-25 akademik yihnda ayrica Akademik Islerden Sorumlu Rektdér Yardimciligimin yonetiminde

programlarin ders dagilim dengelerini fakiilte diizeyinde gozden gegirme ¢alismalart baglatilmistir. Bu
dogrultuda Mimarhk ve Tasarim Fakiiltesi, biinyesindeki tiim lisans programlari miifredatlarini ders
dagihm dengesini goz 6niine alarak degistirmektedir. Bu ¢alismalar sonucu 2025-26 akademik y1li itibari ile
miifredat yenilemeleri ger¢eklesecektir. 2024-25 akademik yilinda Dekan Yardimeilart Kurulu kurulmustur.
Kurulun ana sorumluluklarindan biri ders dagihm dengesinin takibi olarak belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e [1](3)B.1.2-EMS_Ders_dagilimi_takip_ekrani.pdf

e [2](4)B.1.2-Program_ozdegerlendirme mufredat degerlendirme_ornegi.pdf

3. Ders kazammlarimin program c¢iktilartyla uyumu

Universite genelinde tiim programlar, ders kazamm c¢iktilar1 ile program ¢iktilarimi elestirmistit. Bu
ciktilarin birbiri ile uyumu kurum i¢i 6zdegerlendirme siirecinin yam sira, akredite programlarda


https://www.tyc.gov.tr/yeterlilikarama?yeterlilikkodu=&yeterlilikadi=&router_yeterlilikler_path_tpublish=1&belgetipi=0&kurulus=27493&tycseviye=0&tematikkodu=0
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/akademik
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akreditasyon kuruluslar1 tarafindan degerlendirilmektedir. Ekte MUDEK tarafindan akreditasyon almaya hak
kazanmis olan Makina Miihendisligi programimizin hazirlamis oldugu 6z degerlendirme raporundaki ders
kazanimlar1 ve program ¢iktilarinin uyumu ile ilgili hazirlanan bolim paylasiimaktadir (1_OD3).

Universitede, ders 6grenim ¢iktilar1 dersi verecek dgretim elemanlar1 ve ilgili boliim kurullart tarafindan
belirlenmekte ve Ders Tamtim Formlarnn (CDF) aracih@iyla ogrencilerle paylagiimaktadir. CDF
hazirlanmasi stirecinde 6grenim ¢iktilart belirlenirken ¢iktilarin dersin amacini ve tanimini kapsamasina,
uygun seviyede (Bloom kategorisi baglaminda) olmasina, spesifik, 6l¢iilebilir, ulagilabilir ve zaman sinirl
olmasina dikkat edilmektedir. CDF’ler Bolim Kurulu ve Miifredat Komitesinde degerlendirildikten sonra
Senatoda goriisiilerek onaylanmaktadir. Senato onayr 6ncesi Miifredat Komitesi gerekli durumlarda ders
kazamimlarinin dersin i¢erigine uygunluklarini ve dlgiilebilir olmalarim goriismektedir. Ekte bu siireg ile ilgili
dokiimanlardan bolimler paylasiimaktadir (2 OD3). Ayrica Ogrenme ve Ogretme Ofisi &gretim
elemanlarina ders kazamimlarini belirlemede ve program yeterlilikleri ile uyumunu saglamada danismanhk
hizmeti sunmaktadir.

Kurum genelinde ders degerlendirme anketleri aracihigi ile 6grencilerin ders 6grenim ¢iktilarina ulagma
algilan olgtilmektedir. Ders degerlendirme anket formu ekte paylasiimaktadir (3_OD4). 2024-25 akademik
yili itibari ile OzU.Reports iizerinden tiim program yoneticilerinin kendi biinyelerindeki derslerin ders
degerlendirme anketi, ders kazanim sorular1 sonuglarini 6zetleyen rapora erisimi saglanmistir. Boylece
programlarin  kendi i¢ kalite giivencesi siireglerinde bu verileri kullanmalarina olanak taninmistir. Ekte bir
programin ders kazanim raporu ekran gortntiisii paylasiimaktadir (4 _ODA4).

Miihendislik Fakiiltesi ve Havacihk ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi programlart ile Otel Yonetimi lisans
progranu icin ders kazammlarinin program ¢iktilar1 ile uyumu Universite biinyesinde gelistirilen Education
Management System (EMS) yazihmu {izerinden takip edilmekte ve olgiilmektedir. Isletme Fakiiltesi ve
Isletme Enstitiisti prgramlart da program g¢iktilarini derste gergeklestirilen etkinlikler aracihign ile olgtiikleri
bir Assurance of Learning (AoL) degerlendirme g¢aligmasi yiirlitmektedir. EMS yazihminda program
ciktilar, ilgili derslerin 6grenim ¢iktilariyla eslestirilmekte, ders 6lgiim araglarimin (sinav, vb.) bu ¢iktilarla
iligkisi tizerinden 6grencilerin program ¢iktilar ile ilgili performanslari hesaplanabilmektedir. Bu sonuglara
gore Ogretim elemanlar1 y1l sonunda dgrencilerin ders 6grenim ¢iktilarina ulasma basarisim ayni yazilim
iizerinde degerlendirmektedir. Ekte EMS yazihmu hakkinda genel bilgi veren Ingilizce dokiiman
paylasilmaktadir (5_OD4). Isletme Fakiiltesi d¢ AACSB akreditasyonu ¢ergevesinde ders kazammlarini
program c¢iktilariyla eslestirme ve EMS 06lgiim c¢alismalarimi yiiriitmekte, bu ¢ahsmalar dogrultusunda
gerekliligi ortaya ¢ikan miifredat ve ders degisikliklerini yapmaktadir. Ders kazamm ¢iktilarinin 6l¢iilmesine
ve degerlendirilmesine dair 6rnek EMS ekran goriintiileri ekte paylasilmaktadir (6 _OD4).

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve iyilestiritmektedir.

Kamtlar

1 . islivi_d e
21(3)B.1.3- Mufredat . Komisyonu CDF Surempdf
3](4)B.1.3-Ogrenci Ders_Degerlendirme _ Formu pdf

1. ) s

4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

Bologna siirecinin bir agilim1 olarak AKTS kredilendirme sistemi Ozyegin Universitesi tarafindan kurulus
asamasinda benimsenmistir. AKTS ders bilgi paketleri web {izerinde paylagilmakta ve diploma eki ile ilgili
detayh bilgilere de web sitesinden ulasilmaktadir (OD3) (OD3). Ogrenme ve Ogretme Ofisi dgretim
elemanlarina derslerinin AKTS ytiklerini hesaplamalarinda ve belirlenmis AKTS degerlerine yonelik igytikii
olusturacak etkinlikler gelistirmelerinde destek olmaktadir.

Universitesi'nin mezuniyet sartlarina gore biitiin 6grencilerin 6grenimleri siiresince ii¢ zorunlu (kredili) staj
tamamlamas1 gerekmektedir. Staj dersleri kredileri, 6n kosullari, yapilmasi gerekenler ve ilgili form ve
belgeler programlarin web sitelerinde ilan edilmektedir.

Universitede 6grenci i yiikiine dayalh tasarinun izlenmesi ‘Ders Degerlendirme Anketleri’ ile dersler igin


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[1](3)B.1.3-Makina_muhendislivi_ders-program_ciktisi_iliskisi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[2](3)B.1.3-Mufredat_Komisyonu_CDF_Sureci.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[3](4)B.1.3-Ogrenci_Ders_Degerlendirme_Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[4](4)B.1.3-OzU.Reports_program_ders_kazanim_raporu_dersi_acan_bolum_ekran_goruntusu.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[5](4)B.1.3-EMS(EducationManagementSystem)_hakkinda_bilgi_(ingilizce).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[6](4)B.1.3-EMS_program_ciktisi_olcum_ekran_goruntuleri.pdf
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/akts-ders-katalogu-acilan-dersler/acilan-dersler
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/degisim-programlari-ve-isbirlikleri/erasmus-programi/akts-diploma-eki#%3A~%3Atext%3DDiploma Eki 

haftalik ka¢ saat ayirdiklar1 6grencilere sorularak yapilmaktadir. Anket sonuglart Planlama ve Analiz Ofisi
(PAO) tarafindan raporlanmaktadir ve bu raporlar OzU.Reports sayfas1 iizerinde ilgili boliim baskanlarinin
erisimine acilmaktadir. Ormek ekran sayfalar1 ekte paylasilmaktadir (1_OD4). I¢ kalite siireclerinin ana
araglarindan biri olan Siirekli iyilestirme raporlamas1 kapsaminda programlar, periyodik olarak bu is yikii
verilerini iceren raporlart degerlendirmektedir. 2022 akademik yilhinda hazirlanan raporlar bu

degerlendirmeyi icermektedir. Bu degerlendirmenin her sene yapilmasinin saghkh olmadigr diistiniilmekte

Ogrenci ig yiki sorusunun her ti¢ senede bir siirekli iyilestirme raporlarina eklenmesi planlanmaktadir.

Ancak programlar ders yiikii raporlarina kendi i¢ kalite giivencesi mekanizmalarinda kullanmak icin OzU
Reports iizerinden her sene icin erisebilirler. Ekte 6rnek olarak bir programin Siirekli Tyilestirme Raporunun
ders yiiki degerlendirmeleri sonucu kararlastirilan iyilestirmeleri i¢eren boliimii paylasiimaktadir (2 OD4).

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimu giincellenmektedir.

Kamtlar

e [1](4)B.1.4-Ders_yuku raporu_ckran goruntusu.pdf

e [2](4)B.1.4-Surekli iyilestirme raporu ders degerlendirme ornek.pdf

5. Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Universitede programlarin diizenli izlenmesi ve giincellenmesi i¢in farkli mekanizmalar kullanilmaktadr.

Oncelikle 17 lisans programu farkh ulusal ve uluslararas1 kuruluslar tarafindan akreditedir ve dis gozlemciler
tarafindan periyodik olarak degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. Akredite olmayan 6 lisans programinin
Universite yonetimi tarafindan dahil edildigi Kurum I¢i Program Ozdegerlendirme siireci programlarin
izlenmesi ve giincellenmesine katkida bulunmaktadir. Yeni ag¢ilmis olan Antropoloji ve Yapay Zeka ve Veri

Miihendisligi lisans programlar ik mezunlarini verdikten sonra bu siirece dahil edilecektir. Kurumda ayrica
programlarin izleme ve iyilestirme siirecinin sistemli bir sekilde yiriitiilmesini, iyilestirmelerin kayit altina
alinmasini ve takibini garanti altina alan bir Stratejik Plan Takip ve Siirekli Iyilestirme raporlama siireci
kurgulanmistir.

Kurumda akredite olan programlar ile ilgili bilgi web sitesinde paylasilmaktadir (OD4). Program
0zdegerlendirme stirecinin detaylarini anlatan prosediir ekte paylagilmaktadir (1_OD2).

Stratejik Plan Takip ve Siirekli lyilestirme (SPTSI) raporlamas: kapsanunda tiim lisans programlari,
belirlenen 7 baglik (68renci verileri, program egitim amaglarina erisim sonuglari, program ¢iktilarina erigim
sonuglari, ders degerlendirme anketleri, ders yiikii anketleri ve Ogrenci geri bildirimleri) altinda
gergeklestirilen Olgtimlere dair degerlendirmelerini ve bu degerlendirmeler sonucunda karar verilen ve/veya
uygulamaya alinan program iyilestirmelerini her yil raporlamaktadir. Stire¢ 2023 yilinda belirlenen 6 stratejik
plan hedefine ait metrikleri 6l¢timlerinin degerlendirilmesini igerecek sekilde iyilestirilmistir. Ekte rapor formu
paylasilmaktadir (2 OD4).

Program akreditasyon stirecleri tammm geregi program ¢iktilarina ulagsmaya dair 6l¢limleri icermektedir.
Bunlara ek olarak SPTSI raporlarinda programlar, program ciktilarina erisime dair veriler il
degerlendirmektedir. Bu veriler oncelikle program &zelinde raporlanan, Mezuniyet Asamasindaki O grenci
Anketinde ilgili soruya verilen cevaplardir. Ekte OzU.Reports iizerinden bolim baskanlar tarafindan
goriilebilen bu verilere dair raporun ekran goriintiisii paylasilmaktadir (3_OD4).

Universite genelinde uygulanan dolayl erisim &lgiimlerinin yam sira, Egitim Yonetim Sistemi (EMS) ders
ciktilarin1 sinav sorulariyla eslestirerek program c¢iktilarinin dogrudan metotlar ile 6lgiimiine imkan
vermektedir. Su anda Miihendislik ile Havacilik ve Uzay Bilimleri fakiiltelerinin tiim programlart i¢in ders
kazanimlarinin program ¢iktilart ile uyumu EMS ile 6l¢iilmektedir. Otel Y oneticiligi programi da program
ciktilarina erigimi 6lgmek icin EMS kullanmaktadir. EMS iizerinden 6l¢timler ve anket verileri sonucunda
program c¢iktilarn erigsme ile ilgili sonucu yapilan degerlendirme ve iyilestirmelere 6rnek olarak Bilgisayar
Miihendisligi lisans programi 2023-24 siirekli iyilestirme raporunun ilgili bélimi paylagiimaktadir (4 _OD4).

Gergeklestirilen iyilestirmeler:

2023-24 akademik yili itibari ile Oz dqgerlendirme stiregler akredite olmayan lisans programlarinda
tamamlanmas1 ve ayrica bir 6nceki sene Oz Degerlendirme siirecine dahil olan programlardan degerlendirici
raporunda gelismeye agik yon olarak belirtilen noktalara iligkin yaptiklar1 planlamalar ve aldiklar


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[1](4)B.1.4-Ders_yuku_raporu_ekran_goruntusu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[2](4)B.1.4-Surekli_iyilestirme_raporu_ders_yuku_degerlendirme_ornek.pdf
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/akreditasyon-ve-kalite-guvencesi/program-akreditasyonlari

aksiyonlar1 iceren bir ara rapor istenmesi

Tim ders kazammlarinin ders degerlendirme anketi sonuglarina gore raporlandigi otomatik raporlarin
OzU.Reports iizerinden erisime a¢1lmasi

Planlanan iyilestirmeler: Ders kazammlari ile program kazamimlan iligkisinin tim programlarda EMS
iizerinde ya da farkh yollarla yapilan 6l¢iimler aracihg ile takip edilmesi

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin goriisleri de
ahinarak giincellenmektedir.

Kamtlar

6. Egitim ve O6gretim siireclerinin yonetimi

Ozyegin Universitesinde egitim ve dgretim siireclerinin yonetimi Stratejik Planda belirlenen amag ve hedefler
dogrultusunda Rektor, Rektor Yardimcilari, Dekanlar ve Dekan Yardimclar tarafindan yiiriitiilmektedir.

Dekanlar/Direktorler Kurulu Rektor veya Akademik Islerden Sorumlu Rektor Yardimcist (VPAA)
baskanhginda, Dekan Yardimcilart Kurulu, VPAA baskanhginda diizenli olarak toplanmaktadir. Kalite
Komisyonu egitim yonetimi kapsaminda i¢ ve dis kalite giivence ve degerlendirme g¢aligmalarinin
yiriitiilmesini saglamaktadir. Miifredat Komisyonu ise haftalik toplantilarla miifredat giincellemeleri,
program ¢iktilarindaki degisiklikler, yeni a¢ilan derslerin ders tanmitim formlar1 gibi siiregleri .zlemekte ve

degerlendirmektedir. Ogretim tiyeleri, boliim ve fakiilte yonetimindeki rollerinin yan1 sira cesitli komisyon ve
kurullarda gorev almaktadir. Universitedeki kurul, komite ve komisyonlarin listesi ve iiyelerin isimleri web

sitesi {lizerinde paylagilmaktadir (OD3). Programlarda 6grenme kazanimi, §gretim programi (miifredat),
ogretim modeli (yliz ylize, uzaktan, harmanlanmis, hibrit), 6gretim yontemi, 6lgme-degerlendirme uyumu ve
tlim bu stireglerin koordinasyonu iist yonetim tarafindan takip edilmektedir. 2024-25 yilinda egitim ve

Ogretim siireclerinin yonetiminde gerceklestirilen 6nemli bir iyilestirme Dekan Yardimcilart Kurulu’nun
olusturulmasidir. Kurul programlarda 6grenci talepleri, miifredat giincellemeleri, program ¢iktilarinin ve
egitim amaclarinin gilincellenmesi, program ve ders kazanimlarina erigimin takibi gibi siireclerin koordine
edilmesi ve iyilestirilmesinden sorumludur.

Universitede egitim faaliyetlerinin sorunsuz ilerleyebilmesi, ders i¢i ve ders dis1 aktivitelerin cesitliligin
saglanmas1 ve Ogrencilerin sosyal, akademik, kigisel gelisimlerine destek sunulabilmesi i¢cin farkl birimler
bulunmaktadir. O grenci Hizmetleri, Sektorel Egitim Programum yiiriiten Sektorel Egitim ve Profesyonel
Gelisim (SEPG), Ogrenci Yasam Ofisi, Toplumsal Duyarhlik Projeleri Birimi gibi birimleri kapsayan
Ogrenci Dekanlig1, akademisyenlere ve dgrencilere 6grenme konusunda cesitli destekler sunan OLTE bu
birimlerin baghcalaridir. Birimlerin egitim 6gretim siireglerindeki rolleri raporun diger boliimlerinde
detaylandinmstir.

Kurumda egitim faaliyetleri i¢in bashca olarak SIS (Ogrenci Bilgi Sistemi), LMS (Ogrenme Yonetim
Sistemi), EMS (Egitim Yonetim Sistemi-program ¢iktilarinin 6l¢timii) ve XRM (birimlerin faaliyet verileri)
gibi bilgi sistemleri kullanilmaktadir. Universite i¢indeki birimlerin gorev tamimlar1 ve is akis siireclerini
ozetleyen idari takvim Universite intraneti iizerinden paylasiimaktadir. Her yil, akademik takvim belirlenerek
web sayfasinda ilan edilmektedir (OD3) Bir donemde agilan dersler belirlendiginde 6grencilere ilan
edilmekte ve ayrica web sayfasinda da yayinlanmaktadir. Ders kayitlarindan 6nce ders kayit tarihleri, ders
kayit kurallart ve onemli bilgiler 6grencilere ve ¢ahsanlara duyurulmakta ve her dénem giincellenen
dokiiman web sayfasinda ve MyOZU’de ilan edilmektedir.

Egitim ogretim stireglerinin yonetimi 2024-2029 Stratejik plaminda yer alan “Akademik siireclerin
tyilestirilmesi” alt hedefi ile takip edilmektedir (OD4).

Gergeklestirilen iyilestirm e:

Dekan Yardimcilart Kurulunun kurulmasi


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[1](2)B.1.5-Universite_%C4%B0ci_Akademik_Program_Ozdegerlendirme_Yonergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[2](4)B.1.5-Stratejik_Plan_Takip_ve_Surekli_%C4%B0yilestirme_rapor_formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[3](4)B.1.5-Mezun_adayi_anketi_program_ciktilarina_erisim_OzU.Reports_ekran_goruntusu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[4](4)B.1.5-Program_ciktilar%C4%B1na_erisim_degerlendirme_ve_iyilestirme_ornegi.pdf
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https://www.ozyegin.edu.tr/tr/stratejik-plan/2024-2029-stratejik-plani/amac-7-yonetim

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte ve izlem
sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
1. Ogretim yontem ve teknikleri

OzU Egitim Politikas1 dogrultusunda akademik miifredat, yenilik¢i bir sektorel egitim programi ve
uygulamal deneyime dayali 6grenim ile desteklenir (OD2). OzU 6gretim elemanlarinin derslerini daha etkili
(6grenme kazanimlarnim st diizeyde kazandiracak) ve daha ¢ekici (6grencilerin motivasyonu ve katilimim
artirict nitelikte) gerceklestirebilmeleri icin destekler saglamakta Ogretim tiyelerini tesvik etmektedir.
Saglanan destekler arasinda OLTE tarafindan sunulan egitimler ve “Déniistiiriicii Ogrenme ve O gretme
Odiil Programi” siralanabilir. Ofisin verdigi hizmetlerin detayina web sayfasindan erisilebilir (OD3). OLTE,
Ogretim elemanlarina saglanan destek sistemini 2025 yih baginda yenilemis ve Subat 2025 ayindan
baglayarak 6gretim elemanlarina yonelik farkli 6grenme ve gelisim etkinlikleri sunmaktadir. Bu etkinliklerin,
ders/program tasarimu (yeterliklerin ve ¢iktilarin belirlenmesi, katihmu artirict 6grenme etkinliklerinin
gelistirilmesi, vb.), doniistiirlici Ogretim  stratejileri (deneyimsel 6grenme, zorluk tabanl Ogrenme,
farkhlastinilms 6g8retim, vb.), teknolojinin verimli kullamm (yapay zeka, 6grenme yonetim sistemi, video
dersler, vb.), 6lgme-degerlendirme (alternatif, iist diizey diistinmeyi 6lcen yontem ve araglar, vb.) ve kisisel
gelisim  (etkili  sunum, teknoloji  bagimhhgi, yesil Dbeceriler, vb.) temalarn  altinda
toplanmaktadir (1_OD3). Ayrica Ogretim elemanlarindan bu etkinliklerde edindiklerini derslerinde
uygulamak isteyenlere birebir ya da kiigiik grup halinde destek saglanmaktadir.

OLTE olarak saglanan bir baska destek 2024-25 akademik yilinda baslayan Déniistiiriicii Ogrenme ve
Ogretme Odiil Progranudir. Universitenin egitim politikasinda acik bicimde belirtildigi gibi déniistiiriicii
Ogrenen deneyimini temel alan tniversite, 6gretim elemanlarinin da bu deneyimi destekleyecek 6grenci
merkezli 6gretim gibi 6gretim strateji ve modellerini derslerinde uygulamalarim1 beklemekte ve tesvik
etmektedir. Bu baglamda, 2025 yih basinda bu program hayata gecirilmisti. Bu program kapsaminda
Ogretim elemanlarinin dontistiiriicti 6gretim stratejileri ve modelleri, yapay zekanin 6gretimde etik ve giivenli
kullanimi, kapsayici egitim ve uluslararasi igbirlikli 6grenme temalar1 kapsaminda gerceklestirmek
istedikleri egitim-6gretim uygulamalarina maddi destek saglamaktadir (2. OD4). Subat 2025 itibari ile
programa farkh birimlerden yapilan ¢ok sayida basvuru degerlendirme siirecine ahinmistir.Projelerde
gergeklestirilecek uygulamalar, “iyi egitim-6gretim 6rnek uygulamalar1” olarak kullanilacaktir.

OLTE sundugu bu hizmetlerin degerlendiriimesinde “Kirkpatrik Egitim Modeli” benimsenmistir ve modelin
ilk ti¢ agamas1 kullanmaktadir. Birinci asamada katilimcilarin etkinlikler iliskin tepkileri (gortis ve Onerileri)

kisa bir anket ile toplanmaktadir. Ikinci asama olan &grenme, genelde etkinlik icinde katilimc1 6gretim
elemanlarinin ortaya koyduklar1 ¢alismalarla ve katihm diizeyleriyle 6znel sekilde degerlendirilmektedir.

Uclincii asama olan davramsa doniistiirme ise farkh araclarla lciilmektedir. Oncelikle, etkinlikten bir siire
sonra katilime1 6gretim elemanlarinin ders izlencelerinde ne tiir bir degisim oldugu incelenmektedir. Bunun
yam sira, 6grenci memnuniyet anketlerinde bir degisim olup olmadigi da dikkate alinmaktadir. Ogretim
elemanlarina uygulanacak olan anket ekte paylasilmaktadir (3_OD4). Bu model yeni kurgulandigi i¢in ilk
kez 2025 Bahar doneminde kullamlacaktir.

Ozyegin 6grencilerinin tiniversitenin 6grenci merkezli 6gretme anlayis: ile tamsmasi igin tasarlanmis olan
SEC 101 dersi de OLTE tarafindan hazirlanmakta ve yiiriitiilmektedir. 2023 senesinde ihtiyaglar ve geri
bildirimler 15181nda yenilenen SEC 101 dersi 6grencilere iiniversite operasyonlarini ve firsatlarini tanitan
ve 6grencilerin tiniversiteye adaptasyonunu kolaylastiran 1 kredilik zorunlu bir ders olarak tammlanmissa
da, akademisyenlerimiz, 6grenci destek profesyonellerimiz ve akran danismanlarimizin degerli katkilariyla
ders bu tamimun iistiinde genis icerikli bir yapiya doniismiisttir. Dersle ilgili detayh bilgiye tiniversite web
sayfasinda erisilebilir (OD3). Derse ait haftalik icerikler ile ilgili detayh bilgi OLTE web sitesinde
paylasilmaktadir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilhniyla
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](3)B.2.1-OLTE Etkinlik Programi.pdf
e [2](4)B.2.1-Donusturucu_Ogrenme Destek fonu.pdf



https://www.ozyegin.edu.tr/tr/hakkimizda/ilkeler-ve-politikalar/teknopedagojik-egitim-cercevesi
https://olte.ozyegin.edu.tr/tr
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e [31(4)B.2.1-OLTE ogretim-elemani anketi.pdf
2. Ol¢me ve degerlendirme

OzU’de kullamilan ders basaris1 degerlendirme yontemleri Ders Degerlendirme Y 6ntemleri Tablosunda tiim
tniversite ile paylagilmaktadir. OLTE 6gretim elemanlarina farkh 6lgme ve degerlendirme yontemleri
konusunda egitim ve damgmanlik hizmetleri sunulmaktadir. OLTE web sitesinde yarica alternatif 6lgme
degerlendirme yontemleri konusunda bir kilavuz da paylasiimaktadir (OD3). Ogretim elemani bu
yontemlerden hangilerini kullanacagini  ders izlenceleri araciligiyla Ogrencilere donem basinda
bildirmektedir. Bu formlar 6grencilerin derslerdeki basarisin1 6lgme ve degerlendirme yontemleri, ders notu
agirhklar, uygulama ve telafi kurallar1 hakkinda bilgi icermektedir.

Bu hizmetlerin yam sira 6zellikle uzaktan yiiritiilecek sinavlar icin hem pedagojik hem de teknoloji
baglaminda 6gretim elemanlarina destek saglanmaktadir. Bu destekler birebir damsmanhk seklinde oldugu
gibi ¢evrimi¢i ve yiiz ylize bilgi paylasimu ve egitimler seklinde de olmaktadir (1 _OD3). OLTE tarafindan
2020 Giliz doneminden itibaren, Olgme-degerlendirme siireglerini iyilestirme iizerine ¢aligmalar
gergeklestirilmistir. Universite genelinde alternatif 6lgme ve degerlendirme yontemleri, zoom canh
gozetmenli sinav, respondus gozetmenli sinav gibi kilavuzlar hazirlanarak paydaslarla paylagilmis, bu
konuda egitimler verilmis ve bilgilendirmeler yapilmistir ve ilgili kilavuzlar OLTE web sitesinde
paylagilmaktadir (OD4). OLTE web sitesinde ayrica 6lgme ve degerlendirme siireci ile ilgili 6grencilere
yonelik kilavuzlar da paylagilmaktadir (ODA4).

Kurumda Engelsiz OzU birimi tarafindan engelli 6grencilere asistan Ogrencilerin destek olmasi
saglanmaktadir. Bu minvalde Sinavlarla ilgili engelli 6grenci talebi oldugunda, somut vaka 6zelinde durum
degerlendirilerek Fakiilte onayina sunulmaktadir. Sinava ayri bir sinifta asistan ile girilmesi, ek siire destegi
saglanmasi, ¢evrimici sinav uygulamalarimin gergeklestirilmesi gibi olanaklar da saglanmaktadir. Engellilere
yonelik saglanan tiim destekler birim web sayfasinda paylagilmaktadir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i
paydaslarin katihmyla iyilestirilmektedir.

Kamtlar
e [1](4)B.2.2-OLTE _Etkinlik Programi.pdf
3. Ogrenci kabulii, 5nceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi

OzU lisans programlarina dgrenci kabulii Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan
yonetilen merkezi sinav sonucuna gore yapilmaktadir. Ogrenci kabul gesitleri ile ilgili basvuru ve kabul
kosullar1, belgeleri, siireleri ile ilgili bilgiler Ogrenci Hizmetleri Direktorliigii tarafindan web sitesinde
duyurulmaktadir (OD3). Lisansiistii programlara 6grenci kabulii ise YOK’iin ‘Lisansiistii Egitim ve
Ogretim Yonetmeligi’ ve ‘Lisansiistii Programlara Ogrenci Kabulii Yonergesi’ne gore yapilmaktadir.

OzU onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi hususunda Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans
ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi Kredi
Transferi Yapilmas1 Esaslarina Iliskin Yonetmelik uygulanmaktadir. Lisans diploma programlarina yeni
kayit yaptiran 6grenci; daha once kayith oldugu yiiksekogretim kurumunda ahp basardigi derslerden,
kabul edildigi lisans diploma programindaki yiikiimlilikklerinin yerine saydirmak amaciyla muafiyet
isteginde bulunmaktadir. Baska bir kurumda alinan dersin iceriginin, OzU’de verilen dersin icerigine uygun
olmas1 ve ilgili fakiilte/enstitii miiduirliigii tarafindan onaylanmasi durumunda, 6grenci bu dersten muaf
tutulabilmektedir. Fakiilte Kurulu uygunluk verirse bir komisyon toplanarak 6grenciye sinav yapilmakta
veogrenci basarilh olursa taninma saglanmaktadir. Ekte bir transfer 6grencisinin onceki 6grenmelerinin
taninmasin1 ornekleyen bir transcript paylasilmaktadir (1_OD3).

Kalite Komisyonu tarafindan 2022-23 yihnda OLTE’den Onceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iligkin mevzuati inceleyen ve Tiirkiye’deki uygulamalart karsilastiran bir ¢alhigma
hazirlamasi1 istenmigstir. Ekte ilgili tutanak paylasilmaktadir (2 OD4). Bu hazirliklarin neticesinde OLTE
mikro-kredilendirme uygulamalarinin tesvik edilmesi, tasarimi, uygulanmasi, izlenmesi ve iyilestirimeleri
amaciyla bir “Kurumsal Mikro-kredilendirme Cergevesi” hazirlamaktadir. Bu ¢er¢evenin hazirlanmasinda,
Avrupa Komisyonu’nun “A European Approach to Micro-Credentials”, YOK’iin “Onceki O grenmelerin
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Taninmas1 ve Kalite Giivencesinin Saglanmasina liskin Usul ve Esaslar” ve benzeri diger belgeler, mevzuat
dikkate alinmaktadir. Ilgili cerceve boylece yapilandirilmus (formal) ve yapilandiriimamis (informal,
serbest) onceki ogrenmelerin diplomaya ya da sertifikaya yonelik programlar kapsaminda taninmasina
(kredilendirilmesine) yonelik siirecleri i¢erecektir.

Gergeklestirilen iyilestirme:
Kurumsal Mikrokredilendirme Cergevesi hazirliklart

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmas1 ve kredilendirilmesine iliskin siiregler
izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Kamtlar

e [1](3)B.2.3-Degisim_transcipt.pdf
e [2](4)B.2.3-Kalite Komisyonu toplanti tutanagi 2024326.pdf

4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Universitede diploma, derece ve diger yeteneklerin tamnmasi, 'Yiiksekdgretim Kurumlarinda Onlisans ve

Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal {le Kurumlar Aras1 Kredi Transferi
Yapilmas: Esaslarina Iliskin Yonetmeligi' uygulanarak yapilmaktadir. Lisans ve lisansiistii &grenci

mezuniyet kosullar1 Lisans Egitim ve Ogretim Y6netmeligi ve Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y 6netmeligine
gore belirlenmektedir (OD2)(OD2). Merkezi yerlestirmeyle gelmeyen tiim 6grencilerin kabul kriterleri web

sitesi lizerinde paylasilmaktadir (OD3). Tim programlar i¢in mezuniyet kosullari, 6grencilerin zorunda

oldugu dersler, tamamlamak zorunda olduklar1 krediler hem OzU web sayfasindan, hem de her programin

web sayfasindan yayinlanmaktadir (OD3). Ogrencilerin mezuniyet denetimleri ise Ogrenci Bilgi Sistemi
(SIS) ve Egitim Yonetim Sistemi (EMS) iizerinden yapilmaktadir. Ogrenci Bilgi Sistemi ekraninda 2023-24
akademik yili basinda bir iyilestirme yapilarak mezuniyet denetimlerinin daha saghkli yapilabilecegi bir

ekran olusturulmustur. Ornek ekran goriintiisii ekte paylasilmaktadir (1_OD4). Degisim programlarinda

ogrenci is yiikil kredisi herhangi bir ek ¢alismaya gerek kalmadan taninmaktadir.

Sertifika Programlart gibi diger belgelere iliskin siirecler ilgili birimler tarafindan yliriitiilmektedir. Stirekh
Egitim Akademisi bu siirecleri izlemektedir.

2024-25 akademik yili itibariyle tiniversitede “Kurumsal Mikro-kredilendirme Cer¢evesi” hazirlanmaktadir.
Bu cerceve sertifika programlari, seminer ve panel katihmlar1 ile OzU.Next (LMS-Next) ya da benzeri
cevrimici platformlardaki 6grenme ve gelisim etkinlikleri sonucu kazanilan yeterliliklerin taninmasina ve
sertifikalandirilmasina yonelik siirecleri igermektedir.

OzU’de ayrica Mithendislik Fakiiltesi ve Isletme Fakiiltesi lisans programlarinda 6grenciler mesleki
alanlarda uzmanlasmaya yonelik “6zellesilen alan” dersleri alabilmektedir. Ilgili 6zellesilen alan sartlarini
yerine getiren Ogrencilere mezuniyetleri sirasinda diplomalarinin yaninda 6zellesilen alan sertifikas1 da
verilmektedir (OD3).

Universitede yeterliliklerin sertifikalandirilmas1 konusunda son senelerde farkh iyilestirmeler ger¢eklesmistir.

Lisans diizeyinde azami 6grenim siiresi sonuna gelen 6grencilerin hak ve sorumluluklarina dair uygulama
esaslart g6z oniine ahnarak, normal 6grenim siiresi sonundaki 6grencilere ders kayitlan baslamadan 6nce

Ogrenci Hizmetleri tarafindan durumlari ile ilgili hatirlatma gonderilmeye ve durumlarina uygun olan esaslar

g0z Oniine alarak ders se¢imi yapmalar1 yoniinde hatirlatma yapilmaya baglanmistir. Ayrica ders planina

gore mezuniyet denetimi yapilmasi i¢in bir ekran gelistirilerek 6grencilerin ders plam ile uyumlu olacak

sekilde ders kaydi yapmalarina destek verilmesi hedeflenmistir. Ek olarak, 6grencilerin 6grenim stirelerini

belirlenen simirlara gore takip edebilmeleri i¢in uyart mekanizmasi kurulmus; buna bagh olarak kalan

uygulamalt / uygulamasiz ders sayilari, kalan 6grenim stireleri vb bilgiler ekrana eklenmistir. Ayrica, yeni

hazirlanmakta olan “Kurumsal Mikro-kredilendirme Cercevesi”, sertifika programlari, seminer ve panel
katihmlari ile OzUNext (LMS-Next) ya da benzeri ¢evrimici platformlardaki 6grenme ve gelisim etkinlikleri
sonucu kazanilan yeterliliklerin taninmasina ve sertifikalandirilmasina yonelik siirecleri icermektedir.

Gergeklestirilen iyilestirmeler:

Azami 6grenim siiresinin sonuna gelen 6grencilere gonderilen ek hatirlatmalar, 6grenci uyart mekanizmasi
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Kurumsal Mikro-kredilendirme Cergevesi hazirhklart
Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tamimh siiregler iyilestirilmektedir.

Kamtlar
e [1](4)B.2.4-mezuniyet denetimleri ekran goruntusu.pdf

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri
1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

Universite kiitiiphanesi tiniversitenin egitim, ¢gretim, arastirma ve toplumsal etkinliklerini desteklemek i¢in;
kaliteli, yenilik¢i, ileri goriislii, bilgi tireten, insan (6grenci, idari ve akademik personel ile {iniversitenin tiim
paydaslarl) odakli bakis agisiyla bilgi kaynaklarini, hizmetleri ve ortamu saglamak temel misyonuna
sahiptir. Ozyegin Universitesi Kiitiiphanesi, {i¢ kata yayilan 2.825 m2’lik alan, iist diizey teknolojisi, zengin
koleksiyonu, genis ve rahat ¢alisma ortamiyla bir yasam ve 6grenme merkezidir(OD3).

Ogrencilerin ve 6gretim tiyelerinin bilgiye erisimini kolaylagtirmak icin tasarlanmis modern bir kiitiiphanedir.
Kullanic1 merkezli, kaliteli, yaratic1 bilgi kaynaklar1 ve hizmetleri ile tniversitenin egitim, &gretim ve
arastirma ihtiyaglarin1 destekler. Bu amagla akademik kadro ve 6grencilerle koleksiyonlarini olusturur,
hizmetlerini ¢esitlendirir. 78.000'den fazla basih koleksiyonu, 1.000.000.000'den fazla e-kitabi, 200.000'den
fazla e-dergisi ile kullanicilarina kampiis disindan da 7/24 hizmet sunan kiitiiphanede egitim
teknolojilerinden iist diizeyde yararlanilmaktadir. Teknolojinin getirdigi olanaklar ile kiitiiphane elektronik
koleksiyonlarinin gelisimine agirhk verir, kaliteli elektronik bilgi kaynaklarin1 6grencilere sunar. Yalniz bilgi
kaynaklarinin degil bilgi teknolojisi ekipmanlarimin da kullanima sunuldugu, zeka oyunlarinin koleksiyona
eklendigi geleneksel kiitiiphane anlayisinin disina ¢ikan bir hizmet profiline sahiptir. Bilgi kaynaklarina
erisinde mobil teknolojileri genis dl¢tide kullanan kiitiiphane, 6grencinin arastirma ve egitim ihtiyaglarim
zaman ve mekandan bagimsiz olarak destekler.

Ogrencilere yasam boyu 6grenimlerini destekleyecek bilgi okuryazarhg: egitimleri, kiitiiphane kullanimi ve
arastirma teknikleri seminerleri verirken, derse hazirliklarim tamamlayacak kisiye ve konuya ozel
damsmanhk sunar. Ayrica akademik y1l boyunca her ay diizenli olarak verilen Librarious egitim serisiyle de
referans hizmeti kesintisiz olarak saglanmis olur. Bu hizmeti egitim programlarina gére uzmanlasan referans
uzmanlar1 saglar. Kiitliphanede zengin basih ve elektronik akademik yayinlar disinda, DVD’ler, giinlik yerh
ve yabanc1 gazeteler, kisisel gelisim kaynaklar ve popliler magazin dergileri de 6 grencilerin yararlanabilecegi
kaynaklar arasindadir. Kiitiiphane web ana sayfasinda yer alan 0ZooGle+ ve Dergi Portah tarama motorlar
elektronik kaynaklar1 kolayca taramak, dergilere, makalelere ve diger elektronik kaynaklara tek noktadan
hizlica erismek i¢in kullanhr. Egitim verilen alanlara yonelik olusturulan konu rehberleri ile 6grenciler
aragtirmalarina yonelik kaynak ve bilgilere detaylh olarak erisebilirler. Egitim teknolojileri araglar1 (kameralar,
mouse, hesap makinesi vb.) ihtiya¢ halinde kiitiiphaneden 6diing alinabilmektedir.

Verimli ¢alisma ortami sunan, grup ¢alismalarini tesvik eden, gergek bir yasam ve 6grenme merkezi olarak
tasarlanan kiitiiphane mekaninda LCD televizyonlar ve yazi tahtalar ile donatilmis ¢ok sayida grup calisma
odas1 bulunur. Kiitliphanenin kapah oldugu saatlerde 7 giin 24 saat agik ¢aligsma alani, igindeki bilgisayar
ve kopyalama/yazic1 donamimu ile dgrencilerin kullammina agiktir. Mevcut koleksiyon ile saglanamayan
kaynaklar (kitap, stireli yayin, vb.) yurt icinde ve disinda anlasmal kurumlardan hizlica temin
edilebilmektedir. Egitim, 6grenim, arastirma siirecini kolaylastiracak ve gelistirecek her tiirlii kullanic talebi,
kiitiphane tarafindan dikkate ahnmakta ve titizlikle karsilanmaktadir. Kiitliphane kaynaklari, hizmet ve
olanaklar ile ilgili ayrintih bilgi web sayfasinda mevcuttur. Ogrenciler yiiz yiize iletisim disinda,
kiitiphaneye web sayfasi tizerinden chat uygulamasiyla, e-posta veya telefon aracihgiyla ya da sosyal
medya araglan ile ulagsabilmektedir.

Ozyegin Universitesi kampiisii simif ve laboratuvar donanimlar1 ve sosyal alanlar1 ile 6grencilerin 6grenme
siirecine her tiirlii destegi sunmaktadir (OD3). Ogrencilerin ders icin ve ders dis1 konularda farkli &grenme
kaynaklarina erisimi saglanmaktadir. Ornegin, matematige giris, mikroekonomi, pazarlama, mithendislige
giris gibi igerigi olduk¢a standart yapida olgunlasmus derslerde 6grencilere farkh yayinevlerinin sagladigi
kitap, etkilesimli 6grenme materyalleri, video, podcast vb. kaynaklar icretsiz ve §grenme yonetim sistemine
(LMS) entegre bicimde sunulmaktadir. Ayrica, alanlara 6zgii farkh kurumlarin sundugu 6 grenme kaynaklari
ogrencilerin derslerdeki basarilar arttirmalar ya da kisisel gelisimleri i¢in iicretsiz bigimde sunulmaktadir.
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Kiitiiphane bu baglamda c¢ok sayida kaynaga ve veritabanina erisimi saglamaktadir (OD3). Kiitiiphane
disinda farkh birimler de benzer destekler saglamaktadir. Omegin Ogrenme ve Ogretme Ofisi (OLTE),
mithendislik alanindaki 6nemli kurumlardan biri olan IEEE’in egitim igeriklerini satin alarak 6grenci ve de
Ogretim elemanlarinin  kullantmina sunmaktadir. Ekte IEEE 06grenme platformu ile ilgili bilgiler
paylasilmaktadir (1_OD3).

Bu ortam ve kaynaklarin kullammu farkli araglarla izlenmekte ve iyilestirmeler yapilmaktadir. Ogrenci
memnuniyet anketlerinin yani sira 6rnegin ¢evrimi¢i ortam ve kaynaklarin kullaniminda analitiklerden de
yararlanilmaktadir. Omegin, IEEE Learning Network ortamumin ve kaynaklarinin kullammi her ay
raporlanmaktadir. Ik aylarda kullanimin az oldugu gozlemlendigi i¢in yeni bir iletisim kampanyasi
planlanmistir. Bu plan kapsaminda hem farkl iletigim ortamlarinin tanitim i¢in kullamimm hem de kullanimi
tesvik etmek i¢in iyi 6rnek uygulamalarin §gretim elemanlartyla paylasimi gerceklestirilmistir (2 OD4).

Kampiiste dgrencilere farkh ¢grenme imkanlar1 veren 6nemli bir birim de girisimciligi ve maker kiiltiirtini
desteklemek tizere Ozyegin Universitesi ve Istanbul Kalkinma Ajans1’nin destekleriyle kurulan bir paylasim
merkezi olan OfenFab’dir(OD3). OpenfabUzun soluklu egitimlerin egitimlere baslamadan ve egitim soda
iki farkh anket diizenlenmektedir. Bu anketler ile birlikte katthmcinin yetkinlikleri ve gelisimi, egitim
iceriginin gelistirilmesi i¢in hazirhk yapilmaktadir. OpenFab ayrica tiim OzU mensuplarina iiretim destegi
sunmaktadir. 2023 - 2024 yih igerisinde etkinlikler kapsaminda 200’den fazla kisi, etkinlikler disinda 230
kisi tiretim destegi almistir.

Ogrenme ortam ve kaynaklariyla ilgili 6grenci degerlendirmeleri memnuniyet anketleri, ders degerlendirme
anketleri, uzaktan egitim anketleri gibi diizenli anketler ile toplanmaktadir. Ogrenci memnuniyet anketlerine
dair ek bir rapor diger boliimlerde paylasiimaktadir Bu anket sonuglart ilgili birimlerle de birim raporu ile
paylasilmakta ve Universite {ist yonetimi ile birlikte degerlendirilmektedir. Ornek bir memnuniyet anketi idari
birim raporu ekte paylasilmaktadir (3_OD4).

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullaninina yonelik izleme ve iyilestirilme
yapilmaktadir.

Kanitlar

e [1](3)B.3.1-IEEE platformu hakkinda bilgi.pdf
e [2](4)B.3.1-OLTE_IEEE _tanitimi.pdf
e [3](4)B.3.1-Memnuniyet anketi_idari_birim raporu_ornek.pdf

2. Akademik destek hizmetleri

OzU’de Ogrencilerin bagka akademik gelisimini olmak {izere farkli alanlarda gelisimlerini takip eden, yon
gosteren, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan bir sistem bulunmaktadir. Ekte
ogrencilerin farkh konularda aldiklar1 destekleri gosteren dgrenci destek hizmetleri haritas1 paylasilmaktadir
(1_OD?3). Bu haritadan da anlasilabilecegi gibi tiniversitede danigsmanlik hizmetleri kuruma 6zgii genis bir
yelpazede siirdiiriilmektedir. Ogrenci Dekanligi, Ogrenci Gelisimi ve Deneyimi Bolimii ile akran
danigmanhgindan, engelli 6grenci ve psikolojik rehberlige farkli destekler saglamaktadir. Akademik

damgmanlara ilaveten, 360 Damismanlik ve Akran Danmismanhigi uygulamalar ile 6grenciler akademik
olarak desteklenir. Ayn1 zamanda &grencilere psikolojik destek ve kariyer destegi sunan birimler 6grencinin

gelisimine destek sunarlar.

Ogrencinin akademik gelisiminin izlenmesi i¢in birincil sorumluluk akademik danismanlarinindir. Akademik
Danisman, hazirhk ve lisans 6grencilerine kayitta atanan, 60 krediden sonra birincil danisman olan tam
zamanh boliim 6gretim elemamdir. Akademik danigsmanlarin sorumluluklart OzU Akademik Damsmanlik
Prosediiriinde ve ilgili mevzuatta belirtiimektedir (OD3)(OD3).

2023 Giiz doneminde akademik danigmanhk alaninda heniiz pilot agsamasinda olan yeni bir uygulama
baglatilmistir. Isletme Fakiiltesinin talebiyle Planlama ve Analiz Ofisi (PAO) tarafindan fakiiltedeki
akademisyenlere, damsanlar1 olan &grencilerin akademik durumunu 6zetleyen bir rapor OzU.Reports
tizerinde hazirlanmistir. Bu rapor OzU.Reports'tan otomatik olarak akademisyenlere e-posta olarak
gonderilmistir. Ekte bir danismana iletilen rapor 6rnek olarak paylasilmaktadir (2_OD4).

Ogrenci Dekanh@ biinyesinde yer alan 360 Danismanhk birimi ise fakiiltelerdeki akademik damsmanlik
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uygulamalarina ilaveten birinci simif dgrencilerinin her 6gretim tiyesinin karsilayamayacagi adaptasyon
konusunda rehberlik ihtiyacin1 karsilamayr hedeflemektedir. Lisansa yeni baslayan 6grencilere lisans
yonetmeligi, tiniversite politikalari, 6grenci destek birimleri ve SEC 101 dersi yiikiimliiliiklerini tanitan grup
sunumlar1 diizenlemekte, fakiilte akademik danismanlarina yonetmelik ve 6grenci gortismeleri hakkinda
damgmanhk destegi saglamaktadir. Ayrica, bir  onceki  yanyilda hi¢ kredi tamamlayamayan ve notu
2.00’nin altinda olan 6grencilerle bireysel gériismeler yaparak dgrencileri ilgili destek birimlerine yénlendirir
(OD3). Universitede ayrica birbirlerine yol gostermesini tesvik eden bir Akran Danismanlk uygulamas: da
bulunmaktadir (OD5).

Universitede psikolojik damismanlik hizmetleri Ogrenci Dekanligina bagh Psikolojik Gelisim Birimi (PGB)
tarafindan verilmektedir. Birimin 6grencilere sundugu destekler 6grenciler ile teke tek goriismeleri igeren
bireysel danigmanliklari, ortak bir tema g¢ercevesinde bir araya gelen ve 6-10 kisiden olusan 6grenci
gruplarina yonelik bir ¢ahisma olan grup danigsmanhgini, yurtta psikolojik danigsmanhk hizmetlerini ve SEC
101 kapsaminda yapilan PGB Seminerlerini i¢ermektedir (OD3).

Ogrencilere kariyerleri konusunda sunulan destekler Sektorel Egitim ve Profesyonel Gelisim Birimi
tarafindan sunulmaktadir. Birimin hizmetleri 6grencilerin kayith olduklar1 program derslerine ilave olarak
aldiklar1 Sektorel Egitim biinyesindeki egitimleri siiresince yararlanabilecekleri ¢esitli kisisel gelisim egitimleri
ve at6lye ¢alismalarini i¢erir (ODS).

Bunlarin yam sira SCOLA 6grencilere dil konusunda destek saglamaktadir. Ayrica OLTE, “Akran
Destegi” uygulamasiyla 6grencilerin ders konularinda desteklenmesine katki saglanmaktadir. Ozellikle
basarinin diisiik oldugu derslerden baglanarak 6grencilerin, 6gretim elemam disinda deneyimli ve basaril
ogrencilerle (akran asistan) kiigiik gruplar (miimkiinse 4-5, en fazla 10) halinde bir araya gelmesini ve ders
konularina iligkin sorularina cevap almalari ya da anlamadiklar1 konular1 tekrar etmeleri saglanmaktadir. Bu
hizmet baz1 derslerde ihtiyag duyan 6grencilere birebir destek seklinde de sunulmaktadir. Ekte 2025 yilinin
ilk iki ayinda verilen 6grenci destekleri kayd1 paylasilmaktadir (3_OD3).

Sunulan bu akademik destek hizmetlerine iligkin 6grenci memnuniyet anketleri yoluyla geri bildirim
toplanmaktadir. Ayrica, OLTE kapsamindaki Akran Destegi uygulamasi baglaminda 6grenci, 6gretim
eleman1 ve akran Ogrenci asistanlariyla bireysel goriismeler yapilmakta, katilan 6grencilerin gelisimleri
Ogretim elemanlartyla tartisilarak iyilestirmeler yapilmaktadir.

Ogrencilere akademik destek sunan birimler 6ncelike memnuniyet anketindeki kendi birimleri ile ilgili
sonuglart ve ayrica 6grencilerden farkli kanallar ile kendilerine ulagan geri bildirimleri {iniversite yonetimi ile
degerlendirerek iyilestirmeler gergeklestirirler. 2024-25 akademik yih itibari ile bu iyilestirmeler ve yeni
cahsmalar stratejik plan ile iliskilendirilerek raporlanmaktadir. Ekte Ogrenci Gelisimi ve Deneyimi Ofisine
bagh birimlerin 2024-25 akademik yih icerisinde tamamlayacaklar1 calismalar ve Subat 2025 itibari ile
ilerleme durumlarini 6zetleyen tablo 6rnek olarak paylagiimaktadir (4 OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iligkin uygulamalar
izlenmekte ve 6grencilerin katihmiyla iyilestirilmektedir.

Kamtlar

1](3)B.3.2-Ogrenci_destek_hizmetleri_haritasi.pdf
2](4)B.3.2-Akademik Takip Raporu.pdf
313)B.3.2-OLTE birebir_ogrenci destegi.pdf

41(4)B.3.2-SP_Ogrenci Gelisimi Deneyimi birimi calisma planlari.pdf

3. Tesis ve altyapilar

Ozyegin Universitesinde Cekmekdy Kampiisiindeki egitim-6gretime 2011 y1linda 60 bin m2 kapah, 5 25/54
bin m2 agik alanda baglamistir. Bugiin ise 281 bin m2 kapali, 19 bin m2 agik alana ulagmistir (OD3).

Kampiisiin 6grenciye sundugu imkanlar arasinda yiizme havuzu, basketbol, squash, plaj voleybolu, tenis
kortlar1 ve benzeri alanlarin 6grenci kullanima agik olmasi, yurtlarda ayr1 spor merkezi, dans salonu, yemek
alan1 bulunmasi, tiniversite genelinde bircok 6grenci cahiyma odasinin bulunmasi, yurtta dileyen 6grencilere
ozellikle final ve proje donemlerinde kalma imkani saglanmasi gibi bir ¢ok uygulama bulunmaktadir
(OD5)(OD5). Universitede ayrica tiim {iniversitelere 6rnek olacak bir Giivenli Yasam ve Cevre (HSE -
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Health Safety Environment) departmam bulunmaktadir. Birim yasal mevzuatlarin yakindan takip edilmesi,
kampiiste giivenli calisma ve yasama ortaminin yasalar ¢ercevesinde olusturulmasi ve HSE konularinda
rehberlik/danigmanhk yapilmasim tistlenmistir. ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi ve ISO 45001 Giivenli
Yasam/Cahsma (Is Saghg Giivenligi) Yonetim sistemi belgelerini almaya hak kazanmus ilk Tirk
Universitesi olmustur. 2023 itibari ile bu belgelere ISO 50001 Enerji Yonetimi Sistemi sertifikasi
eklenmistir (OD5). Universitede bu ii¢ ana plana temel teskil edecek Giivenli yasam/calisma, ¢evre ve acil
durum politikalart olusturulmustur (OD2).

Universitenin teknolojik ve bilisim altyapisimin detaylar1 6nceki KIDR’lerde ve ilgili alt bashklarda detayh
olarak anlatilmistir.

Universite genelinde tesis ve altyap:r hizmetleri memnuniyet anketleri aracihg ile izlenmektedir. Ekte
memnuniyet anketi sonuglarinin raporlandigit OzU.Reports ekrammin ekran goriintiisii paylasiimaktadir
(1 OD4). Anket sonuglart ve diger geri bildirimler degerlendirilerek Universite genelinde diizenli
tyilestirmeler yapilmaktadir. Ayrica genel Sekreterlige bagh tiim birimlerde Memnuniyet Anketlerinde
departman bazl ilk tic memnuniyetsizlik degerlendirilerek her biri igin iyilestirici faaliyet 6nerileri belirlenmis,
aylik raporlarda takibi kararlastirilmistir. Bu mekanizma paydas geri bildirimlerinin daha sistematik bir
sekilde degerlendirilmesine olanak tanirken, iyilestirme siireglerinin somut verilere dayah olarak
yiriitiilmesini saglamaktadir. Ekte {iniversite saglanan ulasim hizmetlerine ve Genel Sekreterlige bagh ulasim
biriminin 6grenci ulagimina yonelik iyilestirme c¢ahismalarina dair bilgiler 6mek olarak paylagilmaktadir
(2_OD3) (3_ODA4).

Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e [1](4)B.3.3-Memnuniyet Anketi Raporu fiziksel ortam ornek ekran goruntusu.pdf
e [2](3)B.3.3-Ogrenci ulasim_olanaklari.pdf

e [3](4)B.3.3-Ogrenci_ulasim_iyilestirmeler.pdf

4. Dezavantajh gruplar

Ozyegin Universitesinde &zel yaklasim gerektiren &grencilere sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve
uygulamalar Engelsiz OzU Komisyonu ve Engelsiz OzU Birimi tarafindan vyiiriitiilmektedifOD3). Ekte
dezavantajli gruplara sunulan hizmetlerle ilgili uygulamalari tanimlayan Engelsiz OzU Prosediirii ve Engelsiz
OzU Biriminin 2024 Giiz donemi faaliyetlerine iliskin bilgi paylasiimaktadir (1_OD2) (2_OD3).

2024-2025 akademik yilinda {tniversitede dezavantajh gruplara yonelik yeni bir birim kurulmustur.
Ayrimciligi ve Siddeti Onleme birimi (ASOB), Ozyegin Universitesinde toplumsal cinsiyete dayalt
ayrimcihk ve siddet basta olmak tizere her tiirlii ayrimcilik ve siddetten tamamuyla arindirilmis bir
aragtirma, 6grenim ve ¢aligma ortami yaratilmasi hedefi ile gereken koruyucu ve Onleyici faaliyetler,
bireysel danigsmanlik ve raporlama faaliyetlerini yliriitiir. Ahnan bireysel basvurularda en temel ilke gizliligin
korunmasi ilkesidir. Birim bu faaliyetleri ytirtitiirken ilgili birimler ve STK'lar ile isbirligi icerisinde ¢aligir
(OD4). ASOB vyiiriittiigii tiim faaliyetlerde Ayrimcihig ve Siddeti Onleme Birimi Yonergesini temel
almaktadir (3_0OD?2).

OzU’de ayrica mali agidan dezavantajli 6grencileri desteklemek icin Egitimde Firsat Esitligi Burs Programi
(EFEB) yiiriitiilmektedir(OD3). Ozyegin Universitesi Egitimde Firsat Esitligi Burs Programu, basaril ve
ihtiyag sahibi tiniversite adaylarinin, tam burslu olarak 6grenim gérebilmeleri igin tasarlanan ve bu amaca
ortak olan bagis¢ilarimizin destegi ile uygulanan bir programdir.

2022-23 akademik yihnda ayrica Uluslararas1 6grencilerin sorunlarinin ¢6ziimiine destek olmak amaci ile
Kiiltiirleraras1 Farkindalik ve Destek Ofisi (KFD) kurulmustufOD3). Ofis, kiiltiirlerarasi programlama
yoluyla ve tiim kampiis hizmetlerinde ve farkh gruplar arasinda kiiltiirleraras1 yetkinligi tesvik ederek nihai
olarak tiim yerli ve yabanci tiniversite tiyeleri i¢in kapsayici bir kampiis olusturmak i¢in ¢alismaktadir. KFD
koordinasyonunda SEC 101 Kiiltiirleraras1 Farkindahk Modiiliinii TR ve EN dillerinde online asenkron
ders olarak hazirlanip stiidyoda kaydedilip 6grencilere sunmustur (4 OD4) .

Ayrica Ogrenme ve Ogretme Ofisi 2024-25 akademik yilinda, Ogrenci Dekanligi, ScoLa, Kiiltiirlerarasi
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Farkindalik Ofisi ve Insan Kaynaklari ile ortak ¢ahsarak uluslararas1 6grenci ve dgretim elemanlarinin Tiirk
Dili ve Kiiltiirli konusunda yeterlikler kazanmasi basta olmak tizere farkh konularda kisisel gelisimlerini
destekleyecek 6grenme ve gelisim hizmetleri planlamaktadir.

Universite genelinde dezavantajh 6grencilere sunulan hizmetler 6ncelikle 6grenci geri bildirimleri arac1lig1 ile
takip edilmektedir. Ayrica 2024-2029 Stratejik Planinda “O grencilerimize mutly, giivenli ve tatmin edici bir
tiniversite deneyimi sunmak” hedefinin altinda “Kapsayic1 ve katilmci kampiis ortaminin ve kiiltiirel
kaynagmanin gii¢lendiriimesi” ayr1 bir alt hedef olarak tanimlanmistir ve takip edilecektir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajh gruplarin egitim olanaklarina erigimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve
dezavantajh gruplarin goriisleri de ahnarak iyilestirilmektedir.

Kamtlar

5. Sosyal, Kkiiltiirel, sportif faaliyetler

Universite genelinde Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltirel ve sportif
faaliyetlerine yonelik mekan, biitce ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri
yuriten ve yoneten idari oOrgutlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte, ihtiyaclar
dogrultusunda iyilestirilmektedir. Universite biinyesindeki sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler hakkinda
detayl bilgi OzU Spor Merkezi, Ogrenci Dekanhigina bagh Sosyal etkinlikler birimi ve diger birim sayfalari
ile tiniversite web sayfasindaki etkinlikler listesinden ulasilabilmektedir (ODS5)(ODS5)(OD3).

Universitede kuliip isleyisine dair mevzuata 6rnek olarak Ogrenci Kuliipleri Prosediirii ekte paylasiimaktadir
(1_0OD2). 2024 Giiz Donemi’nde aktif olan 47 kuliipte 235 yonetim kurulu tiyesi, 188 denetim kurulu tiyesi,
genel toplamda 23.459 kuliip {iyesi bulunmaktadir. Kuliiplerde 47 danmigsman gorev yapmustir. Sosyal

Etkinlikler Birimi (SEB) Universitede bulunan tiim 6grenci kuliiplerinin bagh oldugu, planlamis olduklari
faaliyetler, projeler ve etkinlikler i¢in birinci derecede iletisimde olduklar1, onay aldiklari, operasyonel siireci

yirtittiikleri ve kazanimlarin elde edilmesi konusunda hizmet aldiklart birimdir. Birim ayrica kulup

etkinlikleri diginda yurtta yasam etkinlikleri ve geziler gibi farkh etkinlikler ile 6grencilerin kiiltiirel yasamini

desteklemektedir. Ekte birimin koordinasyonunda 2024 Giiz doneminde diizenlenen etkinliklere dair sayisal

bilgiler paylasiimaktadir (2_OD3). Ekte ayrica SEB tarafindan 2024 yilinda gerceklestirilen ve 2025 Bahar
donemi i¢in planlanan iyilestirmeler paylasilmaktadir (3_ODA4).

Universite genelindeki sosyal, kiiltiirel faaliyetler ncelikle Etkinlik Geri Bildirim Formu (ETF) ile izlenip
gelistirilmektedir. Her etkinlik sonrasinda kuliipler bu formlar1 doldurmaktadir. Bu form aracihg ile gelen
bilgiye gore tiim etkinlikler “amacina uygun sekilde gergeklesti” seklinde belirtilmistir. Dolayisiyla formun
islevini yerine getirmedigi dustiniilmektedir. Bu alanda iyilestirmeler tizerinde dustintilmektedir.

Universite biinyesindeki sportif faaliyetler, Genel Sekreterlige bagl birimlerde uygulanan Memnuniyet
Anketlerinde departman bazhi ilk i¢ memnuniyetsizlik degerlendirilerek her biri i¢cin iyilestirici faaliyet
onerileri belirlenmesi ve , aylik raporlarda takibi sistemine dahil edilmistir. Ekte Genel Sekreterlige Spor
Merkezinin iyilestirici faaliyet onerileri 6rnek olarak paylasilmaktadir (4 OD4).

Gercgeklestirilen iyilestirmeler:

2024-2029 stratejik plan ile birlikte birimlerin iyilestirmelerinin ve yani ¢alismalarimin stratejik plana bagh
olarak raporlanmasi1

Genel Sekreterlik biinyesindeki birimlerin memnuniyet anketi sonuglarina bagh iyilestirme faaliyetleri
raporlama mekanizmasi

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kamtlar
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4. Ogretim Kadrosu
1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

OzU'de egitim-6gretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek {izere her akademik birimin yeterli sayida tam
zamanh ve nitelikte akademik kadrosu bulunmas: saglanmaktadir. O gretim iiyelerinin OzU ve YOK iin web
sitesinde yer alan 6zge¢misleri, yayinlar1 ve projeleri OzU’de egitim-dgretim siirecini etkin bir sekilde
yiiriitmeye say1 ve nitelik olarak yeterli bir akademik kadro oldugunu géstermektedir (OD3).

Universitede gorevli tiim akademik personel, egitim, 6gretim, bilimsel arastirma ile akademik ve idari
hizmetlerin verimliligini artirmak ve kalitesini ylikseltmek {izere kurulusundan itibaren, her akademik yihn
sonunda yapilan ‘Akademik Personel Performans Degerlendirme’ siirecine tabidirler. Performans
degerlendirme, akademik yiikseltmelerde, akademik ve idari gorevlendirmelerde dikkate ahnmaktadir.
Akademisyenlerin bireysel arastirmalar1 bu degerlendirme ile takip edildigi, ticret artiglari, terfi ve atamalar
bu degerlendirmelere gore belirlenmektedir. Yenilenen OzU Akademik Terfi Yonergesi 2023-24 akademik
yil itibari ile tamamlanmistir ve uygulamaya ge¢mistir. Bu yeni yonergeyle, dogentlik ve profesorliik terfi
kriterleri giincellenmis ve mevcut terfi degerlendirme siirecinin etaplarinda da iyilestirmeler yapilmistir. Cok
boyutlu ve katihmc1 bir galismanin {irtinii olan bu yonerge, tiim fakiiltelerimizden bir ¢ok agsamada alinan
gorisler ve fakiiltelere 6zgii durumlarin detayli incelemesi sonucu sekillenmistir. Tiirkiye'nin 6nde gelen
diger tiniversitelerinin terfi kriterleri ve aragtirma performanslari da bu siiregte analiz edilmistir.

Terfi kriterleri belirlerken, tiniversitenin {ilkemizin 6nde gelen arastirma tiniversiteleri arasinda yer alma,
tistlin nitelikli mezunlar yetigtirme ve topluma hizmet etme misyonlar ile Stratejik Plan hedefleri temel
ahnmus, yillik performans degerlendirme kriterleri, terfi dlgiitlerimizle uyumlu bir sekilde giincellenmistir.
Ekte terfi kriterlerinde yer alan 6lgiit ve alt olciitleri 6zetleyen tablo paylasiimaktadir (1_OD2). Ogretim
tiyelerimizin akademik faaliyetlerini diizenli ve kolay bir sekilde takip edebilmeleri i¢in "Akademik CV"
uygulamasini gelistiritmistir. Ogretim Uyelerinin boliimleriyle ilgili terfi kriterlerini gormeleri, bu kriterler ve
baska alanlardaki faaliyetlerini bir CV raporu kapsaminda gorebilmeleri, Universite Terfi Komitesi'nin terfi
ve degerlendirme siireclerinde ihtiyag duyduklar1 bilgilere tek bir rapor {iizerinden ulasabilmeleri
saglanmistir. Ekte Akademik CV igerigi paylasilmaktadir.(2_OD4)

Universite genelinde akademik kadronun uzmanlik alam ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasi
ders degerlendirme anketleri ile yapilmaktadir. Ekte 6mek bir ders degerlendirme sonu¢ raporu
paylasilmaktadir (3_OD4).

Gergeklestirilen iyilestirmeler:
Yenilenen terfi siirecleri ve Akademik CV uygulamasi

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve izlem
sonuglar degerlendirilerek onlemler ahnmaktadir.

Kamtlar

e [1](2)B.4.1-Terfi Yonergesi Olcutler.pdf

e [2](4)B.4.1-Akademik_CV_formati.pdf
e [3](4)B.4.1-Ders-degerlendirme _anketi sonuc_raporu.pdf

2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda egitim-6gretim kadrosunun dgretim becerileri ve egitsel performanslart akademik performans
degerlendirme siirecinde degerlendirilmektedir. Ders degerlendirme formlart aracihigiyla 6gretim tiyelerinin
egitim performanslar1 ile ilgili diizenli geri bildirim saglanmaktadir (1_OD3). Dekanlar ve Direktorler,
birimlerindeki tiim 6gretim {iyelerinin ders degerlendirme sonuglarimi takip etmektedirler. Bu izlemenin
sonucunda yapilacak iyilestirmeler Dekanlarin/Direkt6rlerin kararina ve Rektoriin onayina tabidir. Ders
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degerlendirmeleri stirekli iyilestirme raporlamasi kapsaminda programlar tarafindan degerlendirilmektedir.

Stirekli iyilestirme raporlarimin ilgili kisimlarina bir 6rnek ekte paylasilmaktadir (2. OD4). Ayrica 2023-24
Akademik yihnda g¢aligsmalarimi tamamlayan Ders Degerlendirme Cahsma Grubunun hazirladigi rapor
2024-25 Akademik yihnda Kalite Komisyonu tarafindan degerlendiriimis ve Ders degerlendirmelerinin
Ogretim elemanlarinin 6 gretim yetkinligini gelistirme amagh kullanilmasina yonelik 6nerilen yeni siire¢ uygun
bulunmustur. Siire¢ detaylar1 Dekanlar Kurulu tarafindan degerlendirilecektir. Ekte ilgili Kalite Komisyonu
tutanag1 paylasilmaktadir (3_OD4).

Daha 6nce B.2.1. ve B.2.2. bashklar altinda belirtildigi gibi 6gretim elemanlarinin derslerini daha etkili ve
daha ¢ekici gerceklestirebilmeleri igin basta OLTE tarafindan sunulan 6grenme ve gelisim etkinlikleri
(Egiticilerin Egitimi Programu benzeri) ve “Déniistiiriicii O grenme ve Ogretme OdiilProgrami” olmak iizere
farkll imkanlar sunulmaktadir. OLTE, 6gretim elemanlarina saglanan destek sistemini 2025 yili basinda
yenilemis ve bu baglamda Subat 2025 ayindan baglayarak 6gretim elemanlarina yonelik farkli 6grenme ve
gelisim etkinlikleri sunmaktadir. Bu etkinliklerin, ders/program tasarimi (yeterliklerin ve ¢iktilarin
belirlenmesi, katilimi artiric1 6grenme etkinliklerinin gelistiriimesi, vb.), doniistlirticti 6gretim stratejileri
(deneyimsel 6grenme, zorluk tabanl 6grenme, farkhlastiriimis 6gretim, vb.), teknolojinin verimli kullanim
(vapay zeka, 6grenme yoOnetim sistemi, video dersler, vb.), 6lgme-degerlendirme (alternatif, {ist diizey
dustinmeyi Olcen yontem ve araglar, vb.) ve kigisel gelisim (etkili sunum, teknoloji bagimlihgi, yesil
beceriler, vb.) temalar1 altinda toplanmaktadir (OD3). Ayrica dgretim elemanlarindan bu etkinliklerde
edindiklerini derslerinde uygulamak isteyenlere birebir ya da kiigiik grup halinde destek saglanmaktadir.

OLTE sundugu bu hizmetlerin degerlendiriimesinde “Kirkpatrik Egitim Modeli” benimsenmistir ve modelin
ilk ti¢ asamas1 kullanmaktadir. Birinci asamada katilimcilarin etkinlikler iligkin tepkileri (gortis ve Onerileri)

kisa bir anket ile toplanmaktadir. Ikinci asama olan 6grenme, genelde etkinlk iginde katilimec1 6gretim
elemanlarinin ortaya koyduklar1 ¢alismalarla ve katihm diizeyleriyle 6znel sekilde degerlendirilmektedir.

Ugilincii asama olan davramsa doniistiirme ise farkh araclarla dlgiilmektedir. Oncelikle, etkinlikten bir siire
sonra katilimc1 6gretim elemanlarinin ders izlencelerinde ne tiir bir degisim oldugu incelenmektedir. Bunun
yani sira, 6grenci memnuniyet anketlerinde bir degisim olup olmadigr da dikkate ahnmaktadir. Bu model
yeni kurgulandig i¢in ilk kez 2025 Bahar doneminde kullanilacaktir.

Gergeklestirilen I'yil estirmeler:
Ogretmeye yonelik desteklerin yeniden yapilandiriimasi
Ogrenme ve Ogretme Ofisi Hizmetleri Degerlendirme Modeli

Ders degerlendirmelerinin 6 gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirme amagh kullan1imasina yonelik
Onerilen yeni siire¢

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem
sonuglart 6gretim elamanlar ile birlikte irdelenerek 6nlemler alinmaktadir.

Kamtlar

1](3)B.4.2-Ogrenci_Ders_Degerlendirme Formu.pdf
21(4)B.4.2-Stratejik Plan Takip ve Surekli Iyilestirme Raporu ders degerlendirme.pdf
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3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

OzU'de arastirma, egitim-6gretim, hizmet ve bilgi transferi kategorilerinde yaptiklar iist diizey katkilar icin
tam zamanh &gretim {iyeleri ve 6gretim gorevlilerine OzU Ustiin Bagar1 Odiilleri verili(OD3). Amag; ilgili
kategorilerdeki basarih calismalara Universitenin verdigi dnemi vurgulamak, 6diil sahiplerini yeni basarilar
icin 6zendirmek, s6z konusu basarilarin hem Universite icinde hem de Universite disinda duyulmasim
saglamak ve egitim-0gretim, arastirma ile topluma hizmet ve bilgi aktariminin kalitesini artirmaktir. Ustiin
basar1 ddiilleri ile ilgili stirecler ve uygulama esaslar1 intranette ulagabilir durumdadir (1_OD?2).

Universite mensuplarinin yayinlamak istedigi basih ve e-kitap formatindaki baghklar Universite Yayin
Kurulu’'ndan onay ahnarak OzU Yayinevi tarafindan basilmakta ve istenirse satisa sunulmaktadir (OD3).
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OzU’niin akademik personelin mesleki gelisimine destekte bulundugu baska bir uygulama ise &gretim
liyelerine aragtirma c¢ahsmalarina agirlik verebilmek icin bir donem/sene ders verme yiikiimliiligi
olmamasina imkan saglayan 'Sabatik' ayricahgidir. Ekte ilgili prosediir paylagiimaktadir (2__OD?2).

2024-25 akademik y1h itibari ile egitim faaliyetlerine yonelik tesvik uygulamasi olarak Doniistiiriicii Ogrenme
ve Ogretme Odiil Programn OLTE araciligiyla Akademik Islerden Sorumlu Rektdr Yardimeiligr tarafindan
sunulmaktadir. Universitenin egitim politikasinda agik bigimde belirtildigi gibi doniistiiriicii 6grenen
deneyimini temel alan {iniversite, 6gretim elemanlarinin bu deneyimi kolaylastiracak 6gretim strateji ve
modellerini derslerinde uygulamalarin1 beklemektedir. Bu baglamda, 2025 yili basinda Doniistiiriicii
Ogrenme ve Ogretme Odiil Programimi hayata gecirmistir. Bu program kapsaminda &gretim elemanlarimin
dontstiriicti 6gretim stratejileri ve modelleri, yapay zekanmin 6gretimde etik ve giivenli kullanimi, kapsayici
egitim ve uluslararasi igbirlikli 6grenme temalart kapsaminda gerceklestirmek istedikleri egitim-6gretim
uygulamalarina maddi destek saglamaktadir (OD4). Programa farkli birimlerden yapilan basvurular
sonunda 11 proje destek almis ve uygulamaya konulmustur. Projelerde gergeklestirilecek uygulamalar
OLTE tarafindan egitin ve damsmanhk hizmetlerine iliskin birer “iyi uygulama Ornegi” olarak
kullanilacaktir.

Gergeklestirilen I:yil estirme:

Déniistiiriicti Ogrenme ve Ogretme Destek Progranm

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diil uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e [1](2)B.4.3-Ustun_Basari Odulleri Uygulama Esaslari.pdf
e [2](2)B.4.3-Ucretli Akademik Izin Esaslari Sabbatical.pdf

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar
1. Arastirma siire¢lerinin yonetimi

Ozyegin Universitesi “Toplumsal bilgi icin bilgi iiretmek ve iiretilen bilgiyi paylasip uygulamaya sokmak”
misyonu ile Tirkiye’nin lider girisimci aragtirma tiniversitelerinden biri olma yolunda hizla
ilerlemektedir (OD2). Universitenin arastirma politikas1 ve uygulamalari ile ilgili genel bilgi Aragtirma web
sayfasinda paylasilmaktadir (OD3). Temel olarak Universite, bu politika ve uygulamalar ile belirtildigi {izere,
¢6zlim odakh ve katma degeri yiiksek bilgi tiretmeyi amag olarak belirlemistir.

Son stratejik plan olan 2024-2029 Stratejik Plaminda kazanma vizyonunun ana bilesenlerinden biri olarak
“bilimsel, sosyal ve ekonomik global etkisi yiiksek bir girisimci aragtirma {iniversitesi olmak”
tanimlanmustir. Bu stratejik plana gore OzU’de arastirma yonetimi, “Amag 4: Arastirma ortamini en {ist
seviyeye tasiyarak, global problemlere ¢6ziim {ireten ve evrensel bilime katki saglayan girisimei bir
aragtirma tUiniversitesi olarak konumumuzu giiclendirmek” dogrultusunda yapilmaktadir. Arastirma ve
Gelistirme yiiriitme ve siirecleri 2024-25 akademik yih itibari ile olusturulan Arastirma, inovasyon ve
Etkiden Sorumlu Rektor Yardimeiligi (VPRII) tarafindan yonetilmektedir. Bu yeni rektor yardimeiligimin
ana misyonu, Universitede yapilan arastirma ve inovasyon ¢ahsmalarini yonlendirmek, bunlarin etkilerini
Olcerek stratejik planda belirlenen global etkisi ve katma degeri yiikksek caligmalarin yapilmasim
saglamaktir. Bu baglamda arastirma ve inovasyona dokunan birimler olan lisansiistii programlar, aragtirma
merkezleri ve teknoloji transfer ofisi ile yakin ¢ahsmaktadir.

Kurumda arastirma faaliyetleri fakiilteler, enstitiiler, uygulama ve arastirma merkezleri, arastirma
laboratuvarlart aracihgiyla yiiritilmektedir (OD3YOD3). Arastirma ve inovasyon ii¢ temel iizerine
kurulmustur: arastirmaci insan kaynagi, arastirma altyapisi ve arastirma fonlari. Bu ti¢ temelden herhangi
birindeki zayiflik arastirma ekosisteminin verimsiz ¢alismasina ve dolayisi ile arastirma etkinliginin diisiik
olmasina neden olacaktir. VPRII’1n 6ncelikli gorevi bu ti¢ temel unsurun dogru yapilandirildigindan emin
olmak ve isleyis mekanizmalarim1 dogru kurgulamaktir. Bu ti¢liiniin en 6nemli pargasinin aragtirmaci insan
kaynagi oldugu distiniildiigiinde, fakiilteler 6gretim tyeleri ile ve enstitiiler yiiksek lisans ve doktora
ogrencileri ile bu eko sisteminin insan kaynagini saglamaktadirlar. Bu nedenledir ki arastirmaci bir
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akademik kadro ve bu kadroya destek veren iyi Yiiksek Lisans ve Doktora programlart Arastirma
Universitelerinin en 6nemli unsurlaridir. Bu aragtirmaci insan kaynagimn arastirmalarimi yapabilmesi i¢in
gerekli olan arastirma altyapis1 ise merkezler ve arastirma laboratuvarlari aracih@ ile saglamir. Ugliiniin son
pargasi ise giincel arastirmalarin siirekli yapilabilmesi ve bu aragtirmalarin ulusal ve uluslararasi igbirlikleri
ile yapilabilmesi icin gerekli olan fon kaynagina ve isbirligine ulasilmasini saglayan Bilgi, Teknoloji
Transferi ve Girigimeilik Direktorliigi (BTTG) birimidir. Biinyesinde Teknoloji Transfer Ofisi (TTO),
Girisimcilik Merkezi ve Openfab barindiran BT TG, arastirma ve inovasyon faaliyetlerinin tesvik edilmesi,
OzU arastirmacilarinin ulusal ve uluslararasi destek mekanizmalarindan en {ist seviyede yararlanmasi,
tniversite sanayi igbirliginin artirilmasi, fikri ve sinai milkiyet haklarimin yonetilmesi ve girisimeilik
konularinda destekler saglamaktadir (OD3). Mali Isler biinyesinde yer alan Proje Yonetim ve Kontrol Birimi
ise ayr1 bir profesyonel ekip ile projelerin tiim muhasebe, raporlama, denetim ve kontrol siireglerinin
yiriitiilmesi, tniversite aragtirma performansinin mali verilerinin raporlamasi siireglerinde Gzellestirilmis
hizmet sunmaktadir.

Stratejik Planlama kapsaminda her y1l, dekanlar fakiilte diizeyinde stratejik plan aragtirma 6lgiim sonuglarini
degerlendirmekte, degerlendirme raporlarini, iyilestirme Onerilerini ve varsa ek biitge taleplerini yonetime
sunmaktadir. Bu sekilde Dekanlarin/Direktorlerin arastirma siireglerinin yonetiminde birebir sorumluluk
almas1, akademik birim i¢inde iyilestirmelerin yerinde ve zamaninda yapilmasini giivenceye almaktadir.

Yonetim tarafindan yapilan degerlendirmelerinin  ardindan gelecek donemler igin aksiyonlar
tanimlanmaktadir. Bu aksiyonlar, 6zellikle biitce gerektirenler Miitevelli Heyeti ile de paylasiimaktadir.
Dekanlar, kararlar dogrultusunda fakilteleri icin aksiyon plamini yiiriitiirken, aksiyonlarin gergeklesip
gerceklesmedigi {ist yonetim tarafindan stratejik plan degerlendirmeleri dogrultusunda takip edilmektedir.
Stireg gerekli gortldiigi hallerde ara raporlar, 6zel calisma gruplari, birimler iginde tretilen ¢oziimler ile
desteklenmektedir. Ekte ©Omek bir stratejik plan degerlendirme raporu aragtirma  bolimii
paylasilmaktadir (1_OD4).

Yukarida da bahsedildigi gibi arastirma ve inovasyonun en onemli par¢asi olan insan kaynagi, ¢gretim
tiyeleri, Yiiksek Lisans ve Doktora ¢grencilerinden olustugu i¢in bunlarin tiniversiteye kazandirilmalari
onemli bir basar kriteri olarak diistiniilmelidir. Bu nedenle, VPRII ve Rektorliik seviyelerinde Enstitiilerin
giiz ve bahar donemlerindeki basarimlar izlenmekte ve bir sonraki dénem i¢in gerekli iyilestirmeler
yapilmaktadir. Ayrica arastirma merkezlerinin performanslart VPRII tarafindan yilda bir kere formal olmak
tizere stirekli takip edilmekte ve gerekli yonlendirmeler ve destekler saglanmaktadir.

Universite, arastirma ¢alismalari i¢in akademisyenlerini kisitlamamak adina oncelikli arastirma alanlarini
Ozellikle belirlememis olsa da arastirma faaliyetleri i¢cin siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerini yon gdsterici
kabul edilmektedir. Bu dogrultuda, OzU Siirdiiriilebilirlik Platformu 2023-2024’te envanter ¢alismasim
hedeflemis ve gerceklestirmistir. OzU 6gretim {iyeleri ve personelinin 2008-2024 yillar1 arasinda Web Of
Science (WOS) ve Scopus’ta indekslenen toplam 5788 arastirma yayinimi ve son bes yil arasinda agilan
2187 dersi, son iki y1lda alinan 150 projeyi (80 USI, 70 Hibe) yeniden yapilandirarak Birlesmis Milletler
Sirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarina (SKA) gore eslestirilmisti(OD4). Ayrica yine web sayfasinda her bir
SKA altinda 6grencilerin, 6gretim {iyelerinin ve personelin egitim, arastirma ve uygulama faaliyetleri
incelenip, ilgili 6rnekler secilerek yerlestirimistir.

Universitede uygulanan arastirma siiregleri yonetimi modelinin islerlizi oncelikle stratejik planda ilgili
alanlarindaki performansin degerlendirilimesi ile takip edilmektedir (OD4). Ekte 2018-23 Stratejik Plam
performansinin degerlendirildigi analiz sunumuna ait 6rek sayfalar paylagilmaktadir (2 OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligi ile iligkili
sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Kamtlar

2. i¢ ve dis kaynaklar

Universitede aragtirma ve inovasyonun temel pargalarindan insan kaynagi ve alt yap1 desteginin biiyiik
cogunlugunu i¢ kaynaklarla saglamakta, ancak bu insan kaynagi ve alt yap1 ile yapilacak giincel aragtirmalar
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icin dis kaynaklarin (TUBITAK, AB, ISTKA, Universite-Sanayi Isbirligi) kullanimi 6ncelik olarak
tammmlamistir. D1s kaynaklar, dogal olarak, arastirma ve inovasyon bakimindan erken asamayi gegmis
projeleri desteklediginden, Ozyegin Universitesi 2024-25 akademik yih itibari ile arastirmacilarina erken
asama proje fikirleri i¢in fon saglayan “Tohumlama Projeleri Programi”n1 hayata ge¢irmis ve arastirmaci
insan kaynagimn yurtdis1 isbirliklerini gelistirmesi icin “Yaz Arastirma Programi” baslatmustir. {lgili
programlara dair kurumun i¢ iletisim platformu MyOzU {izerinden paylasilan duyurular ekte
paylagilmaktadir (1_OD3)(2 OD3). Tohumlama Projeleri Programi ashnda bir BAP programu olup ilk
programda desteklenen projelerin Mart 2025°de baslamas1 beklenmektedir. Universitemizde bilimsel
aragstirma proje tekliflerinin degerlendirilmesi, kabulii, desteklenmesi ve bu projelere iliskin hizmetlerin
yiriitiilmesi, izlenmesi, sonuglarimin degerlendirilmesi i¢in Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu
kurulmaktadir.

Bu desteklere ek olarak akademisyenlerinin bireysel arastirmalari i¢in fakiiltelere ayrilmis kapsamh bir
aragtirma destek biit¢esi bulunmaktadir. Fakiiltelere saglanan bu i¢ kaynakli arastirma biitgesi stratejik plan
hedefleri dogrultusunda Rektorlitk, Rektor Yardimcilar1 ve Dekanlar ortakliginda kararlastirihr, stratejik
plan degerlendirmeleri ile takip edilir. Biitge kullanimu Dekanin/Direkt6ériin onayina baghdir ve biitgenin
kullaniminda boéliime yeni katilan gretim tiyelerine oncelik verilmektedir. Bu fon kapsaminda ihtiyag duyan
ogretim tiyelerine konferans katilim destegi de saglanir.

Universite ayrica doktora ve tezli yiiksek lisans ogrencilerine 6grenim {icreti muafiyeti ve nakit burslar
vermektedir. Lisanststii §grencilere 6denecek toplam burs miktar1, Rektorliik tarafindan Enstitii biitcesine
eklenmektedir. Lisansiistii 6grencilerin nemli bir kismu ayrica tez danismanlarinin dis kaynakh aragtirma
projelerinden de arastirma bursu almaktadir. Bu destekler ile Universiteye basarili lisansiistii 6grencilerin
katilmas1 amaglanmaktadir.

TTO tniversite genelinde dis kaynaklarin etkin/verimli kullanimini saglamak ve ilave kaynak temin

edebilmek i¢cin ¢ahgmalar yiiriitmekte, kamu ve sanayi ile isbirliginin artmasi1 ve siirdiriilebilirliginin

saglanmasi i¢in faaliyetlerde bulunmaktadir. TTO nun yapist ve sundugu farkh destek ¢esitleri hakkinda

bilgi veren birim sunumuna web sayfas1 {izerinden erisim saglanabilir (OD3). Bu faaliyetlerin sonucu olarak

2023- 2024 akademik yihnda yapilan hibe projeleri bagvuru sayisi ve toplam bagvuru biitcesi dnemli bir

seviyeye ulasmistir. Bu gbze carpan artis1 saglayan en onemli sebepler arasinda ¢oklu ortakhklardan

olusan Ufuk Avrupa (Horizon Europe) proje basvurulari yer almaktadir. 2023-2024 akademik yilinda

ulusal/uluslararas1 bagvuru sayisi, hibe projeleri, 6diil genel baghklar altinda 136 adettir (COST, seyahat

destegi, aglara iiyelik destegi, TUBITAK/Sanayi 1505, 1711, 4005 dahil). 2024 yilindaki toplam kabul
sayis1 15°dir. Onceki yillarda bagvurulan projelerin sozlesmeleri de dahil olmak iizere 2024 yihnda

sozlesmeleri imzalamp bagslayan proje sayis1 24’tiir ve kabul biitceleri yaklagik 32.192.189 TL’dir.

Akademisyenlerin yam sira farkh birimlerden (BTTG, Sektorel Egitim, Siirdiriilebilirlik Platformu, Spor
Merkezi, ECEM, Ogrenme ve Ogretme Ofisi) ulusal ve uluslararas1 diizeyde 7 adet proje basvurusu
yapthmistir.

2023-2024 akademik yihnda Ufuk Avrupa Programi, COST, Ikili-Coklu Is birlikleri gibi Avrupa
Komisyonu tarafindan duyurulan ¢agrilara 31 adet bagvuru gonderilmis olup bu basvurularin 30 tanesinin
desteklenmesine karar verilmistir. 2023-2024 akademik yihnda, Ufuk Avrupa Kiime 2: Kiiltiir, Yaraticihk ve
Kapsayici1 Toplumlar kiimesine ilk kez koordinat6ér olarak yapilan proje bagvurusu olumlu sonuglanmistir
ve basanyla yiiritiilmektedir. Gerek akademik gerekse de idari kadronun deneyimleri artmaya devam
etmektedir. Ayrica 2023-2024 akademik yihnda yliriitillen ¢aligmalarimin yansimalar1 olarak 2024-2025
yihlnda da Ufuk Avrupa Programina yonelik cagr analizleri yapilarak c¢agri-akademisyen eslestirme
caligmalarina devam edilmis ve akademik ve idari personel ile program yapilari, bagvuru kosullar1 ve
evraklart hakkinda bilgi vermek i¢in ¢ok sayida ¢evrimi¢i ve yiiz yiize goriisme yapilmstir.

TTO, savunma sanayi odakli ¢aligmalarini, 2023-2024 akademik yilinda da siirdiirmeye devam etmistir.
Ayrica, Ar-Ge Merkezleri ve biiyiik 6lgekli firmalarla etkilesime 6nem vermektedir. Bu kapsamda, ELDER
Koordinatorliigiinde 21 Elektrik Dagitim Sirketi, Nokia, Turkcell, Aselsan, Savunma Sanayi Baskanhg:
(SSB), Havelsan ve Roketsan gibi kurumlarla cesitli goriismeler gerceklestirilmisti. Bu goriismeler
sonucunda, ELDER Koordinatorligiinde 21 Elektrik Dagitim Sirketi, Aselsan, Nokia, Sharp Laboratories
of America Inc. ve C Tech Bilisim Teknolojileri ile yeni proje s6zlesmeleri imzalanmis; ayrica Savunma
Sanay1 Baskanh @ (SSB) Turkcell, Havelsan ve Roketsan vb. ile yiiriitillen projelere devam edilmistir.
Universite Sanayi Isbirligi faaliyetleri kapsaminda, 2023-2024 akademik yilinda, 16.481.003,52 TL biitceli
44 USI projesinin sdzlesmesi imzalanmustir. Aym akademik yil icinde 72.408.984,77 TL biitceli 69 USI
projesinin ¢alismalarina devam edilmigtir. Ulusal destek programlart kapsaminda sézlesmesi imzalanan


https://tto.ozyegin.edu.tr/tr/tto-sunum

projeler dahil edildiginde, toplam biitce 21.635.203,52 TL’ye ve proje sayis1 47’ ye ulasmaktadir. Boylece,
2023-2024 akademik yilinda toplamda ulusal destek programlar1 kapsaminda 90.806.186,77 TL biitceli 80
projenin ¢ahgmalarina ise devam edilmistin. TTO’nun aragtirmacilara sundugu destekler ve yaratilan
kaynaklar hakkinda daha detayh bilgiye TTO Yilhk Raporu’nda erisilebilir(OD3). Universitenin arastirma
performansina dair giincel veriler de TTO web sitesinde paylasilmaktadir (OD3).

Universitenin dis arastirma kaynaklarinin gesitliligi ve yeterliligi 2024-2029 Stratejik Planinda Arastirma
amac1 altindaki Hedef 11 “Arastirma Kalitesini Geligtirmek™ ve Hedef 12 “Arastirma Hacmini Arttirmak”™
kapsaminda tanimlanan metrikler ile izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Tanimlanan metrik listesi ekte
paylasilmaktadir (3_OD4). 2018-23 Stratejik plan kapsaminda aragtirma kaynaklarinin yapilan 6l¢timlerin
izlendigi ve raporlandigi Dengeli Karne yazihmindan 6rnek ekran goriintileri ekte paylasilmaktadir

(4 OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e [1](3)C.1.2-Tohumlama_arastirma_programi_sonuclari_duyurusu (1).pdf

e [2](3)C.1.2-Yaz_arastirma_programi_duyurusu.pdf
o [3](4)C.1.2-2024-29 Stratejik plan hedefll hedefl2 metrikler.pdf
o [4](4)C.1.2-1018-23_Stratejik Plan_arastirma_karne_ekran_goruntusu.pdf

3. Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Arastirma siireclerinin yonetimi kisminda detaylandirildigr gibi iyi bir arastirma tiniversitesinin iyi bir
aragtirmaci insan kaynagina gereksinimi vardir. Bu insan kaynagimin en énemli unsurlar1 6gretim tiyesi ve
yetkin doktora Ogrencileridi. Bu nedenledir ki doktora programlart ve doktora sonrasi aragtirmacilari
basarth bir sekilde sisteme katabilmek arastirma ve inovasyon c¢iktilarimin etkileri bakimindan g¢ok
onemlidir. Bu goriis dogrultusunda Ozyegin Universitesi bircok alanda doktora programlari baslatmis ve
yeni doktora programlarini da baslatmak icin plan yapmustir. Ozyegin Universitesinde biitiin doktora
programlart burshi kapsamda olup arastirma ¢iktilarin1 6nemseyen ve alanin arastirma dinamiklerine gore
arastirma ¢iktis1 zorunlulugu olan programlar olarak kurgulanmislardir. Doktora programlarinin hedefi,
{iniversitenin arastirma hedefi olan Tiirkiye ve Diinyada taninan iyi bir Girisimci Aragtirma Universite olma
hedefine hizmet etmek {izere tanimlanmaktadir. Basit bir gosterge ve hedef olarak, doktora programinin
oldugu alanda {iiniversitenin arastirma ¢iktilarinin dinya ve Tiirkiye tiniversiteleri arasindaki konumu
tanimlanabilir.

OzU’de Makine Miihendisligi, Endiistri Miihendisligi, Elektrik Elektronik Miithendisligi, Bilgisayar
Miihendisligi, ingaat Mithendisligi, Isletme, Mimarlik, Kamu Hukuku, Ozel Hukuk ve Tasarim, Teknoloji ve
Toplum alanlarinda doktora programlart bulunmaktadir. Universite biinyesinde 3 enstitiide yiiriitiilen
doktora programlari i¢in basvuru siirecleri program 6zelinde tamimlanmistir (OD3). Enstitiilerin
uygulamalar1 arasindaki esgiidiim ve tutarhhk bagh bulunduklart VPRII tarafindan saglanmaktadir. Her bir
programin basvuru ve kabul ve egitim siiregleri enstitii web sitelerinde yayinlanmaktadir (OD2). Doktora
mezunlart enstitii ve mezunlar ofisi aracihg ile takip edilmektedir. Doktora mezunlarina erisim sonucu ile
ilgili elde edilen OzU.Reports raporu ekte paylasiimaktadir (1_OD3).

Universitenin arastirma misyonunu gii¢lendirmek icin 2024-2025 yilinda kurgulanan Tohumlama Projelerine
ek olarak Doktora Sonras1 Arastirmaci Programu da devreye alinmistir(OD4). Bu progranmin Universite
acisindan ana hedefi arastirmaci insan kaynagini artirmak ve en tiretken donemlerinde mezunlara iyi bir alt
yap1 ve ortam sunarak kendilerini ve kariyerlerini gelistirmelerine olanak saglamaktir. Bu sayede tilkemizin
ihtiyact olan gelecegin akademisyenleri ve ile arastirmacilarini yetistirmekte ve dolayisi ile tilke-tiniversite-
mezun Ugliistintin birlikte kazandig1 bir program baglatilmistir.

Doktora programlarina yonelik izleme ve iyilestirmeler kapsaminda 2018-23 Stratejik Planin “Lisansiistii
programlar1 biiyilitmek ve uluslararasilagsmayi1 artirmak” ve “Lisanstistii egitim kalitesini stirekli iyilestirmek”™
hedefleri dogrultusunda “doktora 6grenci sayis1”, “Mezun sayis1” gibi metrikler ile takip edilmekte idi
lgili 6l¢iimlere dair ekran goriintiileri ekte paylasilmaktadir (2. OD4). 2024- 2029 Stratejik Planinda Hedef
10 “Arastirma Ortamim en st seviyeye ¢ikarmak” kapsaminda “(a)Doktora mezunlarimin artirilmasi” ,
“(b)Lisanstistii burslarimin gelistirilmesi” alt hedefleri ile doktora programlar1 ve doktora sonrasi
programlarina aragtirma stratejimizde sahip oldugu 6nem vurgulanmaktadir (OD4).


https://tto.ozyegin.edu.tr/tr/tto-yayinlar#62
https://tto.ozyegin.edu.tr/tr/arastirma-performansi-ozeti
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[1](3)C.1.2-Tohumlama_arastirma_programi_sonuclari_duyurusu (1).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[2](3)C.1.2-Yaz_arastirma_programi_duyurusu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[3](4)C.1.2-2024-29_Stratejik_plan_hedef11_hedef12_metrikler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[4](4)C.1.2-1018-23_Stratejik_Plan_arastirma_karne_ekran_goruntusu.pdf
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/akademik/enstituler
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/sosyal-bilimler-enstitusu/yuksek-lisans-ve-doktora-surecleri
https://ce.ozyegin.edu.tr/tr/duyurular/34117/ozyegin-universitesi-doktora-sonrasi-arastirma-programi-basvurulari-hakkinda-bilgilendirme
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/stratejik-plan/2024-2029-stratejik-plani/amac-4-arastirma

Gergeklestirilen iyilestirmeler:
2024-2029 Stratejik planinda doktora programlarina yonelik spesifik hedefler eklenmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda doktora programlart ve doktora sonras1 imkanlarinin ¢iktilari diizenli olarak
izlenmekte ve tyilestirilmektedir.

Kamtlar

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Universitelerin arastirma yetkinliklerini agmis olduklar1 Yiiksek Lisans ve Doktora programlari, ¢alisan
Ogretim {iyeleri ve olusturulan merkez ve arastirma laboratuvarlan belirlemektedir. Ancak bu yetkinliklerin
stirekli yenilenmesi, gelismesi gerekliligi de goz ard1 edilmemelidir. Bu baglamda arastirmaci insan kaynagi
ve alt yapis1 i¢in destek mekanizmalarinin kurulmus olmasi, yenilenme ve gelisim i¢in en gerekli adimdir.
Bu nedenledir ki Teknoloji Transfer Ofisleri (TTO) kurulmus ve bu ofisler yardimu ile arastirmaci insan
kaynaginin gerek duyacagi fonlar, isbirlikleri ve girisimcilik ekosistemine ulasim saglanmaktadir. TTO
yaninda fakiiltelerde ve enstitiilerde kurulmus olan idari destek yapilart da arastirmaci insan kaynagimin
verimli ¢alisabilmesi i¢in olmas1 gereken yapilardir. Unutulmamahdir ki bir aragtirma tiniversitesinin insan
kaynag1 gereksinimi ti¢ esit oneme sahip paydastan olusur: akademisyenler, 6grenciler ve idari ¢alisanlar.
Bunlardan birisinin eksikligi veya yetkinlik diizeyinin diisiikligii bile arastirma verimliligini 6nemli ol¢iide
etkileyecektir.

Sistemsel olarak kurulmus yapilar 6nemli olmakla beraber, Universiteler isleyise ve diinyadaki degisimlere
bakarak yeni yapilar ve/veya yeni programlar olusturmalt ve bunlari dinamik bir sekilde yonetmelidirler. Bu
baglamda Ozyegin Universitesi, yukarida da bahsedildigi gibi, {i¢ yeni program baslatnustir. Bunlar
Tohumlama Arastirmalart Programi, Doktora Sonras1 Arastirmaci Programu ve Yaz Arastirma Programi
olarak kurgulanmis ve baglatilmistir.  Tohumlama ve Doktora Sonrasi arastirmaci destek fonlar
akademisyenlerin arastirma ¢iktilarini artirmaya yonelik olan desteklerdir. Bunlarin yaninda Yaz Arastirma
Programu akademisyenlerin yurtdigindaki onemli arastirma kurumlarini ziyaret etmelerini saglayarak
aragtirma portfoylerinin gelistiriimesi ve yeni is birlikleri kurulmasina olanak saglayacak, ve dolayisi ile,
etkisi yliksek ¢iktilart artirmay1 hedeflemektedir.

Dogal olarak kurgulanan yeni programlarin performanslarint 6lgmek, yapilan etkinligin basarisini 6lgmek
ve gerekebilecek diizeltmelerin yapilabilmesi i¢cin gereklidir. Bu nedenle yeni baglatilan bu ii¢ program
VPRII tarafindan takip edilecek ve gerekli iyilestirmeler yapilarak amaglanan hedefe ulasilmaya
calisilacaktir.

OzU arastirmacilarinin akademik alanlardaki yetkinliginin gelistirilmesi i¢in TTO, akademisyenlere diizenli
olarak hibe programi, 6diil veya ¢agrimin genel 6zellikleri, bagvuru kosullari, degerlendirme kriterleri ve
geemis yillara ait istatistikler gibi konulart igeren proje gelistirmeye yonelik egitimler ve bilgilendirme
hizmetleri sunmaktadir.2024 yih icerisinde, OzU TTO ekibi tarafindan yiiz yiize cesitli etkinlikler ve
egitimler diizenlenmistir. Universite Sanayi Isbirlikleri kapsanuinda OzU arastirmacilan ile 150’ den fazla yiiz
ylize ve ¢evrimigi toplantt gergeklestirmistir. Etkinlikler diizenli olarak TTO web sitesinde
duyurulmaktadir (OD3).

Ek olarak Openfab; tiniversite i¢erisindeki yetkinlikleri artirmak ve gelistirmek i¢in egitimler, alan kullanimu
ve mentorluk destegi ile katki sunmaktadir. 2023 y1h igerisinde 2000’den fazla kisiyle etkilesime gecerek,
teknoloji ve tasarim temelli farkindalik ve gelisime destek olmustur. 2024 yil i¢in etkiyi ve c¢esitliligi
artirmak yeni programlar, i¢erikler ve projeler gelistirmeye devam edecektir.

Ufuk Avrupa Programn Bilimsel Mikemmeliyet, Kiiresel Sorunlar ve Endiistriyel Rekabet dikey
bilesenlerindeki (Pillar 1-2) ve Katilimin Yayginlastirilmast ve ER A’nin gii¢lendiriimesi yatay bileseninde
katilimu arttirmak amaciyla uluslararas1 platformlara tiyelikler 2024 yihnda da devam etmistir. Platformlar
tarafindan sunulan ve 2025’te de sunulmaya devam edecek hizmetler arasinda AB programlar1 hakkinda
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genel ayhk bilgilendirmeler, tecriibe paylasimlari, c¢evrimici egitimler, proje basvurularinda 6n
degerlendirme destegi, program ve ¢agri bazinda diizenlenen ¢evrimici ve fiziksel etkinliklere katihm,
platforma tiye kurum ve kuruluslar arasinda tanigsma etkinlikleri yer almaktadir. Platform tiyeliginin yan
sira TTO olarak devamh iletisim halinde oldugumuz AB projeleri 6zelinde hizmet veren danigsmanlik
firmalar1, Sanayi Bakanhgina kayith ozel firma ArGe Merkezleri, Belediyelerin AB Iliskileri Sube
Midirliikleri ile iletisim aktif olarak devam ederek, arastirmacilarimizin proje fikirleri gelistirmelerine ve ag
kurarak potansiyel partnerlik ve yiirtitiiclilik gorevleri 6zelinde devamh katki saglanmistir.

[letisime gegilen kurumlarla ve katim saglanan etkinliklerde paylasiimas1 amaciyla OzU arastirmacilarinin
¢ahisma alanlarimn Ufuk Avrupa Programu kiimelerine gore kategorize edildigi “OzU Arastirma Odaklar1”
(OzU Research Focus) ve “IIgi Bildirimi” (Expression of Interest) dokiimanlar1 2024 yihnda da giincel
tutulmaya ve paydaslarla paylasilmaya devam edilmistir.

OzU Girisimcilik Merkezi 2022 yihnda OzU paydaslarimin etki yaratma potansiyeline sahip projelerine
destek ve yatinm yapmay1 hedefledigi “Girisimecilk Merkezi Destek ve Yatirnm Programi”mi hayata
gecirmistir. Program ile birlikte OzU akademisyenleri, grenci ve mezunlarimin, etki yaratma potansiyeline
sahip ve somut bir ihtiyac1 karsilayan yenilik¢i, 6lgeklenebilir teknoloji veya sosyal inovasyon odakh
projelerini  gelistirmelerine finansal destek, mentorluk ve stratejik damgsmanhk saglayarak katki
vermektedir (OD3).

OzU 6gretim tiyelerinin aragtirma yetkinligi 2018-2023 Stratejik Planindaki “Amag 5: Arastirma iiniversitesi
konumumuzu en st seviyeye tasimak™ amaci altinda yer alan hedef ve metrikler ile izlenmistir. 2024-2029

stratejik plaminda ise Hedef 7 “Universitemizin misyonuna en yiiksek diizeyde katki saglayabilecek
niteliklere sahip akademik personeli kazandirmak”, Hedef 11 “Aragtirma kalitesini gelistirmek”™ ve Hedef 12
“Arastirma hacmini arttirmak’ hedefleri ve ilgili alt hedef ve metrikleri ile detayli olarak izlenip iyilestirilmeye
devam edecektir (OD4).Bunun yani sira akademisyenlerin y1lhik raporlari ile olusan Akademik CV, 6gretim

tiyelerinin arastirma yetkinliginin bireysel olarak izlenmesine olanak vermektedir. Akademik CV’nin ilgili
boliimleri ekte paylasiimaktadir (1_OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglar 6gretim elemanlar ile birlikte degerlendirilerek 6nlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

e [1](4)C.2.1-Akademik CV_ Arastirma.pdf

2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

OzU arastirma stratejisinin bir pargasi olarak kurumlar aras1 arastirma ve egitim faaliyetlerini destekleyici
arastirma merkezlerinin kurulmasim tesvik etmekte ve faaliyetlerini izlemektedir.

Bu isbriliklerine bir 6rnek olarak 1512 TUBITAK BIGG Programu kapsaminda kabul edilen Ozyegin
Universitesi ve Is Bankas1’nin ortak olarak yer aldig1 projede Is Bankas: istirakleri yan sira 10.000 Kadin
Girisimeiler Demegi, Finberg, Cevherler Mali Miisavirlik ve Kavlak Avukatlik Biirosu, destek¢i kuruluslar
olarak yer almaktadir. Girisimeilerin teknoloji ve yenilik odakh is fikirlerini, ticari degeri yiiksek iiriin ve
hizmetlere doniistiirebilmeleri igin, fikir agamasindan pazara kadar olan faaliyetlerinin desteklenmesinin
amagclandig1 program kapsaminda, Ozyegin Universitesi ve Tiirkiye Is Bankas1 gii¢ birligi yaparak erken
asama teknoloji girisimcilerine ugtan uca biitiinciil bir destek deneyimi sunmay1 hedeflemektedir (OD3).

Universitede kurulan ortak aragtirma merkezlerine bir 6rnek ise OzZUBEX Sanayi Doniisiim Merkezidir.

“Sanayi 4.0 Yetkinlik Merkezi Kurulmas: ile Tiirkiye’de KOBI’lerin Dijital Doniistimii” projesi, Avrupa

Birligi ve Ttiirkiye Cumhuriyeti mali igbirligi ¢ergevesinde finanse edilen ve Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi

tarafindan yiriitilen Rekabetei Sektdrler Programi kapsaminda hayata gegmistir. Proje, Beyaz Esya Yan

Sanayiciler Dernegi (BEYSAD), Ozyegln Universitesi ve Tiirk Sanayicileri ve Is Adamlari Dernegi
(TUSIAD) ortakliginda uygulanmaktadir (OD3).

2018-2023 Stratejik Planinda ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesi “Hedef 19 Ulusal ve Uluslararas: s
Birliklerini Artirmak” altindaki “Uluslararas1 Isbirligi Ile Yapilan Arastirma ve Yenilik Projesi Sayis1”,
“Sanayi Isbirligi Ile Yapilan Arastirma ve Yenilik Projesi Sayis1” ve “Sektérle Yapilan Diger Isbirligi
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Sayis1” metriklerinin 6lgiimii yolu ile yapilmaktaydi. lgili olciimlere dair ekran goriintiileri ekte
paylasilmaktadir (1_OD4).

2024-2029 Stratejik Plaminda ise “Arastirma merkezlerinin artirilmasi ve giiglendirilmesi’ve ““Aragtirma
ortakhklarimin artirilmas1” alt hedefleri belirlenmistir (OD4). Boylece ortak arastirma aglari ve ortak
arastirma faaliyetlerinin gii¢lendirilmesine yonelik ¢aligsmalar ve etkileri stratejik plan kapsaminda takip
edilebilecektir.

Gergeklestirilen iyilestirmeler

Ortak aragtirma aglar ve ortak arastirma faaliyetlerinin giiclendirilmesine yonelik ¢aligmalarin stratejik plana
dahil edilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararas1 diizeyde kurum i¢i ve kurumlar aras1 ortak programlar
ve ortak arastirma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestiriimektedir.

Kamtlar

3. Arastirma Performansi
1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurumda arastirma stire¢lerinin yonetimi Stratejik Planda yer alan arastirma bashgindaki hedef ve amaglar
dogrultusunda, her bir hedef i¢cin belirlenmis metriklere gore performans degerlendirmelerine
dayanmaktadir. Fakiiltelerin arastirma performanslart Dengeli Karne (BalanceScoreCard) uygulamasi
tizerinden takip edilmektedir. Her yil Dekanlar fakiilte diizeyinde stratejik plan 6lgiim sonuglarini
degerlendirmek, degerlendirme raporlarini, iyilestirme Onerilerini ve varsa ek biitge taleplerini Rektor
Yardimcilarina sunmaktadir. Rektor ve Rektér Yardimeilart degerlendirmelerinin ardindan onaylanan
tyilestirmeler aksiyon olarak tanimlanmaktadir. Bu aksiyonlar, 6zellikle biitce gerektirenler Miitevelli Heyeti
ile de paylasilmaktadir. Kararlar dogrultusunda aksiyon planinin gergeklesip gerceklesmedigi Rektor
Yardimcilar1 tarafindan takip edilmekte, gerekli goriildtigii hallerde ara raporlar istenip Dekanlar/Direktorler
Kuruluna sunulmasi talep edilmektedir. Ekte Stratejik Plan performansinin degerlendirildigi analiz sunumuna
ait ornek sayfalar paylagilmaktadir (1_OD4).

TTO’nun 2023-2024 y1h akademik y1h degerlendirilmesinde one ¢ikan aragtirma performansi verileri ile su
sekilde 6zetlenebilir:

2023-2024 Akademik donemi i¢inde multidisipliner ve ¢esitli 6lceklerde toplam 187 adet arastirma projesi
yuritilmistir. Bu projelerin 49°u uluslararasi, 139’u ulusal diizeyde, 69’u Universite sanayi is birligi
kapsaminda 6z kaynakl (firma destekli) projelerden olusmaktadir. 89 &6dill basvurusu yapilmis ve
bunlardan 18’1 kabul edilmistir. Ayrica 16 patent bagvurusunun gerceklesmesi ve 21 patent tescilinin
alnmas1 s6z konusu olmustur. Farkh fikri miilkiyet haklarina ait enstriimanlar i¢in de basvurularin
gerceklestirilmesi (1 faydah model, 4 endistriyel tasarim, 2 marka) saglanmistir. Gergeklestirilen bagvurular
arasinda, farkli bir ¢ok teknoloji odagi olmasimin yam sira hukuk fakiiltesinden akademisyenlerin ik defa
bulus¢u olarak yer aldig1 ve yapay zekayr konu eden bir bulusun hem patent hem de marka bagvurusu
yapilmstir.

Universite arastirma performansini  stratejik plan kapsaminda “Arastirma kalitesini gelistirmek ve
“Arastirma hacmini arttirmak’ hedefleri ile takip etmektedir (OD4). Arastirma performansinin izlenmesi ve
degerlendiriimesinde uluslararas1 siralamalar da basarinin gostergesi olarak kabul edilmektedir. Uluslararasi
siralamalarin takibi stratejik planda “Bilinirligi ve itibar1 artirmak hedefi” ile takip edilmektedir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](4)C.3.1-Stratejik Plan_arastirma analiz_ornek sayfalar.pdf



https://www.ozyegin.edu.tr/tr/stratejik-plan/2024-2029-stratejik-plani/amac-4-arastirma
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[1](4)C.2.2-2018-23_SP_ortak_arastirma_birimleri_olcum_ekran_goruntusu.pdf
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/stratejik-plan/2024-2029-stratejik-plani/amac-4-arastirma
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/stratejik-plan/2024-2029-stratejik-plani/amac-7-yonetim
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2024/ProofFiles/[1](4)C.3.1-Stratejik_Plan_arastirma_analiz_ornek_sayfalar.pdf

2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinn degerlendirilmesi

Kurumda akademisyenlerin bireysel arastirma performanslart  “Yilhik Akademisyen Performans
Degerlendirmeleri’ ile takip edilmekte, tcret artislari, terfi ve atamalar bu degerlendirmelere gore
belirlenmektedir. Biitiin §gretim tiyeleri, web tabanli bir yazilim kullanarak yilhik standart bir rapor formu
(Annual Report) doldurup bu formu birim yoneticilerine sunmakla yiikiimliiddiirler. Her y1l 6gretim tiyelerinin
performans gorismeleri sunduklart yilik raporlar ve 6grencilerden ahnan ders degerlendirme anketleri
sonuglarina gore yapilmakta ve kendilerine geri bildirim verilmektedir. Yilik akademisyen
degerlendirmelerinde otomatik bir skala kullanilmamaktadir. Her bir disiplin kendi i¢inde degerlendirme
altina alimir. Ayrica, akademisyen, boliim ya da fakiilte bazinda arastirma performanst TTO tarafindan
takip edilmektedir. Stratejik planlama dahilinde yiiriitiilen akademik yayin performans yonetimi i¢in tiim
indeksli yayinlar XRM dijital platformunda kayit altina ahnmistir ve {iniversite web sitesinde Ogretim
gorevlisi bazinda arama yapilabilir bir sekilde paylasilmaktadir (OD3).

Yenilenen OzU Akademik Terfi Y6onergesi 2023-24 akademik yih itibari ile tamamlannustir ve uygulamaya
gecmistir. Ogretim {iyelerinin terfi siirecleri O gretim Uyeleri Terfi Siireclerine Iliskin Usul ve Esaslarina gore
yapilmaktadir. Kurum i¢inde profesorlik ve dogentlik seviyelerine yapilacak biitiin terfi dosyalarini
incelemek tizere 3’1 Rektor tarafindan atanmuis, 2’si 6gretim iiyeleri tarafindan segilmis 5 kisiden olusan bir
Universite Terfi Komitesi bulunmaktadir. Bu komitenin se¢im siireci Rektor tarafindan belirlenip
yurttilmektedir. Bu esaslara gore basvuran aday dosyasindaki yayinlari, aldigi atiflar, projeler
degerlendirmeye  ahnmaktadir. Terfi siiregleri dahilinde uygulanan kriterlere 6rnek olarak ekte Terfi
Komitesi Uygulama Esaslar1 dokiimanindan bir boliim paylasilmaktadir (1_OD2). Universitenin 6gretim
eleman1 degerlendirme siirecinde yaptigi yenilikler degerlendirmeye Fakiilte Degerlendirme Komitesi
asamasinin eklenmesi; Rektor, Rektor Yardimcilart ve Dekanlar tarafindan terfi 6n degerlendirmelerinin
yapilmas1 ve Universite Terfi Komitesinin nihai degerlendirmesinin artitk Akademik CV iizerinden
yapilmasidir. Ayrica ,0lgtitler ve degerlendirme yontemlerinin detayli bir bigimde olusturularak tiim
Ogretim elemanlar1 ile paylasiliyor olmas1 siirecin daha seffaf olarak yiiriitiilmesini saglamaktadir.

Ogretim iiyelerinin donemsel degerlendirmeleri, arastirma, ogretim, servis ve toplumsal katki 6lgiitlerine
gore ayn ayri yapilir. Degerlendirme, Akademik CV performans tablolarindaki beklenti seviyeleri esas
ahinarak giincel performans tiizerinden yapilir. Ayrica, Akademik CV faaliyet tablolarinda yer alan
aragtirma, Ogretim, servis ve toplumsal katki ¢ahsmalarina dair detayl bilgiler de dikkate ahmr. ilk
donemsel degerlendirme, Dr. Ogretim Uyeleri icin Ozyegin Universitesi’ne ise girislerinden ii¢ y1l sonra,
dogentler ve profesérler igin bes yil sonra yapihr. Sonraki degerlendirmeler, Dr. Ogretim Uyeleri ve
docentler i¢in {i¢ y1lda bir, profesorler icin bes yilda bir gergeklestirilir. Donemsel degerlendirmeler Subat ve
Eylil aylarinda yapihr. Ogretim iiyeleri donemsel degerlendirme tarihlerini Akademik CV’lerinde
gorebilirler. Ekte Academic CV kullanic1 kitap¢igindan degerlendirme kriterlerine dair bir bolim
paylagilmaktadir (2__OD4).

Arastirma tiniversiteleri icin performans degerlendirmelerinin sonuglarinin bireylerin arastirma desteklerine
yansimasi en dogal yaklagimdir. Bu nedenle arastirma performanslar yiiksek 6gretim tiyelerine yardimci
insan kaynagi (doktora 6grencisi veya doktora sonrasi aragtirmaci gibi), arastirmalan i¢in ek biitce destegi
ve konferans/calistay katthmlari i¢in ek destekler olusturulmustur. Bu yaklasim Ozyegin Universitesinin
aragtirma vizyonunu net bir sekilde yansitmakta ve kararhihgim vurgulamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performans: izlenmekte ve 6 gretim
elemanlan ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kamtlar

o [1](2)C.3.2-Terfi Komitesi Uygulama Esaslar1_ornek bolum.pdf
e [2](4)C.3.2-AkademikCV_arastirma olcutleri.pdf

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi
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Ozyegin Universitesinde toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve koordinasyonu iiniversite Toplumsal
Katki Cergevesi dogrultusunda 2018’de Rektorliige bagh olarak kurulan Sirdiiriilebilirlik Platformu (SP)
aracihi ile yapilmaktadir (OD2) (OD3). Ozyegin Universitesinin siirdiiriilebilirlik anlayis1 bugiin ve yarin
icin, Universitenin dogrudan ve dolayh olumsuz etkilerini azaltarak diinyanin bozunumunu yavaslatmak,

endiistriyel gelisim gergeklesirken, dogay1r ve dogamin gelecekteki varligim korumak ve buna uygun

teknolojiler iireterek bu konuda kendini stirekli gelistiren organik bir toplum yaratilmasina destek olmaktir.

Bu anlayisla kurulan OzU SP  Universitenin egitim arastirma ve topluma katki aktivitelerinde
stirdiiriilebilirligin gelisimini koordine eden ve yeni girisimler baslatilmasini destekleyen 6zel bir olusumdur.

Ekte SP’nin diger birimler ile iliskili siireclerini ve organizasyon semasim igeren harita paylasiimaktadir
(1_OD3).

Universitenin topluma katkisinin ana eksenini yetistirdigi 6grenciler olusturmaktadir. Bu dogrultuda 2024-
25 akademik yil itibari ile dnemli bir yenilik hayat gecirilmis ve tiim lisans 6grencileri i¢in zorunlu olan SEC
202/204 dersi yeniden yapilandirilarak SEC 204- Sorumlu Yurttashk ve Etki adim1 almistir. Bu ders,
Ozyegin Universitesi’nin Sektorel Egitim Programi (SEP) kapsanunda ikinci simf 6grencileri igin zorunlu
olarak sunulan bir derstir. Ders Ogrencilerin yalmzca akademik bilgi edinmelerinin 6tesinde, toplumsal
meselelere duyarh, sorumlu ve aktif yurttaglar olmalarini hedeflemektedir. Ders, 6grencilerin insan haklar1,
sosyal adalet ve toplumsal katilm gibi konularda bilinglenmelerini saglamak amaciyla tasarlanmistir.
Ayrica, dgrencilerin bu alanlarda etkili projeler gelistirerek toplumsal sorunlara ¢dziim tiretmelerine rehberlik
etmektedir. Ders, ¢evrimi¢i dersler ve yliz yiize laboratuvarlar olmak tizere iki ana bilesenden olusmaktadir.
Cevrimi¢i derslerde teorik bilgiler ve 6rnek olaylar incelenirken, laboratuvarlarda 6grenciler projelerini
gelistirme ve uygulama firsati bulmaktadir. Dersin degerlendirme kriterleri 6devler, proje ¢calismalari, proje
¢iktilar1 ve bireysel degerlendirmelerden olusmaktadir. Ozellikle proje ¢alismalari, dgrencilerin toplumsal
sorunlara yonelik ¢oziimler iiretmeleri ve bu ¢oziimleri uygulamaya gegirmeleri i¢in onemli bir firsat
sunmaktadir. Ders, Ogrencilerin sadece akademik bilgi edinmelerini degil, aym zamanda toplumsal
sorumluluk bilinci kazanmalarim1 ve bu bilinci pratikte uygulamalarini saglamayr amaglamaktadir. Bu
nedenle, ders 6grencilere hem teorik hem de pratik bir deneyim sunarak, onlarin sorumlu yurttaglar olarak
yetismelerine katkida bulunmaktadir (OD4).

OzU SP, siirdiiriilebilirligin entegre edildigi ¢ok disiplinli bir egitim ortanunda, siirdiiriilebilirlik alamndaki
arastirmalart ve kampisiin stirdiirilebilirligini stirekli kilan ¢ahsmalart bir semsiye altinda bulusturur ve
devlet kurumlar1 ve 6zel sektorii iceren koordineli aglar kurulmasini, bu paydaslar arasinda isbirlikler
saglanmasini koordine eder. Birim ayn1 zamanda aktif olarak i¢ ve dis paydaslarini eyleme gegirmek tizere
ozel projeler de yiiriitmektedir. Ozellikle, BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 icinde aghga ve yoksulluga
son, insana yakisir is ve ekonomik biiyiime, esitsizliklerin azaltilmasi, iklim ve amagclar i¢in ortakhklar
baghklari SP’nin c¢alisma kapsamu i¢inde yerini almaktadir. OzU SP tarafindan yiiriitillen farkh
caligmalardan 6rnekler agsagida verilmektedir.

Yerel ve Kirsal Kalkinma Cahsmalari: On yildir devam eden Yerel ve Kirsal Kalkinma Uzmanlik Egitim
Sertifika Programlari, siirdiirilebilir tarim ve gida sistemleri, ekoloji ve kirsal topluluklarin

giiclendirilmesinde pek ¢ok kisi ve kurumun kapasitelerini giiclendirmesine katki saglamaktadir. Ozyegin

Universitesi yayinlarindan ¢ikan ve pek ¢ok akademisyenin katki sundugu Siirdiiriilebilirlik Penceresinden
Yerel ve Kirsal Kalkinma kitabi, bu alanda literatiir i¢in 6nemli bir kazanimdir (OD3). BM Gida ve Tarim

Orgiitii ile 2022 Diinyada Gida Giivenligi ve Beslenme Raporu’nun (SOFI 2022) lansman etkinligini,
2023’de Suyun Izinde Kiiresel Gelismeleri Anlamak” panelini, 2024’ de "Daha Iyi Bir Yasam ve Daha lyi Bir
Gelecek I¢in Kimseyi Geride Birakma" temah gida hakki etkinligi diizenleyerek i¢ ve dis paydaslarin
giivenilir, adil ve iyi gida {liretimine, tiiketimine duyarhhk gostermelerine, aktif katihmcilar olmalarina ve

gelecekte stirdiiriilebilir ¢dziimlerin bir par¢asi olmalarina olanak saglanmaktadir (OD3).

2023-2024 yilinda Serhat Kalkinma Ajansi ile birlikte Igdir ilinde Ayyildiz Kadin Girisimi Uretim ve
Isletme Kooperatifi, Tuzluca Cahsan Kadinlar Girisimi Uretim ve Isletme Kooperatifi, 1gdir Girisimci
Kadinlar Uretim ve Isletme Kooperatifi ve Yesil Igdir Ureten Kadinlar Girisimi Uretim ve Isletme
Kooperatifi i¢in kapasite giiglendirme egitimleri yerinde yapilmistir. Ayirca Dogu Orta Karadeniz

Kalkinma Ajansindan alnan hibe ile de Biinyan ve Cayelinde benzer bir calisma gergeklestiriimistir. Bu
projeler, kadin girisimciligini destekleyerek ekonomik kalkinmayi tesvik etmekte ve kadinlarin tiretim

siireclerinde daha aktif rol almasini saglamaktadir, bdylece toplumsal cinsiyet esitligine ve yerel kalkinmaya

katki sunmaktadir.

2021°de Nisantepe ilkogretim Okulu isbirligi ile “Egitime Destek” projesi yiiriitiilmeye baslanmistir. SP,
Toplumsal Giiglenme Calismalar1 adi altinda, sosyal icerme, egitim ve haklara erigim, bilinglenme gibi


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/hakkimizda/ilkeler-ve-politikalar/toplumsal-katki-cercevesi
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oncelikli alanlarda ¢ok paydash c¢aligsmalar yiiriitmek {izere fakiilteler ile is birliklerini siirdiirmiistiir. Bu
cahsmalarin sonucunda yeni bir SEC dersi agilarak Nisantepe Ilkogretim Okulundaki ortaokul
seviyesindeki 6grencilerle ile Ozyegin Universitesinden her donem 500-800 6grenci bulusmakta, cesithi
aktiviteler yaparak, karsilikli stiregte gii¢lenmektedirler (OD3).

Yaklas 2030: CoArt CoAct Projesi: Kiiresel Sorunlara Sanatla C6ziim Bulunabilinir mi? 2022°de baslayan
ve 2023 Aralik ayinda sona eren CoArt CoAct etkinligi, sanat ve siirdiirtilebilirligi bir araya getiren yenilikg¢i
bir 6rnek ¢alisma olarak tasarlanmistir. Kiiresel sorunlarin ¢dziimiine yonelik harekete gegilmesi gereken
kritik yillara girilen bu dénemde, mevcut iletisim bigimlerinin Kitleleri harekete gegirme ve kolektif bir eylem
olusturma konusunda yetersiz kaldigi gozlemlenmistir. Umut yaymak ve ¢Oziime yonelik davranis
degisiklikleri yaratmak amaciyla, iletigimin etkili ve yaratict kullaniminin en giiclii araglardan biri oldugu
degerlendirilmistir.

Bu baglamda, iletisimin yalnizca bilgi aktaran bir unsur olmanin 6tesine gecen bir rol {istlendigi ve dogru
kullanildi1ginda anlamlar1 goriiniir hale getirebildigi, duygusal baglar olusturabildigi ve bireylerde farkindahk
yaratabilecegi 6ngoriilmiistiir. Insanlk tarihi boyunca sanatin, rasyonel ve duygusal ifadeyi harmanlayarak
giiclii diyaloglar kurdugu ve toplumlar1 harekete gecirme konusunda etkili bir ara¢ oldugu tespit edilmistir.

Sanat, yalnizca istatistiklerle sinirh bir anlattm sunmak yerine, Siirdirilebilir Kalkinma Amaglarinin (SKA)
altinda yatan duygu ve c¢eliskileri goriiniir kilmis ve boylece insanlarin kalplerini ve hayal giiglerini agarak
kolektif bir eyleme zemin hazirlamistir.

Bu dogrultuda, Yaklas 2030: CoArt CoAct Projesi, kiiresel hedeflere yonelik farkindaligi artirmak ve
SKA’larla olan bireysel ve kurumsal iliskiyi gii¢lendirmek amaciyla sanati inovatif ve diyalog baslatic1 bir
iletisim arac1 olarak konumlandirmistir. Proje kapsaminda, Ozyegin Universitesi Sanat Koleksiyonunda yer
alan ve tiniversite mensuplarina ortiik bir egitim sunmus olan eserlerden faydalamilmistir. Kiiresel hedeflere
sanatsal ve yaratict bir perspektiften yaklagsmanin, farkindalik diizeyini artiracagi, bunun yani sira,
tiniversite toplulugu tarafindan sahiplenilmis sanat koleksiyonu ile ¢alismanin kurum kiiltiiriini
giiclendirecegi ongoriilmiistir.

Projenin Co-Act asamasinda, segcili sanatgilar tniversiteye davet edilmis ve kolektif akil olusturarak
SKA’lara yonelik farkindalik yaratmay1 hedefleyen paneller, sohbetler ve atdlyeler gergeklestirimistir. Bu
siirecte, sanatsal tiretimin sundugu iletisim yontemleri kullanilarak yeni ortakliklar gelistirilmis ve bireylerin
kiiresel sorunlar karsisinda sorumluluk iistlenmeleri tesvik edilmistir.

Bu proje, sanatin doniistiiriicti glictinii kullanarak stirdiiriilebilir bir gelecek i¢in ortak biling olugturmak
tizere iki y1lda 1000’ den fazla lise ve ulusal ve uluslararasi iiniversite 6 grencisine, velilere, kamu kurumlarina
ulasmustit. Sergi cikisinda ziyaretgilere ilgilendikleri alanlarda STK listesi sunularak, bireylerin ve
kurumlarin kolektif bir degisim hareketine dahil edilmesine ¢ahsilmistir. Ayrica, sergilenen sanat eserleri ve
diizenlenen etkinlikler, katthmcilar1 ¢evresel ve sosyal sorunlar hakkinda diisiinmeye ve bu sorunlarla ilgili
eylemde bulunmaya tesvik etmisti. Bu baglamda, sergi ziyaret¢ilerine duvarlarda kendi diisiincelerini,
hislerini ve 6nerilerini yazma imkam sunularak, toplumsal katihm ve diyalog tesvik edilmistir.

I¢ ve Dis Iletisim: SP, Universitenin farkh birimlerinde yiiriitiilen her tiirlii toplumsal katki ¢ahsmalarini
takip edip, stirdiiriilebilirlik 6zelinde birimlerin birbiri ile etkin iletisim kurmalarina destek vermektedir.
Universitedeki siirdiiriilebilirlik ¢ahsmalarinin kesisim noktasinda bulunan birim 2021 yilinda yayinlanan
Sirdiiriilebilirlik Raporu, 2022, 2023 ve 2024 yilinda yayinlanan Sirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar
Raporlarnn ve 2023 Birlesmis Milletler Global Compact Raporlarinda goriilebilecegi {izere {iniversite
genelindeki stirdiiriilebilirlik ve toplumsal katki calismalarinin raporlanmasim koordine etmekten de
sorumludur. Bu raporlar iiniversite genelinde egitim, arastirma ve hizmet alaninda yapilan toplumsal
katkilarin yam sira sitirdiirtilebilirlikle iliskilendirilen operasyonel kararlarin da 6l¢tim ve takibine olanak
saglamaktadir (OD4).

Universitenin siirdiiriilebilirlik alanindaki ¢alismalarindan diger 6rnekler ekte paylasiimaktadir(2_OD3).

OzU’de bagka idari birimler de toplumsal katki konusunda 6nemli faaliyetler yiiriitmektedir. Toplumsal
Degisim Goniillileri birimi topluma hizmet ve sosyal sorumluluk anlayisiyla 68renci yetistirilmesini
amaglayarak farkh ¢ahismalar yiiriiten Ogrenci Dekanhgina bagh bir birimdir. Bunlardan ilki SEC 101-
Universite Yasamuna Giris dersi kapsaminda siirdirdiigii saha ¢alismalaridir. Toplumsal Duyarlilik
Projeleri biriminin ikinci faaliyet alam ise tiim Universite iiyelerinin katithmina ag1k gerceklestirdigi sosyal
sorumluluk projeleridir (OD3).
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2025 yih Ocak ayindan itibaren Kurumsal ve Global Isbirlikleri Direktorligii altinda yer alan Ozyegin
Universitesi Yasamboyu Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi teknolojik alandaki gelismeler
dogrultusunda, tiim o6grenci yetiskin ve mezunlara profesyonel gelisimlerine yonelik nitelikli, gtincel
egitimler sunmaktadir. Siirekli Egitim Akademisi (SEA) markas: ile taninan merkez, Kamu Universite Sanayi
Isbirligi (KUSI) yaklasimyla faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Universitenin topluma katkisinin énemli bir ayag1 da kurum biinyesinde diizenlenen genele acik egitimlerdir.
Ozyegin Siirekli Egitim Akademisi (SEA) kamuya kurumsal ve bireysel egitimler sunmaktadir. 2023-2024
Akademik Doneminde (Eyliil 2023- 2024) igerisinde SEA biinyesinde kurumsal olarak 24 adet egitim
diizenlenmis ve 1138 kisi bu egitimlere katilmistir. Ozyegin Siirekli Egitim Akademisi (SEA) olarak 1 adet
bireysel ve genele ag1k egitim diizenlenmis olup, katilime1 sayist 11 dir. Universitemizin isbirliginde oldugu
kurumlarin, vakiflarin diizenledigi seminer, konferans, calistay gibi faaliyetlerde SEA olarak destek
verilmistir. Universite biinyesinde Lise Yaz Okullari ve Maker Kamplari diizenlenmektedir (OD3) (OD3).
2024 yaz doénemi itibari ile ayrica Universitemizin arastirma {iniversitesi kimligiyle ortiisen ve farkl
tiniversitelerden lisans dgrencilerine bilimsel arastirma siireglerini deneyimleme imkani sunmay1 hedefleyen
Lisans Arastirma Yaz Staji hayat gecmistir. Bu program, yetenekli lisans 6grencilerinin hem tniversite ile
tamgmasim hem de disiplinlerarasi aragtirma projelerine katilarak bilimsel gelisimlerine katki saglamalarini
amaglamaktadir (OD3).

OzU’de ayrica kir amaci giitmeyen ekonomik bir sorumluluk projesi olan ve temel amaci; potansiyel
girisimcilere “girisimei gibi distinmeyi” 6gretmek ve girisimeiligin hizla gelismesi i¢in gerekli ekosistemin
olusmasina destek vermek olan Girisimcilik Merkezi bulunmaktadir (OD3). Girisimcilik Merkezi ulusal ve
uluslararas1 fon saglayici 6zel ve kamu kuruluslar tarafindan desteklenen projeleri kapsaminda yiirtittiigi
faaliyetleri girisimcilik yetkinliklerinin gelisimine yonelik kisa ve uzun siirekli programlar ytiriitmektedir. Bu
programlarda temel girisimcilik yetkinlikleri kazandirilmakta, girigimeilerin tirlin gelistirme siireglerinin
desteklenmekte, sektor/alan uzmanlarindan mentorluk destegi saglanmakta, potansiyel is ortaklart ile is
birligi ve yatirimcilarla etkilesim imkanlart olusturulmaktadir. Ydriitilen programlar kapsaminda
gerceklestirilen faaliyetler ilgili fon saglayici kuruluslarin beklentileri ¢ergevesinde sistematik bir sekilde
raporlanmaktadir. Bu raporlarda yiiriitiilen programlar araciligi ile basariyla tamamlanan performans
gostergelerine ve elde edilen kazanimlara yer verilmektedir.

Ozyegin Universitesi Girisimcilik Merkezi mezunlarinin girisimcilik alanindaki faaliyetlerini Mezunlar Ofisi
aracihigiyla takip etmektedir. Mezunlar Ofisi tarafindan sistematik bir sekilde yilik olarak giincellenen
mezun veri tabanlart {izerinden mezunlarin girisimcilik durumlar takip edilmektedir. 2024 yilinda ilk
uygulamasi yapilan ¢alisma ile de Mezunlar tarafindan kurulan girigimlerin yarattigi ekonomik etkininin
raporlanmaya baslanmistir. Ozyegin Universitesi akademisyenleri tarafindan kurulan girisimlerin takibi
noktasinda Teknoloji Transfer Ofisi ile esgiidiim saglanmakta ve yilhk olarak ger¢eklestirilen GYUE gibi
endeks raporlamalar kapsaminda giincel durum izlenmektedir. 2024 yi1linda ik uygulamasi yapilan ¢calisma
ile de Akademisyenler tarafindan kurulan girisimlerin yarattii ekonomik etkininin raporlanmaya
baglanmustir.

Universitedeki arastirma merkezlerinden Enerji, Cevre ve Ekonomi Merkezi (ECEM) ozellikle enerji ve
kaynak verimliligi, iklim degisiklii problemlerine olas1 ¢oziimler ve ekonomik boyuttaki etkiler iizerinde
¢ahsmalar ve projeler yiiriitmektedir (OD3). Topluma katki konusunda etkili bagka bir merkez de OzU Cift
ve Aile Merkezidir (OD3). Merkez, psikoloji yiiksek lisans programu Cift ve Aile Terapisi alt dah
biinyesinde Subat 2017’den beri hizmet vermekte ve bireysel, ¢ift ve aile danismanhgi, oyun terapisi, grup
damsmanhgi, psiko-egitim, psikolojik degerlendirme ve testler yiiriitilmektedir. Hizmetler hem {iniversite
ogrencileri ve ¢ahsanlarina hem de tiniversite mensubu olmayan kisilere agik olmakla birlikte 6ncelikli hedef
psikolojik danismanhk hizmetinden yararlanamayan orta ve diisiik gelir diizeyine sahip bireylerin, ¢ift ve
ailelerin bu hizmetten faydalanabilmelerini saglamaktir. Ayrica akademik birimler kendi biinyelerinde
seminerler, atolyeler, egitimler gibi ¢cesitli toplumsal katk: faaliyetleri ~ diizenlemektedir.

Universite; kendi faaliyetlerini gerceklestirirken ¢evresel, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik ag¢idan ortaya ¢ikan
olumsuz etkileri en aza indirmek i¢in ¢alisan ve topluma siirdiiriilebilir bir yasam bigimi konusunda 6nciilitk
eden bir yiiksek 6grenim kurumu olmak i¢in 14001:2015 Cevre Y6netim Sistemini benimsemektedir (OD4).
Giivenli Yasam ve Cevre Ofisi, stirdiiriilebilirligin kampiis i¢inde ger¢eklestirilmesi i¢in yasal mevzuatlar
yakindan takip etmekte ve Giivenli Yasam ve Cevre bashg kapsaminda degerlendirilecek veya etkilesim
icine girebilecek tiim konularda rehberlik/danigsmanhk yapmaktadir.

Universite toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve islerligi oncelikle stratejik plandaki ilgili metrikler ile
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izlenmekte, iyilestirilmektedir. 2024-2029 Stratejik planinda toplumsal katkiya odaklanan “Etki” amac1
altinda takip edilecektir (OD4). Toplumsal katki siirecleri ile ilgili stirekli iyilestirmeler ayn1 zamanda
memnuniyet anketlerinin degerlendirilmesi yolu ile de gerceklesmektedir. Yukarida toplumsal katki
siireclerindeki yeri agiklanmis olan birimlerin memnuniyet anketi degerlendirmeleri birimler ile ilgili yapilan
tyilestirmelere kaynak teskil etmektedir.

Gergeklestirilen iyilestirmeler:
Universitede Arastirma, Inovasyon ve Etkiden Sorumlu Rektér Yardimeiligr biriminin kurulmasi
SEC 202/204 Sorumlu Yurttashk ve Etki dersi

2024-2029 stratejik planinda “Etki”’nin ayr1 bir ama¢ olarak belirlenmesi ve “Sosyal Etki’, “Ekonomik
Etki” ve “Siirdiirtilebilir Kampiis baghklar1 altindaki 8 alt hedef ile {iniversitenin toplumsal katkiya yonelik
tiim ¢alismalarin izlenip iyilestirilmesine yonelik bir sistem kurulmas1

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligi ile
iliskili sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Kamtlar

e [1](3)D.1.1-Surdurulebilirlik Platformu organizasyon semasi iliski haritasi.pdf
e [2](3)D.1.1-Surdurulebilirlik _ornek calismalar.pdf

2. Kaynaklar

Ozyegin Universitesi vizyonundaki “bilimsel, sosyal ve ekonomik global etkisi yiiksek bir girisimci
aragtirma liniversitesi olarak deger yaratmak™ ifadesi ile uyumlu olarak tiim faaliyetlerinde toplumsal katkiy1
onceliklendirilir. Universitenin arastirma misyonunda toplumsal katkiya verilen 6nemi gosteren iki ¢nemli
etmen Siirdiriilebilirlik Platformunun desteklenmesine ve Toplumsal Katki Tohumlama projelerine ayrilan
kaynaktir.

Toplumsal katki igin kilit role sahip Bilgi, Teknoloji Transferi ve Girisimcilik Direktorligi  ile
Stirdiiriilebilirlik Platformu Arastirma, Inovasyon ve Etkiden Sorumlu Rektdr Yardimeiligina bagh olarak
gorev yapmakta, kendilerine ait biit¢eleri bulunmaktadir. Daha 6nce bahsedilen idari birimlerin de aym
sekilde kendi biitceleri bulunmaktadir. Ayrica, Universite yonetimi toplumsal katki faaliyetlerini
stirdiirebilmek i¢in tiim birimlere, akademik ve idari personel ile 6grencilere fiziki, teknik ve mali kaynak
destegi vermektedir. Kaynaklarin etkili kullammm Sirdiiriilebilirlik ve Stirdiiriilebilir Kalkinma raporlarinda
yer alan faaliyetler aracihg ile izlenebilir (OD3)(ODA4).

Universitede toplumsal katkiya yonelik kaynaklarin etkin kullammi konusunda bir iyilestirme olarak 2024-25
akademik y1h itibari ile toplumsal katki ve global etkiyi artirarak Birlesmis Milletler Stirdiirtilebilir Kalkinma
Amaglari’na katki saglama vizyonu dogrultusunda, Ozyegin Universitesi Toplumsal Etki Tohumlama Fonu
Programi hayata gecirilmisti.. Bu program, akademik bilgiyi pratik ¢oziimlerle birlestirerek kiiresel
sorunlara careler {iiretecek projeleri desteklemeyi amaglamaktadir. Ekte programa dair duyuru
paylasilmaktadir (1_OD4).

Gergeklestirilen iyilestirme:

Toplumsal Etki Tohumlama Fonu Programi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kamtlar
e [1](4)D.1.2-Toplumsal etki tohumlama fonu duyurusu.pdf

2. Toplumsal Katki Performansi

1. Toplumsal katki performansimin izlenmesi ve degerlendirilmesi
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Universite toplumsal katki performans1 6lgiimii 2018-2023 Stratejik Plaminda “Amag 6: Girisimcilikte ve
yenilik¢ilikte lider konumda olmak™ altinda yer alan "Toplum faydasim gozeterek bilgiyi paylasmak" hedefi
kapsaminda yapilmakta idi. Ekte ilgili 2018-23 stratejik planindaki "Toplum faydasin1 gozeterek bilgiyi
paylagsmak" hedefine yonelik 6l¢limlere 6rek bir ekran goriintiisii paylasilmaktadir (1_OD4).

OzU 2024-2029 Stratejik Plan1 hazirhklar1 kapsaminda toplumsal katki performansimn iyilestirilmesi ve
takip edilmesine yonelik kapsamh analizler ve geri bildirimlerden faydalanmistir. Bunun sonucunda 2024-
2029 Stratejik Planinda yer alan “Etki” amact ekteki hedef, alt hedefler ve ana metrikleri icerecek sekilde
olusturulmustur (OD4).

Universitenin akademik birimlerinin topluma hizmet faaliyetleri Stratejik Plan ile genel olarak takip edilirken,
kurumsal strdiiriilebilirlik faaliyetleri, ¢evre, sosyal ve ekonomik alanlarda detayl metrikler igceren
Greenmetric ve THE Impact rankingleri tizerinden takip edilmektedir. Bu siralamalarda alinan sonuglarin
degerlendiriimesi sonucu Onerilen aksiyonlarla gerekli iyilestirmelerin yapilmasi i¢in ilgili birimlerle
goriismeler koordine edilmektedir. Universite genelinde toplumsal katki alaminda yapilan performans
degerlendirmesinin bir pargas1 olarak THE Impact Toplumsal Etkisi Yiiksek Universiteler siralamasindaki
performansim degerlendirmektedir (OD4).

Gergeklestirilen iyilestirme
Stratejik planin toplumsal katki performansim kapsamh olarak degerlendirecek sekilde revize edilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

Kamtlar

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Universitemiz 2016 senesinde YOKAK Kurumsal Dis Degerlendirme progranminda ilk degerlendirilen
tiniversitelerden biri olmustur. 2020 yilinda da Kurumsal Izleme siirecinden ge¢mis olan OzU, 2022-23
akademik yihnda Kurumsal Akreditasyon Programina (KAP) dahil olma sans1 elde etmistir. Seneler icinde
degerlendirmelerden ahnan geri bildirimlerin de katkis1 ile tiniversite genelinde sayisiz iyilestirme

gerceklestirmistir ve KAP ziyareti kurum genelinde yapilacak olan iyilestirmelere bir ivme kazandirmustir.

OzU kalite yapilandirmasim1 oncelikle ‘fitness for purpose-amag icin uygunluk’ iizerine kurmus ve bu
dogrultuda {iniversite genelinde PUKO dongiisiiniin saglanmasi i¢in gerekli adimlar1 uygularken, kalitenin
icsellestirilerek dongiiniin OzU'ye 6zgiin olarak isletilmesini amaglamistir.

Rektor ve Rektor Yardimeilarinin liderligi; Dekanlarin, Yiiksekokul Miidiirlerinin ve idari Yoneticilerinin
kalite siireclerini sahiplenmeleri ile; kalite kiiltiirinin OzU’de yayginlasmasinda onemli ilerlemeler
saglanmustir. Tiim bu ¢ahsmalar 2018 Eylil’de baglayan yeni stratejik plan doneminde tiniversitemizi tiim
alanlarda gelismeleri takip etme ve PUKO dongiisiinii gerceklestirme konusunda donammli hale getirmistir.
Universitemiz 2024 itibari ile PUKO déngiisiinii bir ¢ok alanda birden ¢ok kere ¢evirmis durumdadir. KAP
ziyareti sonunda alinan geri bildirimler de iyilestirmeye a¢ik yanlarin belirlenmesine destek olarak ve gelecek
icin yol haritalarimin olusturulmasinda temel olusturmustur. 2024-2029 Stratejik Plam ile {iniversite,

ogrencilerinin doniigtimiinii merkeze alan, egitim kalitesini stirekli artirarak bilimsel, sosyal ve ekonomik
etkisini kiiresel Olgcekte gliclendiren bir girisimei arastirma {iniversitesi olarak deger yaratmay1
hedeflemektedir.

Asagida 2024 yili icerisinde gergeklesen gelismeler KIDR olgiitleri alt bashklarinda degerlendirilmekte,
giiclii ve iyilestirmeye agik yonler 6zetlenmektedir.

A. Liderlik, Yonetisim ve Kalite
Giiclii Yonler
Universite yonetiminin kalite siireglerine destegi ve etkin liderligi,

2024-2029 stratejik plant ile idari birimlerin iyilestirme ve yenilik calismalarinin stratejik plana dahil edilmis
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olmasi, tiniversite genelinde stratejik plan ile entegre performans yonetim sisteminin olusturulmasi,

Kalite glivence sistemi ile entegre stratejik plamin iiniversite genelinde sahiplenilerek yukaridan asagi,
asagidan yukar1 ¢ahsmalarla adim adim hazirlanmig olmasi,

Tiim birimlerin takibinden sorumlu olduklar1 verileri izl bir sekilde girebilecekleri biitiinlesik bilgi yonetim
sisteminin olmasi,

Program siirekli iyilestirme ve Program Ozdegerlendirme siireglerinin uygulanmasi ve siirecler hakkinda geri
bildirimler ahnarak iyilestirmeler yapilmasi,

Planlama ve Analiz Ofisi ¢alismalarn ile verilerin ve anket sonug¢larinin erisilebilir bir gekilde
raporlanmasinda 6nemli ilerlemeler saglanmasi,

Stratejik Planin biitiinlesik bilgi sistemi ile yonetilmesi,
ISO 45001 ve ISO 14001, ISO 50001 ve ISO 27001 sertifikasyonlar1 ve ISO 9001 hazirhk ¢alismalari,

Universite genelinde paydas katihmu ile kurulan calisma gruplari ve hazirlanan veri temelli raporlarin
iyilestirilmelere yansitilmasi.

Iyilesmeye Acik Yonler

ISO 9001 hazirhklarimin tamamlanmasi,

Akademik Kalite Stiregleri kilavuzunun ilgili tiim yonergelerin giincel halini igerecek sekilde giincellenmesi,
Lisanstistii programlarinin program 6zdegerlendirme stirecine dahil edilmesi.

KAR'da belirtilen gelismeye acik yonlerin giderilmesi icin alinan 6nlemler, saglanan iyilestirmeler

Izlem sonuglanina gire yapilan iyilestirmelerin raporlanmasi: Raporun ilgili bolimiinde detaylari
aciklandigr iizere OzU'de yapilan degerlendirmeler sonucu gergeklestirilen iyilestirmeler program, fakiilte,
idari birim ve {niversite seviyesinde raporlanmaktadir. Yapilan iyilestirmelere ait detaylar A.1.2'de
verilmektedir.

Doniisiim kapasitesi kapsaminda tanimli bir yonetim modeli olusturulmasi, degisimlere yonelik
aliman  geri  bildirimlere gore aksiyon planlann  ve uygulamalarimin  siireglere
yansitilmasi: Degisimlere yonelik alinan geri bildirimlerin aksiyonlara yansitilmasi i¢in ise rektorliik genel
toplantisinda alinan geri bildirimler gibi yeni mekanizmalar olusturulmustur. Ozii doniisiim kapasitesi
kapsaminda Dijital Doniistiim Komitesinin kurulmasi, entegre degisim yoOnetimine yonelik belgelerin
olusturulmas1 gibi adimlar atmustir. Yapilan iyilestirmelere ait detaylar A.1.3'te verilmektedir.

Kurumun web sayfasi incelendiginde, sayfanin aktif ve giincelliginin giozden gecirilmesi: Kurumsal
akreditasyon ziyareti sonrasinda OzU web sitesi gézde gecirilmis ve giincellenmistir. Yapilan iyilestirmelere
ait detaylar A.1.5'te verilmektedir.

Kurum genelinde performansa dayall yapilan degerlendirmeler ve sonuclara gore iyilestirmelerin
hayata gecirilmesiyle ¢evrimin kapatilmasina gereksinim oldugu agiktr. Bu nedenle performans
yonetimi sonucglarimin izlemesi yapiliyor olmakla birlikte, iyilestirme mekanizmalarinin hayata
gecirilmesi: Kurum genelinde iyilestirme mekanizmalarinda iyilestirmeler ger¢eklestiriimistir. Performansa
dayah degerlendirmeler ve sonuglara gore iyilestirmeler, stratejik plan kapsammnda, insan kaynaklar
siireclerinde ve Genel Sekreterlik biinyesinde farkh mekanizmalar ile gerceklesmektedir. Yapilan
tyilestirmelere ait detaylar A.2.3'te verilmektedir.

Insan kaynaklar yonetimine iligkin tanmiml siireclerin varhgina ragmen, izlem ve iyilestirme
mekanizmalarn tanimlanmast ve raporlanin hazirlanmasi: insan kaynaklarimin izleme ve iyilestirme
mekanizmalar1 stratejik plan siireci ile beraber olarak kurgulanmistir. Yapilan iyilestirmeler alinan geri
bildirimler temel alinarak yapilandirilmaktadir. Iyilestirmelere dair raporlar stratejik plana yonelik hazirlanan
calisma planlar ile ger¢eklesmektedir. Yapilan iyilestirmelere ait detaylar A.3.2'de verilmektedir.

Siire¢ yonetiminde kullanilan takip sisteminin sonuclarina yonelik izlem ve degerlendirme



sonucglarina gore belirlenen iyilestirme mekanizmalarimin olusturulmasi: Sireg yonetiminde
kullanilan takip sisteminin sonuglarina yonelik izleme ve degerlendirme mekanizmalar1 Siirdiriilebilirlik,
Kalite ve Giivenli Yasam Birimi tarafindan ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi hazirhklart kapsaminda
olusturulmustur. Yapilan iyilestirmelere ait detaylar A.3.4'te verilmektedir.

Mezunlardan alinan geri bildirimlerin, program amaclart ve yeterliklere iligkin iyilestirme ve
giincelleme ¢calismalarina katkisina yonelik raporlama yapimasi: Mezunlardan alinan geri bildirimler
mezunlarin edindigi yetkinliklere odaklanmaktadir. Stirekli iyilestirme raporlamasi kapsaminda programlar

bu degerlendirme sonuglarini iyilestirmelerina yansitmaktadir. Yapilan iyilestirmelere ait detaylar A.4.3'te
verilmektedir.

Uluslararasilasma faaliyetleri Izlem ve iyilestirme siireclerinde kaynaklarnin dagilimi, yonetimi ve
analizi sonuglarina gore raporlanmasi: Uluslararasilasma faaliyetlerini kaynaklarin dagilimi ve yonetimi
agisindan raporlamaya yonelik mekanizmalar 2024-29 Stratejik planinda kapsamh hedef ve alt hedeflerin
konulmasi ile olugturulmustur. Yapilan iyilestirmelere ait detaylar A.5.2'de verilmektedir.

B. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

Program akreditasyonun yayginhgi ve program degerlendirme siire¢lerinin etkin uygulanmasi,
Program kazanmimlarinin dogrudan 6l¢timiiniin yayginlastirilmast,

Stratejik Plan Takip ve Siirekli Iyilestirme raporlama sistemi,

Ogrenme ve Ogretme Ofisinin ¢alismalarimin, 6grenme ve 6gretme desteklerinin kapsam ve derinligi,
Déniistiiriicii Ogrenme ve Ogretme Odiil Program,

Universite tesis, altyap1 ve imkanlar,

Akademik Destek Hizmetlerinin ¢esitliligi ve kapsamu,

Genel Sekreterlige bagh birimlerin memnuniyet arttrmaya yonelik iyilestirme ¢ahsmalari,

Ogrenci Dekanhg altinda yapilanmis doniistiiriicii 6grenci deneyimi destek birimlerinin faaliyetlerinin
cesitliligi ve etkililigi.

Iyilesmeye Acik Yonler

Mikrokredilendirme Cergevesinin tamamlanmas,

OzU Ogrenme ve Gelisim Platformu olusturulmasi,

Ogrencilere yonelik etkinliklerin sosyal etkisinin 6l¢iilmesi i¢in model ve altyap1 gelistirilmesi.

KAR'da belirtilen gelismeye acik yonlerin giderilmesi i¢cin alinan 6nlemler, saglanan iyilestirmeler

Oz degerlendirmenin akredite olmayan programlarda tamamlanmast ve ders kazamimlar ile
program kazamimlarmmin iliskisinin izlenmesi: Ozdegerlendirme akredite olmayan programlarda

tamamlanmistir ve program kazamimlar1 ders kazamimlar ile izlenmektedir. Yapilan iyilestirmelere ait
detaylar B.1.5'te verilmektedir.

Onceki 6grenmenin taminmast ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallarin takibi ve seffaflig,
Yeterliliklerin sertifikalandirdmasi ve diploma siireclerine iliskin uygulamalar izlenerek, taniml
siireclerin iyilestirilmekte olduguna dair yeterli kanit olmamasi, Bu siireclere ait PUK O cevriminin
kapanlmas, Yeterliliklerin sertifikalandirimasmna iligkin uygulamalarin artirdmasi: Bu iki siireci
de gelistirmek i¢in Kurumsal Mikrokredilendirme Cergevesi hazirlanmaktadir. Yapilan iyilestirmelere ait
detaylar B.2.3'te ve B.2.4'te verilmektedir.

Kampiise ulasim imkdnlarimin iyilestirilmesi: Kampiise ulasim imkanlarinin iyilestirilmesi ve ulasimdan



memnuniyetin  arttirtlmast  iyilestirmeler yapilmistir.  Yapilan iyilestirmelere ait detaylar B.3.3'te
verilmektedir.

Ogretim elemanlart icin hazrlanan terfi kriterlerinin alan bazli degerlendirilerek uygulamaya
gecirilme asamasmmin hizlandindmasi: Terfi kriterleri alan bazh degerlendirmeleri igerecek sekilde
hazirlanmistir ve uygulanmaktadir. Yapilan iyilestirmelere ait detaylar B.4.1'de verilmektedir.

Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgularin izlem sonuglart ogretim

elemanlan birlikte irdelenerek énlem alindigina dair gostergeler: OzU Ogrenme ve Ogretme Ofisi
Ogretim elemanlarinin ihtiyag ve taleplerini degerlendirerek 6gretme desteklerini yeniden yapilandirmistir.

Yapilan iyilestirmelere ait detaylar B.4.2'de verilmektedir.

C. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

Akademik kadronun aragtirma yetkinligi,

Doktora ve Yiiksek Lisans burslarimin kapsamhhg,
Akademisyen arastirma fonlar1 ve destekleri,

Universitenin arastirma konusunda planla, uygula, kontrol et ve 6nlem al dongiisiiniin her asamasini
uyguluyor olmas,

Diger tiniversiteler tarafindan 6rnek alinan TTO'nun ve arastirma motivasyonu yiiksek geng¢ bir akademik
kadronun varh g,

Atama yiikseltme kriterlerinin paydas katilimu ile yenilenmis olmasi.

Tyilesmeye Acik Yonler

Yayin ve proje performansinin Stratejik Plan ile hedeflenen diizeye ulastirilmast,

Dahil olunan ortak arastirma aglarinin artirilmasi,

Doktora mezun ayisinin arttirilmasi.

KAR'da belirtilen gelismeye acik yonlerin giderilmesi icin alinan énlemler, saglanan iyilestirmeler

Kontrol edilen arasarma hedeflerine yonelik onlem alma ve kayit olusturma siirecine iliskin
mekanizmalann isletilmesi: 11gili mekanizmalar Stratejik Plan fakiilte raporlarinda planlanan aksiyonlarin
kayit altina alinmasi ve {niversite geneli hedeflerin ayr olarak degerlendirilmesi ile olusturulmus ve
isletilmektedir. Yapilan iyilestirmelere ait detaylar C.1.1'de verilmektedir.

Kurumun BAP Komisyonun bulunmamasi, arastirma biitce dagilimina yonelik bir kurum ici
diizenlemenin yapilmasi: Kurumda BAP Komisyonu kurulmustur ve arastirma biitge dagilimina yonelik
kurum i¢i diizenleme yapilmistir. Yapilan iyilestirmelere ait detaylar C.1.2'de verilmektedir.

Kurumun aragtirma hedeflerindeki sapmalara yonelik ne gibi iyilestirmeler yapidiginin net olarak
tamimlanmasi: Kurumun  arastirma hedeflerindeki sapmalara yonelik aksiyonlart genel olarak
degerlendiriimigtir. 2024-29 Stratejik Plani ile beraber ger¢eklestiriimesi planlanan iyilestirmeler ve yeni
calismalar ayr1 olarak raporlanmaktadir. Yapilan iyilestirmelere ait detaylar C.3.1'de verilmektedir.

Ozyegin Universitesi’ndeki arasurma faaliyetlerinin ve stratejisinin birim, yerel/bilgesel/ulusal
kalkinma hedefleriyle iliskilendirilmesi bazt birimlerde goriilse de kurumun tamamina
yayilimi, Yine kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi baglaminda oncelikli alanlarn
tamimlanmasi: Universite, arastirma cahsmalar1 icin akademisyenlerini kisitlamamak adina oncelikli
aragtirma alanlarim  Gzellikle belirlememis olsa da aragtirma faaliyetleri i¢cin siirdiiriilebilir kalkinma
hedeflerini yon gosterici kabul edilmektedir. Yapilan iyilestirmelere ait detaylar C.1.1'de verilmektedir.

Sebatik hakkimi kullanmalan icin arastirmacilarin tesvik edilmesi: Sebatik hakki belirlenen sartlar



dahilinde tiim akademisyenlerimizi kullanabilecegi ve hakkinda bilgi sahibi oldugu bir haktir. Yapilan
tyilestirmelere ait detaylar B.4.3'te verilmektedir.

Bu siireglerin i¢ ve dig paydas kanlimi saglanarak biitiinciil ve katnlima bir bakis agisyla bazy
birimlerde yiiriitiilmesi gozlenmis olup; kurumun geneline yayilmasi: Kurum genelinde fakiilte ya da
program diizeyinde Dis Paydas Kurullart bulunmaktadir. Fakiilteler arastirma hedeflerini ve
performanslarim katithme1 ve biitiinciil bir bakis agis1 ile degerlendirmektedir. Yapilan iyilestirmelere ait
detaylar C.3.1'de verilmektedir.

Ozyegin  Universitesi’nde  doktora sonrast programlar gelistivilmesi, ogrenci  sayisinin
artardmasi: Kurumda doktora sonrasi arastirmact destegi bulunmaktadir. Bu destekten faydalanan

aragtirmaci sayisinin artirilmasit  hedeflenmektedir.  Yapilan iyilestirmelere ait detaylar C.1.3'te
verilmektedir.

Kurumun kendi mezunlarim ise alma politikasimin olusturulmasi: Lisans mezunlarinin baska bir
kurumda doktora egitimini tamamladiktan sonra kuruma akademisyen olarak katilmalart uygundur. Bununla
beraber kurum kendi doktora mezunlarimin akademik kadroya katilmasi istisnai  olarak
degerlendirimektedir. Yapilan iyilestirmelere ait detaylar C.1.3'te verilmektedir.

Kurumdaki i¢c kaynaklarin, oncelikli arastirma alanlarimi destekleyecek sekilde yiiriitiildiigiine
yonelik herhangi bir bilgiye ulasilamamusar. Siireg ile ilgili izleme ve énlem alma siirecinin
isletilmesi. Kurumda i¢ kaynaklar yeni kurulmus olan BAP Komisyonunun y6netiminde segilen 6nceliklere
odaklanarak dagitilmaktadir. Yapilan iyilestirmelere ait detaylar C.1.2'de verilmektedir.

Kurumda ulusal ve uluslararast diizeyde kurum ici ve kurumlar arasi ortak programlar ve ortak
arasarma faaliyetlerin izlenmesi ve ilgili paydaslarla degerlendirilmesi: Kurumda kurum i¢i ve
kurumlar oras1 ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri Stratejik Plan kapsaminda izlenmektedir.
Yapilan iyilestirmelere ait detaylar C.2.2'de verilmektedir.

Kurumun uluslararasi iiniversite siralama endeksindeki siralamasini yukar tasimasi igin, ne gibi
onlemlerin alindig1 ve nasil iyilestirmelerin yapildiginin bir mekanizma ile tanimlanmasi: Stratejik
Plandaki arastirma metrikleri ve bu metriklerin hedef degerleri ulusal ve uluslararasi siralamalarin
gostergeleri dikkate alinarak olusturulmustur. Yapilan iyilestirmelere ait detaylar C.3.1'de verilmektedir.

Arastirma  faaliyetlerine  yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin  sonuclarinin
yaymlanmamasi: Kurumun aragtirma hacmine yonelik tiim bilgiler kurumun web sitesi iizerinde kamuoyu
ile paylagilmaktadir. Yapilan iyilestirmelere ait detaylar C.1.1'de verilmektedir.

Toplumsal Katki
Giiclii Yonler

Arastirma, Inovasyon ve Etkiden Sorumlu Rektér Yardimciliginin varhigr ve toplumsal katkimin Rektor
Yardimc1h g seviyesinde takip edilmesi,

Toplumsal katki koordinasyonu i¢in kurulmusg Siirdiirtilebilirlik Platformu gibi bir yapimin varh g,
Toplumsal katki ¢ahsmalarinin y1lhk akademik performans raporlar ile takibi,

2024-29 Stratejik Planinda toplumsal katkiya yonelik faaliyetlerin "Sosyal Etki", "Ekonomik Etki" ve
"Sturtidiirtlebilir Kampiis" hedefleri altinda yer almasi.

Iyilesmeye Acik Yonler
Toplumsal katki faaliyetlerinin verilerinin Universite veri ambarina eklenmesi ¢aligmalarimin tamamlanmasi.
KAR'da belirtilen gelismeye acik yonlerin giderilmesi icin alinan 6nlemler, saglanan iyilestirmeler

Toplumsal katkr bashgina yonelik kurumun gelistirmek istedigi toplumsal katki amag ve
hedeflerini stratejik plaminda goriiniir hale getirmesi igin toplumsal katki politikastmi daha net
belirlemesi: Kurumun Toplumsal Katki politikas1 bulunmaktadir. 2024-2029 Stratejik plaméinda "Etki"



amac1 altinda toplumsal katki ve hedefleri stratejik planda goriiniir kilnmustir. Yapilan iyilestirmelere ait
detaylar D.1.1'de verilmektedir.

Toplumsal katki faaliyetlerinin web sayfasinda goriiniir kilinmasi: Sirdirilebilirlik Platformu web
sayfas1 toplumsal katki faaliyetlerini daha kapsamh bir sekilde paylasacak sekilde giincellenmistir. Yapilan
tyilestirmelere ait detaylar D.1.1'de verilmektedir.

Siirdiiriilebilirlik raporlarimin  yillik  olarak kamuoyuyla kurumun internet sayfasindan
paylasilmast  giiclii yon olmakla birlikte, raporlarin sadece Ingilizce olarak yayimlanmast
kamuoyunun belirli bir kismini kapsamasi: Sirdirilebilirlik Kalkinma Amaglart raporlarinda paylagilan
icerikler Sirdirtlebilirlik Platformu web sitesinde Tiirkge icerik olarak da paylasilmaktadir. Yapilan
tyilestirmelere ait detaylar D.1.1'de verilmektedir.

Bilgi, Teknoloji Transferi ve Girisimcilik Direktorliigii (BTTGD) ile bilginin ticarilestirilmesi ve
ogrencilerin girisimcilik yoniiniin gelistirilmesine katkis1 saglanmasina karsin, bunun nasil
saglandigina ve izlendigine dair raporlarnn hazirlanmasy, Girisimcilik fabrikasina iliskin
faaliyetlerin olusturulmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi: OzU Girisimcilk Merkezi faaliyetleri
tiniversite i¢ci raporlamalar ile takip edilmektedir. Birime ait ¢alismalar stratejik plan ile entegre bir sekilde
izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Yapilan iyilestirmelere ait detaylar D.1.1'de verilmektedir.

Toplumsal katki tesvik sisteminin nasd yiiriitiildiigiiniin tamimlanmasi: OzU Toplumsal Katki
Tohumlama Projeleri programi tiniversite icinde toplumsal katkiya yonelik tanimh bir tesvik sistemidir.
Bunun yam sira Toplumsal Katki faaliyetleri Terfi ve Atama kriterlerine dahil edilmistir. Yapilan
tyilestirmelere ait detaylar D.1.2'de verilmektedir.

Toplumsal katki faaliyetlerine KIDR veya izlem ve degerlendirme raporlarinda yer verilmesi, web
sayfasinda paylasimasi: Toplumsal katki faaliyetlerine dair daha fazla detay KIDR'de paylasilmistir.
Ayrca Siirdirilebilirlik Platformu web sitesi glincellenmistir. Yapilan iyilestirmelere ait detaylar D.2.1'de
verilmektedir.

Kaynaklarin  kullanimi, dagilimi  ve iyilestirme faaliyetlerine nasil  yansitildiginin
raporlanmasi: Toplumsal katki kaynaklarinin kullanimi, dagihmi ve iyilestirme faaliyetlerine nasil
yansitildigi 2024-29 Stratejik Planinda "Etki' amacina yonelik degerlendirmelere entegre bir sekilde
raporlanacaktir. Yapilan iyilestirmelere ait detaylar D.1.2'de verilmektedir.

Toplumsal katki faaliyetleri izleme ve degerlendirme raporunun hazirlanarak kamuoyu ile
paylasiimasi: Toplumsal faaliyetlerine yonelik Strdiirtilebilir Kalkinma Amaglart Raporlart yilhk olarak
hazirlanip kamuoyuyla paylasiimaktadir. Yapilan iyilestirmelere ait detaylar D.2.1'de verilmektedir.

Siirdiiriilebilirlik Platformu kapsaminda Kurumda, toplumsal katki ¢alismalarinin envanterinin
yapiumasimin yanmi sira akademisyenlerle birlikte proje onerilerinin degerlendirilmesine yonelik
siireclerin tammlanmasi: OzU Toplumsal Katki Tohumlama Projeleri programi baglatilmistir. Yapilan
tyilestirmelere ait detaylar D.2.1'de veriimektedir.

Toplumsal katki faaliyetlerinin stratejik plan amag ve hedefleriyle karsilasaridarak performans
degerlendirmesinin ve iyilestirilmelerinin kurum geneline yayginlasmasimin saglanmas::
Toplumsal katki faaliyetleri 2024-29 Stratejik Plaminda "Etki" amaci altinda kurum genelinde izleme ve
iyilestirmelere dahil edilmistir. Yapilan iyilestirmelere ait detaylar D.2.1'de verilmektedir.
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