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OZET

1.

Ozet

Ozyegin Universitesi'nin yillik degerlendirme siireglerini aktardign bu yedinci kurum ig
degerlendirme raporu, kalite giivence sistemi ile biitiinlesik 2018-2023 Stratejik Planin uygulanmasi
ve Olgiilmesine yonelik ¢aligsmalarin yani sira; ¢evik bir yonetim anlayis1 sonucu gergeklestirilen
stirekli iyilestirme ve program Ozdegerlendirmesi alanindaki yeni yapilanmalara odaklanmaktadir.
Universitemiz 2022-23 akademik yil1 igerisinde Kurumsal Akreditasyon Programina dahil olmustur.
Akreditasyon saha ziyareti sirasinda ve sonrasinda aldigi geri bildirimleri de kalite siireclerine
gelistirmek icin onemli bir kaynak olarak goren {iniversitemiz 2023-28 stratejik planinin ana
alanlarindan biri olarak 'Y onetisim ve Kalite'yi belirlemistir.

Stratejik plan hazirlik siireci, baglatilan siirekli iyilestirme g¢alismalarinin yayginlastirilmasi ve
derinlestirilmesi i¢in yapilandirilan siirecler, ve KIDR hazirlik siireci, paydaslarla iletisim ve is
birligini gii¢lendirirken, derinlemesine bir 6zdegerlendirme yapilmasi ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin
yayginlastirilmasi ve i¢sellestirilmesi amaciyla kullanilmistir. Y1l boyunca, her bir akademik ve idari
birimle ayr1 ayr1 goriismeler, toplantilar ve calismalar yapilmis, sonrasinda O6zdegerlendirme
kapsaminda akademik birimlerden stratejik plan degerlendirme raporlari ve program siirekli
iyilestirme raporlari, idari birimlerden hizmet-siire¢ iyilestirme raporlari toplanarak KIDR'in
kapsayiciligi artirilmistir.

Bu raporda 2022 yilinda Ozyegin Universitesi biinyesinde gergeklesen liderlik, yonetim ve kalite,
egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme ile toplumsal katki alanlarinda temel faaliyetler ile bu
alanlardaki degerlendirme ve iyilestirme konularinda 6rnekler sunulmaktadir. Okuyucuya kolaylik
saglamak amaci ile gerekli olan yerlerde gegen yillarda verilen bilgiler bu raporda da yeniden 6zet
olarak paylasilmistir. Kanitlarin paylasilmasinda {iniversite 6zelinde olan belge ve bilgilerde segici
davranilmis, kismen paylasilmistir. Gerekli goriildiigiinde saha ziyaretinde paylasilacaktir.

KURUM HAKKINDA BIiLGILER
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Ozyegin Universitesi (OzU) belirlenen vizyon ¢ercevesinde ¢agdas egitim sistemi ve yasamla i¢ ige
yenilik¢i egitim programlart ile 6zgiin, yaratici ve uygulanabilir bilgi tireterek, toplumsal gelisime
katki saglamayr hedefleyen bir temelle, 18 Mayis 2007 tarih ve 26526 sayilli Resmi Gazete’de
yayimlanan 5656 sayili kanunla kurulmustur.

Ik ogrencilerini Eyliil 2008'de Istanbul Altunizade Yerleskesinde karsilayan iiniversite, Eyliil
2011°de Cekmekdy Yerleskesinde egitime baslamistir ve boylece 6grenim verdigi toplam alan 283
bin m2 kapali alan ve 132 bin m2 acik alana ulasmistir. Ekim 2022 itibariyle OzU'de 1182 hazrlik,
6834 lisans, 730 yiiksek lisans ve 220 doktora 6grencisi bulunmaktadir. Universite 502 tam zamanli
akademisyen ve 359 idari calisan calismaktadir. (Bkz. OzU Hakkimizda) Universite misyonu,
vizyonu ve temel degerleri asagida paylasilmaktadir.

Vizyon: Tiim paydaslar tarafindan en tercih edilen, 6grenen odakh, girisimci arastirma
iiniversitesi olmak.

Misyon: Girisimci bir arastirma iiniversitesi olarak topluma hizmet icin ¢6ziim odakh ve katma
degeri yiiksek bilgi yaratmak, paylasmak ve uygulamak.

Temel Degerler


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/hakkimizda

Ozyegin Universitesinin onde gelen degerleri ozgiirliik, esneklik, cok boyutluluk ve erisilebiliriktir.

e Universite, akademik ozgiirliiklerin ve kurumsal 6zerkligin savunucusu olacaktir.

e Universite, grencilere, mensuplarina ve isbirligi icinde bulundugu kurumlara genis esneklikler
saglayacaktir. Esnek yapilar, dinamik programlar ve ders secimlerinde Ozgiirliikler gibi
ozelliklerle tniversite Ogrencilerine ve arastirmacilarina hizla degisen is yasamina ayak
uyduracak ve bireysel farkliliklara uygun olarak kisisellestirilebilecek egitim ve arastirma
olanag saglayacaktir.

e Universite, farkli imkanlar ve ozellikler sunacak olan¢ok boyutluluk yaklasimm
benimseyecek, farkli kiiltirleri ve bakis agilarini barindiran bir iklimi gelistirecektir.
Universitede yaraticilik, 6grenme ve kesfetmeyi destekleyen ve kiiltiirler aras1 alisverisler igin
farkl: firsatlar olusturan c¢esitlilik ortamiyla gelisecektir. Bu baglamda uluslararasi 6grenciler ve
Ogretim tiyeleri, degisim programlar1 ve uluslararasi isbirligi 6ne ¢ikacaktir.

e Universite etkin bir isletim ve finansal destek modeliyle Tiirkiye'nin ve bolgenin degisik
kesimlerinden gelen Ogrenciler i¢cin maddi yonden erisilebilir olmakla birlikte, etkili burs
sistemiyle kaynaklar1 kisithh olan yetenekli ve basarili 6grencilere i¢in de olanaklar
saglamaktadir.

Esitlik ve Aynnm Yapmama Ilkesi

Ozyegin Universitesi, akademik veya idari personel alirken ve grenci kabul ederken, ii¢iincii sahis ve
kurumlarla calisirken cinsiyete, irka, renge, milliyete veya etnik kokene, mezhebe, dine, yasa,
engellilik durumuna, politik kimligine, medeni durumuna, cinsel yonelime veya cinsiyet kimligine
dayanarak karar vermez. Ozyegin Universitesi egitim ve istihdam politikalarinin, burs verme
slirecinin veya tiniversite tarafindan desteklenen herhangi bir programin uygulanmasi sirasinda hig bir
suretle ayrimcilik yapilmasina miisamaha gostermez.

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderik ve Kalite

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yap1

OzU'de yonetim, benimsenen 'girisimci {iniversite' modeline uygun olarak yenilik iireten, firsatlari
degerlendirebilen, takim c¢alismasina yatkin, basarili olabilmek i¢in Orgiitsel yapisini ¢eviklikle
degistirebilen niteliktedir. Bu dogrultuda, Universitede mevcut yonetim ve idari yapi, olusturulan
kiiltirel altyap: ve biitiinsel bakis agisiyla birimlerin siirekli degisen dinamikler i¢inde hizl1 aksiyona
gecerek kendi siire¢ ve ¢oziimlerini olusturmalarini desteklemektedir.

En yiiksek karar mekanizmas1 Miitevelli Heyetidir ve heyet Universitenin tiim mali aktivitelerinden
sorumludur, akademik dénem bas1 ve sonunda yapilan periyodik toplantilar ile izleme yapmaktadir.

Ekte bir miitevelli heyeti toplantis1 giindemi 6rnek olarak paylasiimaktadir. OzU Senatosu akademik
diizenlemelerin olusmasini da igeren akademik konular ile ilgilenirken; idari diizenlemeler Universite
Yonetim Kurulu tarafindan belirlenmektedir. Ekte Universite organizasyon semasi paylasiimaktadir.

Stratejik Plan ile birlikte Dekanlar/Direktorler, 6lgme, degerlendirme ve aksiyon almada birincil
mercidirler, bu sayede merkezsiz bir yapiyla stratejik planin yiiriitiilmesi sorumlulugu dagitilmistir.
Universite diizeyinde ise Rektor ve Akademik Islerden Sorumlu Rektdr Yardimcist uygulamalar
izler ve periyodik olarak Miitevelli Heyetine raporlar. Yonetsel yapr Universitenin temel siiregleri
olan egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki boyutlarinda akademik birimler,
destekleyici ve operasyonel idari birimler ve merkezler olarak yapilanmistir. Temel olarak, fakiilteler,
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enstitiiler, merkezler, bilgi teknolojileri birimleri ile toplumsal katki i¢in kilit role sahip Bilgi,

Teknoloji Transferi ve Girisimcilik Direktorlugii ile Siirdiirtilebilirlik Platformu Rektorliige bagh
olarak gorev yapmaktadir. Ogrencilerin iiniversite deneyimleri ve sosyal, akademik gelisimleriyle

birebir ilgili birimler olan Psikolojik Gelisim, Sosyal Etkinlikler, Ogrenci Yasam Ofisi, 360
Damismanlik, Uluslararas1 Ofis, Spor Merkezi; Ogrenci Dekanligi iizerinden Rektorliige, Sektorel
Egitim ve Profesyonel Gelisim ise direkt olarak Rektorliige baglidir. Ayrica akademik birimlere ders

ve program agma konusunda destek veren, bunun yani sira tiim atamalar, YOK denetimi, 6grenci

konseyi siireclerini ve Elektronik Bilgi yonetim sistemini (EBYS) yiiriitmek itizere YOK
Koordinatorliigii, ulusal/uluslararas1 akreditasyon siireglerini ve kalite giivencesi sistemini kurmak
tizere Akreditasyon ve Kalite Giivencesi Ofisi ve Universitede iiretilen tiim verilerin sistematik
olarak toplanip degerlendirilmesi i¢in Planlama ve Analiz Ofisi bulunmaktadir. Bu birimler
dogrudan Rektore baglidir. Idari birimlerin kendi karar alma mekanizmalar1 islemekte ve Rektoriin
onayina sunulmaktadir.

Yonetim ve organizasyonel yapilanma uygulamalari &ncelikle Universite genelinde diizenlenen
memnuniyet anketleri ile izlenmektedir. Calisan memnuniyet anketi sonuclari idari birim yoneticileri
ile paylasilmaktadir. Ayrica 2018-23 stratejik plan1 "Y Onetisim' amact kapsaminda {iniversite {ist
yonetiminden memnuniyet, akademik birimlerin ydnetiminden memnuniyet ve idari birimlerin
verdigi hizmetten memnuniyet degerlendirilmektedir. idari birimler ile paylasilan ¢alisan memnuniyet
anketi birim raporu 6rnegi ekte paylasilmaktadir.

Universitede yonetim ve organizasyon yapisi ile ilgili iyilestirmeler iist yonetim tarafindan
kurgulanmaktadir. Bunlara bir 6rnek Universitenin uluslararas1 niifusunun ihtiyaglarim gozetmek
amactyla Rektorliige bagli olarak kurulan Kiiltiirleraras1 Farkindalik ve Destek Ofisi (KFD)’dir.
KFD Ofisi, 2022 Kasim ay1 itibari ile tiim kampiis hizmetlerinde farkli gruplar arasinda
kiiltiirleraras1 yetkinligi tesvik ederek tiim yerli ve yabanci iiniversite {iyeleri i¢in kapsayici bir
kampiis olusturmak i¢in ¢alismaya baslamistir. Kapsayicilik, cesitlilik, aidiyet ve kiiltiirel ¢atisma
hakkinda tiim paydaslar, aileler, yerli ve yabanci Ogrenciler arasinda farkindalik yaratmak,
uluslararas1 6grenci ve 6gretim iiyesi oryantasyonunu gelistirmek gibi konular KFD'nin ilgilendigi
konulardan bazilaridir.

A.1.2. Liderlik

Ozyegin Universitesi kurulusundan itibaren kendine 6zgii bir yonetim anlayist ile var olmay: ilke
edinmis; bu yenilik¢i ve girisimei anlayis ile uyumlu bir sekilde kurumsal siireglerin asagidan
yukariya organik bir sekilde olugmasina ve bu sayede ig¢sellestirilmesine 6nem vermis bir kurumdur.
Dolayis1 ile Universite kalite calismalarinin merkezden gelen yaptirimlarla yiiriitiilmesinden
kaginmaktadir. Ust yonetim kalite calismalarini destekler, tesvik eder, takip eder, ancak zorlamaz.

OzU’de kalite siireclerinin  ve kiiltiiriiniin ~ yayllmas1 icin Kalite Komisyonuna tiim
Dekanlar/Direktorler dahil edilerek, kalite siireglerinin tiim birimlerce en {ist seviyede sahiplenilmesi
saglanmaktadir. Yine stratejik plan degerlendirmelerinde Dekan/Direktorlerin etkin rolii iyilestirme
calismalarinin planlanmasi ve birincil merkezden yliriitiilmesini saglamaktadir.

Kalite giivencesi stiregleri konusunda akademik ve idari birimler arasinda koordinasyon saglanmasi,
ortak ¢alismalarin yapilmasi Akademik Islerden Sorumlu Rektdr Yardimeilign (AIRY) tarafindan
gozetilmektedir. Ayrica Akreditasyon ve Kalite Giivencesi (AKG) ofisi akademik ve idari birimler
ozelinde stirekli iyilestirme toplantilart ve 6grenme giivencesi calismalar1 yapilmakta; program
ciktilarinin  Glgiilmesi, ders tamitim formu yazimi, ders 6grenme c¢iktilar1 ile degerlendirme
metotlarinin iligkisi gibi konularda tiniversitedeki birimlerde ayri ayr1 atdlyeler diizenlemekte ve
kalite kiiltiiriniin yayginlagsmasina ¢alismaktadir.



AKG Ofisinin akademik ve idari birimlerle ayr1 ayr1 gerceklestirdigi toplantilar ve caligsmalar,
stratejik plan siireglerine tiim birimlerin dahil edilmesi ve Universitenin kapsamli destek verdigi
program akreditasyonu, d6zdegerlendirme stiregleri ile kalite giivencesi ¢ergevesi kurumun siiregleri
icerisinde sekillenmekte ve olabildigi kadar ¢ok paydas bu yapilandirmaya dahil olmaktadir. 2022-23
akademik yil1 itibari ile baslanan 2023-28 stratejik plan hazirlik ¢alismalar1 kalite kiiltiirtiniin
yayginlagmasina katkida bulunmaktadir. Universitedeki tiim akademik ve idari birimler stratejik plan
hazirlik siireglerine dahil edilmistir. Ekte idari birimlerden stratejik plan hazirlik kapsaminda istenen
raporlarin sablonu 6rnek olarak paylasilmaktadir. Bu siiregte tiim birimler ile birebir goriismeler
yapilmasi planlanmaktadir.

Ozyegin Universitesinde yoneticilerin liderlik dzelliklerinin degerlendirilmesinde 360 performans
goriismesi uygulamr. Universitede yoneticilerin liderlik &zellikleri ve yetkinlikleri ayrica
memnuniyet anketleri ile 6l¢iilmekte ve izlenmektedir. Idari calisanlar birim yoneticilerini, Rektor ve
Rektor Yardimcisini, akademik calisanlar Dekanlarini, Rektér ve Rektér Yardimcilarini, 6grenciler
ise Dekanlarini, Rektor ve Rektor yardimcilarint memnuniyet agisindan degerlendirmektedir. Ekte
Rektoriin - liderlik  6zelliklerini  degerlendiren memnuniyet anketi sorular1 6rnek olarak
paylasilmaktadir.

Universitede Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu yazim siireci paydaslarla iletisim ve isbirligini
giiclendirirken, derinlemesine bir 6zdegerlendirme yapilmasi ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin
yayginlastirilmast ve igsellestirilmesi amaciyla kullanilmaktadir. Y1l boyunca, her bir akademik ve
idari birimle ayr1 ayr1 goriismeler, toplantilar ve ¢calismalar yapilmakta, sonrasinda 6z degerlendirme
kapsaminda akademik birimlerden stratejik plan degerlendirme raporlari, idari birimlerden hizmet
siire¢ iyilestirme raporlar1 toplanarak KIDR'in kapsayicilig1 garanti altina alinmaktadir. Ekte idari
birimler i¢in hazirlanan bir sunumdan 6rnek slaytlar paylasilmistir. Bu toplantilarda birimlerden

kalite kiiltliriiniin yayginlasma durumu ile 1lgili geri bildirim toplanmustir.
A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Ozyegin Universitesi cevik yonetim ilkelerini yonetimin bir ¢ok boyutunda kullanmaktadir. Bu
dogrultuda Universite her kararinda 6grenciye katilan degeri oncelik olarak goriir. Universite bireyler
ve etkilesimlerin siirecler ve araglardan daha degerli oldugu, egitimin kalitesinin regiilasyonlardan
daha onemli oldugu, paydaslarla isbirliginin gerekliliklere odaklanmaktan daha 6nemli oldugu ve
degisime yanit vermenin, bir plani takip etmekten daha degerli oldugu ilkeleri ile hareket eder.

OzU’de iiniversitenin dinamik yapisma uygun olarak orgiitsel yapida bircok degisiklik
yasanabilmektedir. Bu degisikliklerin iletisimi Rektorliik tarafindan MyOzU duyurulari araciligiyla
yapilmaktadir. MyOzU uygulamasi genel olarak Universite igindeki tiim degisikliklerin
iletisimlerinin yapildig1, i¢ paydaslarca takip edilebildigi bir sistemdir. Ayrica Rektorliik tarafindan
yilda bir defa akademisyenler ve idari calisanlar ile diizenlenen yillik toplantilarda da kurumda
gerceklesen ya da planlanan degisimler paylasilmakta, ¢alisanlarin goriisleri alinmaktadir.

2021-22 akademik yil1 igin Universitenin kurumsal doniisiim kapasitesini géz oniine seren bir 6rnek
Etkinlik Degerlendirme Anketi Otomasyonu siirecidir. Bu otomasyonu kurgulayan Planlama ve
Analiz Ofisi (PAO), birgok anketin tek bir sistem {izerinden kolaylikla tanimlanabilir olmasini
saglamistirr. Bu sistem {iizerinden gergeklestirilen anketler arasinda g¢esitli  birimlerin
gerceklestirdikleri paneller, seminerler, etkinlikler, oryantasyon degerlendirme anketi, Sektorel
Orienteering etkinlik degerlendirme anketi sayilabilir. Sistemde su an i¢in anket raporlart PAO
tarafindan hazirlanmaktadir ancak 2023 yilinda, yetkili kullamecilar OzU.Reports’tan (gesitli
konulardaki verilerin yetkili kullanicilar tarafindan istenilen zamanda ulasilabilmesi i¢in gelistirilmis
kurumsal raporlama sistemi) otomatik olarak ulasacaktir.
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Universitenin ¢evik yonetim etkinligini destekleyen en giiclii yanlarindan biri dijitallesmeye ve veri
bazli karar almaya verilen 6nemdir. Bu baglamda PAO tarafindan 2021-22 senesi i¢ginde raporlama
sisteminde yapilan iyilestirmeler kurumun dontisim kapasitesini gozler Oniine seren Onemli
gelismelerdir. Ekte PAO tarafindan hazirlanan yeni raporlarla saglanan iyilestirmeler listelenmistir.

A.1.4. Ic Kalite giivencesi mekanizmalan

Universitede i¢ kalite giivencesi siiregleri kurumsal, akademik ve idari olmak iizere ii¢ temel diizeyde
yirtitiilmektedir.

Kurumsal Diizey

Universitenin 2018-23 Stratejik Plan1 kalite giivencesine yon veren ana plandir. Stratejik planda yer
alan 7 amag¢ altinda metrikler tanimlanmis ve bu metrikler i¢in 5 y1l sonunda ulasilmasi beklenen
degerler belirlenmistir. Stratejik Plan kapsaminda PUKO dongiisii senelik degerlendirmeler ile
saglanmaktadir. Universitenin kurumsal diizeyde performans 6l¢gme ve degerlendirmesi amaci
kapsaml1 bir rapor hazirlanmistir.

Fakiilte-Program Diizeyi

Fakiilte diizeyinde faaliyetlerin izleme ve degerlendirmesi stratejik plan kapsaminda yillik stiregler ile
yapilmaktadir. Her yil, dengeli karne 6lgtimleri sonucunda ulasilan performans degeri dekanlar ve
direktorler tarafindan degerlendirilmekte ve hem belirlenen degerin altinda kalan metrikler igin
iyilestirme planlart hem de hedef degere ulagsmak ig¢in aksiyon planlar1 {ist yonetime
raporlanmaktadir.

Fakiilte diizeyinde tanimlanmig diger kalite giivence sistemleri akademik &zdegerlendirme
uygulamasi ve siirekli iyilestirme raporlamasidir. Ozdegerlendirme kapsaminda, akreditasyonu ya da
basvurusu olmayan programlar 5 yilda bir Universite i¢inde tamimlanmis benzer bir degerlendirmeye
tabi tutulurlar. Kurum i¢i 6zdegerlendirme siireci, raporlar ve olgiitleri, takvimi 22 Mart 2022
tarthinde gerceklesen Kalite Komisyonu toplantisinda goriisiilmiis, degerlendirme komitesi ve
takimlart belirlenmistir. Bu kapsamda belirlendigi iizere ilk olarak 2021-22 akademik yilinda 3
lisans programu (Uluslararas: Iliskiler, iletisim ve Tasarmmi ile Hukuk) igin 6zdegerlendirme siireci
isletilmistir. Uluslararasi iligkiler programi ziyareti 22 Aralik 2022 tarihinde, iletisim ve tasarimi
programi ziyareti 10 Ocak 2023, hukuk programi ziyareti ise 14 Mart 2023 tarihinde
gerceklesmistir. Ilgili belge ve dokiimanlar kamtlarda sunulmaktadir. Gelecek yil 3 lisans
programinda 6zdegerlendirme yapilacaktir.

Stirekli iyilestirme raporlamasi ise akademik programlarin egitim faaliyetlerinin senelik olarak
diizenli izlenmesi amactyla tanimlanmistir. 2020-21 akademik yilinda pilot uygulamasi1 6 program
tizerinden yapilmis, 2022 yilinda bu raporlar 23 lisans programinin tamamindan istenmistir. Bu
kapsamda her bir program, program egitim amagclarina (kariyer hedefleri) erisim, program ¢iktilarina
erisim, ders degerlendirmeleri, 6grencilerden ve danigsma kurullarindan alinan geri bildirimler, vb.
bir¢ok 6l¢iim ve anket sonucu planladiklari/yaptiklari iyilestirmeleri raporlamaktadir. Ekte 6rnek bir
stirekli iyilestirme raporundan bir baslik paylasilmaktadir.

Diizenli yapilan bu raporlamalarin yani sira ad hoc kurulan ¢alisma gruplari ile de kalite giivence
sistemi gliclendirilmektedir. Fakiilte tiyeleri ve idari yetkililerin gorevlendirilmesiyle olusan ¢alisma
gruplart tespit edilen belli bir sorun iizerinde calisma yiiriitmekte, gbzlemlerini ve iyilestirme
Onerilerini tist yonetime sunmaktadir. 2022 yilinda komisyonlar ve gorev tanimlari su sekildedir.

(1) Akademik Diristliik ve Etik Calisma Grubu: Hazirlik, lisans ve lisansiistii programlarinin



timinii kapsayacak sekilde, akademik diirtistlik ve etik calisma kapsamina giren konulara dair
durum tespiti yapmak ve gelisime agik yonler i¢in iyilestirme aksiyonlar1 6nermek

(2) Akademik Performans1 Diisiik Ogrenciler i¢in Destek Sistemi Calisma Grubu: Hazirlik ve lisans
programlarimizda akademik performans diisiikliigiiniin ve calismaya ilginin azliginin nedenlerini
tespit etmek ve bu konularda dgrencilere sunulabilecek desteklere ve alinabilecek onleyici tedbirlere
dair dneriler gelistirmek

(3) Ogrencilerin Universiteye Uyumu Calisma Grubu: Ogrencilerin iiniversiteye uyum siirecine
destek verecek uygulamalar1 gelistirmek, Ogrencilerin uyum sorunu yasamasina neden
olan/olabilecek problemleri tespit etmek, bu problemlerin kaynaklarini ve farkli 6grenci profilleri ile
ilgisini belirlemek ve tiim bunlar i¢in ¢oziim Onerileri gelistirmek.

(4) Derslerin Etkin Verilmesinin Degerlendirilmesi ve Yenilik¢i Yontemlerinin Tespiti Calisma
Grubu: Lisans ve lisansiistii derslerin ne kadar etkin verildiginin degerlendirilebilmesi; yenilikei
yontem kullanan derslerin belirlenebilmesi; ve derslerdeki 6grenci basari seviyeleri, 6grencilerin
dersten ¢ekilme oranlar1 ve 6grenci ders degerlendirmelerine bagli olarak iyilestirmeye agik derslerin

tespit edilebilmesi i¢in yontemler gelistirmek.

(5) Doktora ve Yiiksek Lisans Tez Yazim Kilavuzu Calisma Grubu: Tium enstitiilerde doktora ve
yliksek lisans tez formatlarinin, tez kapaklarinin ve imza sayfalarinin standart bir hale getirilmesi igin
tez yazim kilavuzlarini hazirlamak ve tezlerin format kontrolii, kabulii ve saklanmasina dair siiregleri
netlestirmek

Caligma gruplar1 gorevlendirmeleri tamamlaninca, ¢alisma sonuglarini, tespit edilen sorun ve
onerilerini Akademik Islerden Sorumlu Rektér Yardimciligima (AIRY) ve gerekirse Rektore
raporlamaktadir. Raporlarin degerlendirilmesi tizerine AIRY gerekli aksiyonlari planlamaktadir.

Dis kurumlar tarafindan verilen akreditasyonlar da fakiilte diizeyinde kalite giivencesi sisteminin
onemli girdilerindendir. Bu baglamda 2022 yili akreditasyon bakimindan yogun gecen bir sene
olmustur. Miihendislik Fakiiltesinin bes progranmi icin MUDEK akreditasyonu, psikoloji programi
icin TPD akreditasyonu, Yabanci Diller Yiiksek Okulu icin EAQUALS akreditasyonu yenilenmistir.
Mimarlik Tiirkge ve Ingilizce programlart MIAK akreditasyonu almustir. Tiim Isletme Fakiiltesi
lisans programlari ve Isletme Enstitiisii lisansiistii programlar1 AACSB tarafindan akredite edilmistir.
Otel Yoneticiligi programi ACHPA akreditasyonuna bagvurmus, bu kapsamda ©On ziyaret
gerceklesmistir. Son olarak YOKAK KAP ziyareti gerceklesmistir. Biitiin bu faaliyetler kapsaminda
gerceklestirilen ¢alismalar ve alinan geri bildirimler i¢ kalite giivence sistemini gii¢lendirmek i¢in
kullanilmaktadir.

Idari Birim Diizeyi

Idari birimlerin kalite giivencesi temelini olusturan uygulama, yilda bir kere kurum i¢ degerlendirme
kapsaminda faaliyet raporlar1 ve siire¢ iyilestirme raporlari ile izleme ve degerlendirme yapilmasidir.

Bunun yan sira idari birimler, faaliyetlerinin etkinligini kendi belirledikleri farkli yontemler ile de
takip etmektedir. Idari birimlerin Céziim Merkezi (SC) iizerinden kendilerine gelen talepleri takip
edebildigi Aylik Ana Kategori raporu Planlama ve Analiz Ofisi (PAO) tarafindan gelistirilmistir. Bu
raporlar sayesinde talepler konularina gore bir dnceki aya ve bir 6nceki yila kiyaslamali bir sekilde
izlenebilmekte, taleplerin adedi, sikayet adetleri, ilk cevap ve ¢6ziim siireleri detayl bir sekilde analiz
edilebilmektedir. Raporlar Universite yonetimine, ¢oziimleri iireten birimlerin yoneticilerine ve
Kampiis Danigsma Kuruluna aylik olarak sunulmaktadir.
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Ogrencilere sunulan hizmet ve destek programlarmmn etkinligini degerlendirmek i¢in kullanilan
Universiteye 6zgii uygulama ise PAO tarafindan yapilan sosyal etki analizleridir. Ogrenciler igin
gelistirilen akran danmigmanlik, kismi zamanh ¢alisma gibi programlar, 360 danismanlik gibi destek
mekanizmalarinin  hangi Ogrencilere ne tiirde faydali oldugunu anlamak icin nicel etki
degerlendirmesi metodolojisine uygun olarak yapilan analiz sonuglari ilgili birim yoneticileri ve st
yonetim ile paylasilmaktadir.

Mevcut stratejik planin tamamlanmasiyla, 2023-28 stratejik plani i¢in hedef, ama¢ ve metrik
belirleme c¢alismalar1 Rektorliilk tarafindan baslatilmistir. Bu kapsamda i¢ kalite giivencesi
mekanizmalar1 da gozden gecirilmekte ve siireglerde iyilestirmeler degerlendirilmektedir. Ornegin,
aliman geri bildirimler sonrasinda gelecek donem i¢in i¢ kalite giivencesinin ii¢ ayaginin (stratejik
plan, program 6zdegerlendirme ve program siirekli iyilestirme) kendi 6zelliklerini koruyarak tek bir
ana siire¢ kapsaminda birlestirilmesi ongoriilmektedir. Uzerinde calisilan bir baska iyilestirme ise
yeni stratejik planin, idari birimlerin stratejik hedeflerinin izleme ve degerlendirmesini de igerecek
sekilde kurgulanmasidir.

Veriye dayali yonetim anlayisina uygun olarak biitiin bu izleme degerlendirme siirecleri anket,
toplantilar vs. vasitasiyla elde edilen i¢ ve dis paydas goriisleri ile beslenmektedir. Bu kapsamdaki
uygulamalar, ilgili basliklar altinda detaylandirilmistir.

Universite mensuplar1 karar alma siirecinde uygulanan yonetmelik, yonergeler, usul ve esaslara ile
prosediirlere Intranetten (MyOzU) ulasabilmektedir. PUKO c¢evrimleri temelinde islem siire¢ ve
mekanizmalarimin akis semalar1 belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tamimlanmustir. Universite
calisanlarinin gorev tanmimlari, sorumluluklar1 Sharepoint tizerinde paylasilmaktadir. Akademik
faaliyetlerle ilgili idari siirecler Intranet iizerinde paylasilan Idari Takvim {izerinden ilgili fakiilte,
yitksekokul ve enstitii sekreterlikleri tarafindan takip edilir.

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

OzU seffaflik ve kamuyu bilgilendirme uygulamalarim kurumsal yonetim kalitesinin 6nde gelen
gostergelerinden biri olarak kabul etmektedir. OzU’niin gergeklestirdigi faaliyetler ve sundugu
hizmetlerin yapilar1 ve isleyisleri kamuya agiklanmasinda ‘eksiksiz ifsaat’ ve ‘seffaflik’ ve
‘aydinlaticilik’ prensipleri uygulanir. Tiim faaliyetlerinin ve hizmetlerin sonug¢larinin ve organizasyon
birimlerinde kullanilan kurumsal ydnetim mekanizmalarinin yapr ve isleyisi hakkindaki bilgilerin,
anlasilabilir, karar vermeye yonelik, seffaf, glivenilir, zamaninda ve eksiksiz olarak paylasilmasi
Kurumsal Iliskiler ve Biitiinlesik Iletisim Direktorliigiiniin sorumlulugundadir. Universitenin
faaliyetleri ile ilgili giincel bilgiler Universite websitesi araciligi ile kamuyla paylasilmaktadir.
Ayrica, “TTO Biilteni, “Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi Biilteni, “Psikoloji Boliimii Haber Biilteni”
gibi yaymlar giincel verilerin kamuoyu ile paylasiminda kullamlan araglardir. Ayrica Universitenin
arastirma yayinlar1 agik erigim prensibi cergevesinde eResearch@Ozyegin dijital kurumsal arsivi,
aragtirma performans 6zeti ile TTO websayfasinda kamuya agik olarak sunulmaktadir. Akademik
birimler de egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini web sitelerinde giincel tutmak tizere
Ogretim elemanlar1 arasindan web sorumlular1 veya tanitim koordinatorleri atanmaktadirlar. Bu
kisiler, akademik go6revlerinin yani1 sira bilgilerinin giincelligi, dogrulugu ve giivenirliginden
sorumludurlar. Yillik akademik performans goriismeleri sirasinda bu hizmetleri ‘servis’ alaninda
degerlendirilmektedir. 2021-22 akademik yilinda Universite web sitesinde 6zellikle Siirdiiriilebilirlik
Platformu web sitesi genel bir giincelleme siirecinden ge¢mistir. Sitenin daha interaktif olmasi i¢in
kullanilan altyapida degisiklige gidilmistir.

Universitede hesap verebilirligi giivence altina alan mekanizmalarin basinda Miitevelli Heyetinin
Stratejik Plan kapsaminda yapilan ¢alismalar1 dengeli karne tizerinden izlemesi, YOK denetlemesi,
Kurum I¢ Degerlendirme ve akreditasyon stiregleri gelmektedir. Ayrica i¢ paydaslarin yoneticilerin


https://tto.ozyegin.edu.tr/sites/default/files/file/upload/inttouch_2023_ocak_.pdf
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/mimarlik-ve-tasarim-fakultesi/bulten
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/psikoloji-bolumu/ozu-psikoloji-bolumu-haber-bulteni

hesap verilebilir olusu memnuniyet anketleri ile birlikte sorgulanmaktadir. Her y1l Kasim ayinda
diizenlenen idari personel ve akademisyenlerin katildig1 genel bilgilendirme toplantisinda Rektor
Universitenin bir yil i¢indeki basarilari, egitim, arastirma, toplumsal katki konularindaki stratejik
hedefleri ve gelecek planlar1 hakkinda bilgi paylasiminda bulunur.

Yonetisim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun ydnetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar
o A.1.1 Kamitlar 2022.pdf
Liderlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirtintin gelisimini
destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kamnitlar
o A.1.2 Kanitlar 2022.pdf
Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gercgeklestirilen degisim yonetimi
uygulamalar1 izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Kamntlar
e A.1.3 Kanitlar 2022 .pdf
Ic Kalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte iyilestirilmektedir.

Kamitlar
o A.1.4 Kanitlar 2022.pdf
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari
izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e A.1.5 Kanitlar 2022.pdf

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar
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Universitenin dgrencilerine, mezunlarina, topluma ve kiiresel diinyaya nasil daha iyi hizmet
edebilecegi sorusuyla sekillenen 2018-23 Stratejik Plan1 (SP) siirecinde Universite misyon ve
vizyonu da yeniden gézden gegirilmistir. Bu gézden gegirme sonucu asagidaki sekilde son halini
almastir:

Misyon: Girisimci bir arastirma tniversitesi olarak topluma hizmet i¢in ¢6ziim odakli ve katma
degeri yiiksek bilgi yaratmak, paylasmak ve uygulamak.

Vizyon: Tim paydaslar tarafindan en tercih edilen 6grenen odakli girisimci arastirma {iniversitesi
olmak

Ozyegin Universitesi kalite giivencesi cercevesi, egitim, arastirma ve toplumsal katki politikalar1 web
sitesinde paylasilmaktadir (Bkz. OzU Hakkimizda). Bu belgeler, Universitenin bu alanlara dair bakis
acilarini ve mekanizmalarini dzetler niteliktedir. Universitenin yasayan ve gelisen dinamiklerini
yansittiklari i¢in birbirleriyle organik bir uyumlar1 bulunmaktadir.

Politikalara bagli uygulamalar stratejik planda belirlenen amaglarla takip edildigi i¢in her yil SP
kapsaminda izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Daha once belirtildigi gibi OzU, kurum ig
degerlendirme, stratejik plan takibi ve akreditasyon siireglerini kalite giivencesi yapisinda merkeze
koymaktadir. Bununla paralel olarak, Kalite Komisyonu Universite genelinde kalite giivencesi
isleyisini degerlendirmekte ve ¢ercevelerde gerekli goriilen degisiklikleri tartismaktadir.

OzU 2018-23 Stratejik Planimin son senesinde yeni stratejik plan hazirliklarina baslamistir. Yeni
stratejik plan hazirlik siireci farkli i¢ ve dis paydaslarin katilimini icerecek sekilde kurgulanmustir.
Ekte siireci Ozetleyen sunu sayfalar1 paylasilmaktadir. Yeni stratejik plan hazirliklar1 devam eden
stratejik planin degerlendirilmesi {izerine yapilandirilmaktadir. Bu siire¢ ayrica cesitli ¢alisma
gruplarmin  iiniversite politika belgelerini de g6zden gecirmesini igerecek bir sekilde
yirttiilmektedir. Ekte kurum genelinde 2018-23 stratejik planinin sonuglarini degerlendiren analiz
raporlarindan 6rnek sayfalar paylasilmaktadir.

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Ozyegin Universitesi vizyonu dogrultusunda 2018-2023 stratejik plaminda ana sorumluluk alanlar
olarak dis ve i¢ paydaslar lisans ve lisansiistii egitim, arastirma, bilgi transferi ve yonetisim alanlarina
karar verilmistir. Bu ana sorumluluk alanlarina hizmet edecek 7 amag ve 23 hedefe odaklanilmis, bu
ama¢ ve hedeflere ulagilabilirligi 6lgmek amaciyla 132 performans metrigi (gosterge) tayin
edilmistir. Universite stratejik plani https://www.ozyegin.edu.tr/tr/stratejik-plan adresinde paydaslar
ile paylasilmaktadir.

Tanimlanmis olan metrikler i¢in 2023’te ulasilmasi planlanan hedef degerlerin belirlenmesi ile
birlikte aksiyon planlari hazirlanmis ve Temmuz 2019 tarihi itibari ile metrik performanslarinin
iyilestirilmesi ve aksiyonlarin gergeklestirilmesi takibine baslanmistir. Ozyegin Universitesi Stratejik
Plan takibi siirekli iyilestirme (PUKO) dongiisiine uygun olarak takip edilmektedir. Her y1l Mart-
Nisan aylar1 icerisinde, PUKO dongiisiiniin ‘Planla’ asamasi - hedefleri ve aksiyonlari
belirlemek/gilincellemek gerceklestirilmektedir. ‘Uygula’ asamasinda yil igerisinde planlanan
aksiyonlarin gergeklestirilmesi ve metrik verilerinin toplanmasi bulunmaktadir. ‘Kontrol et’ agsamasi
her y1l Kasim ve Aralik aylarinda verilerin analiz edilmesi ve metrik performanslarinin yorumlanmasi
seklinde yapilmaktadir. Ocak-Subat aylarindaki ‘Onlem Al’ asamasinda ise sorunlarin ve firsatlarin
tespit edilmesi ve iyilestirmelerin 6nerilmesi yapilmaktadir. Mart ayinda bir sonraki sene igin tekrar
‘Planla’ asamasi1 gergeklestirilmektedir. 2018-23 stratejik plan1 akademik birimlerin 6zelinde izleme
ve iyilestirme siirecleri ile takip edilmistir. Bu siirecin PUKO déngiisiiniin isleyisine dair &rnek
kanitlar ekte paylagilmaktadir.
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Universitenin 2023-28 stratejik plan1 (yeni SP) hazirliklar1 devam etmektedir. 2018-23 SP ile benzer
sekilde kurgulanacak olan yeni SP igin ilk olarak mevcut amag¢ ve hedefler ile performans gézden
gecirilmis, yeni amaglarin belirlenmesi konusunda 6n ¢alisma yapilmistir. Yeni SP gelistirme siireci
farkl1 paydaslarin katilimini saglayacak idari birim raporlari, ¢alisma gruplari, fokus grup ¢alismalari
gibi mekanizmalar1 icermektedir. Yeni Stratejik Plan hazirlik siirecinin ana hatlarin1 6zetleyen sema
ekte paylasilmaktadir.

A.2.3. Performans yonetimi

Universitede performans gostergeleri 2018-23 stratejik plani cercevesinde yedi amag dogrultusunda
belirlenmistir ve yillik olarak iiniversite ve fakiilte diizeyinde takip edilmektedir. Stratejik plan 6l¢iim
ve degerlendirme calismalar1 kalite yonetimi ile entegredir ve stratejik plan boliimleri ve takibi
PUKO dongiisii ile direkt iliskilendirilmistir.

Performans yonetimi Rektor ve Akademik Islerden Sorumlu Rektor Yardimeilig (AIRY) tarafindan
yapilan izlemeler ile gergeklestirilmekte ve veriler ayrica Miitevelli Heyetine sunulmaktadir.
Fakiilte/Yiiksekokul Dekan/Direktorleri stratejik plan dogrultusunda performanslarini yillik olarak
degerlendirmekte ve degerlendirmeleri ile iyilestirme planlarim AIRY ’ye raporlamaktadir. Akademik
birim yoneticileri bu raporlar sonrasinda Rektor ve AIRY ile fakiiltenin performansim
degerlendirmektedir.

Stratejik planin takibi i¢in tniversite yonetiminin belirledigi tiim metrikler otomatik olarak
hesaplanarak Dengeli Karne (https://scorecard.ozyegin.edu.tr) sistemine aktarilmaktadir. Bu sayede,
tiniversitenin stratejik plan ¢ergevesinde gii¢lii ve zayif yanlar1 Rektorliik ve Dekanlar tarafindan
kolaylikla takip edilebilir hale gelmistir. Ayrica OzU.Reports raporlama sistemi sayesinde idari ve
akademik birimler, stirekli ihtiya¢ duyduklar1 6zet performans bilgilerine tek bir ekrandan istedikleri
zaman ulasabilmektedir.

Ekte Universite ve Fakiilte anahtar performans gostergelerinden 6rnekler, performans gostergelerinin
kurum diizeyinde gergeklesmesinin Ol¢limiiniin gosterildigi Bilgi Yonetim Sisteminden ekran
gorlintiileri, yillik performans gostergesi bulgular1 6rnekleri paylasilmaktadir. Performans
gostergeleri boliim, fakiilte ve iniversite seviyesinde i¢ kalite sistemi ile iliskilendirilmektedir. Ekte
ornek stratejik plan gostergelerinin fakiilte/okul bazinda siirekli iyilestirme siiregleri ile
entegrasyonuna dair bir 6rnek de paylasilmistir.

Performansi belirleyen metrikler ve degerler igin stratejik plan degerlendirmesi ve siirekli iyilestirme
raporlamas1 kapsaminda akademik birimlerden geribildirim alinmakta, gerekirse metrik degeri
giincellenmektedir. Ayrica Planlama ve Analiz Ofisi (PAO) her sene ilgili birimlerle c¢alisarak
stratejik plan metrik 6l¢timlerini ve raporlamalarin, farkli kaynaklardan gelen verilerin entegrasyonu,
yeni hesaplamalarin eklenmesi, yeni modiillerin gelistirilmesi gibi yontemlerle iyilestirmektedir.
Performans yonetimi i¢in kullanilan bilgi sistemleri ile akademik ve idari personel icin yiiriitiilen
insan kaynaklar1 performans degerlendirmesi ve geribildirim sistemleri ilgili basliklar altinda
paylasilmistir.

Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e A2.1 Kanitlar 2022.pdf
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Stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladigi stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Kanitlar

e A2.2 Kanitlar 2022.pdf

Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi
mekanizmalar1 izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

e A.2.3 Kanitlar 2022.pdf
3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Universite bilgi yonetim sisteminden sorumlu iki birimden Bilgi Teknolojileri (BT) Direktorliigii
bilgi teknolojileri alt yapisimi gelistirirken, Planlama ve Analiz Ofisi (PAO) her tiirli faaliyet ve
stirece iliskin verileri toplama, analiz etme ve raporlama islemlerini yiiriitmektedir. Bu birimlerin
faaliyetleri ile yapilandirilmis olan OzU Bilgi Y 6netim sistemini tanitan bir sunumdan 6rnekler ekte
paylasilmaktadir.

Universite genelinde SIS (Ogrenci Bilgi Sistemi), LMS (Ogrenme Y 6netim Sistemi), EMS (Egitim
Yonetim Sistemi-program ¢iktilarinin 6lgtimii), XRM (birimlerin faaliyet verileri), ERP (kurumsal
kaynak planlamasi), Fakiilte Bilgi Sistemi (fakiilte faaliyet verileri) gibi ana sistemlerin yani sira
EBYS, BPM (siire¢ yonetimi), IK Bordro Yonetim Sistemi, Kiitiiphane Bilgi Sistemi, Coziim
Merkezi (Solution Center-SC) gibi sistemler de kullanilmaktadir. Universitede érnek bir uygulama
tiim i¢ paydaslarin hizmet talep ve sikayetlerini ilettigi SC sisteminin varligidir. BT, PAO ile birlikte
idari birimler i¢in, SC {iizerinden karsilanan taleplerin performanslarinin degerlendirilmesi ve
stireglerinin iyilestirilmesi amaciyla aylik ve yillik performans takip yonetici rapor sistemi kurmus,
saglanan servislerin kalite, kullanilabilirlik, sorumluluklar nezdinde takibine yonelik ilgili raporlar
diizenlemis, kullanima a¢mustir. Boylelikle BT ve diger birimler talep ve ¢oziim siireglerini
karsilastirmali olarak takip edebilmekte ve {iniversite yonetimi gelismelerden sistemli sekilde
bilgilendirilmektedir.

PAO kurumsal gelisimi destekleyecek plan, program ve projelerle ilgili Rektorlitkkge belirlenen
aragtirma ve incelemeleri yapmak, hazirlik siirecinde gerekli koordinasyon ve destek hizmeti vermek;
kurumsal gelisimin izlenmesine yonelik performans ve kalite gostergelerini belirlemek; gerekli bilgi
ve verileri ilgili kaynaklardan zamaninda ve uygun yontemlerle toplamak; tasnif etmek, analiz etmek
ve yorumlayarak Rektorliige sunmakla yiikiimladiir.

PAO ve BT’ nin ortak vyiiriittiikleri calismalar sonucunda bu farkli sistemlerindeki veriler OzU.Data
veri ambarinda bir araya getirilerek veri entegrasyonu saglanmistir. Boylece kurumsal verinin
merkezilesmesi ve tek bir yerden sunulmasi, temiz, tutarli ve giivenilir hale gelmesi; ihtiya¢ duyulan
herhangi bir veriye hizli ve kolay bir sekilde erisilmesi ve {iniversite igerisinde veriyi anlamlandirma
ve degerlendirmeyle ilgili ortak bir dil ve kiiltiir gelismesi saglanmaktadir. Stratejik planin takibi igin
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Universite yonetiminin belirledigi tiim metriklerin otomatik olarak hesaplanarak Dengeli Karne
(https://scorecard.ozyegin.edu.tr) sistemine aktarilmasi saglanmstir. Ayrica OzU Reports raporlama
sistemi birimlerin operasyonel siiregleri ve karar almalarini desteklemek amaciyla idari ve akademik
birimler, siirekli ihtiya¢ duyduklar1 6zet bilgilere tek bir ekrandan istedikleri zaman ulagsmasini
saglamaktadir. Bu kapsamda PAO, 2022 yilinda OzU.Reports’ta 63 yeni rapor olusturmus, 186
raporu giincellemistir. Dijitallesme caligsmalar1 kapsaminda bir 6rnek de BT nin Tercih Tanitim
Giinleri ziyaret¢i kayitlart i¢in rezervasyon ve kampiise girisi de igeren siireci ugtan uca
dijitallestirmesidir.

Bilgi Teknolojileri departmaninin iginde Bilgi Giivenligi ofisinin kurulmasiyla beraber Universite
genelinde bilgi giivenligi ¢calismalar1 hiz kazanmistir. MyOzU uygulamas: {izerinden kisisel verilerin
korunmasi, internette kisisel veri gilivenligi konularinda ¢esitli duyurular yapilarak kurum
calisanlarinin bu konudaki farkindaligimin artirilmasi saglanmaktadir. Ayrica, asagidaki tabloda
goriilecegi tizere cesitli egitimler sunulmaktadir. Ek olarak, 2022 yilinda 6zellikle 6grenciler ile
birebir iletisimde bulunan ofisler i¢in bilgi giivenligi siireglerinin belirlenmesi ¢alismalari
yiiriitiilmiistiir. Ornegin Psikolojik Gelisim Birimi ve Ogrenci Gelisimi ve Deneyimi boliimii Bilgi
Giivenligi Ofisi ile beraber KVKK Envanterini hazirlamistir. KVKK Envanteri her yil diizenli olarak
giincellenecektir. Gegtigimiz yil i¢inde bilgi giivenligi ile ilgili tiniversite genelinde verilen 239
kisiye KVKK Farkindalik Egitimi, 368 kisiye FIBA Sosyal Medya Giivenligi Egitimi, 30 kisiye
Oltalama Saldirilar1 Egitimi verilmistir.

Bilgi teknolojileri ile ilgili stiregler i¢in gerekli kullanici formlari, planlar (6rnegin bilgi siniflari
plan1), yetki tablolari, izleme 6l¢me analiz formlari, talimatlar (6rnegin ihlal olaylar1 aksiyon
talimat1) prosediirler (6rnegin is strekliligi yonetim prosediirii) ve yonergeler (6rnegin sistem
network birimi yonergesi) Universite i¢i dokiiman paylasma sistemi olan Sharepoint’te yer
almaktadir.

A.3.2. insan kaynaklan yonetimi

OzU Insan Kaynaklar1 (IK) Politikas1 ise alim, yetenek ve performans yonetimi, iicret yonetimi,
organizasyonel gelisim ve hizmet icin egitim vb. siirecleri i¢in temel belgedir. IK politikas1 ayrica
calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla
gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalar1 6zetlemektedir. Ornegin 6zel saglik sigortasi, bireysel
emeklilik, personelin ihtiyag duydugu belgeler ile ilgili islemler de IK operasyonu gergevesinde
giinliik bazda gergeklestirilmektedir. Her y1l performans ve {icret artis1 siiregleri de yiirtitiilmektedir.

Bordro ve 6zliik islerinin kalitesi ve kontrolii yasal mevzuatlara uygun sekilde yapilmaktadir. Diger

stireclerde alinan geri bildirimler degerlendirilmekte ve siire¢ iyilestirmelerinde kullanilmaktadir.

Akademik ve idari personel memnuniyet anketlerine ek olarak agik kapi politikasi, tiim ¢alisanlarin

hem solutioncenter iizerinden hem de dogrudan IK personeline ilettigi konular, baglilik anketleri gibi

cesitli mekanizmalar kullanilmakta, gelen 6neri ve talepler Universite yonetimine detayli olarak

sunulmaktadir. Ayrica sikayet yonetimi prosediiriinde hangi durum ve kosullarda sikayet yonetiminin

nasil yapilacagi tamimlanmistir. Calisanlarin  ¢alismalarinin - dérdiinci  ayinda doldurduklar

degerlendirme formu ile istifa etmeleri durumunda doldurduklar ¢ikis goriisme formlar1 da

iyilestirmeler icin veri saglamaktadir. IK birimi, ¢alisanlarin yetkinligini ve memnuniyetlerini

artirmak, c¢alisma hayatinda yasadiklar1 sorunlarin ¢dziimii i¢in farkindalik yaratmak ve calisanlarin

baghilig1 artirmak icin gesitli egitimler de sunmaktadir. Ornegin Sosyal Bilimler Fakiiltesi Dekam
Prof. Dr. H. Canan Siimer’in TUBITAK destekli bir proje kapsaminda gelistirdigi is yerinde farkli
kotii muamele tiirlerine yonelik farkindalik yaratmayr amaglayan Is Yerinde Kotii Muamele

Farkindalik Egitimi oncelikli olarak direktor, koordinatér ve miidiir seviyesindeki tiim calisanlara

yonelik diizenlenmistir.
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2018-2023 Stratejik Planinda “Akademisyenlere gitivenceli, is birliklerine agik ve verimli bir
akademik ortam sunmak”, “Idari personele sunulan imkanlari iyilestirmek”, “Akademik kadroyu
gliclendirmek” ve “Y onetsel siirecleri gliclendirmek” birer hedef olarak yer almaktadir. Bu kapsamda
caliganlarin memnuniyet seviyesi, baglilik seviyesi, Universiteden ayrilan personelin ayrilma
nedenleri, yonetimden memnuniyet seviyeleri diizenli olarak takip edilmektedir. Stratejik plan
yonetim raporlamalar1 i¢in IK veri tabani kullanilmaktadir.

A.3.3. Finansal yonetim

Kurumda finansal kaynaklarin yonetimi Mali Isler Direktorliigii tarafindan siirdiiriilmektedir. Mali
kaynaklarin daha etkin yOnetilmesi i¢in Kurumsal Kaynak Planlamasi (Oracle ERP) sistemi
kullanilmaktadir. Giderler ve yatirim harcamalar1 i¢in 6deme talep prosediirii, is avans prosediirii,
sOzlesme kontrol prosediirii, teminat mektubu prosediirii, proje/rapor talep prosediirii gibi ¢ok cesitli
prosediirler ve onay mekanizmalar1 mevcuttur.

Universitenin idari ve akademik yoneticilerinin faaliyet planlarina dayali olarak gerekcelendirerek
hazirladiklar1 biitge talepleri Mali Isler boliimiiniin koordinasyonunda konsolide edilerek Rektorliik
onaymna sunulmaktadir. Biitge talebi Rektorliikk tarafindan degerlendirilmekte, gerekli goriilen
revizyonlarin ardindan onaylanmaktadir. Onaylanan biitge, Miitevelli Heyeti karar1 olarak resmiyet
kazanmakta ve akademik yil i¢indeki tiim harcamalar bu biit¢e ¢ergevesinde degerlendirilmektedir.

Tiim satin alma taleplerinin onay ve biitge takibi silirecleri ERP sistemi {iizerinde
gerceklestirilmektedir. Biiyiik boyutlu harcamalar i¢in tiniversitenin onayli satin alma yonetmeligi
cercevesinde ihaleye c¢ikilmakta ve ihale sonug¢ raporlari hazirlanmaktadir. Tasinir ve tasinmaz
kaynaklarin yonetimi ise Genel Sekreterligin altinda yapilan operasyon, satin alma ve teknik hizmetler
tarafindan yiiritilmektedir. Tasinmaz alim1 ayrica Miitevelli Heyeti kararina bagli olup kiralamalar
Rektorliik onayr ile yapilmaktadir. Mali siireclerde Oracle ERP sisteminin iyilestirilmesine devam
edilmis, XRM platformu ile tiim projeler i¢in fon veren kurumdan aktarilan tutarlarin anlik
raporlamasini saglayan platform ilgili birimler ile kurgulanmustir.

2018-2023 Stratejik Planinda "Finansal siirdiiriilebilirligimizi giivence altina almak" hedefiyle
lisans, lisansiistii egitim gelirleri, siirekli egitim geliri, bagis geliri ve egitim dis1 gelirler takip
edilmektedir. Universite genelinde yiiriitiilen siirekli iyilestirme uygulamalar1 kapsaminda 6l¢iim ve
tyilestirmeler gergeklestirilmektedir. Ekte ilgili hedeflerin 6zet tablosu paylasilmaktadir.

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Ozyegin Universitesinde faaliyetlere ait siirecler ve alt siiregler tanimlidir. Her akademik ve idari
birim yoneticisi ilgili birimlerinde aktivite bazli biitgeleri dahilinde planlama, karar alma, yetki
kullanma ve uygulamadan sorumludur. Universite mensuplar1 karar alma siirecinde uygulanan
yonetmelik, yonergeler, usul ve esaslara ile prosediirlere intranetten (MyOzU) ulasabilmektedirler.
Idari ve akademik siireclerin takip edildigi takvimler de intranet {izerinden erisime aciktir. Her
akademik ve idari birim kendi 6zelinde farkli is akis uygulamalarini ve siire¢ takip mekanizmalarini
kurmus ve takip etmektedir.

Universite genelindeki siireglerin isleyisine 6rnek olarak asagida Bilgi Teknolojileri biriminin
stiregleri 6zetlenmektedir:

Tum siiregler talep-planlama-gergeklestirme-sonlandirma adimlarin1 kapsayacak sekilde Solution
Center, Jira platformlarinda takip edilir. I¢ iletisim ve birim faaliyetlerinin es zamanli izlenmesi adina
Teams uygulamasini kullanilmaktadir.
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Proje yonetimi i¢in is akislar1 JIRA uygulamasi iizerinden yonetilir. JIRA tizerinde olusturulan
Y onetim Dashboardlari ile projelerin durumu, performansi ve ekiplerin ilerleyisi giincel olarak takip
edilmektedir. Projelerin kalitesini arttirmak adina proje tesliminden evvel kullanilabilirlik ve kabul
testleri yapilmaktadir.

Universite i¢ paydaslarindan proje harici tekil talepler Solution Center iizerinden toplamr ve ¢6ziim
stireci ilgili BT ekipleri tarafindan ilgili prosediirler uygun sekilde takip edilir. Gelen istekler
dogrultusundan ihtiya¢ duyulan destek dokiimanlar1 hazirlanir, kullanicilarla paylasilir.

BGO, I¢ paydaslardan gelen talepler ve boliim faaliyetlerini Solution Center’in yam sira Optimate
(Bilgi Glivenligi Yonetisim) yazilimi ile takip etmektedir.

Sahiplenilmemis ve C6ziim Bekleyen Taleplerin kontrol takibi, Solution Center {izerinden diizenli
system raporlar1 ile desteklenerek saglanmaktadir.

Simdiye kadar olusturulmus Siire¢ YoOnetim dokiimanlar1 Calisan Dokiiman Alami / Staff
Documentation Center - Documents - Form ve Prosedurler (sharepoint.com) {izerinden
paylasilmaktadir.

Yazilim ekiplerinde “Cevik proje yonetimi” uygulamaktadir. Akademik yazilim gelistirme ve

Kurumsal Coziimler ekibi Scrum metodolojisini benimsemistir. Her bir “sprint” planinin akabinde

degerlendirme toplantilar1 yapilmakta, olumlu/olumsuz sapmalarin nedenleri ekip igerisinde

degerlendirilerek gereken aksiyonlar alinmaktadir. Web-mobil ekibi daha az kisiyle hizmet verdigi

icin Kanban metodolojisini benimsemis, degerlendirmelerini bu metodoloji 1s181nda yapmaktadir.
Bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar
e A.3.1 Kanitlar 2022.pdf
insan kaynaklan yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar
tanimli siireglere uygun bir bicimde yiiriitiilmektedir.

Kanitlar
e A.3.2 Kanitlar 2022.pdf
Finansal yonetim

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siiregleri izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kamntlar
e A.3.3 Kanitlar 2022 .pdf

Siire¢ yonetimi

15/52


https://ozyeginedutr.sharepoint.com/sites/StaffDocumentationCenter/Shared Documents/Forms/All Document Types.aspx?FilterField1=Department%5Fx0020%5FOzU&FilterValue1=Bilgi Teknolojileri%5FInformation Technologies&FilterType1=Lookup&FilterDisplay1=Bilgi Teknolojileri%5FInformation Technologies&viewid=3a9ece4e%2D8453%2D49bc%2Da655%2D38703ed2df29
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2022/ProofFiles/A.3.1 Kan%C4%B1tlar_2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2022/ProofFiles/A.3.2 Kan%C4%B1tlar_2022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2022/ProofFiles/A.3.3 Kan%C4%B1tlar_2022.pdf

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde taniml siiregler yonetilmektedir.
Kanitlar

o A.3.4 Kanitlar 2022.pdf
4. Paydas Katihm

A.4.1. I¢ ve cis paydas katilhnu

Kurum paydaslardan gelen geri bildirimleri odak grup, damisma kurulu toplantilar1 ve uygulanan
anketler yolu ile 6lgmekte ve bu bildirimlere siirekli iyilestirme dongiistinde yer vermektedir. Ekte
Universitede uygulanan anketler ve diger paydas goriislerine ulasim metotlar1 ve paydaslarin geri
bildirimini almak i¢in kullanilan diger metotlar 6zetlenmektedir.

Anket sistemleri diizenli olarak izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirmeler yapilmaktadir.
Ornegin Planlama ve Analiz Ofisi (PAO), cesitli birimlerin sunduklari paneller, seminerler,
etkinlikler, oryantasyon, sektorel konusmalar gibi faaliyetler i¢in katilimci memnuniyetini 6lgmek
icin kullanilan etkinlik anketlerini tek sistem {iizerinden kolaylikla tanimlanabilir olmasini
saglamistir, 2023 yilinda raporlarin yetkili kullanicilara OzU.Reports’tan otomatik olarak sunulmasi
planlanmaktadir. Kullanicilarin anket deneyimini iyilestirmek i¢in online formlara gorseller
eklenmesi, yeni sorularin eklenmesi gibi iyilestirmeler de PAO tarafindan diizenli olarak
yapilmaktadir.

Dis paydaslardan geri bildirim alma metotlarinin da yeniden degerlendirilecegi bir paydas politikasi
giincellemesi ve yeni paydas analizinin 2020 senesinde yapilmasi planlanmis olmasina ragmen
pandemi nedeniyle gergeklestirilememistir. 2021 senesi igerisinde giincellemenin gergeklestirilmesi
icin ilk adim olarak dis paydas anketinin yapilmasi ¢alismalar1 baslamistir. Bu kapsamda PAO ilgili
dis paydaslar1 belirleme ¢alismalarina baglamis, hedef kitle belirleme ¢alismalarini siirdiirmektedir.
Hedef kitleye ulagsmak icin planlama c¢alismalart yapilmakta ve KVKK siireci {izerinde
calisilmaktadir. Anket formu taslagi hazirlanmistir.

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ozyegin Universitesinde 6grenci geri bildirimleri bircok farkli yoldan diizenli olarak alinmaktadr.

Oncelikle tiim fakiilteler dgrencileri periyodik olarak boliim ve/veya fakiilte kurullarina davet

edilmesine 6zen gostermektedir. Fakiiltelerde 6grenciler boliim kurullarina dahil edilmekte; Kampiis

Hizmetleri Damgma Kurulu, Is Saglhigi ve Giivenligi Kurulu ve Kalite Komisyonunun her
toplantisinda 6grenci temsili saglanmaktadir.

Ayrica diizenli olarak geri bildirim alma ydntemi olan anketler siklikla kullanilmaktadir. Ekte
paylasilan anket listesinde goriilecegi tlizere Ogrenciler, sunulan hizmetlerden dahil olduklar
programa kadar bircok konuda memnuniyet oranlarimi Genel Memnuniyet Anketi araciligl ile
iletmektedir. Bu ankette {liniversitede ilk yilim1 gecirmekte olan 6grenciler igin ayr1 sorular
bulunmakta ve ilk yil deneyimi ayri bir rapor ile degerlendirilmektedir. Akademik programlar,
Siirekli Iyilestirme raporu kapsaminda kendi programlari igin memnuniyet sonuglarini
degerlendirmektedir.

OzU Ogrenci Konseyi de geri bildirimleri diizenli olarak toplamakta ve Universite yonetimi ile

raporlar ve toplantilar aracilifiyla paylasmaktadir. Ekte 2021-22 Ogrenci Konseyi Faaliyet
Raporundan bir kisim 6rnek olarak paylasilmaktadir. Ogrenci Konseyi ayrica Kalite Komisyonuna
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bir sunum yaparak 6grenci geri bildirimlerini iletmektedir.

0zU’de fakiilte ve boliim diizeyinde grenci geri bildirimlerinin diizenli olarak toplanmasi da tesvik
ve takip edilmektedir. Bu amagla boliimler farkli yontemler kullanabilmektedir. Ornegin Endiistriyel
Tasarim bolimii 23 Mayis 2022 tarihinde 6 akademisyen ve 17 6grencinin katilimiyla bir bolim
sohbeti diizenlemistir. Bu sohbet esnasinda 6 grencilere akreditasyon ve kalite giivencesi konularinda
bilgi verilirken, gelecek donemlere dair 6grenci talepleri toplanmistir. Bir baska 6rnek olarak
Psikoloji boliimii, miifredat giincellemeleri esnasinda Istatistik ve Arastirma Y ontemleri dersi i¢in
ogrenci goriislerini bir anket araciligiyla toplamustir. Biitiin bu calismalar Akademik Islerden
Sorumlu Rektér Yardimcihigina (AIRY) raporlanmaktadir. Anket sonuglari OzU.Reports adresi
tizerinden Dekan ve boliim bagkanlari ile paylasilmaktadir.

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

2021-22 akademik yil1 itibari tiim OZU lisans programlar1 senelik olarak siirekli iyilestirme raporu
hazirlamaktadir. Bu raporlarda diizenli uygulanan mezun anketindeki baglilik ve memnuniyet ile
ilgili sorulara verilen cevaplar ile mezunlarin ise giris oranlarinin analizleri programlar tarafindan
degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirmeler kararlastirilmaktadir. Ekte bu siirece 6rnek bir raporun
ilgili kismu paylagilmaktadir.

Mezunlar Ofisi 2021-22 Akademik yili itibariyle tim organlar ile yapilandirilmaya alinmustir.
Asagida belirtilen dort ana baglik altinda siire¢ iyilestirmeleri {izerine calismalar baslamistir ve
devam etmektedir.

e Veri Yonetimi: Universite veri bankasinin giincellenmesi ve mezun verilerinin periyodik olarak
girilmesi, raporlastirilmasi ve iist yonetime sunulmast,

e Hizmetler: Mezunlara yonelik hem kampiiste hem de kampiis disinda sunulan hizmetlerin
belirlenmesi, iyilestirilmesi ve gelistirilmesi (Orn.; Omiir boyu e-posta hizmeti, Kampiis Spor
Alanlarinin Kullamimi, Profesyonel Gelisim Destegi ve Is ilanlarinin paylasimi, Mezun Agimin
tiim mezunlarin erisimine sunulmasi, Kiitiiphane Erisimi, Cesitli Indirim Imkanlarinin
Sunulmasi vb.),

o Etkinlik ve Egitimler: Etkinlik ve Egitimler icin akademik yila yayilan bir takvim olusturulmasi,
tim etkinliklerin amag, kazanim ve igerikleri Mezunlar Ofisi’nin genel ama¢ ve hedeflerine
hizmet edecek sekilde planlanmasi.

2022 itibari ile Ofis mezunlarin %92°si ile ilgili bilgilere sahip durumdadir. Universite mezunlara
ulasma konusunda gerek fakiilteler gerekse mezunlar ofisi araciligiyla c¢esitli ¢alismalar
ylriitiilmekte, mezunlara erisim oranini stratejik plan kapsaminda takip etmektedir. Yeni stratejik
rapor hazirliklart siirerken, mezun izleme siireglerinde ¢esitli iyilestirmeler, 6rnegin metriklerin
hesaplama yontemlerinin kontrolii ve giincellenmesi, tek bir kohort iizerinden hesaplama
yapilmasinin gegerliligi, yiiksek lisansa ve ise lisans mezuniyeti sonrasi ne kadar siirede baglandig
gibi konular gortistilmektedir.

ic ve dis paydas katihm

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kanitlar
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e A4.1 Kanitlar 2022.pdf
Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar
izlenmekte ve 6grenci katilimina dayali bigimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuclar1 karar
alma siireclerine yansitilmaktadir.

Kamtlar
e A4.2 Kantlar 2022.pdf
Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

Kanitlar
o A.4.3 Kanitlar 2022.pdf

5. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Universiteye yabanci 6grencilerin kabul siiregleri Kurumsal iliskiler ve Biitiinlesik iletisim biriminde
yer alan Uluslararast Ogrenci Temini ofisi tarafindan yiiriitiilmektedir. Ogrenci Dekanligina bagh
olan Uluslararas1 Degisim Programlar1 Bolimi (UDPB) ise uluslararasilasma politikasinda
belirlenmis olan hedeflere uygun sekilde yurtdisindan gelen ve yurtdisina giden 6grenci, akademisyen
ve idari gorevlilere destek verilmesi; dgrencilerin kiiltiirel ve sosyal gelisimlerine destek verecek
nitelikte uluslararas1 degisim programlar1 anlasmalarinin imzalanmasi; kurum igi bilgilendirme ve
basvuru siireglerinin yiiriitiilmesi vb. faaliyetleri yiirtitmektedir.

Is birligi yapilacak kurumlarin belirlenmesi siirecinde Boliim/Fakiilte bazinda gérevlendirilmis olan
toplam 18 Degisim Programlar1 Koordinatoérii bulunmaktadir. Koordinatérler, UDPB ile yakin
temas halinde calisir. Cesitli cografyalardan is birlikleri gelistirilmesi, 6grencilere ortak kurumlarda
saglanan imkanlarin varligi, kurumlarin uluslararasi siralamalardaki konumlar1 ve mevcut is
birlikleri gibi kriterler goz 6niinde bulundurulur ve birimin bu 6l¢iitler dogrultusunda hazirladig
rapor ile programlar/miifredatlar arasindaki uygunluk akademik birimlerce degerlendirilir. Ortak
kurumlar internet sayfasindan ilan edilmektedir.

UDPB ilgili mevzuatlar1 géz 6niinde bulundurarak yararlananlardan ve i¢ paydaslardan goriis alarak
2021-22 akademik yilinda Europass sistemine kayit olmustur. Europass tiyeligi 6zellikle Erasmus+
staj hareketliliklerinin taninirlik siireglerinin iyilestirilmesi hedeflenmistir. Bu dogrultuda, Haziran
2022’de lisansiistii Ogrencilere iligskin Enstitiillerden goriis alinarak ayr1 bir Senato karari
cikarilmistir.

Mevcut is birliklerinin periyodik olarak takibi Ogrenci Dekanliginca yapilmakta, &grencilerin
deneyimleri UDPB tarafindan yapilan anketler ve s6zel goriismeler neticesinde analiz edilmekte, 6zel
durumlar tespit edildiginde Program Koordinatorleri ile anlagsmalarin yeniden degerlendirilmesi
yapilmaktadir. Uluslararas1 Degisim Programlar1 Y 6nergesi, Mayis 2021°de tamamlanmis, Haziran
2021’de Senato onayindan gecerek yiiriirliige girmistir.
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2022 wilinda uluslararasilasma siiregleri i¢in organizasyonel yapida Onemli bir degisiklik

Kiilttirleraras1 Farkindalik ve Destek (KFD) Ofisinin kurulmasi olmustur. Uluslararas1 6grencilerin
sorunlarinin ¢éziimiine destek olmak i¢cin Kasim ayinda kurulan bu ofis, kiiltiirleraras1 programlama
yoluyla ve tiim kampiis hizmetlerinde ve farkli gruplar arasinda kiiltiirlerarasi yetkinligi tesvik ederek

nihai olarak tiim yerli ve yabanci iiniversite Gyeleri i¢in kapsayict bir kampiis olusturmak i¢in

calisacaktir. Ofis, OzU'de kiiltiirleraras: yetkinligi gelistirmenin yani sira, Universitedeki uluslararasi
niifusuna kendi baslarina veya aileleriyle birlikte yeni bir ¢evrede hayata uyum saglamaya calisirken

destek olacaktir. KFD’nin ilgilendigi konulardan baglicalar1 kapsayicilik, cesitlilik, aidiyet ve
kiiltirel ¢atisma hakkinda tiim paydaslar, aileler, yerli ve yabanci 6grenciler arasinda farkindalik

yaratmak, uluslararasi 6grenci ve Ogretim iiyesi oryantasyonunu gelistirmek igin ilgili bolimlerle

birlikte ¢aligmak, ilgili bolimlerle ortaklasa dil ve kiiltiirel degisim programlar1 gelistirmek, uyum,

kiiltirel uyum, ¢atisma konularinda dahili danismanlik ve kaynak gelistirmektir.

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi stratejik plan dogrultusunda yapilmaktadir. Universitenin
2018-23 stratejik plani i¢in tanimlanan “odakli biiyiime” boyutlarindan biri, yurt disindan 6grenci
(YDO) sayisinin, kalitesinin ve cografi ¢esitliligin artmasin kapsamaktadir. Bu 6grencilerin kabul ve
kayit stirect YK S’den farkli kurgulanmis olup, hem tanitim faaliyetleri, hem kabul islemleri, hem de
kayit ve akabindeki 6zellikle biirokratik siireclerin bu 6grencilere pek ¢ok farkli birim tarafindan
bilgi ve hizmet saglanmaktadir. YDO sayilarimn artmas: ile birlikte, gerek YOK’iin mevzuat
degisiklikleri ve/veya takip edilmesi istenilen yeni hassasiyetler, gerek biirokratik zorluklar, gerek
birimlerin farkli is takvimleri, gerek sistemsel yetersizliklerden kaynakli zafiyetler ve karsilasilan
sorunlar nedeni ile, YDO’lar1 ilgilendiren tiim faaliyetlerlerin 6z degerlendirilmesi ve gerekli
iyilestirmelerin belirlenmesi i¢in bir ¢alisma baglatilmistir.

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklan

Halihazirda tiniversitede uluslararasilasma siireclerinin farklt boliimleri farkli siiregler ile
izlenmektedir. Uluslararas1 Ogrenci Temini ile Uluslararasi1 Degisim Programlari birimlerinin bagh
olduklar1 birimler 6zelinde biit¢eleri bulunmaktadir. Bu biitgelerin etkin kullanimi her akademik
yilin sonunda Rektorliik tarafindan degerlendirilmektedir. Buna bagli olarak bir sonraki akademik
yilin biit¢esi sunulan faaliyet plan1 kapsaminda Rektorliikce onaylanmaktadir. Erasmus+ biitgesi ise
Tirkiye Ulusal Ajansinin mevzuatina uygun olarak yiiriitilmekte ve periyodik olarak
raporlanmaktadir. Bu biit¢enin etkin kullanimi ilgili kurum tarafindan degerlendirilmektedir. Ayrica
uluslararasi arastirma, yaymn ve is birligi performansi hem stratejik plan hem de TTO tarafindan
degerlendirilmekte ve izlenmektedir. Arastirma boliimiinde, yapilan iyilestirme kanitlarindan 6rnekler
verilmektedir.

OzU 2023-28 Stratejik plam hazirliklar1 kapsaminda Uluslararasilasma ayr1 bir oncelik olarak
belirlenmistir. Bu alanda amag¢ ve hedeflerin olusturulma siireci devam etmektedir. Bu sayede
uluslararasilagma stireglerinin izlenme ve iyilestirilmesinin giiclendirilmesi s6z konusu olacaktir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Kurumun uluslararasilasma performans: stratejik plan kapsaminda belirli metrikler ile Rektor ve
AIRY tarafindan izlenmektedir. Ayrica uluslararasi 6grenci sayis1 hedefi miitevelli heyeti tarafindan
da 6zellikle takip edilmektedir. Stratejik planda yer alan metrik i¢in uluslararasilagsma temas altinda
raporlamalar balancescorecard (dengeli karne) sisteminden izlenebilmektedir.

2018-23 stratejik planm1 kapsaminda daha Once izlenen ve degerlendirilen metrikler asagidakileri
igermektedir:

1. Yeni Kayitlanan Uluslararas1 Ogrenci Sayisi
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2. Uluslararasi Lisans Ogrencisi Oram -T.C. vatandas1 harig
3. Hazirliktan ilk 2 Senede Ayrilan Uluslararas1 Ogrenci Orani
4. Lisanstan Ilk 5 Senede Ayrilan Uluslararas1 Ogrenci Orani
5. Uluslararasi Lisans Ogrencilerinin Mezuniyet Ort.
6. Uluslararas1 Lisans Mezunlarinin Program Ciktilarina Ulagma Seviyesi
7. Uluslararasi Lisans Ogrencilerinin 5 Y1l Igerisinde Mezuniyet Oram
8. Uluslararas1 Lisansiistii Ogrencisi Oram
9. Uluslararas1 Ogretim Elemani Orani
10. Uluslararas1 Degisimle Gelen Ogrenci Sayist
11. Uluslararasi Degisime Gitmis Mezun Oran
12. Uluslararasi Ortak Yazarli Dergi Yayinlarinin Orani
13. Diger Uluslararasi Proje Geliri/Ogretim Uyesi
14. Uluslararasi Bilim Odiilii Sayis
15. Tescillenmis Uluslararasi Patent Sayis1
16. Uluslararasi isbirligi ile Yapilan Arastirma ve Yenilik Projesi Sayisi

OzU 2023-28 Stratejik plani hazirliklar1 kapsaminda, uluslararasilasma amacinin eklenmesi, daha
once farkli amaclar altinda yer alan metriklerin ve ilgili olas1 metriklerin bu baslik altindaki yeni
ama¢ kapsaminda degerlendirilmesi goriisiilmektedir. Bu alanda ama¢ ve hedeflerin olusturulma
stireci devam etmektedir.

Genel cercevede bu sekilde takip edilen uluslararasilasma faaliyetleri i¢cin degisim programlari
Ozelinde Uluslararas1 Degisim Programlar1 Boliimii cesitli takip ve degerlendirme caligmalar1 da
yliriitmektedir. Bu kapsamda katilimcilara yonelik hazirlanan kurumsal degerlendirme anketleri ve
Avrupa Komisyonuna ait deneyim degerlendirme anketlerinin sonuglar1 degerlendirilerek, alinan geri
bildirimler analiz edilerek giiclii ve iyilestirmeye agik yonler tespit edilmektedir. Bunlar arasinda
gelen Ogrencilerin akademik ve kiiltiirel deneyimlerinin yani sira giden Ogrencilerimizin misafir
edildikleri kurumlardaki deneyimler detayli incelenmektedir. Analizler sonrasi ilgili birimlerle
yapilan goriismeler neticesinde ihtiya¢ duyulmasi halinde ¢6ztim Onerileri ile birlikte ist yonetime
raporlama yapilmaktadir. 2021 senesinde bunlara ek olarak Erasmus+ 6grenim ve staj hareketlilikleri
kapsaminda Yabanci Diller Yiiksekokulu (ScOLa) tarafindan yapilan Erasmus Dil Sinavina (ELE)
iliskin detayli bir analize baslanmistir. Bu analiz kapsaminda sinava giren ve degisim programina
katilan dgrencilerimize génderilmek {izere Planlama ve Analiz Ofisi (PAO), ScOLa (Yabanci Diller
Yiiksekokulu) ve UDPB isbirligi ile anket ¢calismasi hazirlanmistir. Bu anket araciligiyla, ELE ile
olciilmekte olan Ingilizce dil yeterliliklerinin, 6grencilerin yurt disinda akademik ve sosyal gevrelerde
yabanci dilde kendilerini ifade etme vb. konulariyla nasil bir iligki i¢erisinde oldugunun anlagilmasi
amaglanmistir. Yapilan sinavin amacina ulasip ulagsmadigi, 6grencilerin yurt disinda yabanci dil
anlaminda zorlanip zorlanmadig: ile iliskilendirilerek bir degerlendirme yapilmaktadir. Analizde
ogrencilerin aldiklar1 puanlar, Universitedeki akademik basarilar1 ve varsa Ingilizce derslerinin
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notlart ve degisim donemleri bitimi sonrasinda misafir edildikleri kurumdaki akademik basarilarini
O0lgmek tizere transkriptleri ile birlikte incelenmektedir. 2021 yilinda baslamis olan analiz
calismasinin  kapsami genisletilerek 2022 senesinde de Erasmus+ programindan yararlanan
ogrencilerin durumu takip edilmektedir.

Uluslararasilasma siirec¢lerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilasma siireclerinin  yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar
e A5.1 Kamitlar 2022 .pdf
Uluslararasiasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklar1 birimler arast denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Kanitlar
o A.5.2 Kanitlar 2022.pdf
Uluslararasilasma performansi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kamntlar
o A.5.3 Kanitlar 2022.pdf
B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarnmi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlann tasarimi ve onayi

Universitede programlarin amaglar1 ve 6grenme ¢iktilar1 (kazamimlar1) olusturulmus, TYYC ile
uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-
vizyonu goz oniinde bulundurulmustur. Yeni bir program agilirken, dncelikle ilgili enstitli hazirlanan
dosya ile Rektorliige basvurur. Agilacak programa iliskin gerekce, ulusal ve uluslararas1 ornekler,
program ciktilarimin Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesine (TYY C) uyumu, dersler ve
icerikleri, programin faydasi, 6gretim elemani bazinda birimin altyapisi, 6grenci kabul kosullart vb.
bilgileri igeren bu dosya Universite Senatosu tarafindan degerlendirilir. Senatoda olumlu karar
alinmas1 ve Miitevelli Heyeti karar1 sonrasinda dosya, Yiiksekogretim Kuruluna (YOK) gonderilir.

Universite lisans programi agmak yerine gelisimini lisansiistii programlari {izerinden siirdiirmektedir.
2021-22 yilinda Endiistri ve Orgiit Psikolojisi Yiiksek Lisans programi yukarida belirtilen siirecler
izlenerek agilmistir.

Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tanimli siire¢ler dogrultusunda hazirlanmis ve web
sitesinde ilan edilmistir. Program ¢iktilar1 beklenen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi ifade
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edecek ve programin 6zelliklerine uygun sekilde kurgulanmistir. Program ¢iktilarinin nasil izlendigi
“Programlarmn Izlenmesi ve Giincellenmesi” boliimiinde anlatilmaktadir. Alana 6zgii olmayan,
Universite genel egitim ciktilarim1 (Universite Ciktilar1) tiim 6grenciler igin zorunlu olan dersler
araciligi ile 6lgme ¢alismalar yiirtitiilmektedir.

B.1.2. Programin ders dagihm dengesi

Universitede 6grencilerin kisisel gelisimini destekleyen, yeterlilikleri gelistiren, farkli disiplinleri
tanima firsat1 veren se¢meli ders havuzu bulunmaktadir. Bologna siirecine uygun olarak fakiilte
miifredatlarinda fakiilte i¢i/dis1 se¢meli, program igi/dis1 se¢meli ve serbest secmeli dersler
bulunmaktadir. Universitedeki lisans programlarinin zorunlu ve segmeli ders dagilim dengesi ilgili
programin gerekliliklerine gore farklilik gostermektedir. Tiim program miifredatlarina akademik
birimlerin web sitesinden ulasilabilir.

Universite biinyesinde gelistirilmis olan Education Management System (EMS) yazilimi
programlarin ders dagiliminin takibi i¢in gosterge panosu sayfalari icermektedir. Ekte 6rnek bir ekran
gorlintiisii paylasilmaktadir. Ders dagilimi ve ¢esitliliginin takibi i¢in ders degerlendirme anketleri,
mezun adayr ve mezun anketleri, stirekli iyilestirme raporlamasi ve 6zdegerlendirme siirecleri ile
akreditasyonlar kullanilmaktadir. Ekte akademik program o6zdegerlendirmesi igin programlarin
egitim planindaki dersleri genel-temel-mesleki ve seg¢meli-zorunlu dagilimlarini degerlendirme
ornekleri paylasilmaktadir.

Miifredat giincellemeleri esnasinda ders dagilim dengesi de g6z oniinde bulundurulmaktadir. Ornegin
Hukuk Fakiiltesi 2021-22 akademik yilinda yaptig1 miifredat glincellemesinde se¢gmeli ders sayisinda
herhangi bir degisiklik yapmamis; ancak ogrencilerin geri bildirimleri tizerine ders saati yiikiiniin
hafifletilmesi i¢in fakiilte i¢i se¢imlik derslerin tamaminin AKTS/kredileri 4 kredi olarak yeniden
diizenlemistir. Yapilan degisiklikler kapsaminda donistiiriici egitim alaninda iyilestirmeler
hedeflenmektedir. Ornegin eklenen “Sosyal Sorumluluk ve Hukuk” dersinde her 6grenciden bir
sosyal sorumluluk projesi yapmasi istenerek sosyal sorumluluk bilincinin gelistirilmesine hizmet
edilmesi amag¢lanmaktadir. Ayrica yine miifredata yeni eklenen “Proje Dongiisti” dersi ile farkli bir
bakis agis1 yakalayan 6grenciler bizzat proje basvurusu yapmayl 6grenmekte ve mezuniyet sonrasi
diger hukuk fakiiltelerinden farkli bir birikimle hayata atilmaktadirlar. Universite genelinde
programlarin ders dagilim dengesi akreditasyonlar ve program 6z degerlendirme kapsaminda
izlenmektedir.

Secmeli derslerin yeterliligi ayrica dgrenci memnuniyet anketleri aracilifi ile degerlendirilmektedir.
Bu alanda yapilan degerlendirme ve iyilestirmelere bir érnek Iletisim Tasarimi lisans programinin
2021-22 Siirekli iyilestirme raporunda yer alan asagidaki boliimde goriilebilir:

Degerlendirme: Ogrenci memnuniyet anketine gore, 2018, 2020 ve 2021 yillarina ait “Programdaki
se¢meli derslerin cesitliligi” ile ilgili OzU’deki programlar arasinda en diisiik deger Iletisim ve
Tasarimi Programina verilmistir. Daha 6nceki Siirekli Iyilestirme Raporu’nda bu soruna yonelik bir
Iyilestirme Onerisi getirilmis (5 adet yeni Program Seg¢meli dersin acilmasi) fakat 2021 degeri
dikkate alindiginda bu sorunun ¢oziilmedigi anlasilmustir..

Karar Alman Program lyilestirmeleri: iletisim ve Tasarimi Programinda ogrenciler egitimleri
boyunca 8 adet program segmeli ders almakla yiikiimliiler. Ogrenci memnuniyet anketlerindeki geri
bildirimler dikkate alinarak, 2022-23 akademik yil i¢in program se¢meli statiisiinde yeni dersler
acilmistir ve daha once agilmis olan fakat birkag donemdir agilmayan bazi se¢meli dersler de tekrar
acilmistir. Toplam 12 adet ders acilmistir. Mevcut durumda 6grenciler sunulan 14 farkli dersten 8
dersi secebilmektedir. Yapilan bu iyilestirme ile Oniimiizdeki yillarda sorunun ¢o6ziilecegi
ongorilmektedir.
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B.1.3. Ders kazammlannm program ¢iktilanyla uyumu

Universite genelinde tiim programlar, ders kazanim ¢iktilar1 ile program ¢iktilarini elestirmistir. Bu
ciktilarin birbiri ile uyumu kurum i¢i 6zdegerlendirme siirecinin yani sira, akredite programlarda
akreditasyon kuruluslar1 tarafindan degerlendirilmektedir. Universitede akreditasyon siireci
gecirmemis olan programlar i¢in yapilandirilmis olan program 6z degerlendirme siirecinde program
ciktilar1 ile ders kazamimlarimin iliskisi goézden gecirilmektedir. Ekte 2021-22 yilinda
ozdegerlendirmesi yapilan Uluslararasi Iliskiler programinin program ¢iktilari-ders kazammlari iliski
matrisi paylasilmaktadir.

Universitede, ders 6grenim ¢iktilar1 dersi verecek dgretim elemanlar: tarafindan belirlenmekte ve
Ders Tanitim Formlar1 (CDF) araciligiyla 6grencilerle paylasilmaktadir. CDF hazirlanmasi siirecinde
ogrenim ciktilar1 belirlenirken ¢iktilarin dersin amacini ve tanimimi kapsamasina, uygun Blooms
seviyesinde olmasina, belirli, 6l¢iilebilir, ulasilabilir ve zaman sinirli olmasina dikkat edilmektedir.

CDF’ler Bolim Kurulu ve Miifredat Komitesinde degerlendirildikten sonra Senatoda goriisiilerek
onaylanmaktadir. Senato onay1 oncesi Miifredat Komitesi gerekli durumlarda ders kazanimlarinin
dersin igerigine uygunluklarimi ve o6lgiilebilir olmalarim1 goriismektedir. Ekte bu siireg ile ilgili

dokiimanlardan 6rnekler paylasilmaktadir.

Kurum genelinde ders degerlendirme anketleri araciligi ile 6grenciler tiim dersler i¢in ders 6grenim
ciktilarim1 ulasma algilarin1 belirtmektedir. Ayrica Miihendislik ve Havacilik ve Uzay Bilimleri
fakiiltelerinin tiim programlari ile Otel Y onetimi lisans programi i¢in ders kazanimlarinin program
c¢iktilar1 ile uyumu Universite biinyesinde gelistirilen Education Management System (EMS) yazilimi
tizerinden takip edilmekte ve 6l¢iilmektedir. Bu yazilimda program c¢iktilari, 1lgili derslerin 6grenim
ciktilartyla eslestirilmekte, ders ol¢lim araglarimin (siav, vb.) bu c¢iktilarla iligkisi {izerinden
ogrencilerin program ¢iktilariyla ilgili performanslar1 hesaplanabilmektedir. Bu sonuglara gore
Ogretim elemanlar1 yi1l sonunda dgrencilerin ders 6grenim c¢iktilarina ulagsma basarisini ayni yazilim
iizerinde degerlendirmektedir. Isletme Fakiiltesi de AACSB akreditasyonu ¢ergevesinde ders
kazanimlarin1 program ¢iktilariyla eslestirme ve EMS 6l¢tim ¢alismalarinm yiiriitmekte, bu ¢alismalar
dogrultusunda gerekliligi ortaya ¢ikan miifredat ve ders degisikliklerini yapmaktadir. Ders kazanim
ciktilarinin 6l¢tilmesine dair EMS ekran goriintiileri ekte paylasilmaktadir.

B.14. (")grenci is yiikiine dayah ders tasarim

Bologna siirecinin bir ac¢ilimi olarak AKTS kredilendirme sistemi Ozyegin Universitesi tarafindan
kurulus asamasinda benimsenmistir. AKTS ders bilgi paketleri webde paylasilmakta ve diploma eki

ile ilgili detayl1 bilgilere de web sitesinden ulasilmaktadir. Universitesi'nin mezuniyet sartlarina gore

biitiin 6grencilerin 6grenimleri siiresince ti¢ zorunlu (kredili) staj tamamlamasi gerekmektedir. Staj

dersleri kredileri, 6n kosullari, yapilmas1 gerekenler ve ilgili form ve belgeler programlarin web

sitelerinde ilan edilmektedir.

Universitede ‘Ders Degerlendirme Anketleri’ ile dersler icin haftalik kag saat ayirdiklar 6grencilere
sorularak ders is yiikleri takip edilmektedir. Anket sonuglar1 Planlama ve Analiz Ofisi (PAO)

tarafindan raporlanmakta ve OzU.Reports sayfas: iizerinde ilgili boliim baskanlarinin erisimine
acilmaktadir.  Siirekli  1yilestirme raporlamasit  kapsaminda programlar, bu raporlari
degerlendirmektedir. 2021-22 itibari ile tiim lisans programlart i¢in gegerli olan bu uygulama
kapsaminda 6rnek olarak Ekonomi programi ders yiikii degerlendirmeleri sonucu baslangig, orta ya
da ileri seviyedeki zorunlu ders yiiklerinin birbirleriyle uyumlu hale getirilmesi, se¢gmeli derslerde de
seviyesine gore ders yiikiinlin dersler arast1 homojenlestirilmesi i¢in derslerde verilen 6dev, quiz,
proje ve smav gibi degerlendirme yontemlerinin seviye ve agirliklarimm gézden gegirilmesini
planlamistir. Planlanan degisiklikler 2023-2024 akademik yilinda uygulamaya konulacaktir. Ayrica,
derslerde devam durumunun artirilmasi, notlandirilamayan bazi aktivitelerin 6l¢gme degerlendirmeye
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katilmasi gibi degisiklikler de planlanmistir.
B.1.5. Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Universitede programlarin diizenli izlenmesi ve giincellenmesi igin tiim lisans programlarinin
hazirladig1 Siirekli lyilestirme raporlari, bir akreditasyon kurulusu bulunan programlarimizin dahil
oldugu program akreditasyon siiregleri ve akreditasyon kurulusu olmayan programlarimizin
Universite yonetimi tarafindan dahil edildigi Kurum I¢i Program Ozdegerlendirme siireci
yiirtitiilmektedir.

Siirekli Iyilestirme Raporu kapsaminda tiim lisans programlari, belirlenen 7 baslik (6grenci verileri,
program egitim amagclarina erisim sonuglari, program ¢iktilarina erisim sonuglari, ders degerlendirme
anketleri, ders yiikii anketleri ve 6grenci geri bildirimleri) i¢in 6lgtimlere dair degerlendirmelerini ve
bu degerlendirmeler sonucunda karar verilen ve/veya uygulamaya alinan program iyilestirmelerini
her yil raporlamaktadir. Siirekli iyilestirme raporlamasi ilk olarak 2020-21 akademik yilinda
akreditasyonu bulunmayan 6 program igin pilot olarak uygulanmistir. Bu raporlara AIRY ve
Akreditasyon ve Kalite Gilivencesi Ofisi tarafindan geri bildirim verilmistir. 2021-22 akademik
yilinda ise tiim lisans programlar1 siirekli iyilestirme raporlarimi hazirlamiglardir. Mart 2022
itibariyle bu raporlarin degerlendirilmeleri devam etmektedir.

Programlarin izlenmesi i¢in ikinci bir uygulama ise akreditasyon kurulusu olmayan programlar i¢in
baslatilan kurum i¢i akademik program 6zdegerlendirmesidir. Bu siire¢ kapsaminda akreditasyonu
bulunmayan veya akreditasyon siirecinde olmayan 6 lisans program i¢in kurum i¢i program
Ozdegerlendirmelerinin 2 yil icinde tamamlanmasi kararlastirilmistir. Ekte ilgili yonerge, rapor
sablonu ve rapor 6rnegi paylasilmaktadir. Belirtildigi tizere ilk olarak 2021-22 akademik yilinda 3
lisans programi (Uluslararas: Iligkiler, iletisim ve Tasarimi, Hukuk) icin 6zdegerlendirme siireci
isletilmistir. Uluslararas: Iliskiler programi ziyareti 22 Aralik 2022 tarihinde, Iletisim ve Tasarimi
programi ziyareti 10 Ocak 2023, Hukuk programi ziyareti ise 14 Mart 2023 tarihinde
gerceklesmistir. Su an i¢in program degerlendirme komitesi, program degerlendiricisi raporlarinin
tutarlilik kontroliinii yapmaktadir. Sonrasinda raporun son hali program degerlendirme raporu olarak
Kalite Komisyonu ve programin bagli oldugu akademik birim yoneticisi (Dekan/Direktor) ile
paylasilacaktir.

D1s kurumlarin akreditasyon siirecleri de program izleme ve giincelleme faaliyetleri i¢in dnemlidir.
Su anda Miihendislik Fakiiltesi’'nin tiim programlart MUDEK, Havacilik ve Uzay Bilimler
Fakiiltesi’nin iki programi AABI, Psikoloji programi TPD, Isletme Fakiiltesi ve Enstitiisiindeki tiim
programlar AACSB ve Mimarlik Fakiiltesi Mimarlik Tiirkee ve Ingilizce programlart MIAK
tarafindan akredite edilmistir. Otel Yoneticiligi programi ise ACPHA akreditasyon siirecindedir,
Mayis 2023 te saha ziyareti gerceklesecektir. Akreditasyon siireglerinden gecen programlar program
¢iktilarim1 tanmimlamak, gerekirse degistirmek durumunda kalmislardir. Ornegin Psikoloji programi
icin akreditasyon ziyareti sonrasinda degerlendirme takimi ve TPD-AUK tarafindan ulastirilan geri
bildirimde program c¢iktilariin sadelestirilmesi, programin 6nceliklendirdigi egitim yaklasimim
yansitacak programa 0zgii ciktilarin olusturulmasi, ve yeni ¢iktilarla derslerin eslesmeleri gibi
oneriler mevcuttur. Buna gore ¢iktilarin giincellenmesinin miifredat giincellemeleri ile organik bir
iliski icerisinde gergeklestirilmesi, 2023-24 akademik yil1 baslangicina kadar yeni ¢ikt1 dnerilerinin
i¢ ve dis paydaslarin da goriislerine basvurarak hazirlanmasi planlanmaktadir.

Universite genelinde program ¢iktilarina erisimi olgmek icin direkt ve indirekt yontemler
kullanilmaktadir. Egitim Yo6netim Sistemi (EMS) ders ¢iktilarimi sinav sorulariyla eslestirerek
program ciktilarinin dogrudan metotlar ile 6l¢iimiine imkan vermektedir. Su anda Miihendislik ile
Havacilik ve Uzay Bilimleri fakiiltelerinin tiim programlart i¢in ders kazanimlarinin program
ciktilar1 ile uyumu EMS ile 6l¢iilmektedir. Otel Yoneticiligi programi da ACHPA akreditasyonu
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kapsaminda program ¢iktilarina erisimi lgmek icin EMS kullanma ¢alismalarina baglamistir. AIRY
tiim programlar i¢in program ¢iktilarinin EMS {izerinden 6lgiilmesi ve takip edilmesi konusunda
calismalar yiiriitmektedir. EMS tizerinden program ¢iktilarina erisimin takibi siireci ile ilgili bir
ornek olarak asagida endiistri mithendisligi lisans programinin EMS sonu¢ degerlendirmeleri
paylasilmaktadir.

EMS iizerinden olctimler ve degerlendirmesine bir 6rnek olarak endiistri miihendisligi yaptigi
degerlendirmede program ¢iktist 10 ve 16 i¢in 6grencilerin hedeflenenden daha diisiik erisim
seviyesine ulastigl sonucuna erigmistir. Program ¢iktis1 10 ig¢in egitim planinda bu ¢iktiyr saglayan
ders i¢in ders degerlendirmelerini inceleyen program, 6zellikle bu PC'ye hizmet eden konularda
ogrencilerin gorece basarisiz oldugunu gozlemlemistir. Dersi veren Ogretim {iyesinin goriisii
alinmis, dersin igerisinde bu konularin islenmesine ragmen uygulama/problem ¢6ziimii saatinde bu
konuya vakit ayrilmadigin1 sonucuna ulasilmistir. Sonraki senelerde problem saatinde asistanlarin
belirlenen konular ile ilgili ek sorular ¢6zmesine ve takibinin yapilmasina karar verilmistir. Ayrica
PC 16’ya hizmet eden matematik derslerindeki diisiik erisim seviyeleri i¢in matematik boliimiine
bilgi verilmistir.

Program c¢iktilarina erisim indirekt olarak mezun aday1 anketinde 6grencilerin program ¢iktilarina ne
kadar ulastiklarim kendilerinin degerlendirilmesiyle olciilmektedir. Anket sonuglar1 OzU.Reports
sisteminde Ogretim {iyelerinin erisimine ve takibine agiktir ve siirekli iyilestirme raporlamasi
stirecinde bu konudaki degerlendirme ve iyilestirmelerin belirtilmesi istenmektedir.

Program egitim amaclar1 konusunda geri bildirimler damisma kurullar1 araciligiyla ya da dis
paydaslarla yapilan anketler ile goriis alinarak saglanmaktadir. Ornegin Makina Miihendisligi
programi 2012-2022 yillar1 i¢in staj igveren degerlendirme anketlerini mesleki yeterlilik, is tutumu,
kisisel yeterlilikler kapsaminda degerlendirmis, 6grencilerin giiclii olduklar1 ve gelisime agik
olduklar1 alanlar1 belirlemistir.

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Ozyegin Universitesinde egitim ve &gretim siireclerinin yonetimi 2018-23 Stratejik Planinda
belirlenen hedefler dogrultusunda Rektor, Akademik Islerden Sorumlu Rektdr Yardimciligi ve

Dekanlar tarafindan yiiriitiilmektedir. Dekanlar/Direktorler Kurulu Rektor veya Akademik Islerden
Sorumlu Rektdr Yardimcist baskanliginda diizenli olarak toplanmaktadir. Kalite Komisyonu egitim
yonetimi kapsaminda i¢ ve dis kalite glivence ve degerlendirme calismalarinin yiiriitiilmesini

saglamaktadir. Miifredat Komisyonu ise haftalik toplantilarla miifredat giincellemelerini, program
ciktilarindaki degisiklikleri, yeni agilan derslerin ders tanitim formlarini vs. degerlendirmektedir.

Fakiiltelerde bolim bagkanliklarinin yami sira ¢esitli komisyon ve kurullar (miifredat, staj

koordinasyonu, akademik danigsma, disiplin sorusturmasi, vs.) da egitim-6gretim siireglerinde rol

almaktadir. Ayrica spesifik olarak bir konuyu degerlendirmek icin de c¢esitli ¢alisma gruplari

kurulabilmektedir. Bu calisma gruplari, egitim ogretim siireglerinde iyilestirme Oneri ve aksiyon

planlar1 gelistirmektedir. 2022 yilinda egitim faaliyetleri kapsaminda Akademik Diiriistliik ve Etik,

Akademik Performans: Diisiik Ogrenciler i¢in Destek Sistemi, Ogrencilerin Universiteye Uyumu,
Derslerin Etkin Verilmesinin Degerlendirilmesi ve Yenilik¢i Yontemlerinin Tespiti, Doktora ve

Yiiksek Lisans Tez Yazim Kilavuzu ¢alisma gruplar1 kurulmustur.

Universitede egitim faaliyetlerinin sorunsuz ilerleyebilmesi, ders ici ve ders dis1 aktivitelerin
cesitliligin saglanmasi ve 6grencilerin sosyal, akademik, kisisel gelisimlerine destek olabilmek igin
farkli birimler bulunmaktadir. Ogrenci Hizmetleri, Sektorel Egitim Programim yiiriiten Sektorel
Egitim ve Profesyonel Gelisim (SEPG), Ogrenci Yasam Ofisi, Toplumsal Duyarlilik Projeleri
Birimi gibi birimleri kapsayan Ogrenci Dekanligi, akademisyenlere ve Ogrencilere 6grenme
konusunda cesitli destekler sunan Ogretme ve Ogrenme Ofisi (OLTE) bu birimlerin baslicalaridir.
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Birimlerin egitim 6gretim siireclerindeki rolleri ekte 6zetlenmistir.

Universite i¢indeki birimlerin gérev tanimlari ve is akis siireglerini 6zetleyen idari takvim Universite
intraneti tizerinde paylagilmaktadir. Ekte ilgili 2022-23 idari takvimi paylagilmaktadir. Akademik
takvim her akademik yil Oncesinde i¢ iletisim araglar1 ve websitesinden paylasilmaktadir. Egitim
ogretim siiregleri ile ilgili 6l¢me ve degerlendirme ve izleme faaliyetleri Stratejik Plan ve yukaridaki
boliimlerde anlatilan tiniversite i¢i akademik program 6z degerlendirme ile siirekli iyilestirme
uygulamalar1 aracilifiyla gerceklestirilmektedir. Farkli boliimlerde bahsedilen diizenli uygulanan
anketler ve diger geri bildirim araclar1 6l¢me ve degerlendirme siireclerini siirekli beslemektedir.

Her yil, akademik takvim belirlenerek web sayfasinda ilan edilmektedir. Bir donemde agilan dersler
belirlendiginde ogrencilere ilan edilmekte ve ayrica web sayfasinda da yaymlanmaktadir. Ders
kayitlarindan 6nce ders kayit tarihleri, ders kayit kurallar1 ve Onemli bilgiler 6grencilere ve
calisanlara duyurulmakta ve her donem giincellenen dokiiman web sayfasinda ve MyOZU’de ilan
edilmektedir:

Egitim faaliyetleri i¢in baslica olarak SIS (Ogrenci Bilgi Sistemi), LMS (Ogrenme Y 6netim Sistemi),
EMS (Egitim Yonetim Sistemi-program c¢iktilarinin 6l¢iimii) ve XRM (birimlerin faaliyet verileri)
gibi bilgi sistemleri kullanilmaktadir.

Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar
e B.1.1 Kanitlar 2022.pdf
Programin ders dagihm dengesi
Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamitlar
e B.1.2 Kanitlar 2022.pdf
Ders kazamimlarnnin program ciktilanyla uyumu

Olgunluk  Diizeyi: Ders kazanimlarimin  program ¢iktilariyla uyumu  izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kamnitlar
e B.1.3 Kanitlar 2022.pdf
Ogrenci is yiikiine dayah ders tasanmm

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi
giincellenmektedir.

Kanitlar
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e B.1.4 Kanitlar 2022.pdf

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin
goriisleri de alinarak giincellenmektedir.

Kamtlar
e B.1.5 Kanitlar 2022.pdf
Egitim ve dgretim siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte
ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

Kanitlar

e B.1.6 Kanitlar 2022.pdf
2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

OzU Egitim Politikas1 dogrultusunda akademik miifredat, yenilik¢i bir sektérel egitim programi ve
uygulamali deneyime dayali 6grenim ile desteklenir. Universitenin ¢agdas gelismeler ve yonelimler
1s1g8inda  dijital O0grenme/6gretme ortamlart ve yontemleri tasarlamak, uygulamak ve izlemek
konusundaki kararliligi Egitim Politikasiyla baglantili olarak Teknopedagojik Egitim Cergevesi ile
belirtilmistir. Uygulanan yenilik¢i egitim yontemleri, Socrative ve GoSoapbox benzeri sinif igi
iletisim araclari, ¢evrimic¢i 6dev sistemleri (6rn. Webwork), simiilasyonlar (6rn. fizik derslerinde
uygulanan Algodoo simiilasyonlari, SEC401 dersinde isletme simiilasyonu), video dersler, sosyal
sorumluluk projeleri ve fabrika gezileriyle ve seminerler aracilifiyla sirketleri tanima gibi
deneyimleri icermektedir. Ekte 6rnek olarak izlencelerin ilgili kisimlar1 paylasilmaktadir.

2022 wyilinda kurulan Derslerin Etkin Verilmesinin Degerlendirilmesi ve Yenilik¢i Y ontemlerin
Tespiti Calisma Grubu derslerin ne kadar etkin verildigi ve bu durumun hangi faktdrlerden (yenilik¢i
yontemler, derslerdeki Ogrenci basar1 seviyeleri ve Ogrencilerin dersten ¢ekilme oranlari)
kaynaklandig1 ile 1ilgili mevcut durumu incelemis ve iyilestirici Oneriler vermistir. Bu kapsamda
ogrenci ders degerlendirmeleri, derslerde yenilik¢i yontem kullanim durumunun nasil belirlendigi,
fakiilte/bolimlerde derslerle 1ilgili tutulan veriler/yapilan degerlendirmeler, derslerde &grenci
basarisini etkileyen tasarim ve uygulama ile ilgili faktorlerin ne oldugu fakiilte diizeyinde 1. ve 2.
siiflar icin degerlendirilmistir. Rapor ekte paylasiimaktadir.

Ogrenme ve Ogretme Ofisi (OLTE) egitim materyali gelistirme ve dgretim yontemlerine iliskin
tiniversite genelinde destek sunmaktadir. Ofisin verdigi hizmetlerin detayina web sayfasindan
erisilebilir. OLTE, hem tiniversite geneline hitap eden hem de fakiilte 6zelinde kilavuzlar hazirlamis
ve gesitli egitimler vermektedir. 2022 yilinda OLTE 'nin ¢alismalarindan baglicalar1 sunlardir: OLTE
biinyesinde Ogrenme Tasarim Danismaninin Subat ayinda goéreve baslamasiyla, ogrenciler ile
etkilesim artmaya baslamistir. Ogrencilere talepleri dogrultusunda damsmanlik verilmeye
baslanmistir. 2022 yili igerisinde bes Best Practice Videosu, OLTE web sitesinde yayimlanmistir.
OLTE’nin universite genelinde bilinirliliginin saglanmasi igin; {iniversite biinyesindeki tim
fakiilte/yiiksekokul, enstitii ve birim idari ¢alisanlar ile biraraya gelinmis, LMS 101 idari Kadro
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ismiyle, Fakiilte/yliksekokul/enstitii idari ¢alisanlarinin tiniversite genelinde birlikte ve birbirinden
ogrendigi, OLTE oOgretim danmigsmanlar1 ile etkilesim halinde bulundugu bir 6grenme toplulugu
olusturulmustur. 2022 yil1 boyunca, aylik biilten yayini ve aylik case studyler OLTE Web sitesinde
yayimlanmustir. Bunlarin duyurulart MyOzU, OLTE Sosyal Medya hesaplar1 araciligiyla saglanmistir.

OLTE 2022-23 akademik yili itibari ile tiniversite genelinde aktif ve etkilesimli Ogretme
yontemlerinin yayginlasmasi amaci ile siireg is akiglart olusturma calismasi yiiriitmektedir. Bu ilgili
is akigs1 taslaklarindan 6rnekler ekte paylasilmaktadir.

B.2.2. Olcme ve degerlendirme

OzU’de kullamlan ders basaris1 degerlendirme yontemleri Ders Degerlendirme Y ontemleri
Tablosunda tiim {niversite ile paylasilmaktadir. Ogretim elemani bu yontemlerden hangilerini
kullanacagini ders izlencelerinde belirtmekte ve Ogrencilere donem basinda bildirmektedir. Bu
formlar 6grencilerin derslerdeki basarisii 6lgme ve degerlendirme yontemleri, ders notuna
agirliklari, uygulama ve telafi kurallar1 hakkinda bilgi igermektedir.

OLTE tarafindan 2020 Giiz doneminden itibaren, Ol¢gme-degerlendirme siireglerini iyilestirme
tizerine ¢aligmalar gerceklestirilmistir. Mevcut altyapi1 ve yazilim segeneklerine gore, gézetmenli ve
gbzetmensiz siireg, son ve teshis edici degerlendirmelerin nasil olmasi gerektigi ile ilgili ¢esitli
secenekler degerlendirilmis olup elde edilen bilgiler 1s181inda alternatif 6lgme ve degerlendirme
yontemleri, zoom cnali gdzetmenli sinav, respondus gézetmenli sinav gibi kilavuzlar hazirlanarak
paydaslarla paylasilmis, bu konuda egitimler verilmis ve bilgilendirmeler yapilmistir.

Engelsiz OzU birimi tarafindan engelli 6grencilere asistan 6grencilerin destek olmasi saglanmaktadir.
Asistan 6grenciler, destek verdikleri 6grencinin engel durumuna gore ders notlarinin diizenlenmesi,
birlikte ders calisma gibi konularda destek verirler. Gorme engeli bulunan 6grenciler icin ders
materyalleri Engelli Ogrenci Birimi tarafindan taranarak ekran okuyucu ile okunabilir bir formata
doniistiiriilmektedir. Sinavlarla 1lgili engelli 6grenci talebi oldugunda, somut vaka 6zelinde durum
degerlendirilir ve Fakiilte onayina sunulur. Sinava ayr1 bir sinifta asistan ile girilmesi,ek siire destegi
saglanmasi, cevrimi¢i sinav uygulamalarinin gerceklestirilmesi gibi olanaklar da saglanmaktadir.

Universite genelinde ders kazanimlar1 ve program yeterlilikleri ile iliskiler kurulmus ve bilgi
paketinde tanimlanmistir. Ayrica birgok lisans programinda Education Management sistemi (EMS)
tizerinden ders kazamimlar1 6l¢timleri yapilmakta ve program yeterlilikleri ile iligkilendirilmektedir.
Universitede ayrica dgrenci is yiikii ile ilgili 6grenci geri bildirimleri ders degerlendirme anketleri
araciligi ile toplanmakta ve ilgili sonuglar OzU.Reports iizerinden boliim baskanlarina
raporlanmaktadir.

Ogrencilere 6lgme ve degerlendirme siirecleri ile ilgili saglanan rehberler Ogrenme ve Ogretme

Merkezi web sayfasinda paylasilmaktadir. https://olte.ozyegin.edu.tr/tr/ogrenciler/kilavuzlar/olcme-
ve-degerlendirme Ogretim elemanlari icin hazirlanan belgelere ise

https://olte.ozyegin.edu.tr/tr/ogretim-elemanlari/kilavuzlar/olcme-ve-degerlendirme adresinden
ulasilabilmektedir.

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 63renmenin tammmasi ve kredilendirilmesi

OzU lisans programlarma ogrenci kabulii Ogrenci Se¢cme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM)
tarafindan yonetilen merkezi sinav sonucuna gore yapilmaktadir. Ogrenci kabul cesitleri ile ilgili
basvuru ve kabul kosullar1, belgeleri, siireleri ile ilgili bilgiler Ogrenci Hizmetleri Direktorliigii
tarafindan web_sitesinde duyurulmaktadir. Lisansiistii programlara dgrenci kabulii ise YOK’iin
‘Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi® ve ‘Lisansiistii Programlara Ogrenci Kabulii
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Y 6nergesi’ne gore yapilmaktadir.

OzU onceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi hususunda Yiiksekogretim Kurumlarinda
Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar
Aras1 Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarina iliskin Y&netmelik uygulanmaktadir. Lisans diploma
programlarina yeni kayit yaptiran 6grenci; daha dnce kayitlt oldugu yiiksekdgretim kurumunda alip
basardigi derslerden, kabul edildigi lisans diploma programindaki yiikiimliliiklerinin yerine
saydirmak amaciyla muafiyet isteginde bulunmaktadir. Baska bir kurumda alinan dersin igeriginin,
OzU’de verilen dersin igerigine uygun olmasi ve ilgili fakiilte/enstitii miidiirliigii tarafindan
onaylanmas1 durumunda, 68renci bu dersten muaf tutulabilmektedir. Fakiilte Kurulu uygunluk
verirse bir komisyon toplanarak oOgrenciye sinav yapilmakta ve basarilt olursa taninma
saglanmaktadir. Ekte bir transfer 6grencisinin 6nceki 6grenmelerinin taninmasini 6rnekleyen bir
intibak tutanagi paylasilmaktadir.

B.2.4. Yeteriliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

OzU'de yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri acik, anlasilir, kapsamli
ve tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri
bu tanimli siirece uygun olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Universitede diploma, derece ve diger yeteneklerin taminmasi, 'Yiiksekogretim Kurumlarinda
Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar
Aras1 Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina Iliskin Yonetmeligi' uygulanarak yapilmaktadir. Lisans ve

lisansiistii 6grenci mezuniyet kosullari Lisans Egitim ve Ogretim Y 6netmeligi ve Lisansiistii Egitim
ve Ogretim Y dnetmeligine gore belirlenmektedir. Merkezi yerlestirmeyle gelmeyen tiim 6grencilerin

kabul kriterleri paylasilmaktadir. Tiim programlar i¢in mezuniyet kosullari, 6grencilerin zorunda

oldugu dersler, tamamlamak zorunda olduklar1 krediler hem OzU web sayfasindan, hem de her

programin web sayfasindan yaymlanmaktadir. Ogrencilerin mezuniyet denetimleri ise Ogrenci Bilgi

Sistemi (SIS) ve Egitim Yonetim Sistemi (EMS) tizerinden yapilmaktadir. Degisim programlarinda
ogrenci is yiikii kredisi herhangi bir ek calismaya gerek kalmadan taninmaktadir. Ekte 6rnek bir

transcript paylasilmaktadir.

Lisans diizeyinde azami 6grenim siiresi sonuna gelen 6grencilerin hak ve sorumluluklarina dair
uygulama esaslar1 géz Oniine alinarak, normal dgrenim siiresi sonundaki (9., 13., 14. yariyil vb.)
ogrencilere ders kayitlar1 baslamadan once Ogrenci Hizmetleri tarafindan durumlan ile ilgili
hatirlatma gonderilmeye ve durumlarina uygun olan esaslar1 g6z Oniine alarak ders se¢imi yapmalari
yoniinde hatirlatma yapilmaya baslanmistir. Ayrica ders planina gére mezuniyet denetimi yapilmasi
icin bir ekran gelistirilerek dgrencilerin ders plani ile uyumlu olacak sekilde ders kayd: yapmalarina
destek verilmesi hedeflenmistir. Ek olarak, dgrencilerin 6grenim siirelerini belirlenen sinirlara gore
takip edebilmeleri i¢in uyar1 mekanizmast kurulmus; buna bagli olarak kalan uygulamali /
uygulamasiz ders sayilari, kalan 6grenim siireleri vb bilgiler ekrana eklenmistir.

2021-22 akademik yilinda tiniversite genelinde yabanci 6grencilerin 6nceki 6 grenmelerinin taninmasi
konusunda bir ¢alisma grubu kurulmus ve rapor hazirlanmistir. Buna gére Scola Hazirlik Programi,
Yurt Disindan Ogrencilere (YDO) 6grencileri igcin muafiyet kosullarinin degerlendirilmesi, YDO
kayit ve siav prosediirlerinin iyilestirilmesi, oryantasyon toplantilarinin saglanmasi, ihtiyaglarina
gore YDO ogrencileri ile bireysel ve grup toplantilar1 diizenlenerek okul kurallari, ders gereklilikleri
vb. konularda bilgilendirmeler yapilmasi, YDO 6grencilerine ana dillerinde destek olmak i¢in Scola
Hazirlik Programi Ogrenci Kitapgigi Arapega'ya cevrilmesi, YDO 6grencileri arasinda en ¢ok A2
diizeyinden baslayanlara ihtiya¢ duyduklar1 ekstra akademik destegin saglanmasi gibi iyilestirmeleri
hayata gecirmektedir.
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Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢c paydaslarin katilimiyla
tyilestirilmektedir.

Kamnitlar
e B.2.1 Kanitlar 2022.pdf
Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6l¢me ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir

Kamtlar
e B.2.2 Kamitlar 2022.pdf
Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
stirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Kamnitlar
e B.2.3 Kanitlar 2022.pdf
Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma
Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.
Kamnitlar
e B.2.4 Kanitlar 2022.pdf

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklan

Ozyegin Universitesi kampiisii simif ve laboratuvar donanimlar1 ve sosyal alanlari ile 6grencilerin
ogrenme siirecine her tiirlii destegi sunmaktadir.Ozyegin Universitesi Kiitiiphanesi ileri teknoloji ile
donatilmis {i¢ kata yayilan 2.825 m?2’lik alani, zengin kitap ve film koleksiyonu, genis ve rahat
calisma ortami ile bir yasam ve o6grenme merkezidir. Kiitiiphane, cagdas yerlesim ve hizmet
fonksiyonlarini yerine getirebilecek sekilde planlanmistir.

68.000°den fazla basili koleksiyonu, 940.000’den fazla e-kitabi, 120.000°i askin e-dergisi ile
kullanicilarina  7/24  hizmet sunan kiitiiphanede egitim teknolojilerinden {ist diizeyde
yararlanilmaktadir. Teknolojinin getirdigi olanaklar ile kiitiiphane elektronik koleksiyonlarinin
gelisimine agirlik vermekte, kaliteli elektronik bilgi kaynaklarini 6grencilere sunmaktadir. Yalniz
bilgi kaynaklarinin degil bilgi teknolojisi ekipmanlarinin da kullanima sunuldugu, zeka oyunlarinin
koleksiyona eklendigi geleneksel kiitiiphane anlayisinin disina ¢ikan bir hizmet profiline sahiptir.
Bilgi kaynaklarina erisimde mobil teknolojileri genis Ol¢iide kullanan kiitiiphane, 6grencinin
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aragtirma ve egitim ihtiyag¢larini zaman ve mekandan bagimsiz olarak desteklemektedir.

Kiitiiphane ulusal ve uluslararasi isbirlikleri ile calismaktadir. ANKOS (Anadolu Universite
Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu), LIBER (Ligue des Bibliotheques Europeennes de Recherche-
Assocation of European Research Libraries) ve IFLA (International Federation of Library
Associations and Institutions) tiyesidir. Kiitiiphane ulusal ¢apta diger iiniversite kiitiiphaneleri ile
etkilesim halinde c¢alismakta, isbirlikleri gelistirmektedir. 2021-22 akademik yilinda kiitiiphane
hizmetleri kapsaminda yapilan iyilestirmeler ekte paylasilmaktadir.

Kiitiiphane ayrica temel bilgi okuryazarligi egitimleri ve derslere biitlinlesik tasarlanan farkli

diizeylerde egitimler vermektedir. Temel kiitiiphane egitimleri, Universiteye yeni baslayan 6grenciler

icin temel kiitiiphane egitimleri olarak hazirlik siniflarinda her donem basinda planlanarak verilir. Bu

egitimler SCOLA 6gretim gorevleriyle birlikte planlanir, bir ders saati olmak tizere gergeklestirilir.

SEC 101 ve SEC 401 dersleri egitimlerinde ise bilimsel bilgiye ulagsma yollar1, intihal, atif, telif
haklar1 ve kiitiiphane kaynaklari, projelerle ilgili arastirmanin nasil yapilacagi anlatilarak kaynak

kullanim1 gibi konulara yogunlasmistir. 2022 yilinda toplam 130 egitimde 2713 kisiye farkli

diizeylerde kiitiiphane egitimi verilmistir.

OzU Ogrenme ve Ogretme Ofisi (OLTE) ise 6grenme kaynaklarinin gelistirilmesi ile ilgili diizenli
calismalar yiiriitmektedir. Ornek olarak, i¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi programindaki INAR 207
kodlu derste, dersin ilk online verilmesinin ardindan OLTE birimiyle yapilan dersi online ortamda
iyilestirme ¢alismalar1 neticesinde 6grencilerin derse daha fazla dahil edilmesi i¢in Zoom ortaminda
ders i¢i aktiviteler planlanmis, stmf gruplara boliinerek kolektif ¢alisma yapilmasi hedeflenmistir.
Bunun yaninda sunum 6devleri i¢in akran degerlendirilmesi eklenmis ve online ortamdaki derste
herkesin birbirini dinlemesi ve akabinde degerlendirmesi planlanmustir.

Ogrenme ortam ve kaynaklariyla ilgili 6grenci degerlendirmeleri memnuniyet anketleri, ders
degerlendirme anketleri, uzaktan egitim anketleri gibi diizenli anketler ile toplanmaktadir.Bu anket
sonuglar1 ilgili birimlerle de birim raporu ile paylasiimakta ve Universite iist yonetimi ile birlikte
degerlendirilmektedir. Bunun yani sira fakiilteler 6grenci goriislerini ¢esitli toplantilar diizenleyerek
almaktadir.

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Universitede danigmanlik hizmetleri kuruma 6zgii genis bir yelpazede siirdiiriilmektedir. Akademik
danismanlara ilaveten, 360 Danismanlik, Akran Danigman gibi uygulamalar s6z konusudur.

Ogrencinin akademik gelisiminin izlenmesi icin birincil sorumluluk akademik danismanlarindir.
Akademik Danigman, hazirlik ve lisans Ogrencilerine kayitta atanan, 60 krediden sonra birincil
damsman olan tam zamanl1 boliim 6gretim elemanidir. Akademik damismanlarin sorumluluklart OzU
Akademik Danismanlik Prosediiriinde belirtilmektedir. Akademik damsmanlik ile ilgili Universite
mevzuati su sekildedir:

e Ozyegin Universitesi Lisans Egitim ve Ogretim Y6netmeligi 16. Maddesi

e ‘Lisans Programi1 Ogrencileri i¢in Akademik Damismanlik Islemleri prosediirii’ (3.01.2010
tarthinde yayinlanmis, 13.1.2015 tarihinde giincellenmis)

e Miihendislik Fakiiltesi i¢in diizenlenen 15.09.2014 tarihli Akademik Damigsmanlik Politikas1
belgesi

e 23.Temmuz 2013 Tarih ve 28716 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Ozyegin Universitesi
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Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi® 37-39 Maddeler

Fakiiltelerdeki akademik damismanlik uygulamalarina ilaveten Ogrenci Dekanlig1 biinyesinde yer alan
360 Danismanlik birinci simif dgrencilerinin her dgretim {iyesinin karsilayamayacagi adaptasyon
konusunda rehberlik ihtiyacim1 karsilamayr hedefler, lisansa yeni baslayan Ogrencilere lisans
yonetmeligi, tiniversite politikalari, 6grenci destek birimleri ve SEC 101 dersi yiikiimliliiklerini
tanitan grup sunumlart diizenler, fakiilte akademik damigsmanlarina ydnetmelik ve &grenci
gorlismeleri hakkinda danmismanlik destegi saglar. Ayrica, bir Onceki yariyilda hi¢ kredi
tamamlayamayan ve notu 2.00’nin altinda olan 6grencilerle bireysel goriismeler yaparak 6grencileri
ilgili destek birimlerine yonlendirir. 2022 yilinda 360 Danismanlik Prosediirii yayimlanmistir. 2022
yilinda fakiilte sorumlusu akran damisman ve akran damisman sec¢im kriterleri diizenlenmis ve
prosediir giincellenmistir.

Ogrencilerin birbirlerinden dgrenmelerini tesvik etmek amaciyla Akran Danismanlik uygulamas: da
bulunmaktadir. Ogrenci Yasam Ofisi tarafindan koordine edilen lisans 6grencisi Akran Damgsman ile
ogrenciler fakiiltelerine gore eslestirilmektedir. Akran Danmismanlari, 6grencilere ders se¢imleri, ders
calisma aliskanliklari, konaklama, yaz stajlar1 ve arastirma firsatlari, OzU kampiisii ve cevresini
tanima ve sosyal konularda danmismanlik yapmaktadir. SEC101 dersindeki takvimi takiben Akran
Danigmanlik Prosediirii’'ndeki akran danismanlarin gorevlerine gore bireysel goriisme planlamalari
ve takibi OLTE ’nin denetiminde ger¢eklesmektedir.

2022 wilinda ogrencilere sunulan destek hizmetlerinde gergeklestirilen bazi iyilestirmeler su
sekildedir:

e Akademik damsmanlik calisma grubunun yaptign degerlendirme iizerine Ogrenci Dekanlig
gerekli caligsmalar1 yapmis ve 6grenci oryantasyon programina akademik danisman ile tanisma ve
goriisme saatleri eklenmistir.

e 2021 Oryantasyon Programi hakkinda yapilan Ogrenci Odak Grup Calismasi ve Planlama ve
Analiz Ofisi’nin vyiriittiigii =~ Ogrenci Memnuniyet Anketindeki tespitler dogrultusunda,
oryantasyon komitesi, 2022 Oryantasyon Programinin 1 giinii Yabanci Diller Yiiksek Okulu
(ScOLa) ve 1 giinii fakiiltelere yonelik olmak tizere 2 giin sekilde revize etmistir.

e 2022 Oryantasyon programinin gerceklesmesinin ardindan gorevli tiim ekip tiyelerinden alinan
Oryantasyon Degerlendirme Raporlarmin 1siginda, gelecek yil icin Ogrenci Dekanligi ve
isbirliginde oldugu diger birimlerle birlikte alinmas1 gereken aksiyonlar belirlenmistir. Bunlar
arasinda memnuniyet anketlerinin geribildirimlerine gore strateji belirlenmesi, kuliiplerin
programa daha yogun katiltmmmi ve ilgiyi daha ¢ok ¢ekecek bigimde organize edilmesi,
kullanilan duyuru, dosya, kitapgik gibi iletisim malzemelerinde ¢esitli iyilestirmeler yapilmasi
goriisiilmiistiir.

e Psikolojik Gelisim Birimine (PGB) acil/ akut durumla bagvuran o6grencilerin durum
yonetiminde PGB uzmanlarinin gorev ve sorumluluklarini belirten PGB Acil Durum Prosediirii
hazirlanmis ve Ogrenci Dekani’nin onayi ile yiiriirliige girmistir.

e PGB’ye acil/ akut durumla bagvuran Ogrencilerin durum yonetiminde PGB uzmani
uygulayacag adimlar1 belirten ictiiziik hazirlanmis ve Ogrenci Dekani’nin onayr ile yiiriirliige
girmistir.

e Yurtlarda 6grencilerin yasayabilecegi kriz durumlari, kriz durumunda izlenecek prosediir, kriz
durumlarinda ve sonrasinda yurt personelinin yapmasi gereken tutum hakkinda yurt personeline
yonelik 9 Ocak 2022 tarihinde PGB yurt psikologu tarafindan “Yurt Personeli Krize Miidahale
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Egitimi” verilmistir. Ayrica bu egitimin igerigi personeller degisse de benzer uygulamanin
stirdiiriilebilmesi amaciyla Yurt Personeli Krize Miidahale Kitapgigi isimli bir dokiiman haline
getirilmistir.

e PGB icin 6grencilerden alinan e-postalarin ve geri bildirimlerin zaman zaman 6grencilerin
birimden beklentileri ve birimdeki siirecin nasil isledigi konusundaki bilgilerinin eksik
kalabildigini gostermesi iizerine dgrencilerin ihtiya¢ duyduklar1 temel bilgileri belirleyerek 8
Soruda PGB Bilgilendirici Yazis1 hazirlanmis, MyOzU’de yayinlanmistir.

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Ozyegin Universitesinde Cekmekdy Kampiisiindeki egitim-6gretime 2011 yilinda 60 bin m2 kapali,
5 25/54 bin m2 ac¢ik alanda baglamistir. Bugiin ise 281 bin m2 kapali, 19 bin m2 agik alana
ulagmistir. 2019 yilinda diinya standartlarinda stiidyo imkanlar1 yaratan Mimarlik Fakiiltesi binasi
tamamlanmustir.

Kampiiste ylizme havuzu, basketbol, squash, plaj voleybolu, tenis kortlar1 ve benzeri alanlarin
ogrenci kullanima agik olmasi, yurtlarda ayr1 spor merkezi, dans salonu, yemek alani bulunmasi,
tiniversite genelinde bircok 6grenci calisma odasinin bulunmasi, yurtta dileyen 6grencilere 6zellikle
final ve proje donemlerinde kalma imkani saglanmasi gibi bir ¢ok uygulama bulunmaktadir.
Universitede ayrica tiim tiniversitelere 6rnek olacak bir Giivenli Yasam ve Cevre (HSE - Health
Safety Environment) departman1 bulunmaktadir. Birim yasal mevzuatlarin yakindan takip edilmesi,
kampiiste giivenli c¢alisma ve yasama ortaminin yasalar cercevesinde olusturulmast ve HSE
konularinda rehberlik/danigmanlik yapilmasini tistlenmistir. ISO 14001 Cevre Y onetim Sistemi ve
ISO 45001 Giivenli Yasam/Calisma (Is Sagligi Giivenligi) Yonetim sistemi belgelerini almaya hak
kazanmus ilk Tiirk Universitesi olmustur. Bu nedenle, iic ana plana temel teskil edecek Giivenli
yasam/¢alisma, ¢evre ve acil durum politikalar1 olusturulmustur.

Gelisen teknoloji ve degisen ihtiyaglar dogrultusunda uzaktan egitim imkanlar1 artirilmig, yeni

derslikler, stiidyolar ve uygulamalar tasarlannstir. Ogrencilerin 6grenme konforunu artiracak yeni

sinif tasarimlari yapilmis; 2 hyflex egitim sinifi ile 2 6 gretim stiidyosu faaliyete gegmis, 2 oditoryum

ise zengin teknik donanimla donatilmistir. 2021-2022 Akademik yilinda hyflex sinif sayist 18’e

cikmistir. OzU LMS (LMS’in mobil uygulamasi), 6grenme ve Ogretme deneyimlerinin
zenginlestirilmesi amaciyla gelistirilmis ve 2021-22 Giiz Doneminde kullanima agilmaistir.

Universite genelinde tesis ve altyap1 hizmetleri memnuniyet anketleri aracilig1 ile izlenmektedir. Ekte
memnuniyet anketi sonuglarinin  raporlandigt  OzU.Reports ekramnin  ekran  goriintiisii
paylasilmaktadir. Anket sonuglar1 ve diger geri bildirimler degerlendirilerek Universite genelinde
diizenli iyilestirmeler yapilmaktadir. Universite geri bildirimler ayrica Ogrenci Konseyi faaliyetleri
araciligl ile izlenmekte ve iyilestirmeler yapilmaktadir. Ekte Ogrenci Konseyi 2021-22 faaliyet
raporu paylasilmaktadir. Bu raporda yer alan tesis ve altyap1 hakkindaki geri bildirim ve iyilestirmeler
asagida paylagilmaktadir:

e Konsey 2021-2022 Giiz Donemi baslamadan 6nce okul servis glizergahlarinin ve servis
ticretlerinin belirlenmesinde aktif rol oynanmistir. Dénemin basladigi giinden bu yana bu
konuyla alakali gelen tiim talepler anlik olarak operasyon birimimize iletilmis ve ¢6ziimler
iretilmeye calisilmistir. Donem boyunca okul idari birimleriyle ve Giirsel firmasi ile 50’den
fazla toplant1 gerceklestirilmistir. Yapilan uzun soluklu goriismelerin ardindan 8 yeni sefer saati
eklemis ve ayn1 zamanda 14 seferde saat degisikligi kabul ettirilmistir. Yeni seferler, hatlar ve
akilli duraklar kurulmasi amaciyla IETT Midirligi ile goriisme gergeklestirilmistir.
Gortismeler sonucunda, 5 yeni hat ve bir¢ok seferin okul duragina ugramasi saglanmistir. 2022
yaz doneminde gerceklestirilen ulasim ihalesi sozlesmesi Ogrenci Konseyi tarafindan revize
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edilmis ve Ogrenci dostu, tasityici firmayr kotii uygulamalara karst cezalandiran maddeler
eklenmis, donem i¢inde bu kurallara uyulmasi i¢in denetlemeler artirilmastir.

e Yemekhane kontrol komisyonuna Ogrenci Konseyi’nden gorevliler dahil olmus ve aylik
komisyon toplantilarina katilarak 6grenci taleplerinin iletilmesinde yardimci olunmustur.
Ucretsiz ¢orba dagitimi i¢in verimli saatler belirlenip organize edilmistir. Uygulamanin tamtimi
yapilarak Ogrencilerin bilgi sahibi olmasi saglanmis ve uygulamanin begenilmesi iizerine
ticretsiz sandvi¢ dagitimi da eklenmistir.

e MyOzu tizerinden daha 6ncesinde goriintiilenebilen ama bu donem basinda erisime kapatilan
danigman bilgisi, ders plani, ve smav programlari, BT ile iletisime gecilerek tekrar 6grenci
erisimine agilmistir.

e Kismi zamanli 6grenci maaslarina zam yapilmasi déonem iginde birkac kere talep edilmis ve
insan kaynaklarinin tiife oranin1 gozeterek donem i¢inde maagslara zam yapmasi saglanmistir.
Yar1 zamanli 6grenci maaslarin son artisindan itibaren olan iife-tiife ortalamasi alinarak donem
basinda giincellenmesi talep edilmis ve kabul edilmistir.

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Ozyegin Universitesinde 6zel yaklasim gerektiren 6grencilere sunulacak hizmetlerle ilgili planlama
ve uygulamalar Engelsiz OzU Komisyonu ve Engelsiz OzU Birimi tarafindan yiiriitiilmektedir. Ekte
dezavantajli gruplara sunulacak hizmetlerle ilgili uygulamalar1 tammlayan Engelsiz OzU Prosediirii
paylasilmaktadir.

Engelsiz OzU Biriminin yapilanmasi ve ¢aligma esaslar1 hazirlanan yonergede belirtilmistir. Y OKiin

8 Mart 2022 tarihli Engelli Bireylere Yonelik Sinav Uygulamalarinda ve Engelli Kontenjaninda
Aranacak Saglik Sartlarina Dair Y 6netmelige gore engelli 6grencilere akademik ve psikolojik yonden
destek vermek i¢in Eriskin Engellilik Saglik Kurulu Raporu (ESKR) ve Cocuklar icin Ozel
Gereksinim Raporu (COZGER) alinmasi sart1 getirilmesi ile destek alan fakat bu raporlar1 olmayan
ogrencilere verilen terapi destegi sonlandirilmistir. Bu Ogrenciler rapor almaya yonlendirilirken,

rapor almayacak/alamayacak Ogrenciler i¢in iligkiler paylasim grubu olusturulmustur. Bu paylasim

grubunda Ogrencilerle daha dnce yapilan bireysel seanslarda en ¢ok calisilan konu olan iliskiler

konusu ¢alisilmaya baglanmistir. Bu gruba 2023 akademik yilinda da devam edilmektedir.

Her akademik yilin basinda Engelsiz Biriminin hedefleri belirlenir, bu hedefler dogrultusunda, yillik
eylem plami olusturulur. Birim haftalik ve aylik toplantilarla, donem sonu ve yil sonu faaliyet
raporlariyla faaliyetlerini degerlendirmektedir. Diizenlenen etkinlik ve atdlyeler i¢in degerlendirme
anketi uygulamaktadir.

Engelli 6grencinin iniversite yasami boyunca ihtiya¢ duyabilecegi bireysel, sosyal ve akademik
destegi saglamak amagli kismi zamanli ¢alisan 6grenciler ile asistan 6grenci destegi verilmektedir.
Donem basinda Ogrenci Hizmetlerinden gelen engelli 6grenci listesinden kayith 6grencilerle
Engelsiz OzU Biriminin telefon ve e-mail yoluyla ilk iletisimi kurmasiyla 6grencilerin ihtiyaglar:
belirlenir. Buna gore ihtiyaglarin gergeklestirilmesi yoniinde atilan adimlar haftalik olarak
planlanarak ¢alismalar yiirttiiliir, giinliik olarak siireglerin takibi yapilir. Ekte 2021 Giiz doneminde
birim tarafindan verilen desteklerin 6zeti paylasilmaktadir.

Engelsiz {iniversite uygulamalar1 Ogrenci Dekanlign yonetiminde doénemlik faaliyet raporlart
hazirlamakta ve geri bildirimler {izerine iyilestirmeler gergeklestirmektedir. Ekte 2021 giiz donemi
degerlendirme ve iyilestirme planlar1 6zeti paylasilmaktadir. Birim 2021 yilinda terapi hizmeti, sanat
terapisi hizmetleri ile engelli 6grencileri psikolojik, sosyal ve duygusal acidan desteklemeye
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baslamistir. Bu hizmetlerin siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi ve drama at6lyesi gibi farkli tekniklerin
kullanilmaya baslanmas1 hedeflenmektedir. Ayrica kismi zamanli 6grencilere terapi destegi verilmesi
planlanmaktadir. Bu sayede kismi zamanli ¢alisan 6grencilerin engelli 6grencilere destek verirken
olusabilecek psikolojik titkenmenin 6nlenmesi hedeflenmektedir.

OzU’de ayrica mali agidan dezavantajli grencileri desteklemek icin Egitimde Firsat Esitligi Burs
Programi (EFEB) yiiriitiilmektedir. Ozyegin Universitesi Egitimde Firsat Esitligi Burs Programu,
basarili ve ihtiya¢ sahibi iiniversite adaylarinin, tam burslu olarak &grenim gorebilmeleri igin
tasarlanan ve bu amaca ortak olan bagis¢ilarimizin destegi ile uygulanan bir programdir. 2021 yilinda
Profesyonel Gelisim Birimi tarafindan EFEB 6grencilerinden mezuniyet asamasinda olanlar ile 6zel
birebir kariyer goriismeleri yapilmasi baglatilmistir.

2022 giiz doneminde Uluslararast 6grencilerin sorunlarinin ¢éztimiine destek olmak i¢in 2022-23
akademik yili itibari ile Kiiltiirleraras1 Farkindalik ve Destek Ofisi (KFD) kurulmustur. Ofis,
kiiltiirleraras1 programlama yoluyla ve tim kampiis hizmetlerinde ve farkli gruplar arasinda
kiiltirleraras1 yetkinligi tesvik ederek nihai olarak tiim yerli ve yabanci {iniversite tyeleri i¢in
kapsayici bir kampiis olusturmak i¢in ¢alisacaktir.

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Universite genelinde Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlerine yonelik mekan, biitce ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif
faaliyetleri yuriiten ve yoneten idari orgutlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte,
ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Universite biinyesindeki sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler hakkinda detayli bilgi OzU Spor
Merkezi ve diger birim sayfalari ile etkinlikler listesinden ulasilabilmektedir. Sosyal Etkinlikler
Birimi Universitede bulunan tiim 6grenci kuliiplerinin bagli oldugu, planlamis olduklar1 faaliyetler,
projeler ve etkinlikler i¢in birinci derecede iletisimde olduklari, onay aldiklari, operasyonel siireci
yiiriittiikleri ve kazanimlarin elde edilmesi konusunda hizmet aldiklar1 birimdir. Ogrenci kuliiplerinin
yant sira, kullip dist 68renci etkinlikleri konusunda da birim 6grencileri ydnlendirmekte ve
taleplerine destek vermektedir. Kuliip faaliyet planlamalar1 2021-2022 Akademik Yili itibariyle
online sistem iizerinden ylriitiilmeye baslanmis, is akisi hizlandirilmistir. Ayrica 2021-2022
Akademik Y1l itibariyle, etkinliklerin gerceklestirilmesi sonrasinda, kuliipler 2 is giinii igerisinde
Online Etkinlik Geri Bildirim Formu doldurarak aktif rol oynayan 6grenci sayisi, etkinlik hedefleri
ve ulasilma durumu gibi bilgileri saglamaktadirlar. 2021-2022 akademik yili giiz donemi
gerceklesen kuliip etkinliklerine 6rnek bir liste ekte paylasilmaktadir.

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.3.1 Kanitlar 2022.pdf

Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin
uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.
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Kanitlar

e B.3.2 Kanitlar 2022.pdf
Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kamtlar
e B.3.3 Kamitlar 2022.pdf
Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar
izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e B.3.4 Kanitlar 2022.pdf
Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar
e B.3.5 Kanitlar 2022.pdf

4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

OzU'de egitim-6gretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek iizere her akademik birimin yeterli sayida
tam zamanl1 ve nitelikte akademik kadrosu bulunmasi saglanmaktadir. Ogretim iiyelerinin OzU ve
YOK iin web sitesinde yer alan 6zgegmisleri, yayinlar1 ve projeleri OzU’de egitim-6gretim siirecini
etkin bir sekilde yiiriitmeye sayr ve nitelik olarak yeterli bir akademik kadro oldugunu
gostermektedir.

Universitede gorevli tiim akademik personel, egitim, dgretim, bilimsel arastirma ile akademik ve
idari hizmetlerin verimliligini artirmak ve kalitesini yiikseltmek itizere kurulusundan itibaren, her
akademik yilin sonunda yapilan ‘Akademik Personel Performans Degerlendirme’ siirecine tabidirler.
Performans degerlendirme, akademik yiikseltmelerde, akademik ve idari gorevlendirmelerde dikkate
alinmaktadir. Akademisyenlerin bireysel arastirmalart bu degerlendirme ile takip edildigi, iicret
artiglar1, terfi ve atamalar bu degerlendirmelere gore belirlenmektedir. Yillik Akademisyen
degerlendirmelerinde tek bir bir kriter kullanilmamakta, her bir disiplin kendi i¢inde degerlendirme
altina alinmaktadir. Ogretim iiyelerinin terfi siire¢leri ‘Ogretim Uyeleri Terfi Siireglerine Iliskin
Usul ve Esaslar’da ilk kez 2011 yilinda belirlenmistir. Bu esaslara gore bagvuran aday dosyasindaki
yayinlari, aldigi atiflar, projeler degerlendirmeye alinmaktadir. Esaslarin gézden gegirilmesi igin
2021-22 giiz doneminde bir komisyon kurulmustur ve daha kapsamli bir dokiiman hazirlanmustur.
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2023-2024 akademik yili itibari ile uygulanmak iizere heniiz onay asamasinda olan Ozyegin
Universitesi terfi kriterleri olusturulmustur. Bu kriterlerin net olarak tammlanmasinin tamamlanmasi
ile akademik degerlendirmeler arasi tutarlilik garanti altin alinacaktir. Ekte terfi kriterleri
dokiimanindan bir kisim paylagilmaktadir.

Universite genelinde akademik kadronun uzmanlik alani ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun
saglanmasi ders degerlendirme anketleri ile yapilmaktadir. Universite genelinde akademik performans
takibi akademik personelin faaliyetlerinin takip edildigi Annual Report sistemi {izerinden olmaktadir.
2021-22 akademik yil1 itibari ile Akademik personelin manuel veri girisi yaptig1 alanlarda istenilen
bilgilerin anlasilirliginin artmasi amaciyla sistemdeki agiklamalarda giincelleme yapilmistir. Bu
giincellemelere bagli olarak 2021-22 akademik yili performans degerlendirme siirecinde akademik
personelden Universite stratejik planina ve diger raporlara yansitilan veriler daha dogru sonuglar
saglamustir. 2020-21 Akademik yilinda Odiiller baslig: altinda akademik personel tarafindan manuel
veri girisi yapilan mesleki basarilar ve odiiller, yayin 6diilleri ve yarisma o6diilleri alanlarina
Universitenin diger sistemlerinden otomatik veri saglanmasi amaciyla Fakiilte Bilgi Sistemi
tasarlanmis, 3 farkli kategori altindaki bilgiler tek alana doniistiiriilerek Fakiilte Bilgi Sisteminden
Annual Report’a otomatik bilgi akisi saglanmaistir.

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda egitim-6gretim kadrosunun ogretim becerileri ve egitsel performanslari akademik
performans degerlendirme siirecinde degerlendirilmektedir. Ders degerlendirme formlari araciligiyla
Ogretim {iiyelerinin egitim performanslar ile ilgili diizenli geri bildirim saglanmaktadir. Dekanlar ve
Direktorler, birimlerindeki tiim O6gretim {iyelerinin ders degerlendirme sonuclarimi takip
etmektedirler. Bu izlemenin sonucunda yapilacak iyilestirmeler Dekanlarin/Direktorlerin kararina ve
Rektoriin onaymna tabidir. Ders degerlendirmeleri siirekli iyilestirme raporlamasi kapsaminda
programlar tarafindan degerlendirilmektedir.

Ogrenme ve Ogretme Ofisi (OLTE) 6gretim Elemanlariyla 6grenme-6gretme siireglerine iliskin
birebir ¢alismalar yliriitmektedir. Ders siirecinin birlikte tasarlanmasi, ihtiyaca yonelik uygun

teknolojik siire¢ ve kaynaklarin; 6gretim strateji, yontem ve tekniklerin; 6lgme ve degerlendirme
yontemlerinin degerlendirilerek Onerilmesi, etkilesimli egitim materyalleri hazirlama konusunda
destek verilmesi, ders videolarinin tasarimi ve ¢ekimi konusunda destek saglamasi gibi konularda
ogretim elemanlarina hizmet verilmektedir. Ogretim elemanlarinin talep ve ihtiyaglarma gére LMS
tizerinde farkli eklenti ve aktiviteler kullanilarak ders tasarim ve gelistirme siireglerine danigmanlik
verilmekte ve uygun sekilde yapilandirilmasina iligkin ¢alismalar yapilmaktadir. Ofis, hem tiniversite
geneline hitap eden hem de fakiilte 6zelinde kilavuzlar hazirlamis ve gesitli egitimler vermistir.
OLTE 2021-22 akademik yilinda 235 egiticinin katildig1 toplan 40 egitim diizenlenmistir.

Ofis ayrica 6gretim danigsmanlarinin ilgili destekleri artirabilmek i¢in ilk adim olarak LMS {izerinden
fakiiltelere/yiiksek okullara yonelik 6grenme topluluklart olusturmus ve etkilesim ve fikir aligverisi
stireci baglatmigtirar. Buna ek olarak Nisan ayinda OLTE’nin “Best Practice” ¢alismasi i¢in her
fakiilteden Ornek gosterilecek uygulamalari olan dersleri web sitesi iizerinden paylasmaktadir.
Ogrenme ve Ogretme Ofisinin 2021-22 akademik yil1 faaliyetlerinin detaylariweb sitesi {izerindeki
biiltenler aracilig1 ile incelenebilir.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

OzU'de arastirma, egitim-6gretim, hizmet ve bilgi transferi kategorilerinde yaptiklar: iist diizey
katkilar icin tam zamanl 6gretim tiyeleri ve 6gretim gorevlilerine OzU Ustiin Basar1 Odiilleri verilir.
Amag; ilgili kategorilerdeki basarili calismalara Universitenin verdigi 6nemi vurgulamak, o6diil
sahiplerini yeni basarilar icin 6zendirmek, s6z konusu basarilarin hem Universite icinde hem de
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Universite disinda duyulmasim saglamak ve egitim-6gretim, arastirma ile topluma hizmet ve bilgi
aktariminin kalitesini artirmaktir. Ustiin basar1 odilleri ile ilgili siiregler ve uygulama esaslari
intranette ulasabilir durumdadir.

Universite mensuplarinin yaymlamak istedigi basili ve e-kitap formatindaki basliklar Universite
Yaymn Kurulu’'ndan onay alinarak OzU Yaymevi tarafindan basilmakta ve istenirse satisa
sunulmaktadir. 2022 yili igerisinde dort kitabin basim ve yayin islemleri tamamlanmistir. OzU niin
akademik personelin mesleki gelisimine destekte bulundugu baska bir uygulama ise 6gretim
tiyelerine arastirma calismalarina agirlik verebilmek icin bir donem/sene ders verme yiikiimliligi
olmamasina imkan saglayan 'Sabatik' ayricaligidir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve
izlem sonuglar1 degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e B.4.1 Kanitlar 2022 .pdf

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular
1zlenmekte ve izlem sonuglar1 6gretim elamanlari ile birlikte irdelenerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar
e B.4.2 Kanitlar 2022 .pdf
Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme
Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diil uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

e B.4.3 Kanitlar 2022.pdf
C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Siirec¢lerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Ozyegin Universitesi, misyonunda ve arastirma politikasinda belirtildigi tizere, ¢6ziim odakli ve
katma degeri yiiksek bilgi iiretmeyi amag olarak belirlemistir. Bu dogrultuda tiniversitede arastirma
yonetimi, {iniversite arastirma politikast ve 2018-2023 stratejik planinda yer alan "Amag¢ 5:
Aragtirma {iniversitesi konumumuzu en iist seviyeye tasimak" ve "Amag¢ 6: Girisimcilikte ve
yenilik¢ilikte lider konumda olmak" amaglar1 dogrultusunda yapilmaktadir. Degerlendirme ve
yiiriitme Rektor, Akademik Islerden Sorumlu Rektér Yardimcisi (AIRY) ve Dekanlar/Direktorler
aracilignyla gergceklesmektedir. Her yil, dekanlar fakiilte diizeyinde stratejik plan arastirma 6lglim
sonuglarin1 degerlendirmekte, degerlendirme raporlarini, iyilestirme Onerilerini ve varsa ek biitce
taleplerini AIRY’ye sunmaktadir. Bu sekilde Dekanlarin/Direktdrlerin arastirma siireglerinin
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yonetiminde birebir sorumluluk almasi, akademik birim ig¢inde iyilestirmelerin yerinde ve zamaninda
yapilmasini giivenceye almaktadir. AIRY ve Rektor degerlendirmelerinin ardindan gelecek donemler
icin aksiyonlar tanimlanmaktadir. Bu aksiyonlar, 6zellikle biitce gerektirenler Miitevelli Heyeti ile de
paylagilmaktadir. Dekanlar, kararlar dogrultusunda fakiilteleri i¢in aksiyon planimi yiiriitiirken,
aksiyonlarin gerceklesip gerceklesmedigi AIRY tarafindan yine stratejik plan degerlendirmeleri
dogrultusunda takip edilmektedir. Siire¢ gerekli goriildigii hallerde ara raporlar, 6zel calisma
gruplari, birimler icinde tiretilen ¢oziimler ile desteklenmektedir.

Kurumda aragtirma faaliyetleri fakiilteler, ¢esitli uygulama ve arastirma merkezleri, laboratuvarlar
araciligiyla yiiriitiilmektedir. 2022-2023 akademik yilinda siirdiiriilebilir kentler ve yapilagsma
kiimesini yoneten Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi ogretim iliyesi Kent ve Konut Arastirma
laboratuvarin1 agmistir.

Bilgi, Teknoloji Transferi ve Girisimcilik Direktorliigii (BTTG) arastirma siireclerini destekleyici
gorev ve sorumluluklara sahip ana birimdir. Biinyesinde TTO, Girisimcilik Merkezi, Openfab ve
Stirekli Egitim Akademisini barindiran BTTG, arastirma ve inovasyon faaliyetlerinin tesvik edilmesi,
OzU arastirmacilarinin  ulusal ve uluslararasi destek mekanizmalarindan en iist seviyede
yararlanmasi, tiniversite sanayi isbirliginin artirilmasi, fikri ve sinai milkiyet haklarinin yonetilmesi
ve girisimcilik konularinda destekler saglamaktadir. Mali Isler biinyesinde yer alan Proje Y dnetim ve
Kontrol Birimi ise ayr1 bir profesyonel ekip ile projelerin tim muhasebe, raporlama, denetim ve
kontrol siireglerinin yiiriitiilmesi, {iniversite arastirma performansinin mali verilerinin raporlamasi
stireclerinde 6zellestirilmis hizmet sunmaktadir.

BTTG birimlerinin ve Mali Isler’in kendi girdi-cikt1 (biitce-PG), hedef ve takip mekanizmalari
oldugu gibi, ceyrek-donemlik ve yillik olarak da {ist-yonetim tarafindan izlenmektedir. Proje

basvurularinin kolaylastirilmasi, biit¢ge yonetiminin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi, bu siireclerdeki

araclarin kullamim kolaylig1 gibi konularda Rektorliik, Rektor Yardimeiligi, Dekanliklar, Mali Isler,

vb. ortaklasa calismalar yiirlitmektedir. Ayrica Rektoriin daveti iizerine, yillik/donemsel ¢iktilar ile

ilgili konular Miitevelli Heyetine de arz edilebilmektedir.

Universite, arastirma c¢alismalar1 icin akademisyenlerini kisitlamamak adina oncelikli arastirma
alanlarin1  6zellikle belirlememis olsa da arastirma faaliyetleri ig¢in siirdiiriilebilir kalkinma
hedeflerini yon gosterici kabul edilmektedir. Bu kapsamda siirdiiriilebilirlik anlayisinin Universitenin
tim faaliyetlerine entegre edilmesini amaglayan Sirdirilebilirlik Platformu (SP) birimi
stirdiirtilebilirlik alanindaki arastirma c¢alismalarini desteklemektedir. SP semsiyesi altinda BM
Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarindan SKA 9 (Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyapr), SKA 11
(Siirdiiriilebilir Sehir ve Yasam Alanlar1) ve SKA 8 (Insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime)
alanlarinda farkli fakiiltelerden profesorlerin yonlendirecegi 4 c¢alisma kiimesi olusturulmustur:
Insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime; Siirdiiriilebilir Kentler ve Yapilagsma; Enerji ve Iklim;
Toplumsal Esitlik.

2022 yilinda kiime calismalarinin akademisyenler ile gozden gegirilmesi tizerine interdisipliner
stirdtrilebilirlik arastirmalarini ¢ogaltmak, farkindalik ve motivasyon unsurlarini artirmak ihtiyaci
ortaya ¢ikmistir. Bu c¢alismalarin daha etkin yiiriitiilmesi i¢in Strdirilebilirlik Platformunun idari
yapilanmasinda diizenlemeye gidilmis, akademik direktor atanmistir. Bu ¢alismalarin devami olarak
aragtirma envanteri bir yazilim ile taranmis ve farkli SKA’lar ile iliskilendirilmis, bir dashboard
hazirlanarak kullanicilara farkli fakiilte ve boliimdeki SKA dagilimini goriintiileme imkani verilmis,
akademisyenlerin c¢alisma alanlarina es diisen SKAlarda bulusmalar i¢in zemin hazirlanmistir.
Takiben, SP akademisyenler arasinda interdisipliner etkilesimi artirmak i¢in SK Alar arasindan saglik,
tarim ve gida, dongiisellik, inovasyon, dijital doniistim ve endiistri, iklim, enerji ve ulasim, kiiltiir ve
yaraticilik, giiclii ve direngli toplum konularini segerek arastirma ¢alisma gruplar1 kurmustur.
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Ayrica TUBITAK tarafindan yayinlanan Universitelerin Alan Bazli Yetkinlik Raporu gibi kaynaklar
da arastirma faaliyetlerin yonetiminde referans olarak kullanilmaktadir.

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Universitede, arastirma kaynaklar1 oncelikli olarak dis kaynaklar (TUBITAK, AB, ISTKA,
Universite-Sanayi Isbirligi) olarak belirlenmistir. Universitenin dis arastirma kaynaklarimn gesitliligi
ve yeterliligi 2018-23 Stratejik Planinda Amag 5, Hedef 15 “Di1s Kaynakli Arastirma Projelerimizin
Sayl, Cesitlilik ve Gelirini Artirmak™ kapsaminda tanimlanan metrikler ile izlenmekte ve
iyilestirilmektedir. ~Stratejik plan kapsaminda arastirma alaninda yapilan dl¢timlerin izlendigi ve
raporlandig1 Dengeli Karne yazilimindan 6rnek ekran goriintiileri ekte paylasilmaktadir.

TTO, dis kaynaklarin etkin/verimli kullanimini saglamak ve ilave kaynak temin edebilmek ig¢in
calismalar yiirtitmekte, sanayi ile isbirliginin artmasi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi igin
faaliyetlerde bulunmaktadir. Yapilan is gelistirme ve farkindalik ¢alismalarinin etkisi son 4 yildaki
basvuru sayilarinda ve bagvuru biitgelerinde goriilmektedir. 2022°de proje bagvuru sayist degisiklik
gosterse de toplam bagvuru biit¢esi dnemli bir seviyeye ulagsmistir. Bu géze ¢arpan artisi saglayan en
onemli sebepler arasinda ¢oklu ortakliklardan olusan Ufuk Avrupa (Horizon Europe) proje
basvurular1 yer almaktadir. 2022 yili faaliyet doneminde desteklenmesi kararlastirilan ve s6zlesmesi
imzalanan 32 adet ulusal/uluslararasi proje mevcuttur ve kabul biitcesi 22.996.382,81 TL’dir. OzU
akademisyenlerinin yan1 sira OzU igerisindeki 9 farkli merkez ve ofislerden yapilan proje basvurular
2022 yilinda da artarak devam etmistir. Projelendirdikleri fikirleriyle idari birimlerden ulusal ve
uluslararas1 fon kaynaklarina toplamda 12 adet hibe bagvurusu gonderilmistir. Dort bagvuru kabul
almis olup ti¢ti degerlendirme agamasindadir.

2022 wyilinda da Ufuk Avrupa Programi’na yonelik ¢agri analizleri yapilarak g¢agri-akademisyen
eslestirme ¢alismalarina devam edilmis ve akademik ve idari personel ile program yapilari, bagvuru
kosullar1 ve evraklar1 hakkinda bilgi vermek i¢in ¢ok sayida cevrimigi ve yiiz yiize goriisme
yapilmustir. Yapilan calismalar sonucu Ufuk Avrupa Programi, COST, Ikili-Coklu Isbirlikleri gibi
Avrupa Komisyonu tarafindan duyurulan ¢agrilara 34 adet bagvuru gonderilmis olup bu bagvurularin
10 tanesi halen degerlendirme agsamasindadir.

2022 yili savunma sanayii firmalar1 ile kamu ve {iniversite sanayi isbirligi (KUSI) faaliyetlerinin
arttig1 bir yi1l olmustur. Bu kapsamda Savunma Sanayii Baskanligi (SSB), Roketsan, Havelsan, gibi
kurumlarla gesitli goriismeler gerceklestirilmis ve ¢esitli projeler i¢in sdzlesmeler imzalanmistir.
TTO savunma sanayi odakli ¢alismalarin yam sira Ar-Ge Merkezleri ve biyiik 6lgekli firmalarla
etkilesime onem vermistir. Universite Sanayi Isbirligi faaliyetleri kapsaminda 2022 yilinda
50.206.010,66 TL biitgeli 45 USI projesi hayata gecirilmistir. Uluslararasi destek programlari
kapsaminda hayata gegirilen projeler dahil edildiginde ise toplam biitge 53.988.6999,06 TL ve proje

sayis1 50’ye ulagmaktadir.

Universite diger iiniversitelerde oldugu gibi bir BAP havuz biitcesini 6zellikle olusturmamistir. BAP
yerine akademisyenlerinin bireysel arastirmalart igin fakiiltelere ayrilmis kapsamli bir arastirma
destek biit¢esi bulunmaktadir. Fakiiltelere saglanan bu i¢ kaynakli arastirma biitgesi stratejik plan
hedefleri dogrultusunda Rektorliik, Akademik Islerden sorumlu Rektdr Yardimeisi ve Dekanlar
ortakliginda kararlastirilir, stratejik plan degerlendirmeleri ile takip edilir. Biitge kullanimi
Dekanin/Direktoriin  onaymna baghdir ve biitgenin kullannminda boliime yeni katilan 6gretim
tiyelerine oncelik verilmektedir. Bu fon kapsaminda her 6gretim tiyesine senede bir adet konferans
katilim destegi de saglanir.

Universite ayrica doktora ve tezli yiiksek lisans 6grencilerine dgretim {icreti muafiyeti ve nakit
burslar vermektedir. Lisansiistii 6grencilere 6denecek toplam burs miktari, Rektorliik tarafindan
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Fakiilte biitgesine eklenmektedir. Lisansiistii 6grencilerin dnemli bir kismi ayrica tez danigmanlarinin
dis kaynakli arastirma projelerinden de arastirma bursu almaktadir. Bu destekler ile Universiteye
basaril1 lisanstistii 6grencilerin katilmasi1 amaglanmaktadir.

C.1.3. Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Kurumda Makine Miihendisligi, Endiistri Miihendisligi, Elektrik Elektronik Miihendisligi, Bilgisayar
Miihendisligi, Insaat Miihendisligi, Isletme, Mimarlik, Kamu Hukuku, Ozel Hukuk ve Tasarim,
Teknoloji ve Toplum alanlarinda doktora programlari bulunmaktadir. Universite biinyesinde 3

enstitiide yliriitiilen doktora programlart i¢in bagvuru siirecleri program 6zelinde tanimlanmistir.

Enstitiilerin uygulamalar1 arasindaki esgiidiim ve tutarlilik bagli bulunduklar1 AIRY tarafindan
saglanmaktadir. Her bir programin bagvuru ve kabul ve egitim siirecleri enstitii web sitelerinde

yayilanmaktadir. Doktora mezunlar1 enstitii ve mezunlar ofisi araciligi ile takip edilmektedir.

Universite kendi doktora mezunlarini istihdam etmemeye 6zen gostermektedir. Bu nedenle post-doc
yapmak isteyen mezunlarin1 diger {iniversitelere yonlendirmektedir. Universitede de simirli sayida
post-doc pozisyonu agilmaktadir.

Doktora programlarina yonelik izleme ve iyilestirmeler kapsaminda Stratejik Planin “Lisansiistii
programlar1 bliylitmek ve uluslararasilasmayr artirmak™ hedefi dogrultusunda “doktora 6grenci
say1s1” ve “Mezun sayist” metrikleri takip edilmektedir.

Arastirma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi
ile iligkili sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Kamnitlar
e C.1.1 Kanitlar 2022.pdf
ic ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar
e C.1.2 Kanitlar_2022.pdf
Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlarinin g¢iktilari
diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e C.1.3 Kanitlar 2022.pdf
2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi
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OzU arastirmacilarinin akademik alanlardaki yetkinliginin gelistirilmesi i¢in TTO, akademisyenlere
diizenli olarak hibe programi, 6diil veya ¢agrinin genel 6zellikleri, basvuru kosullari, degerlendirme
kriterleri ve gegmis yillara ait istatistikler gibi konular1 igeren proje gelistirmeye yonelik egitimler ve
bilgilendirme hizmetleri sunmaktadir.

2022 wyili igerisinde, pandemi kisitlamalarmin da azalmis olmasi ile birlikte OzU TTO ekibi
tarafindan yiizyiize cesitli etkinlikler ve egitimler diizenlenmistir. OzU arastirmacilari ile 226 adet
yiiz yilize ve ¢evrimici toplant1 ger¢eklestirmistir.

Ufuk Avrupa Programlari’na 6zellikle Kiiresel Sorunlar ve Endiistriyel Rekabet dikey bilesenindeki
(Pillar 2) katilimi arttirmak i¢in 2022 yilinda uluslararasi bir platform ile anlasma saglanmstir.

Platform tarafindan sunulan ve 2023’te de sunulmaya devam edecek hizmetler arasinda AB

programlar1 hakkinda genel aylik bilgilendirmeler, tecriibe paylasimlari, ¢evrimigi egitimler, proje

basvurularinda 6n degerlendirme destegi, program ve ¢agri1 bazinda diizenlenen ¢evrimigi ve fiziksel

etkinliklere katilim, platforma {iye kurum ve kuruluslar arasinda tanisma etkinlikleri yer almaktadr.

22-23 Eyliil 2022 tarihlerinde OzU TTO’nun organize ettigi OpenCosmos Platform’unun egitmen
olarak bulundugu “Winning Horizon Europe Grant Applications (Collaborative Projects) in Social
Sciences” etkinligi diizenlenmistir. Benzer sekilde bir damigsmanlik firmasinin agina 2021 yilinda
dahil olan OzU TTO, bu sayede akademisyenlerine aktif olarak potansiyel partner arama imkani
sunmaya 2022 yilinda devam etmistir.

Iletisime gecilen kurumlarla ve katilim saglanan etkinliklerde paylasilmasi amaciyla OzU
arastirmacilarinin arastirma alanlar1 2021 yilinda Ufuk Avrupa Programi kiimelerine gore kategorize
edilmis ve “OzU Arastirma Odaklar1” dokiimani olusturulmustur. Arastirma Odaklar1 dokiimaninin
fayda saglamis oldugu goriilmiis ve 2022 yil1 i¢in de giincellenmesine devam edilmistir.

OzU Girisimcilik Merkezi 2022 yilinda OzU paydaslarinin etki yaratma potansiyeline sahip
projelerine destek ve yatirim yapmayr hedefledigi “Girisimcilik Merkezi Destek ve Yatirim
Programi”m hayata gecirmistir. Program ile birlikte OzU akademisyenleri, 6grenci ve mezunlarinin,
etki yaratma potansiyeline sahip ve somut bir ihtiyaci karsilayan yenilik¢i, 6l¢eklenebilir teknoloji
veya sosyal inovasyon odakli projelerini gelistirmelerine finansal destek, mentorluk ve stratejik
danismanlik saglayarak katki verilmesi planlanmaktadir.

OzU ogretim iiyelerinin arastirma yetkinligi 2018-2023 Stratejik Planindaki “Amag 5: Arastirma
tiniversitesi konumumuzu en iist seviyeye tasimak™ amact altinda yer alan hedef ve metriklerin yani
sira akademisyenlerin yillik raporlariyla (annual report) ile takip edilmektedir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

OzU arastirma stratejisinin bir pargasi olarak kurumlar arasi arastirma ve egitim faaliyetlerini
destekleyici aragtirma merkezlerinin kurulmasini tegvik etmekte ve faaliyetlerini izlemektedir.

2022 yilinda “Sanayi 4.0 Yetkinlik Merkezi Kurulmas: ile Tiirkiye’”de KOBI’lerin Dijital
Dontistimii” projesi kapsaminda OzUBEX Sanayi Doniisiim Merkezi agilmistir. Proje Avrupa Birligi
ve Tiirkiye Cumhuriyeti Mali Is Birligi ¢ercevesinde finanse edilen ve Sanayi ve Teknoloji Bakanlig
tarafindan yiritiilen Rekabetei Sektorler Programi kapsaminda hayata gegmistir. Proje, Beyaz Esya
Yan Sanaylcﬂer Dernegi (BEYSAD), Ozyegin Universitesi ve Tiirk Sanayicileri ve Is Insanlari
Dernegi (TUSIAD) ortakliginda uygulanmaktadir. Rekabet¢i Sektorler Programi ile KOBI’lerin ve
girisimcilerin rekabet giiciiniin artirilarak sosyal ve ekonomik kalkinma saglanmasi amaglanmaktadir.

“Sanayi 4.0 Yetkinlik Merkezi Kurulmasi ile Tiirkiye’de KOBI’lerin Dijital Déniisiimii” projesi ile
de oncelikli olarak beyaz esya sektorii olmak iizere tiim yan sanayi sektorii ¢alisam KOBI ve

girisimcilerin dijital dontisiim becerilerinin gelistirilmesi ve kiiresel diizeyde rekabet¢i hale
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getirilmesi hedeflenmektedir.

2022 yilinda ayrica Ozyegin Universitesi ile ulasim sistemlerinin yeni diizene daha iyi
entegrasyonuna katki saglamak ve inovatif ¢oziimler gelistirmek amaciyla yola ¢ikan Siirdiiriilebilir
Mobilite Inisiyatifi (SMI) arasinda, Tiirkiye nin kent ulasim sistemlerinin gelecegini tasarlamak igin
bir is birligi protokolii imzalanmustir. 2022 yili OzU niin iiniversite sanayi isbirligi alaminda 6nemli
ilerlemeler kaydettigi bir y1l olmustur. Savunma Sanayii Bakanligr ile 2021 yilinda 2 farkli proje
kapsaminda goriismelere baslanmistir. 2022 yilinda bu goriismelere Aselsan dahil edilmis. Ayrica

Roketsan ve Havelsan ile isbirligi sozlesmeleri imzalanmustir.

1512 TUBITAK BIGG Programi kapsaminda kabul edilen Ozyegin Universitesi ve Is Bankasi’nin
ortak olarak yer aldig1 projede s Bankasi istirakleri yam sira 10.000 Kadin Girisimciler Dernegi,
Finberg, Cevherler Mali Miisavirlik ve Kavlak Avukatlik Biirosu, destek¢i kuruluslar olarak yer
almaktadir. Girisimcilerin teknoloji ve yenilik odakli is fikirlerini, ticari degeri yiiksek iirtin ve
hizmetlere doniistiirebilmeleri igin, fikir asamasindan pazara kadar olan faaliyetlerinin
desteklenmesinin amaglandig1 program kapsaminda, Ozyegin Universitesi ve Tiirkiye Is Bankas1 gii¢

birligi yaparak erken asama teknoloji girisimcilerine ugtan uca biitiinciil bir destek deneyimi sunmayi
hedeflemektedir.

OzU 2022 yilinda ayrica {iniversite sanayi isbirligi alaminda 6nemli bir ddiile layik goriilmiistiir Dr.
Ogretim Uyesi Goktiirk Poyrazoglu yiiriitiiciiliigiinde 2020 yilinda calismalaria baslanan “Elektrik
Dagitim Sektoriinde Enerji Verimliliginin Hasati (Hasat Faz 2) Trafolarda Verimlilik is Paketi
(TRAFORM)” projesi 8 farkli elektrik dagitim sirketi (BEDAS, Yesilirmak EDAS, ADM Elektrik,
AKEDAS, Baskent EDAS, MERAM Elektrik, ARAS Elektrik ve Dicle EDAS) ve Elektrik Dagitit
Hizmetleri Dernegi (ELDER)’nin paydashiginda 2022 yilinda tamamlanmistir. Proje kapsaminda
Trafo saya¢ okuma sistemlerinden toplanilarak veri tabanlarinda saklanilan, bilgi olusturma
potansiyeli yiiksek biiyiik veri setleri kullanilarak teknik, finansal analiz ve optimizasyon c¢aligmalari
gerceklestirilen proje 2022 YOK Universite-Is Diinyasi Is Birligi Odiiliine deger bulunmustur.

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglar1 Ogretim elemanlart ile birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.
Kamtlar
e C.2.1 Kanitlar 2022 .pdf

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak
aragtirma faaliyetleri yiirtitiilmektedir.

Kanitlar

e C.2.2 Kanitlar 2022 .pdf

3. Arastrma Performansi

C.3.1. Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi
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Kurumda arastirma siireglerinin yonetimi Stratejik Planda yer alan arastirma basligindaki hedef ve
amaglar dogrultusunda, her bir hedef i¢in belirlenmis metriklere gore performans
degerlendirmelerine dayanmaktadir. Fakiiltelerin arastirma performanslart Dengeli Karne (Balance
Score Card) uygulamas: {izerinden takip edilmektedir. Her y1l, Dekanlar fakiilte diizeyinde stratejik
plan 6l¢tim sonuglarini degerlendirmek, degerlendirme raporlarini, iyilestirme Onerilerini ve varsa ek
biitce taleplerini AIRY ye sunmaktadir. AIRY ve Rektor degerlendirmelerinin ardindan onaylanan
iyilestirmeler aksiyon olarak tamimlanmaktadir. Bu aksiyonlar, Ozellikle biitce gerektirenler
Miitevelli Heyeti ile de paylasilmaktadir. Kararlar dogrultusunda aksiyon planinin gergeklesip
gerceklesmedigi AIRY tarafindan takip edilmekte, gerekli goriildiigii hallerde ara raporlar istenip
Dekanlar/Direktorler Kuruluna sunulmasi talep edilmektedir. Ekte kurumun Stratejik Plan 2021-22
aragtirma performansina dair 6rnek olgtimler paylasilmaktadir.

Arastirma performansinin kurum genelinde degerlendirilmesine 6rnek olarak 2022 yilinda fakiilte ve
idari birimler bazli proje bagvuru sayilar1 degerlendirilmistir. En ¢ok basvuru yapan fakiilte yine
Miihendislik Fakiiltesi olmakla birlikte, Sosyal Bilimler Fakiiltesindeki son iki yillik basarili istikrar
onceki yillarla kiyaslandiginda tizerinde durulmaya degerdir. Ayrica idari Birimler, Hukuk Fakiiltesi,
Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi, Uygulamali Bilimler Yiiksekokulundaki proje basvurularindaki artis
kayda degerdir.

Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesinde uluslararasi siralamalar ile kazanilan
odiiller de basarinin gostergesi olarak kabul edilmektedir. Ornegin Dr. Ogretim Uyesi Goktiirk
Poyrazoglu yiirtitiictiliigiinde 2020 yilinda ¢alismalarina basglanan “Elektrik Dagitim Sektoriinde
Enerji Verimliliginin Hasat1 (Hasat Faz 2) Trafolarda Verimlilik Is Paketi (TRAFORM)” projesi 8
farkl elektrik dagitim sirketi (BEDAS, Yesilirmak EDAS, ADM Elektrik, AKEDAS, Baskent EDAS,
MERAM Elektrik, ARAS Elektrik ve Dicle EDAS) ve Elektrik Dagitim Hizmetleri Dernegi
(ELDER)’nin paydasliginda 2022 yilinda tamamlanmistir. Proje kapsaminda Trafo saya¢ okuma
sistemlerinden toplanilarak veri tabanlarinda saklanilan, bilgi olusturma potansiyeli yiiksek biiyiik
veri setleri kullanilarak teknik, finansal analiz ve optimizasyon calismalar1 gergeklestirilen proje
2022 YOK Universite-Is Diinyas: Is Birligi Odiilii’ne layik goriilmiistiir. Bir bagka drnek olarak ise
Patent Effect firmasi tarafindan hazirlanan patent diinyasina ait raporlarda OzU, 2022 yilinin ilk 6
ayinda Tiirkiye’nin ABD patent bagvuru sampiyonlart listesinde 3. olarak lanse edilmistir.

C.3.2. Ogretim elemanyarastirmaci performansmimn degerlendirilmesi

Kurumda akademisyenlerin bireysel arastirma performanslari ‘Yillik Akademisyen Performans
Degerlendirmeleri’ ile takip edilmekte, ticret artiglari, terfi ve atamalar bu degerlendirmelere gore
belirlenmektedir. Biitiin 6gretim tiyeleri, web tabanli bir yazilim kullanarak yillik standart bir rapor
formu (Annual Report) doldurup bu formu birim yoneticilerine sunmakla yiukiimludirler. Her yil
ogretim lyelerinin performans goriismeleri sunduklar1 yillik raporlar ve 6grencilerden alinan ders
degerlendirme anketleri sonuglarina gére yapilmakta ve kendilerine geri bildirim verilmektedir.
Yillik akademisyen degerlendirmelerinde otomatik bir skala kullanilmamaktadir. Her bir disiplin
kendi i¢inde degerlendirme altina alinir. Ayrica, akademisyen, boliim ya da fakiilte bazinda aragtirma
performans1 TTO tarafindan takip edilmektedir. Stratejik planlama dahilinde yiiriitiilen akademik
yayin performans yonetimi i¢in tiim indeksli yayinlar XRM dijital platformunda kayit altina
alinmuistir.

Ogretim tiyelerinin terfi siirecleri Ogretim Uyeleri Terfi Siireclerine Iliskin Usul ve Esaslarna gore
yapilmaktadir. Kurum i¢inde profesorliik ve dogentlik seviyelerine yapilacak biitiin terfi dosyalarim
incelemek tlizere 3’11 Rektor tarafindan atanmis, 2’°si 6gretim iiyeleri tarafindan secilmis 5 kisiden
olusan bir Universite Terfi Komitesi bulunmaktadir. Bu komitenin se¢im siireci Rektér tarafindan
belirlenip yiriitiilmektedir. Bu esaslara gore bagvuran aday dosyasindaki yayinlari, aldigi atiflar,
projeler degerlendirmeye alinmaktadir. 2021 giiz doneminde terfi ve atama siireglerinin
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degerlendirilmesi i¢in yeni bir komite kurulmustur. Terfi siireglerin tanimlanmasi konusunda yapilan
iyilestirmeler egitim 6gretim bolimiine paylasilmistir.

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar
e C.3.1 Kanitlar 2022 .pdf
Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

o C.3.2 Kanitlar 2022.pdf

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katka Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Ozyegin Universitesinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve koordinasyonu 2018’de
Rektorliige bagli olarak kurulan Siirdiiriilebilirlik Platformu (SP) aracilif ile yapilmaktadir. Ozyegin
Universitesinin siirdiiriilebilirlik anlayis1 bugiin ve yarmn i¢in, Universitenin dogrudan ve dolayli
olumsuz etkilerini azaltarak diinyanin bozunumunu yavaglatmak, endiistriyel gelisim gerceklesirken,
dogayr ve doganin gelecekteki varligim1 korumak ve buna uygun teknolojiler iireterek bu konuda
kendini siirekli gelistiren organik bir toplum yaratilmasina destek olmaktir. Bu anlayisla kurulan
OzU Siirdiriilebilirlik Platformu (SP) Universitenin egitim arastirma ve topluma katki
aktivitelerinde stirdiiriilebilirligin gelisimini koordine eden ve yeni girisimler baslatilmasini
destekleyen 6zel bir olusumdur.

OzU SP, siirdiiriilebilirligin entegre edildigi ¢ok disiplinli bir egitim ortaminda, siirdiiriilebilirlik
alanindaki arastirmalar1 ve kampiisiin stirdiirtilebilirligini siirekli kilan ¢aligmalar1 bir semsiye altinda
bulusturur ve devlet kurumlar1 ve 6zel sektorii iceren koordineli aglar kurulmasini, bu paydaslar
arasinda isbirlikler saglanmasini koordine eder. Birim ayn1 zamanda aktif olarak i¢ ve dis paydaslarini
eyleme gecirmek iizere 6zel projeler de yiiriitmektedir. Ozellikle, BM Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amaglan iginde acliga ve yoksulluga son, insana yakisir is ve ekonomik biiylime, esitsizliklerin
azaltilmasi, iklim ve amaglar i¢in ortakliklar basliklart SP’nin ¢alisma kapsami iginde yerini
almaktadir. OzU SP tarafindan yiiriitiilen farkli calismalardan 6rnekler asagida verilmektedir.

Yerel ve Kirsal Kalkinma Caligsmalari: On yildir devam eden Yerel ve Kirsal Kalkinma Uzmanlik
Egitim Sertifika Programlari, siirdiiriilebilir tarim ve gida sistemleri, ekoloji ve kirsal topluluklarin
guc;lendlrllmesmde pek ¢ok kisi ve kurumun kapasitelerini gii¢lendirmesine katki saglamaktadir.

Ozyegin Universitesi yaymlarindan ¢ikan ve pek cok akademisyenin katki sundugu Siirdiiriilebilirlik
Penceresinden Yerel ve Kirsal Kalkinma kitabi, bu alanda literatiir icin 6nemli bir kazanimdir. Insana
yaragir 1§ olanaklarinin yaratilmasi ve ekolojik siirdiiriilebilirlik i¢in karar vericilerin politika
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tiretmelerine olanak taniyan Kirsal ve Kentsel Ekonomilerin Entegrasyonu Arastirma Raporu (2021),
SP’nin sundugu 6nemli bir diger katkidir. SP ¢alisanlarinin da aktif katkilar1 ile kurulan Tarim, Gida
ve Yerel Kalkinma Bilimsel Arastirma ve Uygulama Merkezi - LoafLab de dogrudan bahsi gecen
alanlarda bilgi tretmek ve yayginlastirmak {izere caligmalarim siirdiirmektedir. Bu dogrultuda
Loaflab, Yerkiire Yerel Calismalar Kooperatifi isbirliginde tarim, gida, kirsal kalkinma ve koyliiliik
tizerine c¢alisan gen¢ arastirmacilar ve kidemli akademisyenlerin katilacagi, gen¢ kusak
arastirmacilarin peslerine diistiikleri sorulari, Tirkiye’deki tarim-gida yazinimin duayenleri ile
hemzemin bir platformda tartisacagi ‘Tiirkiye Tarim Tartismalarimin Miras1 ve Gelecegi: Kusaklar
Aras1 Seminer Dizisi’ baslatilmistir.

Afet konusunda yapilan isbirlikleri: SP, Ozyegin ekosistemi i¢inde yer alan Fiba Sirketleri, Hiisnii M.
Ozyegin Vakfi ve ACEV ile birlikte, ekolojik kriz kaynakli ve insan eliyle yasanan felaketleri daha
hazirlikl1 karsilamak i¢in kalicit ve isler bir mekanizma yaratmak amaciyla Afet Calisma Grubu
olusturmustur. Grup, OzU’niin kurumsal kapasitesini, insan kaynag yetkinliklerini ve disa doniik
etki alanim1 afet Oncesi, sirast ve sonrast miidahaleler i¢in organize hale getirmek, kapasitesini
giiclendirmek ve mobilize etmek lizere ¢alismaktadir.

Yaklas Projeleri: Disiplinler arasindaki mesafeleri azaltmak ve disiplinlerdtesi ¢alisma kiiltiiriine
uygun zemin hazirlamak amaciyla ilki 2018 wyilinda gergeklestirilen ‘yaklas’, SKA’larin
gerceklesmesine katki saglamak {izere SP biinyesinde atilmis 6nemli bir adimdir. 2019°da
gerceklestirilen ‘yaklas nisantepe’ projesi kapsaminda diizenlenen bir dizi sohbet, panel, yiiriiyiis ve
atolyeler araciligi ile tniversite kampiisiiniin ¢evresindeki derin yoksulluk i¢indeki mahalle ile
tiniversite mensuplari, hem de disiplinler birbirine yaklastirilmistir. 2020°de “Pandemi de Duyarli
OzU” ile birlikte mahalledeki dezavantajliligin giderilmesine yonelik temel ihtiyaglar belirlenerek
yerinde iyilestirilmeler icin calismalar yapilmistir. 2021°de Nisantepe {1kogretim Okulu is birligi ile
“Egitime Destek™ projesi yiiriitilmeye baslanmistir. SP, Toplumsal Giiglenme Calismalar1 adi
altinda, sosyal i¢erme, egitim ve haklara erisim, bilinglenme gibi 6ncelikli alanlarda ¢ok paydash
caligsmalar yliriitmek {izere fakiilteler ile is birliklerini stirdiirmektedir.

Karmasik sorunlara kolektif, odaklanilmis bir tartisma, diisiinme ve disiplinler-6tesi ¢alisma imkani
saglayan ‘yaklas’ serisinin tgiinciisii, 2021-2022 akademik yilinda UNDP isbirligiyle hayata
gecirilmistir.  Sanat-siirdiiriilebilirlik  kesisiminde sanatin kiiresel sorunlarin ¢6ziimii igin
potansiyeline odaklanarak, yaklas ekibi tarafindan kiirate edilen ve Mart 2022°de agilan “Co-Art Co-
Act / yaklas 2030” seckisi, Stirdiirtilebilir Kalkinma Amaglar1 hakkinda diyalog ve deneyim
paylasimi baglatmayr amagclamaktadir. Universite sanat koleksiyonundaki (UNIART) eserlerin
SKA’larla eslestirilmesi ile olusturulan secki, panel ve konusmalara ev sahipligi yapmistir. Son
etapta ise, kent ve su 6zelinde seckide eseri bulunan sanatgilar ile farkli disiplinlerden 6grenciler bir
araya getirilmis, ilgili temada tartismalar ve kolektif bir sanat eseri ortaya koymak iizere atdlyeler
hayata gecirilmistir. Boylece sanat araciliiyla kiiresel kompleks sorunlar i¢in birlikte diistintilmiis ve
harekete gecilmistir. 2019 yilindan itibaren “Art walk”lar ile kampiiste farkli mekéanlarda sergilenen
sanat eserlerinin Ogrenci oryantasyonuna dahil edilmesi ve ile ogrencilerin kiiltiirel mirasa
yaklastirilmasi saglanmaktadir. Pandemi ile birlikte kampiisteki eserlerin dijitale aktariimasi ile OzU
Arts_web_sitesi olusturulmus ve boylece sanat eserleri hem OzU mensuplariyla hem de
kamuyla_paylagilmaktadir. Strdirilebilirlik Platformu sanat eserleri iizerinden SKA farkindalik
egitimini, OzU 6grencilerine, OzU yaz okuluna katilan lise 6grencilerine, sirketlere vermektedir.

Ic ve Dis lletisim: SP, Universitenin farkli birimlerinde yiiriitiilen her tiirlii toplumsal katki
calismalarim takip edip, siirdiriilebilirlik 6zelinde birimlerin birbiri ile etkin iletisim kurmalarina
destek vermektedir. Universitedeki siirdiiriilebilirlik calismalarimin kesisim noktasinda bulunan
birim, ilki 2021 basinda yaynlanan ve iki senede bir yayinlanacak olan kamuya acik OzU
Strdiirtilebilirlik Raporu ile iiniversite genelindeki siirdiiriilebilirlik ve toplumsal katki
calismalarinin raporlanmasini koordine etmekten de sorumludur.
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OzU’de bagka idari birimler de toplumsal katki konusunda onemli faaliyetler yiiriitmektedir.
Topluma hizmet ve sosyal sorumluluk anlayisiyla 6grenci yetistirilmesini amacglayan toplumsal
duyarlilik projeleri Ogrenci Dekanligi altinda yer alan Toplumsal Duyarlilik Projeleri birimi
tarafindan yiirttiiliir. Toplumsal Duyarlilik Projeleri iki farkli koldan ilerler. Bunlardan ilki SEC 101
- Universite Yasamina Giris dersi kapsaminda siirdiirdiigii saha ¢alismalaridir. Toplumsal Duyarlilik
Projeleri biriminin ikinci faaliyet alani ise tiim Universite {iyelerinin katilimina agik gerceklestirdigi
sosyal sorumluluk projeleridir.

Bilgi, Teknoloji Transferi ve Girisimcilik Direktorliigii (BTTGD) altinda yer alan Ozyegin
Universitesi Yasamboyu Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi teknolojik alandaki gelismeler
dogrultusunda, tiim O6grenci ve mezunlara profesyonel gelisimlerini yonelik nitelikli, giincel
egitimler sunmaktadir. Stirekli Egitim Akademisi (SEA) markasi ile tammnan merkez, Kamu
Universite Sanayi isbirligi (KUSI) yaklasimiyla faaliyetlerini siirdiirmektedir.

OzU’de ayrica kar amaci giitmeyen ekonomik bir sorumluluk projesi olan ve temel amaci;
potansiyel girisimeilere “girisimei gibi diisiinmeyi” 6gretmek ve girisimciligin hizla gelismesi i¢in
gerekli ekosistemin olusmasina destek vermek olan Girisimeilik Merkez bulunmaktadir. Ozyegin
Universitesi’nin girisimcilikle ilgili faahyetlermm gelistiricisi ve saglayicisi olan Girisimcilik
Merkezi; teknolojik girisimciligi, kurum i¢i girisimcilik ve sosyal girisimcilik alanlarinda ¢esitli
calismalar ve programlar gerceklestirmektedir. Girisimcilik Merkezi olarak Ozyegin Universitesi
paydaslarinin etki yaratma potansiyeline sahip projelerine destek ve yatirirm yapmayr hedefleyen
“Girisimcilik Merkezi Destek ve Yatirim Programi”m 2022 yilinda hayata gegirilmistir. Ik segim
kurulu alanlarinda uzman tiyelerin katilimi ile gergeklestirilen program kapsaminda degerlendirilen 7
girisimden ikisine (Albef Spor Teknolojiler ve Counterfake) hisse karsilig1 finansal yatirim yapilmasi
ve birine finansal destek saglanmasi kararlastirilmistir. Girisimcilik Merkezi biinyesinde bulunan
erken asama teknoloji tabanli girigsimcilerin gelisimin eyonelik destekler saglanmasi amaciyla Fonla
Biiytisiin Kitle Fonlama Platformu ile bir igbirligine imza atilmistir. HEIght Projesi kapsaminda
“Teknoloji Girisimcileri i¢in Yatirirma Hazirlik Programi™ diizenlenmis ve program kapsaminda iiriin
gelisim siirecinde ileri asamada olan ve sirketlesmis girisimcilerin yatirim ve uluslararasilastirmaya
yonelik egitim ve Demo Day (Sunum Giinii) diizenlenmistir.

Universitedeki arastirma merkezlerinden Enerji, Cevre ve Ekonomi Merkezi (ECEM) 6zellikle enerji
ve kaynak verimliligi, iklim degisikligi problemlerine olas1 ¢oztimler ve ekonomik boyuttaki etkiler
tizerinde caligmalar ve projeler yiiriitmektedir. Topluma katki konusunda etkili bagka bir merkez de
OzU Cift ve Aile Merkezidir. Merkez, psikoloji yiiksek lisans programi Cift ve Aile Terapisi alt dali
biinyesinde Subat 2017 den beri hizmet vermekte ve bireysel, ¢ift ve aile danismanligi, oyun terapisi,
grup danismanligi, psiko-egitim, psikolojik degerlendirme ve testler yiiriitiilmektedir. Hizmetler hem
tiniversite 0grencileri ve calisanlarina hem de iiniversite mensubu olmayan kisilere agik olmakla
birlikte oncelikli hedef psikolojik danismanlik hizmetinden yararlanamayan orta ve diisiik gelir
diizeyine sahip bireylerin, ¢ift ve ailelerin bu hizmetten faydalanabilmelerini saglamaktir. Ayrica
akademik birimler kendi biinyelerinde seminerler, atolyeler, egitimler gibi ¢esitli toplumsal katki
faaliyetleri diizenlemektedir. Universitede toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten birimlerin
calismalariyla ile ilgili bilgiler eklerde sunulmaktadir.

Universite; kendi faaliyetlerini gerceklestirirken cevresel, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik agidan ortaya
¢ikan olumsuz etkileri en aza indirmek i¢in ¢alisan ve topluma siirdiiriilebilir bir yasam bi¢imi
konusunda Onciiliik eden bir yiiksek 6grenim kurumu olmak i¢in 14001:2015 Cevre YoOnetim
Sistemi ve OHSAS 18001:2008 Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemini benimsemektedir.
Gtivenli Yasam ve Cevre Ofisi, siirdiiriilebilirligin kampiis i¢inde gergeklestirilmesi i¢in yasal
mevzuatlar1 yakindan takip etmekte ve Giivenli Yasam ve Cevre basligi kapsaminda degerlendirilecek
veya etkilesim i¢ine girebilecek tiim konularda rehberlik/danismanlik yapmaktadir.
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Universite toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve islerligi oncelikle stratejik plandaki ilgili
metrikler ile izlenmekte ve iyilestirilmektedir. OzU ayrica iiniversite genelinde stratejik plana
entegre bir siirdiiriilebilirlik stratejisi olusturma hazirliklar1 igerisindedir. 2023-28 Stratejik planinda
toplumsal katkiya odaklanan “Sirdirtlebilirlik” ve “Uygulama ve Toplumsal Etki” olarak iki
oncelikli alan olmas1 planlanmaktadir. Ekte ilgili alanlardaki amag, hedef ve metriklerin taslak halleri
paylasilmaktadir.

D.1.2. Kaynaklar

Universitenin akademik birimlerinin topluma hizmet faaliyetleri 2018-23 Stratejik Planiyla takip
edilirken, kurumsal siirdiiriilebilirlik faaliyetleri, ¢evre, sosyal ve ekonomik alanlarda detayli

metrikler iceren Greenmetric ve THE Impact rankingleri kapsaminda izlenmektedir. Bu siralamalarda
alinan sonuglarin degerlendirilmesi sonucu Onerilen aksiyonlarla gerekli iyilestirmelerin yapilmasi

icin ilgili birimlerle goriismeler koordine edilmektedir. Yeni bes yillik stratejik plan i¢in kurumsal

stirdiirtilebilirlik hedeflerin belirlenmesi i¢in ¢alismalara baslanmustir.

Universitede toplumsal katki faaliyetleri yiiriitilmesinde daha once de belirtildigi gibi
Stirdiriilebilirlik Platformu (SP) merkezi bir roldedir. Platform koordinasyon gorevinin yani sira
Ozglin projeler gelistirerek toplumsal etkisi yiiksek faaliyetlerde bulunmayr hedeflemektedir. Birime
Ozglin projelerin planlanmasi, yiiriitiilmesi ve degerlendirilmesi Rektorliikk diizeyinde takip
edilmektedir. 2022 wyilinda Siirdiiriilebilirlik Platformuna akademik direktér atanmistir.
Stirdiriilebilirlik Platformu, topluma katkis1 olan egitim ve arastirma alanlarinda ¢alismalart BM
SKA'larina uygun olarak envanterlemenin 6tesine gecerek bu calismalarin artmasi ve iyilestirilmesi
icin proaktif rol iistlenmektedir. Bu sayede birimin ileride i¢ ve dis paydaglara hizmet veren bir
stirdiiriilebilirlik enstitiisiine donlismesi hedeflenmektedir.

Toplumsal katki i¢in kilit role sahip Bilgi, Teknoloji Transferi ve Girisimcilik Direktorliigi ile
Sturdiirtilebilirlik Platformu Rektorlige bagli olarak gorev yapmakta, kendilerine ait biit¢eleri
bulunmaktadir. Daha 6nce bahsedilen idari birimlerin de ayn1 sekilde kendi biitgeleri bulunmaktaadir.
Ayrica, Universite yonetimi toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek icin tiim birimlere,
akademik ve idari personel ile 6grencilere fiziki, teknik ve mali kaynak destegi vermektedir.
Kaynaklarin etkili kullanimi Siirdiiriilebilirlik Raporunda yer alan faaliyetlerden izlenebilir.

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin
islerligi ile iliskili sonuclar izlenmekte ve onlemler alinmaktadir.

Kamtlar
e D.1.1 Kamtlar 2022.pdf
Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kanitlar

e D.1.2 Kamtlar 2022.pdf

2. Toplumsal Katki Performansi
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D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universite toplumsal katki performansi 2018-2023 Stratejik Planiyla beraber topluma hizmet
faaliyetlerinin takibi “Amag 6: Girisimcilikte ve yenilik¢ilikte lider konumda olmak™ altinda yer alan
"Toplum faydasin1 gézeterek bilgiyi paylasmak" hedefi kapsaminda yapilmaktadir. Toplum yararina
egitim, seminer, etkinlik sayisi, kamu ve STK kurullarinda gorev alma sayis1 ve bilimsel kurul ve
organizasyonlarda gorev alma sayis1 bu hedef i¢in metrikler olarak belirlenmis ve takip edilmektedir.
Kurumsal stratejik plan kapsamindaki izleme ve iyilestirme stiregleri bu raporun ilk kisminda
paylasilmistir.

2023-28 stratejik plan hazirlik calismalar1 esnasinda, 6nceki stratejik planda tek bir amag altinda yer
alan stirdiriilebilirlik ve ilgili uygulamalarinin daha etkin ve verimli yonetilmesi i¢in bagimsiz
amaglar olarak tanimlanmasi ihtiyac1 gozlemlenmistir. Bu amagla “stirdiiriilebilirlik” ve “uygulama
ve toplumsal katki” iki stratejik amag alani belirlenmis, ihtiya¢ analizi, hedeflerin belirlenmesi gibi
caligmalar devam etmektedir.

Universitenin akademik birimlerinin topluma hizmet faaliyetleri 2018-23 Stratejik Planiyla genel
olarak takip edilirken, kurumsal siirdiiriilebilirlik faaliyetleri, ¢cevre, sosyal ve ekonomik alanlarda
detaylt metrikler igeren Greenmetric ve THE Impact rankingleri tizerinden takip edilmektedir. Bu
siralamalarda alinan sonuglarin  degerlendirilmesi sonucu Onerilen aksiyonlarla gerekli
iyilestirmelerin yapilmas1 icin ilgili birimlerle goriismeler koordine edilmektedir. Universite
genelinde toplumsal katki alaninda yapilan performans degerlendirmesinin bir pargasi olarak 2021-
22 akademik yilinda THE Impact Toplumsal Etkisi Yiiksek Universiteler siralamasindaki performans
degerlendirilmistir Ekte bu degerlendirmeden 6rnek bir kisim paylasilmaktadir. Bu degerlendirme
sonucunda her bir SKA'da arastirmada iyilestirme ihtiyaci a¢iga c¢ikmus, akademisyenlerle
paylasilmak iizere anahtar yayinlarda kullanilmasi gereken kelimeler ¢ikarilmistir.

Ozyegin Universitesi toplumsal katki mekanizmalarin izledigi 2020 Siirdiiriilebilirlik Raporuyla,
GRI ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarina uygun bir rapor yayinlayan ikinci Tiirk Universitesi
olmustur. Ozyegin ayrica bu rapor formati ile iki senede bir diizenli siirdiiriilebilirlik raporlari
yazmayl ve UN Global Compact ilkelerine de uymayr da taahhiit etmistir. Universitenin ilk
stirdiirtilebilirlik raporunun yayinlanmasinin ardindan 2022 yilinda tiim faaliyetlerinin SK A bazinda
sunuldugu SDG raporu yaymlanmastir.

Toplumsal katki performansinin izlenmesine yonelik yiiriitiillen cesitli siireglerin sonucunda
kurumsal diizeyde yapilan iyilestirmelere 6rnek olarak, siirdiiriilebilirlik alaninda multidisipliner
aragtirma yapilmasi ihtiyacina cevap olarak bu tiir arastirmalart desteklemek amaci ile
Stirdiirtilebilirlik Platformu (SP) Akademik Direktorii atanmistir. Ayrica bu siirecte Siirdiiriilebilirlik
Platformunun 2020 ve 2021 yillarinda Nisantepe bolgesi ve Nisantepe Ilkogretim Okulunda yaptigi
uygulamalar i¢in degerlendirme ¢alismalar1 yapilmistir.

Strdiriilebilirlik Platformu, dis paydaslar ile paylasilan raporlara ek olarak kurum ig kalite siirecinin
pargasi olarak birim siire¢-hizmet iyilestirme raporu hazirlamaktadir. 2022 yilinda iyilestirmelerin
yogunlastig1 alanlar 6grencilerin siirdiiriilebilirlik ¢alismalarina aktif katiliminin tesvik edilmesi ve
STK’larla ve yerel yonetimle isbirligi protokollerinin ¢esitlendirilmesi olmustur. Bu konularda
yapilan bazi1 uygulamalar su sekildedir:

Ogrencilerin siirdiiriilebilirlik ¢alismalarina aktif katilimin saglanmasi igin Iklim Elgisi uygulamasi
baslatilmistir. Kasim ayinda acgilan ¢agriya yapilan bagvurular arasindan jiiri degerlendirmesi sonucu
secilen Iklim Elgisi 68renci Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi’nin Subat 2022 tarihinde
diizenlemis oldugu Iklim Surasi’na katilim saglamistir.
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Ogrenci Dekanligi altinda siirdiiriilebilirlik ile ilgili bir kuliip kurulmasi tesvik edilmistir.
Ogrencilerin 3 farkli kuliip (Sosyal Farkindalik Kuliibii, iklim Eylemi Kuliibii ve Ekoloji Kuliibii)
kurmas1 {izerine miikerrer calismalar yapilmamasi i¢in Sirdiriilebilirlik Platformu altinda
Strdiriilebilirlik Catis1 olusturulmustur. Sosyal Farkindalik Kuliibii, kampiiste ¢evre kirliligine dair
farkindalik maratonu, stirdiiriilebilirligi 6nceleyen sirketlerle bir yesil sirketler zirvesi, Greenpeace ve
Habitat Dernegi’nden iklim degisikligine dair egitimler ve iklim krizine farkindalik egitimi
etkinlikleri yaparken Ekoloji Kuliibii ile kampiiste 6grenci yurt bostani, takas giinii, kampiiste
saglikli gida zinciri, kafessiz Tiirkiye kampanyas1 yapilmistir.

STK’larla ve yerel yonetimle isbirligi protokollerinin ¢esitlendirilmesi amaciyla Hukuk Fakiiltesi ve
Atagsehir Belediyesi arasinda ilgede bulunan dezavantajli ailelerdeki bireylere 6ncelikli olarak kadin
ve ¢ocuklar i¢cin kamusal hak ve hizmetlere ulasimi kolaylastiracak faaliyetler yiiriitmek" amaciyla
bir is birligi protokolii hazirlanmistir. Protokol, Belediye meclisine sunulmustur ve onaylanma
asamasindadir.

Acik Alan Dernegi Derin Yoksulluk Ag1 ile Universite arasinda Hukuk Klinikleri konulu protokol
imzalanmistir. Protokoliin amaci, Nisantepe Mahallesi ve komsu mahallelerde yasayan, adalete
erisimde zorluk ¢eken bireylerin giiclendirilmesine ve Hukuk Fakiiltesi 6grencilerinin mesleki bilgi
ve becerilerini gelismesine katki sunmak amaciyla taraflar arasinda is birligi saglamaktir. 2022
yilinda, protokol kapsamindaki ¢alismalar i¢in 6 mentor avukat ve 29 6grencinin katildigi, goniilli
bir ¢alisma grubu olusturulmustur. Nisantepe’de yapilan saha calismalarinda, kisilerin basvuru
yapma konusunda ¢esitli simirliliklar iginde olduklari fark edilmesi {izerine hak ve hizmetlerin erisilir
olmasini saglamak amaciyla hukuk klinikleri 6grencileri tarafindan hukuk okuryazarligini artirici
faaliyetler baglatilmigtir.

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek 1yilestirilmektedir.

Kanitlar

e D.2.1 Kamtlar 2022.pdf
E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Universitemiz 2016 senesinde  YOKAK Kurumsal Dis Degerlendirme programinda ilk
degerlendirilen {iniversitelerden biri olmustur. 2020 yilinda da Kurumsal Izleme siirecinden ge¢mis
olan OzU, 2022-23 akademik yilinda Kurumsal Akreditasyon Programma (KAP) dahil olma sansi
elde etmistir. Seneler i¢inde degerlendirmelerden alinan geri bildirimlerin de katkisi ile tiniversite
genelinde sayisiz iyilestirme gercgeklestirmistir ve KAP ziyareti kurum genelinde yapilacak olan
tyilestirmelere bir ivme kazandirmistir.

OzU kalite yapilandirmasini 6ncelikle ‘fitness for purpose-amag icin uygunluk’ iizerine kurmus ve
bu dogrultuda tiniversite genelinde PUKO dongiisiiniin saglanmasi i¢in gerekli adimlar1 uygularken,
kalitenin igsellestirilerek dongiiniin OzU'ye 6zgiin olarak isletilmesini amaglamistir. Akademik
Islerden Sorumlu Rektor Yardimcisi liderligi ve Dekanlarin ve Yiiksekokul Miidiirlerinin kalite
siireclerini sahiplenmeleri ile kalite kiiltiiriiniin OzU’de yayginlasmasinda onemli ilerlemeler
saglanmistir. Tiim bu ¢alismalar 2018 Eyliil’de baslayan yeni stratejik plan doneminde {iniversimizi
tiim alanlarda gelismeleri takip etme ve PUKO dongusiini gergeklestirme konusunda donammli hale
getirmistir. Universitemiz 2021 itibari ile PUKO dongiisiinii bir ¢ok alanda birden ¢ok kere ¢evirmis
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durumdadir. 2022'de hazirliklar1 baslamis olan 2023-28 stratejik plaminda ise "YOnetisim ve
Kalite™ ana alanlardan biri olarak belirlenmistir ve Oniimiizdeki bes senenin OzU'niin siirekli
iyilestirme c¢abalarimi tiim faaliyetlerine ve birimlerinde derinlestirdigi bir donem olmasi
planlanmaktadir.

Asagida 2022 yili igerisinde gerceklesen gelismeler KIDR 6lgiitleri alt basliklarinda
degerlendirilmekte, gii¢lii ve iyilestirmeye agik yonler 6zetlenmektedir.

A. Yonetim, Liderlik Kalite

Giiclii Yonler: Kalite giivence sistemi ile entegre stratejik planin tiniversite genelinde sahiplenilerek
yukaridan asagi, asagidan yukar1 caligmalarla adim adim hazirlanmis olmasi, tiim birimlerin
takibinden sorumlu olduklar1 verileri hizli bir sekilde girebilecekleri biitiinlesik bilgi yonetim
sisteminin olusturulmasi, Program siirekli iyilestirme ve Program Ozdegerlendirme siireglerinin
kurgulanmasi, Planlama ve Analiz Ofisi ¢alismalari ile verilerin ve anket sonuclarinin erisilebilir bir
sekilde raporlanmasinda 6nemli ilerlemeler saglanmasi, Stratejik Planin biitiinlesik bilgi sistemi ile
yonetilmesi, yeni stratejik plan hazirliklarinin kapsayici ve paydas katilimini esas alir bir sekilde
kurgulanmasi, ISO 45001 ve ISO 14001 sertifikasyonlar1 ve PAO ve BT ofislerindeki insan kaynagi,
tiniversite genelinde paydas katilimi ile kurulan ¢alisma gruplar1 ve hazirlanan veri temelli raporlarin
iyilestirilmelere yansitilmasi.

Iyilestirmeye Acik Yonler: Siire¢ yonetimi belgelerinin sistematik bir sekilde degerlendirilmesi ve
tyilestirilmesi ile ISO 27001 sertifikasyonu alinmasi.

B. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler: Ogrenme ve Ogretme Ofisinin calismalar1 ve desteklerinin kapsam ve derinligi,
program akreditasyonlari, program kazanimlarinin dogrudan 6l¢tiimiiniin yayginlastirilmasi, altyapiya
verilen onem, Ogrenci Dekanligi altinda yapilanmis doniistiiriicii 6grenci deneyimi destek
birimlerinin faaliyetlerinin ¢esitliligi ve etkililigi ile 6grencilerin karar alma mekanizmalarina
katkisinin artirilmasi yoniinde atilan adimlar.

Iyilestirmeye Acik Yonler: Program ¢iktilarina ulasma seviyesinin isveren nezdinde de
Olctimlenmesi, lisansiistii programlarinin program 6zdegerlendirme siirecine dahil edilmesi.

C. Arastirma ve Gelistirme

Giiglii Yonler: Universitenin arastirma konusunda planla, uygula, kontrol et ve 6nlem al dongiisiiniin
her asamasini uyguluyor olmasi, diger {iniversiteler tarafindan 6rnek alinan TTO'nun ve arastirma
motivasyonu yliksek geng bir akademik kadronun varligi.

Iyilestirmeye Agik Yonler: Yayin ve proje performansiin Stratejik Plan ile hedeflenen diizeye
ulastirilmasi, ortak arastirma aglarina dahil olunmasi, atama yiikseltme kriterlerinin tamamlanmasi.

D. Toplumsal Katki

Giigli Yonler: Toplumsal katki koordinasyonu i¢in kurulmus Sirdiiriilebilirlik Platformu gibi bir
yapinin varligi, kamu ve STK’lar ile giliclii is birliklerinin kurulmus olmasi, toplumsal katki
caligmalarinin yillik akademik performans raporlari ile takibi ve tiniversitedeki cesitli program ve
hizmetler i¢in sosyal etki degerlendirmelerinin yapilmasi, stirdiiriilebilirlik ve toplumsal katkinin yeni
stratejik planda yeni amaglar olarak tanimlanmasi ve stratejik planin ilgili boliimlerinin sorumlu
birimlerle beraber hazirlanmasi.
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Iyilestirmeye Acik Yonler: Siirdiriilebilirlik Platformunun misyonunun  giincellenmesi,
Surdiriilebilirlik Kalkinma Amaglarina yonelik interdisipliner ¢aligmalarin arttirilmasi.
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