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OZET

Ozyegin Universitesinin yilhk degerlendirme siireclerini aktardign bu Kurum Ic
Degerlendirme Raporu, i¢ kalite gilivence sistemi ve 2024-2029 Stratejik Planimin
uygulanmasma yonelik caligmalarin yani sira ¢evik bir yonetim anlayisi cercevesinde
gerceklestirilen siirekli iyilestirme faaliyetlerine odaklanmaktadir. Universitemiz,
2022-23 akademik yilinda dahil oldugu Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP)
kapsaminda 18 Temmuz 2025 tarihinde gerceklestirilen ara degerlendirme sonucunda
5 Yil Siireyle Tam Akreditasyon devamma karar verilmistir. KAP ara
degerlendirmesinde belirlenen gelismeye acik yonlere iliskin gerceklestirilen
iyilestirmeler bu raporda ayrmtih bicimde paylasilmaktadir.

Kurumda yil boyunca her bir akademik ve idari birimle ayri ayri goriismeler,
toplantilar ve cahsmalar yiritilmiis; oOzdegerlendirme kapsaminda akademik
birimlerden stratejik plan degerlendirme raporlar1 ve program siirekli iyilestirme
raporlari, idari birimlerden ise stratejik plan ¢alisma plani raporlar1 toplanarak raporun
kapsayicihg1 artirilmistir. Bu raporda 2025 yiinda Ozyegin Universitesi biinyesinde
gerceklesen liderlik, yonetim ve kalite; egitim ve O0gretim; arastirma ve gelistirme ile
toplumsal katk: alanlarmdaki temel faaliyetler ile bu alanlara iliskin degerlendirme ve
iyilestirme calismalarina dair 6rnekler sunulmaktadir. Okuyucuya kolayhk saglamak
amaciyla gerekli goriilen yerlerde onceki raporlarda paylasilan bilgiler ozet diizeyde
yeniden aktaridmistir. Kanitlarm sunumunda tiniversiteye 6zgil belge ve bilgilerde secici
davranimus, ilgili dokiimanlar kismen paylagilmistir; gerektiginde ek kamnitlar saha
ziyaretinde sunulacaktir.

KURUM HAKKINDA BILGIiLER

2007 yihnda Hiisnii M. Ozyegin Vakfi tarafindan kurulan Ozyegin Universitesi, global
etki, 0grenci gelisimi ve akademik miikemmeliyet odakh girisimeci bir arastirma
{iniversitesidir. Universite 7 fakiilte ve 3 enstitiide 25 lisans, 16 tezli yiiksek lisans, 9
tezsiz yiiksek lisans ve 10 doktora programi sunmaktadir. Ozyegin Universitesi, iddial
lisansiistii programlari ve yenilikci, disiplinlerarasi is birliklerini tesvik eden dinamik
akademik toplulugunun etkisiyle hizla biiyiiyen arastirma ciktilariyla arastirma
yetkinliklerini gelistirmeyi amaclamaktadir.

Universite 2025 yili itibariyla 521 tam zamanh ve 131 yar1 zamanh akademik kadrosu
ile 375 idari calisaniyla faaliyetlerini siirdiirmektedir. Toplam 7.967 Ogrencisiyle —
bunlarm 6.458'1 lisans, 618'i yiiksek lisans, 197'si doktora diizeyinde— akademik
yasamim slirdiirmekte; 1.121 uluslararasi 6grencisiyle cok kiiltiirlii bir kampiis ortami
sunmaktadir. Bugiline kadar 12.138 mezun yetistiren iiniversitenin kampiisii,
Cekmekoy'de 281.000 m2 kapah alan ve 19.000 m2 acik alandan olusan modern bir
egitim ve arastirma altyapisina sahiptir.

Misyon

Odaginda 6grencilerimizin doniisiimii ve verdigimiz egitimin ve iiniversite deneyiminin
miikemmelligi olan bir girisimci arastirma tiniversitesi olarak alaninda lider mezunlar
yetistirmek; coziim odakh ve katma degeri yiiksek bilgi iireterek, paylasarak ve



uygulayarak bilimsel, sosyal ve ekonomik global etki yaratmak.
Vizyon

Yetistirdigi gelecegin sorumlu global vatandaslari ve liderleri olacak mezunlari; yenilikci
ve doniistiiriicii egitim yaklasimi ve programlari; global problemlere yenilikci ¢oziimler
sunan, toplumun yasam kalitesini artirmay1 ve siirdiiriilebilir bir diinyaya katkida
bulunmay1 hedefleyen arastirma programlari ve tiim paydaslarla yapacagi is birlikleri
ile bilimsel, sosyal ve ekonomik global etkisi olan bir girisimci arastirma tiniversitesi
olarak deger yaratmak, taninmak, tercih edilmek ve ornek alimmak.

A.LIDERLIK, YONETiSiM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite
1. Yonetisim modeli ve idari yap1

Ozyegin Universitesinde yonetisim modeli; katilmeihk, seffafhik ve siirekli iyilesme
ilkeleri dogrultusunda sekillendirilmektedir. 2023 ve 2024 Kurumsal i¢ Degerlendirme
Raporlarinda da vurgulandig: lizere, karar alma siireclerine akademik ve idari
kadrodan oOgrencilere kadar tiim paydaslarin dahil edilmesi temel bir éncelik olarak
benimsenmektedir. Bu anlayis cercevesinde; stratejik planlamadan kalite glivencesine,
akademik degerlendirmelerden toplumsal katk: siireclerine kadar her alanda ol¢gme,
degerlendirme ve geri bildirim mekanizmalar: etkin bicimde isletilmektedir. Yonetisim
yaklasimyi, liniversitenin vizyonuyla uyumlu olarak esneklik ve yenilik¢iligi de gozetecek
sekilde gelistirilmeye devam etmektedir.

Stratejik kararlar; kalite komisyonlari, senato, yonetim kurulu ve ilgili caisma gruplar:
aracihigiyla ortak bir akil yiiriitme siireciyle alinmakta; uygulamada ise stirdiiriilebilirlik
ve toplumsal etki oncelikli olarak gozetilmektedir. Universite, akademik ozerklik ile
kurumsal disiplin arasinda saghkh bir denge kurmay1 hedefleyen bir yonetisim modeli
benimsemektedir. Bu model; akademik kalitenin korunmasini ve operasyonel
verimliligin artirlmasmi es zamanh olarak ele almakta, uluslararas1 akreditasyon
standartlarma uyumu oOn planda tutmakta ve ogrenciler, akademisyenler, idari
personel ile sanayi ortaklar: gibi farkh paydas gruplarmin goriislerini karar siireclerine
yansitmaktadir. Modern kurumsal yonetim ilkeleri dogrultusunda seffafhk ve hesap
verebilirlik, yonetisim siireclerinin ayrilmaz bir parcasi olarak konumlandirilmaktadir.

2024 yilnda yeni rektorlik doneminde kurumsal oOncelikler su sekilde
tammmlanmaktadir: girisimci arastirma tiniversitesi olmak, egitimde ve 0&grenci
deneyiminde lider olmak, O0grencilerimizle ve mezunlarimizla deger yaratmak, insan
kaynagimiz ile deger yaratmak, uluslararasi bir iiniversite olmak, global etkimizi
artirmak ve yonetimde miikemmel deger yaratmak.

Universitede en yiiksek karar mekanizmasi Miitevelli Heyetidir. Heyet, iiniversitenin
tim mali faaliyetlerinden sorumlu olup akademik donem basi ve sonunda
gerceklestirilen periyodik toplantilarla kurumsal isleyisi yakindan izlemektedir.
Yo6netim yapisi icinde OzU Senatosu; akademik diizenlemelerin olusturulmasi da dahil
olmak iizere akademik nitelikteki tiim konularla ilgilenirken, idari diizenlemeler



Universite Yonetim Kurulu tarafindan belirlenmektedir.

Universite Stratejik Plani, kalite calismalarmn temel cercevesini olusturmaktadir.
Planm hayata gecirilmesinde dekanlar ve direktorler; olgme, degerlendirme ve aksiyon
alma siireclerinin birincil sorumlular1 olarak gorev yapmaktadir. Bu yapi sayesinde
stratejik planin uygulanmas1 merkeziyet¢i olmayan bir anlayisla kurumun geneline
yayllmaktadir. Universite diizeyinde ise Rektér, Akademik Islerden Sorumlu Rektdr
Yardimeis1 ve Arastirma, Inovasyon ve FEtkiden Sorumlu Rektér Yardimcisi
uygulamalar1 yakindan izlemekte ve Miitevelli Heyetine periyodik olarak
raporlamaktadir. Yonetsel yapy; egitim-0gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal
katki olmak {izere iiniversitenin {ic temel islev alam etrafinda sekillenmis olup
akademik birimler ile destekleyici ve operasyonel idari birimler ve merkezlerden
olusmaktadir.

Organizasyonel yapillanmanin etkinligini daha da artirmak amaciyla, insan kaynaklari
ve kurumsal organizasyon alaninda kiiresel oOlgekte uzmanlasmis bir danmigsmanlik
firmasiyla is birligi yapimistir. Bu siirecte mevcut organizasyon yapisi analitik bir
yaklasimla incelenmis, rol ve sorumluluklar netlestirilmig; uluslararasi en iyi
uygulamalar esas almarak yapisal iyilestirme oOnerileri gelistirilmistir. Elde edilen
bulgular ve Oneriler, {iniversitenin stratejik hedefleriyle uyumlu bigimde
organizasyonel kapasitesinin  giiclendirilmesine Onemli katki saglamaktadir.
Gerceklestirilen yapisal degisikliklere iliskin Insan Kaynaklar1 iletisimi ekte
sunulmaktadir. (1_0D4)

Yonetim ve organizasyonel yapilanmaya iliskin uygulamalar, {iniversite genelinde
diizenli olarak gerceklestirilen memnuniyet anketleri aracihigiyla izlenmektedir. Cahsan
ve 0grenci memnuniyet anketi sonuglari idari birim yoneticileriyle paylasilmakta; birim
bazinda hazirlanan raporlar iyilestirme siireclerine dogrudan girdi saglamaktadir. Idari
birimlerle paylasilan cahsan memnuniyet anketi birim raporlarindan bir 6rnek ekte yer
almaktadir. (2_0D4) 2025-2026 akademik yih itibariyla idari birimler, memnuniyet
anketi sonuclarim1 degerlendirerek gerceklestirdikleri iyilestirmeleri birim bazinda
hazirladiklar1 raporlarla belgelemektedir. Konuya iliskin o6rnek bir rapor ekte
sunulmaktadir. (3_0D4)

2024-2028 Stratejik Plani'min "Yo6netim" amaci kapsaminda "Yonetimin etkinligini ve
kalitesini artirmak" temel hedefler arasinda yer almaktadir. Bu hedefe yonelik
ilerlemenin izlenmesinde "Universite mensuplarmm iist yonetimden memnuniyet
seviyesi" ana metrik olarak belirlenmistir. Yonetim ve organizasyon yapisina iliskin
iyilestirmeler; tiim paydaslardan gelen geri bildirimlerin biitiinciil bir degerlendirmesi
esas almarak iist yonetim tarafindan planlanmakta ve hayata gecirilmektedir. (OD4)

Gerceklestirilen Iyilestirmeler:

Karar alma siireclerinin; kalite komisyonlari, senato, yonetim kurulu ve cahsma
gruplar1 aracihigiyla katihmcihigin giiclendirilmesi,

Insan kaynaklar: ve kurumsal organizasyon alanmda uzman bir damsmanlik firmasiyla
is birligi yapilarak organizasyon yapisimin analiz edilmesi, rol ve sorumluluklarin
yeniden tanimlanmas,


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/stratejik-plan/2024-2029-stratejik-plani/amac-7-yonetimde-mukemmellikle-deger-yaratmak

Idari birimlerin, memnuniyet anketi bulgularma dayall iyilestirmelerini birim
raporlariyla belgelemeye baslamasi.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin
uygulamalar1 izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1 A.1.1-A.1.1.0rganizasvon degisiklikleri duvuru email.pn
e [2](4)A.1.1-A.1.1.2024-25 OzUMemnunivetAnketleri Rapor ornegi.pdf
° A.1.1-A.1.1.Birim memnunivet iyilestirme plani ornegi.pdf

2. Liderlik

Ozyegin Universitesi, liderlik siireclerini kalite giivencesi sistemiyle biitiinlesik bir
yapida ele almakta; iist yoOnetim, yiliksekogretim ekosistemindeki degisim ve
belirsizlikleri yakindan izleyerek cevik bir liderlik anlayisiyla hareket etmektedir.
Rektor ve stirec liderlerinin kalite kiiltiirtiniin igsellestirilmesi konusundaki sahipligi ve
motivasyonu, kurumun siirdiiriilebilir gelisiminin temel giivencesini
olusturmaktadir.Universite genelinde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirii
yerlesmis olup tiim yoneticiler, kurumun degerleri ve stratejik hedefleri dogrultusunda
yetki paylasmmim, kurumsal iligkileri ve organizasyonel motivasyonu dengeli bigimde
yonetmektedir. Stratejik plan degerlendirmelerinde dekanlar ve direktorler etkin rol
tistlenerek iyilestirme calismalarinin planlanmasmma ve uygulanmasma onciiliik
etmektedir.

Akademik ve idari birimler arasinda giicli bir iletisim ag1 olusturulmustur. Bu
cercevede 2024-2025 akademik yih itibariyla tiim idari yoneticilerin katihmiyla ayhk
Idari Koordinasyon Toplantilar1 diizenlenmeye baslanmistir. S6z konusu toplantilar,
birimler aras1 koordinasyonu pekistirmekte ve ortak kalite giivencesi siireclerinin
gelistirilmesine zemin hazirlamaktadir. Bunun yam sira ilgili rektor yardimcisi, her
hafta Dekanlar Ve Direktorler Kurulu (DDM) ve Dekan Yardimcilar: Kurulu (DYK) ile
ayr1 toplantilar gerceklestirmektedir. Yeni kurulan DYK, ders ve miifredat
degisiklikleri ile 6grencilere iligkin siireclerin yakindan takip edildigi bir platform olarak
islev gormektedir.

Kalite gilivencesi kiiltiiriiniin tiim kuruma yayilmas1 amaciyla liderlik destekli cesitli
egitim ve farkindahk cahsmalar1 hayata gecirilmistir. Bu kapsamda 2025 yilinda tiim
orta ve lst dilizey yoneticilere, 2024-2028 Stratejik Plani'ndaki Etkin Yonetim hedefi
dogrultusunda Kogvari Liderlik Egitimi verilmistir. Adler Kocluk Okullar: is birligiyle
gerceklestirilen bu egitim; calisanlar1 geleneksel kontrol mekanizmalar1 yerine yaratici
diisinmeye ve 0zglin coziimler iiretmeye tesvik eden liderlik yaklasimlari ile
motivasyon yontemlerini kapsamaktadir. Ayrica tiim calisanlara online egitim
platformu LMS Next lizerinden ISO 9001 Temel Bilgilendirme egitimi atanmais;
egitimin sonunda degerlendirme smavi uygulanarak kurum genelinde kalite
kiiltiirtiniin gelisimi Ol¢lilmiistiir. Egitim igerigine dair bilgi ekte paylasimaktadir.
(1_ODs3) Ayrica tiim boliim yoneticileri ve i¢c denetcilerin katihmiyla 21 Subat 2025
tarihinde ISO 9001 Farkindahk Egitimi diizenlenmistir. Universite biinyesinde
yaklasik 30 i¢ tetkikci gorev yapmakta olup Ocak-Subat 2025 doneminde tiim birimler


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[1](4)A.1.1-A.1.1.Organizasyon_degisiklikleri_duyuru_email.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[2](4)A.1.1-A.1.1.2024-25_%C3%96z%C3%9CMemnuniyetAnketleri_Rapor_ornegi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[3](4)A.1.1-A.1.1.Birim_memnuniyet_iyilestirme_plani_ornegi.pdf

icin ic tetkikler tamamlanmis ve raporlamasi yapimistir. Bu tetkikler aracihgiyla
boliimlerin kalite yonetim sistemi farkindaliklar: artirilmig, uyum performanslari ve
iyilestirme alanlar1 somut bicimde ortaya konulmustur. Farkindahk egitimine dair
ekran goriintiisii ekte paylasilmaktadir. (2_0D3) Akademi dis1 kalite konular1 ise Kalite
Komisyonu, Rektorliikk aylik Koordinasyon Toplantilar1 ve haftalik Genel Sekreterlik
Koordinasyon Toplantilar1 araciligiyla diizenli olarak goriistilmekte; yillik Yonetimin
Gozden Gecirmesi toplantilariyla da siirec biitiinciil olarak degerlendirilmektedir. Son
toplant1 tutanagi ekte paylasimaktadir. (3_0OD4)

Liderlik siireclerinin etkinligi ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin kuruma yayimasi,
sistematik Olgme ve degerlendirme mekanizmalar1 aracihgiyla izlenmektedir. Bu
kapsamda yoneticiler icin 360 derece performans degerlendirmesi uygulanmakta; her
y1l idari yoneticiler hem dogrudan bagh olduklar: yonetici hem akademik yonetim hem
de kendilerine bagh cahsanlar tarafindan degerlendirilmektedir. Cahisanlardan isimsiz
olarak toplanan geri bildirimler {ist yonetime ve ilgili yoneticiye raporlanmakta,
memnuniyet anketleri ise liderlik siireclerinin periyodik olarak degerlendirilmesine
imkan tanmmaktadir. Ekte memnuniyet anketinde liderlik ozelliklerini degerlendiren
sorular paylasimaktadir. (4_0D4)

Liderlik yetkinliklerinin olciilmesi ve gelistirilmesi, 2024-2028 Stratejik Plam
kapsaminda takip edilen oncelikli siirecler arasinda yer almaktadir. "Etkin Yonetim"
hedefi dogrultusunda cahsanlarin iiniversite yonetiminden memnuniyet diizeyi temel
performans gostergesi olarak belirlenmis olup bu gosterge tizerinden liderlik stirecleri
izlenmekte ve iyilestirilmektedir. (OD 4)

Ozyegin Universitesi, liderlik siireclerini sistematik ve siirdiiriilebilir bir temele
oturtarak kalite giivencesi kiiltiiriinii icsellestiren, ornek gosterilebilir uygulamalar
gelistirmeye devam etmektedir.

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

2024-2028 Stratejik Plan1 Etkin Yonetim hedefi kapsaminda tiim orta ve iist diizey
yoneticilere Kocvari Liderlik Egitiminin verilmesi,

Tim cahsanlara LMS Next platformu iizerinden ISO 9001 Temel Bilgilendirme
egitiminin atanmasi ve egitim sonunda degerlendirme siavinin uygulanmasi,

Universite biinyesindeki yaklasik 30 ic tetkikci aracihgiyla tiim birimler icin ic
tetkiklerin tamamlanmasi ve uyum performanslarinin raporlanmasi,

Yoneticiler icin 360 derece performans degerlendirmesinde calisanlardan isimsiz
toplanan geri bildirimlerin {ist yonetime raporlanmasu.

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalari ve bu uygulamalarin kalite giivencesi
sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagh iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

o [1](3)A.1.2-A.1.2-ISO 9001 egitim icerik.pdf



https://www.ozyegin.edu.tr/tr/stratejik-plan/2024-2029-stratejik-plani/amac-7-yonetimde-mukemmellikle-deger-yaratmak
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[1](3)A.1.2-A.1.2-ISO_9001_egitim_icerik.pdf

° A.1.2-A.1.2-25 Subat 2025 Kalite Komisvonu Toplanti Tutanagi.pdf
o [4](4)A1.2-A1.2-
Rektor liderlik ozelliklerini degerlendiren memnunivet anketi sorulari.pdf

3. Kurumsal donitisiim kapasitesi

Ozyegin Universitesi, ulusal ve uluslararas: yiiksekdgretim ekosistemindeki degisimleri
ve kiiresel egilimleri yakindan takip ederek kurumsal doniistim kapasitesini stirekli
gelistirmektedir. Bu dogrultuda cevik bir yonetim anlayisi benimsenmis; stratejik
amaclar, misyon ve hedefler dogrultusunda degisim yonetimi, kiyaslama ve yenilik
yonetimi yaklagimlari sistematik bicimde uygulamaya konulmustur.

Kurumsal doniisiim kapasitesinin en somut gostergelerinden biri, Ozyegin
Universitesinin T.C. Ticaret Bakanlhg tarafindan yiiriitilen TURQUALITY
Programi'na kabul edilmesidir. Yabanci 6grencilere verilen egitim hizmeti kapsaminda
bu destege hak kazanan iiniversite, programa kabul siirecinde stratejik planlama,
kurumsal performans yonetimi, insan kaynaklari, yonetisim ile bilgi sistemleri ve
dijitallesme gibi alanlarda kapsamlh bir kurumsal olgunluk degerlendirmesinden
basariyla gecmistir. TURQUALITY destegi, iiniversitenin uluslararasilasma
stratejisiyle tam uyum icinde olup kurumsal doniistim kapasitesinin bagimsiz ve ulusal
diizeyde teyit edilmesi bakimmdan 6nemli bir kiyaslama araci islevi gormektedir.

Kurumsal doniisiim  siirecleri, 2024-2028  Stratejik Plam  cercevesinde
yapillandiridmigtir. Bu kapsamda her akademik ve idari birimle ayr1 ayr1 gortismeler ve
calismalar yiriitiilmiis; stratejik plan degerlendirme raporlar1 ve program stirekli
iyilestirme raporlar1 derlenerek kurumun 6z degerlendirme kapsayiciligr artirilmigtir.
Akademi dis1 siireclerdeki degisiklikler Entegre Degisim Yonetimi Prosediiri ile
tanimlanmis olup iyilestirme firsatlar1 Siire¢ Gelistirme Raporu araciligiyla kayit altina
almmakta ve paydas katihmiyla hayata gecirilmektedir. Ekte ilgili prosediir ve rapor
formati paylasimaktadir. (1_OD2, 2_0D3)

Siire¢ yonetiminin uluslararasi standartlarla uyumunu saglamak amaciyla ISO 9001
Kalite Yonetim Sistemi belgesi alinmistir. Kurumun siire¢ yonetimi, degisim yonetimi
ve slirekli iyilestirme yaklasimlarm uluslararasi diizeyde teyit eden bu belge, kurumsal
doniisiim kapasitesinin bagimsiz bir denetim mekanizmasiyla giivence altina alindigim
ortaya koymaktadir.

Dijitallesme, kurumsal doniisiimiin temel bilesenlerinden biri olarak ele almmakta olup
Bilgi Teknolojileri birimi akademik ve idari siireclere yonelik yazihm gelistirme
faaliyetlerini siirdiirmektedir. BT dijital donilisim c¢alisma oOrnekleri ekte
paylasilmaktadir. (3_0D3)

Paydas beklentileri ve geri bildirimleri, kurumsal doniisim siireclerinin
sekillenmesinde belirleyici bir islev iistlenmektedir. Rektorlikk tarafindan her yil
akademik ve idari cahsanlarla diizenlenen genel toplantilarda kurumda gerceklesen ya
da planlanan degisimler paylasilmakta, calisanlarm goriis ve onerileri ahmmaktadir. 1
Ekim 2025 tarihinde gerceklestirilen akademik yil acilis toplantis1 Oncesinde
calisanlardan soru ve talepler toplanmis; alman geri bildirimler dogrultusunda ilgili


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[2](3)A.1.2-A.1.2-ISO9001_Farkindalik_egitimi_ekran_goruntusu.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[3](4)A.1.2-A.1.2-25_Subat_2025_Kalite_Komisyonu_Toplant%C4%B1_Tutanagi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[4](4)A.1.2-A.1.2-Rektor_liderlik_ozelliklerini_degerlendiren_memnuniyet_anketi_sorular%C4%B1.pdf

iyilestirmeler hayata gecirilmistir. Universite genelinde gerceklestirilen yenilik ve
iyilestirme caligmalar1 diizenli olarak raporlanmaktadir. 2024-2025 akademik yih
iyilestirme ornekleri ekte paylasimaktadir. (4_0D4)

Siireclere iliskin performans gostergeleri stratejik planla uyumlu bicimde
belirlenmekte; performanslar Rektorliik Koordinasyon Toplantilar: ve yilda bir kez
gerceklestirilen Yonetimin Gozden Gegirmesi toplantilarinda degerlendirilerek gerekli
onlemler almmaktadir. Yonetimin Goézden Gegirmesi sunumundan ilgili bélim ekte
paylasimaktadir. (5_0D3&4)

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

Akademi dis1 siireclerdeki degisikliklerin Entegre Degisim YoOnetimi Prosediirii ile
tamimlanmasi ve is akislarmin sistematik hale getirilmesi,

Iyilestirme firsatlarmin Siire¢ Gelistirme Raporu ile kayit altna alinmasi ve paydas
katiimiyla hayata gecirilmesi,

Akademik ve idari siireclerde dijitallesmeyi destekleyen yazihm gelistirme
faaliyetlerinin yiriitiilmesi,

Siire¢ yonetiminin uluslararasi standartlarla uyumunu saglamak amaciyla ISO 9001
Kalite Yonetim Sistemi belgesinin ahnmas,

Kurumsal doniisiim kapasitesinin bagimsiz ve ulusal diizeyde teyidi amaciyla
TURQUALITY Programi'na kabul edilmesi ve stratejik planlama, yonetisim, insan
kaynaklar,,  dijitallesme  gibi  alanlarda  kapsamh  kurumsal olgunluk
degerlendirmesinden gecilmesi.

Olgunluk Diizeyi: Amac, misyon ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen degisim
yonetimi uygulamalari izlenmekte ve 6nlemler ahnmaktadir.

Kanitlar

e [1](2)A.1.3-A.1.3-Entegre Degisim Yonetimi Proseduru.pdf
[2](3)A.1.3-A.1.3-Surec_Gelistirme raporu format.pdf

[3]1(3)A.1.3-A.1.3.Dijital Donusum proje ornekleri.pdf

.1.3-A.1.3-Yonetim Gozden Gecirme sunumu_ornek savfalar.pdf
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4. ic kalite giivencesi mekanizmalar:

Ozyegin Universitesinde ic kalite giivencesi mekanizmalari, kurumun Kalite Politikas1
temel alinarak yapilandirilmis olup akademik ve akademi dis siirecler olmak tizere iki
ayriyapi altinda yonetilmektedir. (OD2).

Kalite Komisyonu

Kalite giivencesi siireclerinin kurumsal diizeyde yonetilmesinde Kalite Komisyonu
merkezi bir rol iistlenmektedir. Komisyon; kurumun stratejik planmi ve hedefleri
dogrultusunda akademik ve idari hizmetlerin degerlendirilmesi, kalitesinin


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[1](2)A.1.3-A.1.3-Entegre_Degisim_Yonetimi_Proseduru.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[2](3)A.1.3-A.1.3-Surec_Gelistirme_raporu_format.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[3](3)A.1.3-A.1.3.Dijital_Donusum_proje_ornekleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[4](4)A.1.3-A.1.3.SP_yenilik_iyilestirme_ornekleri_2024-25.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[5](3,4)A.1.3-A.1.3-Yonetim_Gozden_Gecirme_sunumu_ornek_sayfalar.pdf
https://www.ozyegin.edu.tr/sites/default/files/upload/AkreditasyonveKaliteGuvencesi/poli_sy_01_kalite_politikasi_surum1.pdf

gelistirilmesi ve i¢ degerlendirme cahsmalarinin yiiriitiilmesinden sorumludur. 2025-
2026 akademik yih itibariyla Kalite Komisyonu'nun yapisi yeniden diizenlenmistir.
Onceki dénemde akademik birimleri dekanlar temsil ederken, yeni yapida her
fakiilteden birer ogretim iiyesi temsilci olarak komisyona dahil edilmistir. (OD3)
Glincel yapisiyla komisyon; Rektor baskanhiginda her iki rektor yardimcisi, OLTE
direktorii, fakiilte temsilcileri, Ogrenci Dekam, Genel Sekreter, SGYK Direktorii,
Akademik Kalite Giivencesi ve Raporlama Miidiirii, Sosyal Siirdiiriilebilirlik Yoneticisi
ve bir 0grenci temsilcisinden olusmaktadir. Bu yapi, komisyonun ¢ok sesli ve kapsayici
bir nitelik kazanmasini saglamaktadir.

Akademik Siireclerde ic Kalite Giivencesi

Akademik Kkalite giivencesi mekanizmalar;, Akademik Islerden Sorumlu Rektdr
Yardimciligima bagh Akademik Planlama, Degerlendirme ve Gelistirme Ofisi (APDG)
biinyesindeki Akademik Kalite Giivencesi (AKG) birimi tarafindan koordine
edilmektedir. Akademik kalite siireclerine ait bilgiler AKG web sayfas1 araciigiyla ic ve
dis paydaslarla paylasimaktadir. (OD2)

Kurumsal diizeyde ic kalite mekanizmalar1 2024-2029 Stratejik Plan1 temel alnarak
olusturulmustur. Stratejik planda yer alan 7 amac altinda hedefler, alt hedefler ve
metrikler tamimlanmis; bu metrikler icin 5 yil sonunda ulasilmasi beklenen degerler
belirlenmistir. (OD2) Tim amag, hedef ve metrikler diizenli olarak izlenmekte,
gerektiginde giincellenmekte ya da yeni plan hazirlama c¢ahsmalarma girdi
saglamaktadir. Stratejik plana dair performans degerlendirmeleri iceren ornek bir
sunum ekte paylasimaktadir. (1_0OD4)

Fakiilte-program diizeyinde izleme ve degerlendirme yilik siirecler araciigiyla
yiriitiilmektedir. Her yi dengeli karne olciimleri sonucunda ulasilan performans
degerleri dekanlar ve direktorler tarafindan degerlendirilerek hem iyilestirme planlari
hem de aksiyon planlar iist yonetime raporlanmaktadir. Stratejik plan fakiilte
degerlendirme raporunun olusturuldugu OzU.Reports sayfasmdan ekran goriintiisii
ekte paylasiimaktadir (2_0D4). Akreditasyonu ya da akreditasyon basvurusu
bulunmayan programlar 5 yilda bir tiniversite icinde tanimlanmis akreditasyon benzeri
bir degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. Siirekli iyilestirme raporlamasi kapsaminda
her program; program egitim amaclarma erisim, program ciktilarma erisim, ders
degerlendirmeleri ile 6grenci ve danmisma kurullarindan aliman geri bildirimler gibi ¢ok
sayida gosterge ilizerinden gerceklestirilen ve planlanan iyilestirmeleri
raporlamaktadir. Program diizeyinde hazirlanan o6rnek bir siirekli iyilestirme raporu ile
Universite Ici Akademik Program Ozdegerlendirme Yonergesi ekte paylasilmaktadir.
(3_0D4, 4_0OD2)

2024-2029 Stratejik Planm ile birlikte idari birim diizeyinde onemli bir iyilestirme
gerceklestirilmistir. idari birimlerden ahnan faaliyet ve iyilestirme raporlari, bu
birimlerin stratejik plana dogrudan katki saglayan calismalarm raporladiklar1 bir
mekanizmaya donistiiriilmiistiir. Her akademik yiin basmda idari birimler
gerceklestirmeyi planladiklar1 calismalari Akademik Islerden Sorumlu Rektor
Yardimciligma bildirmekte; calismalardaki ilerlemeler ayhk idari birim koordinasyon
toplantilarmda paylasiimaktadir. Ornek cahsmalar ve calisma planlarm iceren
dokiiman ekte paylasilmaktadir. (5_0D4)


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/yok-iliskileri-koordinatorlugu/kurul-komite-ve-komisyonlar/kalite-komisyonu
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/akademik-kalite-guvencesi/ozude-kalite-calismalari
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/stratejik-plan/2024-2029-stratejik-plani

Dis kurumlar tarafindan verilen akreditasyonlar da fakiilte diizeyinde kalite giivencesi
sisteminin énemli girdileri arasmda yer almaktadir. Universitenin Yabanci Diller Okulu
(ScoLa), 17 lisans programi ve 6 lisansiistii programi ulusal ve uluslararasi kuruluglar
tarafindan akredite edilmistir. (OD3)

Akademi Dis1 Siireclerde ic Kalite Giivencesi

Akademi dis1 siireclere iligkin kalite glivencesi mekanizmalar1 Genel Sekreterlige bagh
Stirdiiriilebilirlik, Gilivenli Yasam ve Kalite (SGYK) birimi tarafindan koordine
edilmektedir. Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda olusturulan Kalite Politikasi, myOzU
uygulamasi lizerinden tiim calisan ve ogrencilere duyurulmus; web sayfasmda tiim
paydaslarin  erisimine acilmistir. Kalite Yonetim Sistemi Prosediirii ekte
paylasilmaktadir. (6_0ODz2)

Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda her yil ic tetkikler gerceklestirilmektedir.
Yonetimin Gozden Gegirmesi ve Kalite Komisyonu toplantilari ile uyum performansinin
izlenmesi saglanmaktadir. Cahsanlarin farkindahk seviyelerinin artirilmasi amaciyla
ISO 9001 Temel Bilgilendirme egitimi verilmektedir.

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda yiiriitiilen calismalar kurumsal kalite
altyapismi giiclendirmektedir. Bu kapsamda Kalite Yonetim Sistemi Prosediirii ile
uygulama temelleri ve kapsam belirlenmis; Risk ve Firsatlarin Degerlendirilmesi
Prosediirii olugturulmus; Entegre Degisim Yonetimi Prosediirii ile degisikliklerin siire¢
bazinda y6netimi saglanmus; Ilgili Taraflar ve Baglam dokiimanlar1 giincellenmis; yasal
uyum takip formu, i¢ denetim, uygunsuzluklarin yonetimi ile dokiiman ve kayitlarm
kontroliine yonelik prosediirler uygulamaya alimmistir. ISO 9001 uygulamalar: ayrica
ISO 14001 Cevre, ISO 45001 Is Saghg1 ve Giivenligi, ISO 50001 Enerji Verimliligi ve
ISO 46001 Su Verimliligi Yonetim Sistemleri ile entegre bicimde yiiriitiillmektedir.

Idari birimlerin faaliyetlerinin etkinligini izlemek amaciyla Planlama ve Analiz Ofisi
(PAO) tarafindan Coziim Merkezi (SC) verilerine dayalh Ayhk Ana Kategori Raporu
gelistirilmistir. Bu rapor aracihgiyla talepler konularina gore bir onceki ay ve yil ile
karsilastirmali olarak izlenmekte; talep adetleri, sikayet oranlari, ilk cevap ve ¢oziim
siireleri ayrmtih bicimde analiz edilmektedir. Raporlar tiniversite yonetimine, ilgili
birim yé&neticilerine ve Kampiis Damsma Kurulu'na aylik olarak sunulmaktadir. Ornek
olarak Bilgi Teknolojileri Birimi Nisan Ay1 Raporu ekte paylasimaktadir. (7_0OD3)

2024-2025 akademik yih itibariyla Genel Sekreterlige bagh tiim birimlerde
memnuniyet anketlerinde belirlenen ilk {ic memnuniyetsizlik alam icin iyilestirici
faaliyet onerilerinin gelistirilmesi ve aylhk raporlarla izlenmesi uygulamas1 hayata
gecirilmistir. Bu mekanizma, paydas geri bildirimlerinin somut verilere dayah ve
sistematik bicimde iyilestirme siireclerine yansitilmasm saglamaktadir. Birimleri,
belirlenen memnuniyetsizlikleri ve oOrnek birim iyilestirme hedeflerini gosteren
dokiiman ekte paylasimaktadir. (8_OD4) Bu cahsmaya ek olarak, 2025-2026
akademik yilinda {niversite genelindeki tiim idari birimlerden birim/hizmet
memnuniyet anketlerini degerlendirmeleri ve memnuniyetsizlik nedenlerine yonelik
iyilestirme planlarini paylasmalar: istenmistir. Ekte ornek bir rapor paylasiimaktadir.

(9_0D4)


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/akademik-kalite-guvencesi/program-akreditasyonlari

Kalite gilivencesi siireclerinin izlenmesi ve iyilestirilmesi 2024-2029 Stratejik Plani'na
da entegre edilmistir. "Yonetimin etkinligini ve kalitesini artirmak" hedefi altinda
"Akademik siireclerin iyilestirilmesi", "Idari siireclerin iyilestirilmesi" ve "Mali
stireclerin ve yonetimin iyilestirilmesi" alt hedefleri plana dahil edilmistir (OD4).

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

2025-2026 akademik yih itibariyla Kalite Komisyonu yapisinin yeniden diizenlenmesi
ve akademik birimlerin fakiilte temsilcileri araciligiyla komisyona dahil edilmesi,

Memnuniyet anketlerine dayah birim iyilestirme mekanizmasimin hayata gecirilmesi ve
idari birimlerde memnuniyetsizliklere yonelik sistematik iyilestirme caligmalarinin
baglatilmas,

Tim idari birimlerden memnuniyet anketlerini degerlendirerek memnuniyetsizlik
nedenlerine yonelik iyilestirme planlar1 hazirlamalarinin istenmesi,

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda Risk ve Firsatlarin Degerlendirilmesi
Prosediirii, yasal uyum takip formu ve uygunsuzluklarin yonetimine iligkin
prosediirlerin uygulamaya alinmasi,

ISO 9001 uygulamalarmm ISO 14001, ISO 45001, ISO 50001 ve ISO 46001 yonetim
sistemleriyle entegre bicimde yiiriitiillmesi.

Olgunluk Diizeyi: Ic kalite giivencesi sistemi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte iyilestirilmektedir.

Kanitlar

o [1](4)A.1.4-A.1.4.Stratejik Plan ornek performans degerlendirmesi.pdf
o [2](4)A.1.4-A1.4-

Stratejik Plan Fakiilte Degerlendirme ekrani ekran goruntusu.pdf
e [3](4)A.1.4-A.1.4.Program surekli ivilestirme raporu CS 2024-2025.pdf
o [4](2)A1.4-A1.4-

Universite Ici Akademik Program Ozdegerlendirme Yonergesi.pdf
o A.1.4-A.1.4-Stratejik Plan idari birim calisma plani ornekleri.pdf
o [6](2)A.1.4-A.1.4-Kalite Yonetim Sistemi proseduru.pdf
o [71(3)A.1.4-A.1.4.SC-Aylik Rapor-Ana Kategori BT.pdf
o [8l(4)A.1.4-A1.4-

Genel Sekreterlik Memnuniyetsizliklere yonelik iyilestirme ozet dokuman.pdf
. A.1.4-A.1.4.Birim memnuniyet iyilestirme plani ornegi.pdf

5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Ozyegin Universitesi, seffafllk ve kamuoyunu bilgilendirmeyi kurumsal yonetim
kalitesinin 6nde gelen gostergelerinden biri olarak benimsemektedir. Bu dogrultuda
tim faaliyetlerin ve hizmetlerin sonuglarma iligkin bilgilerin anlasilabilir, karar
vermeye yonelik, seffaf, giivenilir, zamaninda ve eksiksiz bicimde paylasilmas ilke
olarak benimsenmis olup bu sorumluluk Iletisim Direktorliigi tarafindan
yiirtitiilmektedir.


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/stratejik-plan/2024-2029-stratejik-plani/amac-7-yonetimde-mukemmellikle-deger-yaratmak
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[1](4)A.1.4-A.1.4.Stratejik_Plan_%C3%B6rnek_performans_degerlendirmesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[2](4)A.1.4-A.1.4-Stratejik_Plan_Fak%C3%BClte_Degerlendirme_ekran%C4%B1_ekran_goruntusu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[3](4)A.1.4-A.1.4.Program_surekli_iyilestirme_raporu_CS_2024-2025.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[4](2)A.1.4-A.1.4-Universite_%C4%B0ci_Akademik_Program_Ozdegerlendirme_Yonergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[5](4)A.1.4-A.1.4-Stratejik_Plan_idari_birim_calisma_plani_ornekleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[6](2)A.1.4-A.1.4-Kalite_Yonetim_Sistemi_proseduru.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[7](3)A.1.4-A.1.4.SC-Ayl%C4%B1k Rapor-Ana Kategori_BT.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[8](4)A.1.4-A.1.4-Genel_Sekreterlik_Memnuniyetsizliklere_y%C3%B6nelik_iyilestirme_ozet_dokuman.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[9](4)A.1.4-A.1.4.Birim_memnuniyet_iyilestirme_plani_ornegi.pdf

Universitenin faaliyetlerine iliskin giincel bilgiler kurumsal web sitesi aracihgiyla
kamuoyuyla paylasimaktadir. (OD3) Fakiilte, program ve idari birim biiltenleri gibi
yaymlar da giincel verilerin kamuoyuyla bulusturulmasinda etkin bigimde
kullamlmaktadir (OD3). Arastirma yayimnlar1 ise acik erisim prensibi cercevesinde
eResearch@Ozyegin dijital kurumsal arsivi, arastirma performans ozeti ve TTO web
sayfas1 aracihgiyla kamuya sunulmaktadir. (OD3)Akademik birimlerde web sitelerinin
giincel tutulmasi amaciyla 6gretim elemanlar1 arasindan web sorumlular1 veya tanitim
koordinatorleri atanmaktadir. Bu Kkisiler, bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve
giivenirliginden sorumlu olup bu hizmetler yillik akademik performans goriismelerinde
"servis" alaninda degerlendirilmektedir.

Biitiinlesik Iletisim Birimi, 2024-2025 akademik yih itibariyla biitiinlesik iletisim
stratejisini yeniden yapilandirmistir. Bu siiregte birimin is akis1 siirecleri ve gorev
tanimmlar1 giincellenmis (1_0D3), stratejik iletisim yonetimi ¢ahsmasi tamamlanmis ve
web sitesinde tasarim giincelleme ile sadelestirme ¢alismalar: siirdiiriillmektedir. Tiim
bu calismalar veri analizleri temel alnarak sekillendirilmekte olup sosyal medya
raporlama ve veri analizleri bu siirecte 6onemli bir girdi saglamaktadir. Sosyal medya
raporlama veri analizi oOrnegi ekte paylasimaktadir. (2_0OD4) Stratejik Plan
kapsammda gerceklestirilen calismalar cercevesinde Universitenin Kurumsal Itibar
Arastirmasi da tamamlanmistir. Birim ayrica Tercih Tanitim Giinlerinde yapilan anket
sonuclarini degerlendirerek bir sonraki donem igin hazirhk stratejisini olusturmaktadir.
Tamtim donemi memnuniyet analizinden ornek bir bolim ekte paylasimaktadir.

(3_0D4)

Hesap verebilirligi giivence altina alan mekanizmalarin basinda Miitevelli Heyeti'nin
Stratejik Plan kapsammdaki calsmalar1 dengeli karne iizerinden izlemesi, YOK
denetlemeleri, Kurum I¢ Degerlendirme ve akreditasyon siirecleri gelmektedir. ic
paydaslar acgisindan ise yoneticilerin hesap verebilirligi memnuniyet anketleri
araciigiyla sorgulanmaktadir. Ogrenci memnuniyet anketi sonuclarmm program
bazmdaki OzU.Reports sonuc raporu ekte paylasilmaktadir. (4_0OD4) Bunun yam sira
idari ve akademik cahigsanlarm katildig: yillik genel bilgilendirme toplantilarinda Rektor,
tiniversitenin bir yil icindeki basarilarini, egitim, arastirma ve toplumsal katk:
alanlarmdaki stratejik hedeflerini ve gelecek planlarmi tiim ¢cahsanlarla paylasmaktadir.
Bu planlar i¢ iletisim platformu MyOzU araciigiyla kurumun tamamiyla da
bulusturulmaktadir.

Gerceklestirilen Iyilestirmeler
Kurumsal Itibar Arastirmasi'nin gerceklestirilmesi,

Kurumun iletisim stratejisinin yeniden yapilandirilmasi ve birim ig akigi siireclerinin
giincellenmesi.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
mekanizmalar1 izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1 A.1.5-A.1.5-Butunlesik Iletisim organizasvon is_surecleri.pdf



https://www.ozyegin.edu.tr/
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/mimarlik-ve-tasarim-fakultesi/bulten
https://tto.ozyegin.edu.tr/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[1](3)A.1.5-A.1.5-Butunlesik_Iletisim_organizasyon_is_surecleri.pdf

e [2](4)A.1.5-A.1.5-Butunlesik_Iletisim sosval medva veri analizi.pdf
° A.1.5-A.1.5-Tanitim donemi memnunivet analizi ornek bolumler.pdf
e [4](4)A.1.5-A.1.5-Program ogrenci memnuniyvet anket rapor ornegi.pdf

2. Misyon ve Stratejik Amaclar
1. Misyon, vizyon ve politikalar

Ozyegin Universitesi'nin 2024-2029 Stratejik Plami hazirhk siirecinde misyon ve
vizyon ifadeleri kapsamh bir gozden gecirme siirecinden gecirilmistir. Mevcut durum
analizi, paydas goriisleri ve kiiresel yliksekogretim trendleri dikkate alinarak stratejik
bir yaklagimla giincellenen misyon ve vizyon asagidaki sekilde belirlenmigtir:

Misyon: Odagmda ogrencilerimizin doniistimii ve verdigimiz egitimin ve iiniversite
deneyiminin miikemmelligi olan bir girisimci arastirma tiniversitesi olarak alaninda
lider mezunlar yetistirmek; ¢oziim odakh ve katma degeri yiiksek bilgi iireterek,
paylasarak ve uygulayarak bilimsel, sosyal ve ekonomik global etki yaratmak.

Vizyon: Ogrenen odakh, global etkisi yiiksek bir girisimci arastirma iiniversitesi olmak,
ornek ahnmak ve tercih edilmek.

Universitenin kalite, egitim, arastirma ve toplumsal katk: politikalar1 kurumsal web
sitesinde kamuoyuyla paylasimaktadir. (OD3) Politika belgeleri, tiniversitenin ilgili
alanlara dair bakis agilarini, siireclerini ve uygulama mekanizmalarin ayrintih bigimde
ortaya koymakta; kurumun yasayan ve gelisen dinamiklerine uygun olarak diizenli
giincellemelerle hayatta tutulmaktadir. Politikalar paydas katiimiyla olusturulmakta
ve periyodik olarak gozden gecirilmektedir. Ozyegin Universitesi Kalite Politikasi,
Kalite Komisyonu'nun goriis ve oOnerileri alimarak hazirlanmis ve Rektor onayiyla
yayma alnmistir. Ilgili Kalite Komisyonu toplant: tutanag ekte paylasimaktadir.
(1_0OD4) 2025-2026 akademik yilinda ise Toplumsal Katki Politikasi, Sosyal Etki
Komitesi tarafindan hazirlanan taslak tizerinden paydaslarin ve Kalite Komisyonu'nun
goriigleri alinarak giincellenmistir. (OD3)

Entegre yonetim sistemi kapsaminda politikalar her yil gozden gecirilerek
giincellenmektedir. ISO 50001 ve ISO 46001 Yonetim Sistemlerinin uygulamaya
almmasiyla birlikte 2025 yilinda Cevre Politikasy, Cevre, Enerji ve Su Verimliligi
Politikasi olarak genisletilmistir. 2026 yilinda ise Siirdiiriilebilir Satmalma ve Sorumlu
Tedarik Politikas1 yaymma alimmistir. Ekte ilgili politikanin ilk sayfasi1 paylasimaktadir.
(2_0OD3)

Politikalara bagh olarak hayata gecirilen uygulamalar, stratejik planda belirlenen
amaclar dogrultusunda diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Her yil
stratejik plan kapsaminda yiiriitiilen izleme ve degerlendirme calismalar1 aracihigiyla
tiniversitenin hedeflerine ulasma diizeyi ol¢lilmekte; bu dogrultuda gerekli iyilestirme
tedbirleri alinmaktadir. Stratejik Plan sonuclarimm degerlendiren analiz raporundan
ornek sayfalar ekte sunulmaktadir. (3_0D4)

Gerceklestirilen Iyilestirmeler
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e Toplumsal Katki Politikasi'nin paydas ve Kalite Komisyonu goriisleri almarak
revize edilmesi,

e ISO 50001 ve ISO 46001 Yonetim Sistemlerinin devreye alinmasiyla Cevre
Politikasi'min Cevre, Enerji ve Su Verimliligi Politikas1 olarak genisletilmesi,

¢ Siirdiiriilebilir Satinalma ve Sorumlu Tedarik Politikasinin yayima alinmasi.

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen
uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
almmaktadir.

Kanitlar

e [1](4)A.2.1-A.2.1-Kalite Komisyonu Toplant1 Tutanagi 250211.pdf

o [2](3)A.2.1-A.2.1.Surdurulebilir Satin Alma politikasi ilk savfa.pdf
e [3](4)A.2.1-A.2.1-2018-

23 Stratejik_Plan_Degerlendirme_Ozeti ornek_ bolumler.pdf

2, Stratejik amac ve hedefler

Ozyegin Universitesi 2024-2029 Stratejik Plamm egitim, arastirma ve toplumsal katki
alanlarinda siirdiiriilebilir biiyiimesini destekleyecek sekilde yapilandirmis ve
uygulamaya koymustur. Bu plan, iiniversitenin 6grencilerinin doniisiimiinii merkeze
alan, egitim kalitesini siirekli artirarak bilimsel, sosyal ve ekonomik etkisini kiiresel
Olcekte giliclendiren bir girisimci arastirma {iiniversitesi olarak deger yaratmasini,
taninmasim ve 6rnek alinmasini hedeflemektedir.

Plan; ogrencilerin iiniversite deneyimini zenginlestirmek, egitim siireclerini yenilikci
pedagojik yaklasmmlarla giiclendirmek, akademik ve idari kadronun mesleki gelisimini
desteklemek, arastirma ekosistemini daha verimli ve etkin hale getirmek, uluslararasi
is birliklerini ve ortak projeleri artirmak, sosyal ve ekonomik etkiyi yerel, ulusal ve
kiiresel olcekte genisletmek ve kurumsal siirdiiriilebilirligi uzun vadeli bir perspektifle
saglamak olmak tizere yedi temel amaca dayandirilmistir. Her bir amag altinda somut
hedefler, alt hedefler ve odl¢iilebilir metrikler tanimlanmig; bu metriklerin 5 yil sonunda
ulasmas1 beklenen hedef degerleri belirlenmistir. Stratejik Plan ve Ol¢iim
gerceklestirilen metrikler, seffaflik ilkesi dogrultusunda iiniversite web sitesinde tiim
paydaslarla paylasimaktadir. (OD3)

Stratejik Planin hazirlanmasi siirecinde kurumun 6nceki donem performansi ayrmtih
bicimde degerlendirilmis; 2018-2023 Stratejik Planimin sonuglar1 analiz edilerek elde
edilen bulgular yeni planin sekillenmesine temel olusturmustur. Plan hazirhk siirecine
akademik birimler, idari birimler, 6grenciler ve dis paydaslar dahil olmak iizere genis
bir paydas katihmi saglanmistir. Bu biitlinciil yaklagim, planin kurumun tim
bilesenlerince sahiplenilmesini ve benimsenmesini giiclendirmistir.

Stratejik Plan takibi, siirekli iyilestirme (PUKO) dongiisiine uygun olarak
yiritilmektedir. Her yi1l dengeli karne olciimleri gerceklestirilmekte; dekanlar ve
direktorler ulasilan performans degerlerini degerlendirerek hem iyilestirme planlarm
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hem de aksiyon planlarm {ist yonetime raporlamaktadir. Elde edilen sonuclar
Miitevelli Heyeti basta olmak {izere ilgili kurullarda tartisimakta ve gerekli énlemler
almmaktadir. Siireci Ozetleyen Stratejik Planlama Prosediirii ekte paylasiimaktadir.
(1_OD2)

2024-2029 Stratejik Planlama siireci ile birlikte 6nemli bir yapisal iyilestirme hayata
gecirilmistir. Her bir stratejik hedef icin senelik cahsma planlar1 olusturulmaya
baslanmis; akademik ve idari birimler stratejik plana yonelik iyilestirme ve yeni
calismalarini bu planlar ¢ercevesinde raporlamaktadir. Bu yaklasim sayesinde stratejik
hedeflerle birim diizeyindeki faaliyetler arasinda dogrudan bir bag kurulmakta; planin
kurumun geneline yayilmasi ve sahiplenilmesi giiclendirilmektedir. Stratejik plan
amacina yonelik birimler tarafindan yapilacak cahsmalarm listesi ekte
paylasilmaktadir. (2_OD4) Birim oOzelinde c¢ahsma planlama ornegi ekte
paylasilmaktadir. (3_0D4)

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

Stratejik hedeflere yonelik senelik calisma planlarinin stratejik planlama siirecine
entegre edilmesi ve akademik ile idari birimlerin bu planlar cercevesinde raporlama
yapmasinin saglanmasi.

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladig: stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla
birlikte degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir

Kanitlar

e [1](2)A.2.2-A.2.2-0zU_Stratejik Plan Prosediirii.pdf
e [2](4)A.2.2-

A.2.2.Stratejik Plan Yeni calismalar ve Ivilestirme calismalari.pdf
e [3](4)A.2.2-A.2.2.0LTE_Stratejik-Plan-Calisma Plan_ornekleri.pdf

3. Performans yonetimi

Ozyegin Universitesinde performans yonetimi, 2024-2029 Stratejik Plam
cercevesinde belirlenen yedi stratejik amac¢ dogrultusunda yapilandirilmistir. Stratejik
plan izleme ¢ahismalar: kalite yonetimiyle entegre bicimde yiiriitiillmekte; performans
gostergeleri tniversite, fakiilte ve idari birim diizeylerinde yillik olarak takip
edilmektedir. Bu biitiinciil yaklasim, hem {ist yonetimin hem de birimlerin kendi
performanslarini bagimsiz olarak degerlendirmelerine ve gerekli aksiyonlari zamaninda
almalarina imkan tamimaktadir.

Performans takibinde birbirine entegre cesitli veri temelli sistemlerden
yararlanilmaktadir. Dengeli Karne Sistemi (Balanced Scorecard) aracihigiyla tiim
stratejik metrikler otomatik olarak izlenmekte; rektorliik ve dekanhk diizeyinde giiclii
ve zaylf yonler gorsellestirilerek stratejik hedeflerin gerceklesme durumu seffaf
bicimde takip edilmektedir. OzU.Reports Raporlama Sistemi ise akademik ve idari
birimlerin performans gostergelerine tek ekran iizerinden anlk erisim saglamakta;
siirekli giincellenen veriler sayesinde yoneticiler zamaninda karar alabilmektedir.
Planlama ve Analiz Ofisi (PAO) tarafindan yiiriitiilen Stratejik Plan Metrik Raporlar:
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calismalar1 kapsaminda metrikler birimlerle birlikte yillik olarak gozden gecirilmekte;
yeni veri kaynaklari, hesaplamalar ve modiiller sisteme entegre edilerek performans
analizinin kapsamu siirekli genisletilmektedir.

Yilhk performans degerlendirme siirecinde fakiilte, yiiksekokul ve idari birim
yoneticileri performanslarmi stratejik plana gore degerlendirerek iyilestirme planlarini
iist yonetime raporlamaktadir. Bu raporlar dogrultusunda Rektor ve Rektor
Yardimcilar: ile birebir performans degerlendirme toplantilar1 gerceklestirilmektedir.
Degerlendirmeler Miitevelli Heyeti'ne de diizenli olarak sunulmakta; boylece yonetisim
dongiisii tamamlanmig olmaktadir.

Performans yonetimi sistemi siirekli iyilestirme anlayisiyla gelistirilmeye devam
etmektedir. Bu kapsamda 2025 yili itibariyla miidiir ve iizeri pozisyonlar i¢in "hedef ve
ana sonuclar" odaginda yeniden tasarlanan Yetkinlik Bazh Performans Yonetimi
Sistemi pilot olarak uygulamaya ahnmistir. Kullanic1 egitimleri ve acgik kap: giinleriyle
desteklenen bu sistem hakkinda 2025 yih sonunda geri bildirimler toplanmasi, 2026
yihinda sistemin gelistirilmesi ve 2027 yilinda tiim idari personele yayglastirilmasi
hedeflenmektedir.

Genel Sekreterlik diizeyinde ise finansal, paydas, siire¢ ve 6grenme-biliytime olmak
tizere dort temel perspektifte Ana Performans Gostergeleri (KPI) belirlenmistir.
Departman stratejileriyle uyumlu olarak tasarlanan bu gostergeler, performans ol¢iim
stireclerinin daha seffaf ve veriye dayali yiriitiilmesini saglamaktadir. Her bir
perspektif alt kirihmlariyla ele alinmis; performans gostergeleri somut bicimde ifade
edilmis, istisnalar tamimlanmis, raporlama sikhg: belirlenmis ve her perspektifin agirhg:
ortaya konulmustur. Sonuclar yoneticilerle diizenli olarak paylasilmakta, gelisim
alanlar1 belirlenerek geri bildirim mekanizmalar1 isletilmektedir. KPI c¢ahsmasmin
detayh gosterimi ekte paylasilmaktadir. (1_0OD4) Bu ¢alisma kapsaminda hazirlanan ic
kontrol formu, "is siirecleri cercevesi'nin "i¢c kontrol-denetim" kirthm altindaki "Yillik
I¢ Kontrol ve Denetim Plam Hazirlanmasi” maddesinin ciktisim olusturmaktadir. ic
kontrol formu ornegi ekte paylasilmaktadir. (2_0D4)

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

Yetkinlik bazh performans yonetimi sisteminin miidiir ve iizeri pozisyonlar icin "hedef
ve ana sonugclar" odagmda yeniden tasarlanarak pilot uygulamaya alinmasi; kullanict
egitimleri ve acik kapi giinleriyle desteklenmesi,

Genel Sekreterlik bilinyesinde finansal, paydas, slire¢c ve 06grenme-biiylime
perspektiflerinde Ana Performans Gostergelerinin (KPI) belirlenmesi; sonuclarm
yoneticilerle diizenli olarak paylasilmasi ve geri bildirim mekanizmalarinim isletilmesi,

I¢ kontrol formunun hazrlanarak Yihk I¢ Kontrol ve Denetim Plani cercevesine
entegre edilmesi,

OzU.Reports raporlama sisteminin yeni veri kaynaklary, hesaplamalar ve modiiller
eklenerek gelistirilmesi ve performans analizinin kapsaminin genisletilmesi,

Stratejik plan metriklerinin birimlerle birlikte yilhik olarak gozden gecirilmesi ve
giincellenmesi siirecinin sistematik hale getirilmesi.



Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin iglerligi ve performans
yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve izlem sonuclarina gore iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](4)A.2.3-A.2.3.Genel Sekreterlice bagli birimler KPI.pdf
e [2](4)A.2.3-A.2.3.Guvenlik_Ic Kontrol Formu-Mayis 25.pdf

3. Yonetim Sistemleri
1. Bilgi yonetim sistemi

OzU’de egitim-ogretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katk: ve kalite giivencesini
destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletiimektedir. Universite bilgi yénetim
sisteminden sorumlu iki birimden Bilgi Teknolojileri (BT) Direktorliigii bilgi teknolojileri
alt yapism gelistirirken, Planlama ve Analiz Ofisi (PAO) her tiirlii faaliyet ve siirece
ilisgkin verileri toplama, analiz etme ve raporlama islemlerini yiiriitmektedir. Bilgi
Yo6netim sisteminin temel yapis1 2022 KIDR’de detayh olarak aciklanmistir. 2022
raporunda belirtilen bilgi sistemlerine ek olarak Mendix ve Salesforce kullanimaya
baslanmistir; BPM yazihmi ise kullannmdan kaldirilmistir. OzU.Reports raporlama
sistemi birimlerin operasyonel siirecleri ve karar almalarini desteklemek amaciyla idari
ve akademik birimler, siirekli ihtiya¢ duyduklar1 ozet bilgilere tek bir ekrandan
istedikleri zaman ulagsmalarmi saglamaktadir.

Bilgi Teknolojileri Ofisi

Asagida Bilgi Teknolojileri biriminin siireclerini iyilestirmeye yonelik mekanizmalari
gerceklestirilen is gruplari 6zelinde agiklanmaktadir:

Akademik Donem basinda Yilhik BT Faaliyet Plam ile yilhk stratejik plan ve hedefler
belirlenir ve BT Alt Birimler nezdinde takip edilir ve giincellenir. BT Direktorligi
tarafindan diizenlenen aylk toplantilar aracihigiyla faaliyetlerin gerceklesme durumu
takip edilir. BT faaliyetleri ve yatirimlar1 temel bilesenleri, onayh biitce kapsaminda
yillik planlanir ve periyodik olarak gerceklesme durumlar: izlenir. Y1l icerisinde gelen
biitcelenmemis talepler Universite yonetim onay ile degerlendirilir.

Universitemizin egitim, arastirma ve idari siireclerinde dijital doniisiimiin etkili bir
sekilde hayata gecirilmesi ve bu konudaki yol haritasi ile onceliklerin belirlenmesi
amaciyla Ocak 2025’te Dijital Doniisim Komitesi kurulmustur. Dijital Doniisiim
Komitesi; Rektor, Rektor Yardimcilari, Genel Sekreter ve BT Direktoriinden
olusmaktadir. Bu komite ii¢ aylik periyotlarda toplanarak dijital doniisiim projelerini
degerlendirir.

Universitemizin egitim, arastirma ve operasyonlarinda yapay zekanm etkin kullanmi
ve ilgili strateji ve politikalarin belirlenmesi amaciyla Ocak 2025’te Yapay Zeka
Komitesi kurulmustur. Yapay Zeka Komitesi; Rektor, Rektor Yardimcilari,
Miihendislik Fakiiltesi Dekani, OLTE Direktorii ve BT Direktoriinden olusmakta ve tig
ayhk periyotlarda toplanmaktadir. Giivenli Yapay Zeka Kullanim prensipleri
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belirlenmis ve yayimlanmigtur.

Proje yonetimi icin is akislar1 JIRA uygulamasi iizerinden yonetilir. JIRA iizerinde
olusturulan Yonetim Dashboard’lar: ile projelerin durumu, performansi ve ekiplerin
ilerleyisi giincel olarak takip edilmektedir. Projelerin kalitesini arttirmak admna proje
tesliminden evvel kullanilabilirlik ve kabul testleri yapilmaktadir.

Universite i¢c paydaslarindan proje harici tekil talepler Solution Center iizerinden
toplanir ve ¢oziim siireci ilgili BT ekipleri tarafindan ilgili prosediirler uygun sekilde
takip edilir. Gelen istekler dogrultusunda ihtiyac duyulan destek dokiimanlar:
hazirlanir, kullanicilarla paylasihr. BT ve SC iizerinden hizmet saglayan diger OZU is
birimlerinin, SC iizerinden karsiladigi taleplerin performanslarinin takibi,
degerlendirilmesi ve siireclerinin iyilestirilmesi amaciyla ayhk ve yilik performans
takip yonetici rapor sistemi kurulmus, saglanan servislerin kalite, kullanilabilirlik,
sorumluluklar nezdinde takibine yonelik ilgili raporlar diizenlenmis sekilde
kullanimdadir. SC raporlar: araciligiyla BT ve diger birimler, talep ve ¢oziim siireclerini
takip edebilmektedirler.

Bilgi giivenligi ve uyum siireclerinin entegre ve etkin olarak yonetilmesi amaciyla
modiiler bir yonetisim yazilimi kullanmilmaktadir.

Bilgi Teknolojileri Direktorligii tarafindan sunulan hizmetler, kullanic1 bilgilendirme
dokiimanlar1 ve projelerle ilgili gilincel Dbilgiler BT Web sayfasinda
(https://bt.ozyegin.edu.tr/) paylasiimaktadir. Ekte BT Web sayfasmin ekran
gorilintiisii paylasilmaktadir. (1_OD3)

Yazilm ve Uygulama Servisleri: Dynamics XRM, ERP, Mendix, Salesforce (Basvuru
Sistemi), EBYS gibi iirlinlerde damisman firma aracihigl ile proje yonetimi, destek
siirecleri ve performans takipleri yapimaktadir. Ogrenci Bilgi Sistemi ve Is Akisi
Uygulamalar1 kapsaminda siire¢ ve performans iyilestirmesi saglanmasi amaciyla yeni
yazilm gelistirme platformuna (Mendix) gecis siireci devam etmektedir. Is Akis
Uygulamalar1 formlarmin hepsi yeni yazihm gelistirme platformu olan Mendix’e
tasmmustir. Ogrenci Bilgi Sistemini de bu siirece dahil etmek icin ilgili uygulamann
versiyon  degisikligi  (kullanlan  yazilimlarm  giincellenmesi)  operasyonu
tamamlanmistir. Aym1 zamanda iiniversitenin 6deme altyapis1 yilik tlicret odemeye
uygun bir hale getirilmistir. Universite catis1 altinda bulunan ve basvurusu disariya
acik olan egitim programlarmimn bagvuru sistemi Salesforce iiriiniine tasinmistir. Ekte
tiniversite bilinyesinde low code yazihm gelistirme platformlarinda (Mendix ve
Salesforce) iiretilen dijital doniisiim projelerden o©rnek ekran goriintiileri
paylasilmaktadir. (2_0D4)

Veri Analitigi ve Yapay Zeka: Universite paydaslarmn akademik ve is siireclerinde
yapay zekadan faydalanmalarmm saglamak iizere projeler gelistirmek; bu alanda
verimlilik ve farkindalik olusturmak amaciyla Ocak 2025’te kurulmustur. Veri Analitigi
ve Yapay Zeka ekibi; 1 is analisti, 1 veri miihendisi, 1 yapay zeka gelistirme uzmani, 1
yoOnetici ve 1 miidiirden olusmaktadir. Basta OzU GPT ismini verdigimiz merkezi bir
yapay zeka frameworku olmak iizere cesitli projeler planda yer almaktadir.

Kullanic1 Destek: 2025 yih icerisinde smif, toplant1 odalari, bilgisayar lablar1 ve ortak


https://bt.ozyegin.edu.tr/

kullanim alanlar1 dahil olmak iizere calisan ve Lisansiistii 6grencilerine tahsis edilen
bilgisayarlarin yaklasik 247 adedi degistirilmis ve/veya performans iyilestirme
calismas1 yapilmistir. Kullanici bilgisayarlarmin yonetiminin merkezi ve etkin olarak
yonetilmesi icin uzman bir yazilm kullanilmaktadir. Bu yazihim aracihgiyla antiviriis,
giivenlik giincellemeleri ve bilgi giivenligi konusunda uygulanan gerekli kurallar
merkezi olarak yapilmaktadir.

Baski ve Kopyalama hizmetinde cevre hassasiyeti ve siirdiiriilebilirlik gozetilerek genel
kurallar belirlenmistir. Baski hizmeti i¢in kullanilan merkezi yonetim sistemi iizerinden
baski adetleri raporlanmaktadir.

Universitede sunulan olanaklarda siirekliligi saglamak ve ortaya cikan her tiirlii istek,
goriis, oneri, sorun ve sikayetlere aninda destek olabilmek icin Coziim Merkezi sistemi
kullamilmaktadir. Kullamic1 Destek icin Coziim Merkezi lizerinden iletilen taleplerin
zamaninda, daha hizhi karsilanabilmesi ve etkin sekilde ¢oziimlenmesi igin yapay zeka
destekli sistem kurgulanmis ve kullanima alhinmastir.

Ses ve Gorlintii: Ses ve Goriintii ekibi, Akademik takvimi esas alarak kampiis igindeki
cesitli alanlarm (smiflar, oditoryum salonlari, uzaktan egitim smiflary, stiidyolar,
laboratuvarlar, toplanti odalar1 ve diger etkinlik alanlar1) sistemsel ve fiziksel
kontrollerini yapmakta, alanlarm teknolojik olarak daha verimli kullamimasi igin
iyilestirme faaliyetlerini yiiriitmektedir. Yapilan planlama BT Faaliyet Plan1 / Ses ve
Gortlintii Sistemleri sayfasinda takip edilir.

2025 yihinda iki smnifin teknolojik altyapisi yenilenmistir ve bununla birlikte uzaktan
egitim icin toplamda 35 adet Hibrit smif ve stiidyolarimiz bulunmaktadir. Bu yil
icerisinde 2.akademik binada 8 smif, Scola binasinda 4 smifin teknolojik altyapi
revizyonu planlanmigtir. 2. Akademik bina sistem alimlar1 gerceklestirilmistir. Ayrica
Scola sinifi interaktif ekran doniisiimii 319 nolu sinifta uygulamasi tamamlanarak ders
isleme ve referans calismalarina baslanmistir. Diger 56 Scola smifin interaktif ekran
doniisiim planlamasi, kullanici hocalar tarafindan yapilacak geri doniis bilgilendirmesi
dogrultusunda gerceklestirilecektir. Bunun yam sira 5 adet toplant1 odasina cevrimigi
konferans sistemi yatirimi yapilmigtir.

Bilgi Giivenligi Ofisi: Bilgi Giivenligi Ofisi; 1SO27001:2022, Cumhurbaskanhg Bilgi ve
Iletisim Giivenligi Rehberi (BIGR) uyum ve Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu
cerceveleri kapsamimda giivenlik ve uyum calismalarm entegre olarak Universite
genelinde yliriitmektedir. Bununla birlikte Fiba Holding koordinasyonunda gerceklesen
Bilgi Giivenligi Projesi kapsaminda cesitli giivenlik projelerini (zafiyet tarama ve izleme,
siber istihbarat uygulamasi, giivenlik iirlinleri politika denetimleri) hayata
gecirmektedir ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi calismalar1 2023 yilinda
belgelendirilmis ve 2025 Arahk denetiminde de standardin 2022 versiyonuna gecisi
tamamlanmistir. BIGR uyum cahsmalar ise 2023’te baslatilarak yillik denetimlerle
devam etmektedir. 2023-2024 ve 2024-2025 yillarinda ise akredite bir kurulus
tarafindan denetlenmigtir. Yilhk olarak gerceklestirilen uyum denetimlerinin 2026
Mart ay1 sonuna kadar tamamlanmasi planlanmistir.

Sistem ve uygulamalarda olusan loglarin izlendigi SIEM altyapis1 genisletilmistir. Idari
kullanicilara ait cihazlarda ve sunucularda antiviriise ek olarak EDR yazilimi devreye



alinmigtir. EDR yazilim politikalar1 kademeli olarak sikilastirlmaktadir.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyum cahsmalar1 kapsaminda Veri Envanteri ve
VERBIS periyodik gozden gecirme calismalarmin 2026’da tamamlanmasi
planlanmaktadir KVKK mevzuatindaki 2024 yilinda gerceklesen ozel nitelikli kisisel
veri isleme sartlar1 ve yurtdisina aktarim konularindaki degisiklikler kapsaminda
aydinlatma ve acik riza metinleri gozden gecirilerek giincellenmis ve uygun hale
getirilmistir. Buna ek olarak yapay zeka kullanirmma yonelik bilgilendirmeler
aydmlatma metnine eklenmistir. Kurumsal yapay zeka araci erisim noktasinda
aydinlatma metni olugturularak kullanima ahnmigtir. Kisisel verilerin yurtdis
aktarmmina iliskin yurtdisindaki bulut tedarikgilerimizle Standart Sozlesmenin
imzalanmasi siireci hayaya gecirilmistir. Temel aydmlatma metinleri ve genel bilgi
giivenligi politikamiz web sitemizde yaymlanmaktadir (OD2).

Universite genelinde tiim satn alma ve hizmet satis sézlesmelerinin kurulma
asamasinda bilgi gilivenligi ve mahremiyet prensipleri yapisal olarak degerlendirilerek
gerekli revizyonlar gerceklestirilmektedir. Aynm1 zamanda ilgili hizmetin niteligi
gozetilerek KVKK ve Gizlilik protokolleri imzalanmaktadir. Satm alma bolimii
tarafindan yapilan yillik tedarik¢i degerlendirme ¢ahismasinin bir parcasi olarak ve bilgi
giivenligi boliimii tarafindan BT Kritik tedarikgilerine yonelik yapilan tedarikgi
degerlendirme c¢ahismalarinda ilgili firmalarin giivenlik ve mahremiyet uygunluklar
degerlendirilmektedir.

Bilgi giivenligi, KVKK ve mahremiyet konularinda ¢alisanlara ve ogrencilere yonelik
farkindalik cahsmalar1 (egitim, oryantasyon, oltalama simiilasyonu, panel, ekran
koruyucu, duyuru, aylik biilten vb.) gerceklestirilmektedir. Farkindahk calismalar:
kapsaminda kampiiste calisan giivenlik, temizlik ve yemekhane calisanlarma temel bilgi
giivenligi ve KVKK egitimi verilmektedir. Yeni bir egitim alam olarak calisan ve
ogrencilere giivenli yapay zeka kullanimina iliskin egitim ve farkindahk cahsmalari
planlanmaya baslamistir.

Periyodik olarak iki ayda bir yapilan online ve konu bazh farkindalik egitimleri
kapsaminda (her bir egitim icin) yaklasik 300 kisiye egitim verilmistir. Ekte
iiniversitede bilgi giivenligi kapsaminda yapilan duyurular, farkindalk cahsmalar: ve
egitimler hakkinda bilgi verilmektedir (3_0OD3).

Planlama ve Analiz Ofisi

PAO kurumsal gelisimi destekleyecek plan, program ve projelerle ilgili Rektorliikge
belirlenen arastirma ve incelemeleri yapmak, hazirlik siirecinde gerekli koordinasyon
ve destek hizmeti vermek; kurumsal gelisimin izlenmesine yonelik performans ve
kalite gostergelerini belirlemek; gerekli bilgi ve verileri ilgili kaynaklardan zamaninda
ve uygun yontemlerle toplamak; tasnif etmek, analiz etmek ve yorumlayarak
Rektorliige sunmakla ytikiimlidiir.

PAO ve BT’nin ortak yiriittiikleri cahsmalar sonucunda bu farkh sistemlerindeki
veriler OzU.Data veri ambarinda bir araya getirilerek veri entegrasyonu saglanmstir.
Boylece kurumsal verinin merkezilesmesi ve tek bir yerden sunulmasi, temiz, tutarh ve
giivenilir hale gelmesi; ihtiyac duyulan herhangi bir veriye hizh ve kolay bir sekilde


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/kisisel-verilerin-korunmasi-ve-islenmesi

erigilmesi, liniversite icerisinde veriyi anlamlandirma ve degerlendirmeyle ilgili ortak
bir kiiltiir gelismesi saglanmaktadir. Stratejik planmn takibi icin Universite y6netiminin
belirledigi tiim metriklerin otomatik olarak hesaplanarak Dengeli Karne sistemine
aktarilmasi saglanmistir. Ayrica OzU.Reports raporlama sistemi birimlerin operasyonel
siirecleri ve karar almalarmi desteklemek amaciyla idari ve akademik birimler, siirekli
ihtiya¢ duyduklar1 ozet bilgilere tek bir ekrandan istedikleri zaman ulagsmasmi
saglamaktadir. PAO’nun 2025 calismalari, Yeni stratejik plan veri haritasmin
olusturulmasi, Ogrenciler icin Ayrilmay1 Etkileyen faktorler analizi ve ayrilan 6grenciler
icin alert sistemi, Ders degerlendirme anketleri yeni degerlendirme ve raporlama
sistemi gibi calismalar1 icermektedir. Ekte ornek olarak Ders Degerlendirme Anketleri
Kazanim raporu ekran goriintiisii paylasilmaktadir (4_OD4).

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

Dijital Doniisiim Komitesinin kurulmasi ve gerceklestirilen dijital doniistim projeleri
(Ogrenci Talep Yonetim Sistemi); Kampiis Yogunluk Haritasy, Ogrenci Destek
Hizmetleri—AI Advisor, Kablosuz Ag Altyap: Iyilestirmeleri,

Planlama ve Analiz Ofisi tarafindan hazirlanan Ders Kazanimlar1 Raporu gibi yeni
raporlar.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](3)A.3.1-A.3.1.BT web_ekran goruntsusu.jpg

e [2](4)A.3.1-A.3.1.Dijital Donusum proje ornekleri.pdf
o A.3.1-A.3.1.Bilgi guvenligi bulten.pdf

. A.3.1-

A.3.1.Ders_degerlendirme anketi ogrenim kazanimlari raporu ekran goruntusu.png

2. Insan kaynaklar1 yonetimi

OzU Insan Kaynaklar1 (IK) Politikasi ise alim, yetenek ve performans yonetimi, iicret
yOnetimi, organizasyonel gelisim ve hizmet ici egitim vb. siirecleri icin temel belgedir.
IK politikas1 ayrica cahsan (akademik-idari) memnuniyet, sikiyet ve oOnerilerini
belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalari
ozetlemektedir. IK Politikas1 MyOzU ic iletisim iizerinden tiim cahsanlar ile
paylasimaktadir.

Insan kaynaklar1 ile ilgili alman geri bildirimler degerlendirimekte ve siirec
iyilestirmelerinde kullamlmaktadir. Akademik ve idari personel memnuniyet
anketlerine ek olarak acik kapi politikasy, tiim calisanlarin hem “solutioncenter”
iizerinden hem de dogrudan IK personeline ilettigi konular, baghlik anketleri gibi cesitli
mekanizmalar kullamlmakta, gelen Oneri ve talepler Universite yonetimine detayh
olarak sunulmaktadir. Ayrica sikayet yonetimi prosediiriinde hangi durum ve
kosullarda nasil yapilacagi tanimlanmistir. Calisanlarin cahsmalarimin dordiincii ayinda
doldurduklar1 degerlendirme formu ile istifa etmeleri durumunda doldurduklar: cikis
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gorlisme formlari da iyilestirmeler icin veri saglamaktadir.

OzU Insan kaynaklarinm 2023-24 akademik yihndan beri en biiyiik geri bildirim
kaynagr Rektor tarafindan yapilan akademik yil acihs genel toplantis1 6ncesinde
calisanlardan toplanan talep ve sorulardir. Ekte 2025 Ekim ayinda i¢ iletisim platformu
MyOzU’de paylasilan soru formu linkini de iceren toplant1 davetinin ekran goriintiisii
paylasimaktadir. (1_0OD3) Toplant1 6ncesi 133 calisan soru ve talep iletmistir. Talep
iletilen ana konulara ornekler asagidaki sekildedir: Maas iyilestirme, Yoneticilik/
liderlik egitimleri, grup saghk sigortasinda iyilestirme ve Performans/ terfi
siireclerinde iyilestirme.

Yukaridaki girdi sonucunda farkh iyilestirmeler gerceklestirilmistir. Korn Ferry ile is
degerleme ve unvan yapis1 projesi gerceklestirilmistir. Enflasyonun iizerinde bir
performans odiillendirmesi ve iyilestirme gerceklestirilmistir.

Yetkinlik bazh performans yonetim sistemi hedef ve ana sonuclar odagiyla yeniden
kurgulanmis; 2025 yilinda sistemle ilgili geri bildirimler toplanmis, 2026 itibariyla tiim
idari personele yayilim icin bilgilendirme ve egitim siireci baglatilmistir. Bu kapsamda
60 calisanin 2026 hedef belirleme donemi takip edilmekte, tiim personele yayihm icin
damismanlik firmasiyla silire¢ tasarmmi yiiriitiilmekte ve performans takibini
dijitallestirecek yazihm calismalar1 devam etmektedir. (2_0D4)

Cahsan gelisimini ve esenligini desteklemek amaciyla 2025-2026 doneminde cesitli
programlar hayata gecirilmistir. Ocak 2026'da lansmani gerceklestirilen Caligan Destek
Programi kapsaminda Mart 2026 itibariyla 383 calisan uygulamayi kullanmaya
baslamistir; mental saghk, beslenme, fiziksel saghk ve aile damismanhg1 basta olmak
lizere cesitli modiillerde kiimiilatif goriisme sayilar1 artis gostermistir. Davranigsal
Yetkinlik ve Oz Yonetim Egitim Serisi kapsaminda Kisisel Farkindahk ve Bireysel
Motivasyon , Transaksiyonel Analiz Teknikleri ile iletisim ve Etkili iletisim Teknikleri
egitimleri gerceklestirilmistir. Bunlarin yam sira 199 katihmeiya Isyerinde Yapay Zeka
Kullanimi Egitimi verilmis ve Tiirkiye genelinde genis bir spor tesisi agma erigim
imkan sunan calisan spor destek programi baslatilmistir.

2024-2029 Stratejik planmnda “Universitemizin misyonuna en iist diizeyde katk
sunacak nitelikte akademik ve idari personeli biinyemize katmak, cahsanlarimizin
yetkinliklerini artirmak ve kariyer gelisimlerini desteklemek; onlara mutlu, giivenli ve
tatmin edici bir cahgma ortami saglamak” bash basina bir amag olarak yer almaktadir.
Bu amaca baglh, hedef, alt hedef ve metrik listesine stratejik plan web sayfasinda
paylasimaktadir.

AMAC 3. AKADEMIK VE IDARI KADRO: Universitenin misyonuna en iist diizeyde
katk: saglayabilecek akademik ve idari kadroyu biinyesine katmak, calisanlarm
yetkinliklerini artirmak ve onlarin mesleki gelisimlerini desteklemek temel 6ncelikler
arasmdadir. Calisanlarin memnuniyetini artirmak, ozgiirliik¢i ve katihmc calisma
ortamim gelistirmek ve fiziksel cahgsma kogullarm iyilestirmek, akademik iiretkenligi
ve kurumsal siirdiiriilebilirligi giiclendirecek stratejilerdendir.

Gerceklestirilen Iyilestirmeler



Cahsanlarm geri bildirimlerinin diger mekanizmalara ek olarak senelik Rektorliik
akademik yil acihs toplantismda toplanmasi ve bu toplant1 sonrasi senelik
iyilestirmelerin belirlenmesi,

OKR temelli performans yonetim sisteminin 60 ¢alisanla aktif olarak yiirtitiilmesi; tim
idari personele yayilim icin siire¢ tasarimi ve dijital altyapi calismalarinin baglatilmasy,

360 derece degerlendirme sonuclarmin ilk kez anonimlestirilmis bireysel raporlar
olarak yoneticilerle paylasilmasi,

Cahsan Destek Programimin hayata gecirilmesi ve Mart 2026 itibariyla 383 calisanin
programa dahil olmas,

Davramssal Yetkinlik ve Oz Yonetim Egitim Serisi ile isyerinde Yapay Zeka Kullanmm
egitimlerinin yiiksek memnuniyet skorlariyla tamamlanmasi.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalari izlenmekte ve
ilgili ic paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1]1(3)A.3.2-A.3.2.Genel Universite toplantisi duyurusu.png
e [2](4)A.3.2-A.3.2-
OKR_Performans_Sistemi_IK Koordinasyon Sunumu 2026.pdf
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3. Finansal yonetim

Ozyegin Universitesinde finansal kaynaklarm yonetimi Mali Isler Direktorligii
tarafindan ytiriitiilmekte olup mali siirecler Kurumsal Kaynak Planlamas1 (Oracle ERP)
sistemi araciligiyla etkin bicimde yonetilmektedir. Giderler ve yatirim harcamalari icin
O0deme talep prosediirii, is avans prosediirii, sozlesme kontrol prosediirii, teminat
mektubu prosediirii, proje/rapor talep prosediirii ve arastirma-gelistirme projelerinin
mali yonetimine iligkin fon programi bazinda tanimlanmis prosediirler ile cok katmanh
onay mekanizmalar1 hayata gecirilmistir. Ornek prosediirler ekte paylasilmaktadir.
(1_OD2)

Biitce siireci, idari ve akademik yoneticilerin faaliyet planlarina dayah olarak
gerekcelendirerek hazirladiklar1 biitce taleplerinin Mali Isler koordinasyonunda
konsolide edilmesiyle baslamaktadir. Rektorlik degerlendirmesi ve gerekli
revizyonlarin ardindan onaylanan biitce, Miitevelli Heyeti karariyla resmilesmekte ve
akademik yil boyunca tiim harcamalar bu cercevede yonetilmektedir. Satm alma
taleplerinin onay ve biitce takip siirecleri ERP sistemi iizerinden gerceklestirilmekte;
biiyiik oOlcekli harcamalar igcin onayh satin alma yonetmeligi cercevesinde ihaleye
cikilmakta ve ihale sonug raporlar: hazirlanmaktadir. ERP 6rnek ekran goriintiisii ekte
paylasilmaktadir. (2_0D3) Tasmir ve tasinmaz kaynaklarm yonetimi Genel Sekreterlik
biinyesindeki operasyon, satin alma ve teknik hizmetler tarafindan yiriitiilmekte;
tasmmmaz ahmlar1 Miitevelli Heyeti kararina, kiralamalar ise Rektorlilk onayma bagh
tutulmaktadir.
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TUBITAK, AB, Kalkmmma Ajans1 ve 6zel sektor gibi dis kaynakl fonlarla desteklenen
projelerin biitce, harcama, raporlama ve denetim siirecleri de Mali isler Direktorliigii
tarafindan yiiriitiilmekte; proje kaynaklarmm etkin kullanmmi icin Insan Kaynaklari,
Satin Alma, Fakiilteler, Kiitiiphane ve ilgili rektor yardimciliklar1 ile koordineli
cahisiimaktadir.

Mali yonetim siiregleri 2024-2029 Stratejik Plani'yla dogrudan iligkilendirilmistir.
"Finansal siirdiiriilebilirligi saglamak" bir stratejik hedef olarak planda yer almakta;
"Yonetimin etkinligini ve kalitesini artirmak" hedefinin altinda ise "Mali siireclerin ve
yonetimin iyilestirilmesi" o0Ozel bir alt hedef olarak tammlanmistir. 2024-2025
akademik yili itibariyla idari birimler, gerceklestirecekleri iyilestirme ve yeni
cahsmalar: stratejik planla iliskilendirerek raporlamaktadir. Mali Isler birimi tarafindan
raporlanan ¢alisma listesi ve ornek calisma plani ekte paylasilmaktadir. (3_0D4)

Yeni Stratejik Plan doneminde mali siireclerin dijitallesmesi ve entegrasyonu onemli
oOlciide giiclendirilmistir. ERP ile Durdurucu Biitce entegrasyonu hayata gecirilerek
onayh biitceyi asan satin alma ve 6deme talepleri sistem tarafindan otomatik olarak
engellenmekte; bu sayede manuel kontrol geregi ortadan kaldirilarak harcama
yonetiminin dogrulugu artirilmaktadir. IMS-ERP entegrasyonu sayesinde arastirma
projeleri ve personel giderlerine iliskin tiim formlar biitce kontroliine dahil edilerek
sistematik bicimde izlenebilmektedir. Egitim faaliyeti disindaki gelirler vergisel
ayristirma kapsammda OzU Kiiltiir AS iizerinden tahsil edilmeye baslanmistir. E-
fatura ve e-arsiv sistemine gecis hazirhklar1 siirmekte; tedarikci faturalarmin ERP
sistemine dogrudan entegrasyonu saglanarak satm alma siireclerinde biitiinsel
izlenebilirlik kazamlmaktadir. SEA geliri, kampiis geliri ve lisansiistii gelir oram gibi
stratejik mali metrikler tanimlanmis; hedef degerleri belirlenerek mali performans
artik yalnizca biitce disiplini degil stratejik performans hedefleriyle de iliskilendirilerek
izlenmektedir.

Bu cercevede gerceklestirilen iyilestirmeler arasmmda oOne c¢ikan somut adimlar
sunlardir: 2024 yilinda Siirekli Egitim Akademisi gelirlerinin {iniversite biit¢esinden
ayristirilmast icin altyapr calismalar1 baglatilmis; 2025 yih itibariyla bu gelirler OzU
Kiiltiir Hizmetleri AS iizerinden faturalanmaya baslanmistir. Digs kaynakh projelerde
yiiksek lisans ve doktora ogrencilerine yonelik nakit burs ddeme siireci ilgili tiim
birimlerle koordineli olarak yeniden kurgulanmis ve uygulamaya alinmistir. AB ve ozel
projeler kapsaminda iiniversiteyi proje koordinatorligiine tasiyacak ekibin kurulmasi
ve bilgi birikiminin artirilmasi hedeflenmektedir. Arastirma projeleri i¢in kurum hissesi
siirecleri gozden gecirilerek 2025-2026 donemi igin finansal stirdiiriilebilirlige katki
saglayacak yeni bir uygulama modeli hayata gecirilmistir. Mali isler birimi siireclere
dair teknik ve yapisal oOnerilerini yonetime iletebilmekte; metrik tanimlar1 ve
hedeflerinde iyilestirme taleplerini Planlama ve Analiz Ofisi ile BT gibi destek birimlerle
koordinasyon icinde yillik biitce dongiilerine entegre bigimde yiirtitmektedir.

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

ERP ile Durdurucu Biitce entegrasyonunun hayata gecirilmesi ve biitce asimlarmin
sistem tarafindan otomatik olarak engellenmesi,

IMS-ERP entegrasyonu ile arastirma projesi ve personel giderlerinin sistematik biitge



kontroliine ahnmasi,

SEA gelirlerinin OzU Kiiltiir Hizmetleri AS iizerinden ayristirilarak faturalanmaya
baslanmasi,

Mali performansm stratejik metriklerle iligkilendirilerek izlenmesi ve e-fatura
sistemine gegis hazirhiklarmin baglatilmas.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarm yonetim siirecleri izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](2)A.3.3-A.3.3-Ornek mali isler prosedurleri.pdf
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4. Siirec yonetimi

Ozyegin Universitesinde faaliyetlere ait siirecler ve alt siirecler tanmmhdir. Her
akademik ve idari birim yoneticisi ilgili birimlerinde aktivite bazh biitceleri dahilinde
planlama, karar alma, yetki kullanma ve uygulamadan sorumludur. Universite
mensuplar1 karar alma siirecinde uygulanan yonetmelik, yonergeler, usul ve esaslara
ile prosediirlere intranetten (MyOzU) ulasabilmektedirler. Idari ve akademik
stireclerin takip edildigi takvimler de intranet iizerinden erisime aciktir. Ekte idari
takvim ekran goriintiisii paylasimaktadir. Her akademik ve idari birim kendi 6zelinde
farkh is akis uygulamalarm ve siire¢ takip mekanizmalarm kurmus ve takip
etmektedir. Universite genelinde simdiye kadar olusturulmus siirec yonetim
dokiimanlar1 Cahsan Dokiiman alaninda ¢ahsanlarin erisimine aciktir. Ekte bu alana
dair ekran goriintiileri paylagilmaktadir. (1_OD2)

OzU’de 2024-25 akademik yih itibari ile siirec yonetimi, kalite giivencesi ve siirekli
iyilestirme cahsmalarim koordine etmek amaciyla Siirdiiriilebilirlik ve Kalite Birimi
faaliyete gecirilmistir. Universitemizin siire¢ yonetimini uluslararasi kalite standartlar:
ile uyumlu hale getirmek icin ISO 9oo1 Kalite Yonetim Sistemi sertifikasyon
calismalari baslatilmis, ISO 9001 sertifikas1 almaya hak kazanilmistir.

ISO 9001 Kalite Yonetim sistemi kapsaminda siirecler tamimlanmis ve yonetimi
amaciyla dokiimantasyon calismalar: yiiriitiilmektedir.. Bu kapsamda Siire¢ Haritasi
olusturulmus, iiniversite genelindeki siireclerin iligkileri ve akiglar1 belirlenmistir. Siirec
Kimlikleri hazirlanarak, her silirecin amaci, kapsami, sorumlular1 ve performans
gostergeleri tanmmlanmistir. Bu kapsamda hazirlanan Entegre Degisim YoOnetimi
Prosediirii ekte paylasilmaktadir. (2_0D2)

Siireclere yonelik siirekli iyilestirme mekanizmas1 kurulmustur. Iyilestirmelerin kayt
altma ahnmas1 ve takip edilebilirligini saglamak amaciyla Siire¢ Gelistirme Raporu
(SRG) olusturulmus, boylece siireclerin siirekli izlenmesi ve iyilestirme onerilerinin
kay1t altina ahnmasi saglanmistir. Yonetim sisteminin temel bileseni olan dokiimanlarm
giivenligi, glincelligi ve erisimi i¢in kontrollii dokiiman yoOnetimi siireci olusturulmus,
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dokiimanlarn igletimi Rektorliik gozetiminde yiiriitiilmektedir.

Siire¢c Gelistirme Raporlari, mevcut siireclerin durum analizine dayalh olarak
hazirlanan, iyilestirme alanlarm ortaya koyan ve siireclerde yapilacak degisiklikler icin
karar destegi saglayan analitik dokiimanlardir. Bu raporlar, periyodik olmaktan ziyade,
ihtiya¢ odakh ve talebe dayali olarak hazrlanir. Gozden gecirme donemleri, siirec
sahiplerinin yillik kontrol sorumluluklarma bagh olarak dogal bir tetikleyici islevi
gorilirken; yeni gelismeler, i¢c/dis geri bildirimler, risk analizleri veya performans izleme
sonuclari da rapor olusturulmasini gerektirebilir.

Bu dogrultuda, raporlar genellikle birimlerden gelen talepler, denetimlerde tespit
edilen uygunsuzluklar, stratejik oncelikler ya da siire¢ performans gostergelerinde
gozlenen diisiisler iizerine baslatilan incelemeler sonucunda hazirlanir.

Siirec Gelistirme Raporlary, Ozyegin Universitesi “Entegre Degisim Yonetimi
Prosediirii”  cercevesinde siire¢  giincellemelerinin  gerekcelendirilmesi  ve
planlanmasmda 6nemli bir girdi olarak tanmmlanmstir. Ayrica “Idari Siire¢ Yénetimi
Dokiimanlarmmn Yonetimi Prosediiri” kapsaminda igerik ve kullanim amaclar1 agik
bicimde yapilandirimistir. Bu sayede karar alma mekanizmalarinda sistematik ve
izlenebilir bir yontem olarak kullanilmaktadir.

Hazirlanan raporlar, siireclerin analiz edilmesi, iyilestirme Onerilerinin sunulmasi ve
karar siireclerine dayanak olusturulmasi amaciyla kullanilir. Yanitta ek olarak sunulan
Siire¢ Gelistirme Rapor Formati bu yapmin ¢ercevesini, ornek olarak sunulan rapor ise
sistemin uygulamadaki somut karsiigim gostermektedir. Ekte ornek bir uygulama
paylasilmaktadir.(3_0D4) Ornek olarak paylasilan dokiimantasyon siireci iyilestirme
raporunun yanl sira, tiniversite genelinde siire¢ gelistirme ve kalite giivence
yaklasimimizi pekistiren cesitli calismalar yiriitiilmektedir. Bu cahsmalar, Siirec
Gelistirme ve Kalite Birimi koordinasyonunda ve siire¢ sahiplerinin katihmiyla
gerceklestirilmekte olup; her biri icin analiz, oneri, uygulama ve yaymm adimlari
sistematik bicimde takip edilmektedir. Kurumda siirdiiriilebilir iyilestirme kiiltiirti, bu
biitiinciil yaklasimla hem stratejik diizeyde hem de operasyonel diizeyde
kurumsallagsmaktadir.

Stire¢c gelistirme projeleri, yalnizca uygulamada degil; iiniversite st yoOnetimi
tarafindan da stratejik diizeyde onceliklendirilmistir. Bu dogrultuda Siire¢ Gelistirme
ve Kalite Birimi'nin kalite iyilestirme ve siire¢ gelistirme calismalari, kurumun stratejik
planlariyla ve yilhlk OKR (Objectives and Key Results) hedefleriyle uyumlu sekilde
planlanmakta, periyodik olarak iist yonetime raporlanmaktadir. Boylece yiiriitiilen her
siire¢ gelistirme raporu ve proje ¢iktisi, sadece operasyonel degil; kurumsal performans
ve siirdiiriilebilir kalite yonetimi acisindan da izlenebilir ve hedeflenmis ciktilar
iretmektedir.

Siire¢c gelistirme projelerinden en onemlilerinden biri Etkinlik Yonetimi Siirec
Iyilestirmesidir. Bu calisma iiniversitede etkinlik yonetimi siirecinin analiz edilmesi,
yeniden tasarlanmasi ve kurumsal bir gerceveye kavusturulmasina yonelik siirec¢
gelistirme  projesidir.  Universitemiz  stratejik plan hedefleri kapsaminda
Siirdiiriilebilirlik ve Kalite Birimi tarafindan baglatilan ¢ahsma kapsaminda etkinlik
yOnetimi siireci analiz edilmis, siire¢ akiglar1 olusturulmus ve yeni uygulama modeli



onerilmistir. Bu proje ile yeni bir idari birim kurmak yerine, mevcut kaynaklarla
maliyet-etkinlik farkindahg: olusturulmasi ve operasyonel risklerin minimize edilmesi
hedeflenmistir. (4_0D4)

Siire¢ yonetimi alaninda planlanan bir diger onemli iyilestirme ise Genel Sekreterlik
birimi biinyesinde etkin, verimli ve seffaf bir yonetim anlayis1 dogrultusunda, i¢ kontrol
ve risk yonetimi sisteminin giiclendirilmesi ve kurumsal siireclerin daha saghkh bir
sekilde yiiriitiilmesi amaciyla planlanan operasyonel verimlilik yonetimi sistemidir.
Operasyonel Verimlilik Direktorliigli tarafindan tasarlanip koordine edilen sistem,
operasyonel verimlilik esaslar1 dikkate alnarak tasarlanmis olup siireclerin diizenli
olarak gozden gecirilmesi, dogrulama ve analiz yontemleriyle desteklenmesi
saglanacaktir.

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

Siire¢ Haritas1 olusturularak tiniversite genelindeki tiim siireglerin iligki ve akiglarmn
tanimlanmasi,

Siire¢ Kimlikleri hazirlanarak her siirecin amaci, kapsami, sorumlular1 ve performans
gostergelerinin belirlenmesi,

Entegre Degisim Yonetimi Prosediirii'niin hayata gecirilmesi,

Iyilestirme 6nerilerinin kayit altma ahnmasi ve izlenebilirliginin saglanmasi amaciyla
Siirec Gelistirme Raporu (SGR) mekanizmasimin olusturulmasi,

Kontrollii dokiiman yonetimi siirecinin kurularak dokiimanlarin giivenlik, giincellik ve
erisilebilirliginin giivence altina alinmas,

Etkinlik Yonetimi Siirec Iyilestirmesi projesi kapsamimnda siire¢ akislarmnmn yeniden
tasarlanmasi ve kurumsal cerceveye kavusturulmasi,

Genel Sekreterlik biinyesinde i¢ kontrol ve risk yonetimi sistemini giliclendirmeye
yonelik Operasyonel Verimlilik Yonetimi Sistemi'nin tasarlanmasu.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siirec yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](2)A.3.4-A.3.4-
Siirec Yonetimi Dokuman yaymm platformu ekran goruntusu.pdf
o [2](2)A.3.4-A.3.4-Entegre Degisim Yonetimi Proseduru.pdf
e [3](4)A.3.4-
A.3.4.Satin Alma ve Masraf Onay Iyilestirme Raporu ornek sayfalar.pdf

° A.3.4-A.3.4.Etkinlik _vonetimi Ivilestirme Raporu ornek sayfalar.pdf

4. Paydas Katilim

1. i¢ ve dis paydas katilinm
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Ozyegin Universitesinde paydas katihmi, Kalite Politikasr'nm temel ilkelerinden biri
olarak benimsenmis olup tiim i¢ ve dis paydaslarin kalite siireclerine etkin bicimde
dahil edilmesi sistematik bir yapiyla giivence altma alinmaktadir. Universite Paydas
Politikas1 ve Uygulama Esaslar1 kurumsal web sitesinde kamuoyuyla paylasiimaktadir.
(OD3) Paydas analiz tablolar1 giincel tutulmakta ve periyodik olarak yenilenmektedir.
(1_0ODs3)

Paydas goriisleri cok sayida kanal araciigiyla sistematik olarak toplanmaktadir.
Anketler bu kanallarin basinda gelmekte olup tiniversite genelinde o6grenci, akademik
ve idari personel, mezun ve dis paydaslara yonelik anketler diizenli arahklarla
uygulanmakta, sonuclar1 izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda iyilestirmeler
yapilmaktadir. Universitede uygulanan anketler ve raporlama siireclerini ozetleyen
tablo ekte paylasilmaktadir. (2_0D4) Solution Center (SC) platformu, tiim i¢ ve dis
paydaslarin goriis ve onerilerini dijital ortamda siirekli olarak iletebildigi acik bir kanal
olarak islev gormekte; bu platform {izerinden toplanan geri bildirimler kalite
stireclerinin iyilestirilmesinde temel veri kaynag: olarak kullanilmaktadir. Ekte bir SC
kullammm raporu paylasimaktadir. (3_OD3) Belirli konularda derinlemesine goriis
almak amaciyla odak grup toplantilar1 da diizenlenmektedir.

Danisma kurullar1 da paydas katiimmin kurumsal bir boyutunu olusturmaktadir. Hem
program-fakiilte bazinda hem de birim diizeyinde yapilandirilan Danigma Kurullar
diizenli toplantilarla paydas goriislerinin ahnmasma zemin hazirlamaktadir. Ornek bir
Danisma Kurulu tutanagi ekte paylasimaktadir. (4_OD4) OLTE biinyesinde i¢ ve dis
paydas geri bildirimlerine dayah olarak I¢ Damsma Kurulu ve Dis Damsma Kurulu
olusturulmustur; bu kurullar {ic ve alt1 ayda bir toplanarak ogrenci ve ogretim
elemanlarma yonelik destek hizmetlerini degerlendirmektedir. Ekte OLTE Damgsma
Kurulunun 6rnek bir toplant1 tutanagi paylasilmaktadir. (5_0D4) Kalite Komisyonu
toplantilar1 da akademik ve idari birimlerden gelen onerilerin degerlendirildigi, kalite
yonetim sistemi uygulamalarma iligskin bilgi alisverisinin yapildig1 onemli bir paydas
katilm mekanizmasi olarak islev gormektedir. 2025-2026 akademik yih itibariyla
Kalite Komisyonu yapisi yeniden diizenlenmis; her fakiilteden birer ogretim iiyesi
temsilci olarak komisyona dahil edilerek daha kapsayici ve cok sesli bir yapiya
kavusturulmustur.

Rektorliik tarafindan her yil akademik ve idari calisanlarla diizenlenen genel toplantilar
da onemli bir paydas geri bildirim mekanizmasi olarak islev gormektedir. 1 Ekim 2025
tarihinde gerceklestirilen akademik yil acihs toplantisi oncesinde 133 cahisan soru ve
talep iletmis; bu geri bildirimler degerlendirilerek ilgili iyilestirmeler hayata
gecirilmistir.

Paydaslardan toplanan geri bildirimler PUKO déngiisii cercevesinde sistematik bicimde
degerlendirilerek kalite siireclerine entegre edilmektedir. PAO, paydas geri
bildirimlerine dayah olarak etkinlik anketlerini tek sistem {izerinden kolaylikla
tanimlanabilir hale getirmis; online formlara gorseller eklenmesi ve yeni sorularin dahil
edilmesi gibi kullanici deneyimini giiclendiren giincellemeler yapimigtir. Siirekli
Iyilestirme Raporlarma yanit olarak hazirlanan Geri Bildirim Raporlar1 araciigiyla
programlar eksik olduklar1 boyutlar hakkinda bilgilendirilmekte ve iyilestirme
aksiyonlar1 belirlenmektedir. Genel Sekreterlige bagh tiim birimlerde memnuniyet


https://www.ozyegin.edu.tr/sites/default/files/upload/AkreditasyonveKaliteGuvencesi/paydas_politikasi_ve_uygulama_esaslari_0.pdf

anketlerinden elde edilen ilk ii¢c memnuniyetsizlik alam icin iyilestirici faaliyet onerileri
gelistirilmekte ve ayhk raporlarla takibi saglanmaktadir. Stratejik Plan hazirhk
stirecinde ise 576 O0grenci, 188 mezun, 238 akademisyen, 206 idari calisan ve 26 dis
paydastan olusan toplam 1.234 tekil paydas anketi yanitlamis; bu geri bildirimler
2024-2029 Stratejik Plani'nin sekillenmesine dogrudan katk: saglamistir.

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

Kalite Komisyonu yapismin yeniden diizenlenmesi ve her fakiilteden 6gretim {iyesi
temsilcilerin komisyona dahil edilmesi,

OLTE biinyesinde i¢ ve Dis Damsma Kurullarmm olusturulmas: ve diizenli toplanti
mekanizmalarimn kurulmas;,

PAO is birligiyle etkinlik degerlendirme anketlerinin kullanici1 deneyimini giiclendirecek
bicimde giincellenmesi,

Genel Sekreterlige bagh birimlerde memnuniyet anketlerine dayah sistematik
iyilestirme mekanizmasimin hayata gecirilmesi.

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalar min isleyisi izlenmekte ve bagh
iyilestirmeler gerceklestiril mektedir.

Kanitlar

1 A.4.1-A.4.1-Paydas analiz _tablolari.pdf
e [2](4)A.4.1-A.4.1-

Universitede diizenli uygulanan_anketler ve_ raporlama_siirecleri.pdf
e [3](3)A.4.1-A.4.1.SC-Ayhk Rapor-Ana Kategori BT.pdf
[4]1(4)A.4.1-A.4.1.Program Danisma Kurulu Toplanti Tutanagi.pdf
[51(4)A.4.1-A.4.1.OLTE Danisma Kurul Toplanti Tutanak.pdf

2. Ogrenci geri bildirimleri

Ozyegin Universitesi, 6grenci merkezli yaklasimm kalite yonetimiyle entegre ederek
ogrencilerin goriis ve deneyimlerini sistematik bigimde toplamay1 ve bu dogrultuda
iyilestirmeler gerceklestirmeyi kurumsal bir oOncelik olarak benimsemistir. Bu
kapsamda ogrenci geri bildirimleri hem temsiliyet mekanizmalar1 hem de cesitli geri
bildirim araclar1 aracihgiyla diizenli olarak ahnmaktadir.

Temsiliyet yoluyla katiim cergevesinde o6grenciler, fakiilte ve bolim kurullarina
diizenli olarak davet edilerek karar siireclerine aktif bicimde dahil edilmektedir. Bunun
yani sira Kampiis Hizmetleri Damsma Kurulu, Is Saghg ve Giivenligi Kurulu ve Kalite
Komisyonu gibi merkezi komitelerin her toplantisinda 6grenci temsili saglanmaktadir.
Bu yapi, ogrencilerin kurumsal kararlara dogrudan katki sunmasma ve uygulamalarin
ogrenci perspektifinden degerlendirilmesine imkan tanimaktadir.

Anketler, oOgrenci geri bildirimlerinin toplanmasinda en kapsamh ara¢ olarak
kullamlmaktadir. Universite genelinde uygulanan Genel Memnuniyet Anketi; sunulan
hizmetlerden program memnuniyetine kadar ¢ok sayida bashkta ogrenci goriislerini
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toplamaktadir. Anketin 0zel olarak yapilandirilmis bir boliimii iiniversitedeki ilk yilin
tamamlayan 6grencilere yonelik olup bu veriler "Ik Y1l Deneyimi Raporu" kapsammda
ayrica analiz edilmektedir. Anket sonuclar1 OzU.Reports sistemi iizerinden dekanlar ve
bolim baskanlariyla paylasiimaktadir. Uygulanan anketlerin sonu¢ raporlarma bir
ornek ekte paylagilmaktadir. (1_OD3)

Program bazlh degerlendirme siirecinde ise her lisans programimdan yilik olarak
Siirekli Iyilestirme Raporu alinmaktadir. Bu raporlar kapsammda programlar; 6grenci
geri bildirimlerini edinmek i¢in gelistirdikleri yontemleri ve bu geri bildirimlere dayah
olarak gerceklestirdikleri iyilestirmeleri sistematik bicimde raporlamaktadir.
Programlar, Siirekli Iyilestirme Raporu cercevesinde kendi memnuniyet anketi
sonuclarmm da bagimsiz olarak degerlendirmektedir. Ornek bir programin memnuniyet
anketi sonu¢ degerlendirmeleri ekte paylasimaktadir. (2_0D4) Siirekli iyilestirme
raporlarinda yer alan ilgili boliime dair 6rnek ekte paylasilmaktadir. (3_0D4)

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

Kalite Komisyonu, Kampiis Hizmetleri Danisma Kurulu ve Is Saghg ve Giivenligi
Kurulu toplantilarinda 6grenci temsilinin diizenli olarak saglanmas,

Genel Memnuniyet Anketi kapsaminda ilk yil ogrencilerine yonelik 6zel bir bolim
olusturulmasi ve Ilk Y1l Deneyimi Raporu'nun hazirlanmas,

Anket sonuclarmm OzU.Reports sistemi iizerinden dekan ve béliim baskanlariyla
paylasimasmin sistematik hale getirilmesi,

Siirekli Iyilestirme Raporu mekanizmasi araciigiyla program diizeyinde 6grenci geri
bildirimlerinin izlenmesi ve iyilestirme siireclerine yansitimasu.

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda o6grenci geri bildirimlerinin ahnmasina iliskin
uygulamalar izlenmekte ve 6grenci katilimma dayal bicimde iyilestirilmektedir. Geri
bildirim sonugclari karar alma siireglerine yansitilmaktadir.

Kanmitlar

o [11(3)A.4.2-A.4.2-

Ogrenci Memnunivet Anketi Program Raporu Ornegi ilk sayfalar.pdf
* [2](4)A.4.2-A.4.2-

Surekli iyilestirme raporu ogrenci geri bildirimi alma calismalar1 ornegi.pdf
e [3](4)A.4.2-

A.4.2.0rnek program ogrenci memnunivet anketi degerlendirmesi.pdf

3. Mezun iliskileri yonetimi

Universite Mezunlar Ofisi kurumun mezunlariyla iletisimini saglamay1 ve etkilesimini
artirmayr  amaclar. (OD3) Mezunlar Ofisi, Ozyegin Universitesi mezunlarmn
mezuniyet sonrasi daima yanlarinda olmay1 ve onlar1 iiniversite ailesinin bir parcasi
olarak hissettirmeyi amaclayan bir birimdir. Mezunlar ve iiniversite arasinda giiclii bir
bag kurarak, mezunlarm yasam boyu ogrenmelerine, kariyer gelisimlerine ve kisisel
gelisimlerine destek olmak icin cesitli hizmetler sunar.
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Ofis mezunlarla siirekli iletisim halinde kalarak onlarin tiniversiteye baghhklarim
artirmay1 hedeflemektedir. Ofis mezunlar arasinda bir aidiyet duygusu olusturmak, ag
kurmalarini saglamak ve tiniversitenin itibarm giiclendirmek adina cesitli faaliyetler
yiriitmektedir. Kariyer destegi saglamak, is ilanlar1 paylasmak, mentorluk firsatlar
sunmak ve bagis toplama kampanyalar1 diizenlemek gibi cok yonlii aktiviteler
gerceklestirmektedir. Ayrica, Instagram ve LinkedIn gibi sosyal medya platformlarm
aktif kullanarak mezunlarin giinliik hayatta en cok tercih ettigi mecralarda organik ve
stirdiiriilebilir bir iletisim kurmaktadir.

Mart 2026 itibariyla Ofis mezunlarmin %85,9'u, yani 11.712 mezun, ilgili giincel
bilgilere sahip durumdadir ve bu bilgiler OzU Veri Ambari iizerinden giincellenen
raporlar seklinde ilgili yoneticilerin erisimine aciktir. Universite mezunlarma ulasma
konusunda, gerek fakiilteler gerekse mezunlar ofisi araciigiyla cesitli calismalar
yiriitiilmekte ve mezunlara erisim oram stratejik plan kapsaminda takip edilmektedir.
Yeni stratejik rapor hazirhklar1 siirerken, mezun izleme siireclerinde cesitli
iyilestirmeler, 6rnegin metriklerin hesaplama yontemlerinin kontrolii ve glincellenmesi,
tek bir kohort lizerinden hesaplama yapilmasinin gecerliligi, yiliksek lisansa ve ise lisans
mezuniyeti sonrasi ne kadar siirede baslandig1 gibi konular goriisiilmektedir. Ekte
mezunlar ile ilgili sayilar1 6zetleyen tablolar paylasilmaktadir. (1_0OD3)

2025 yih itibariyla iletisim stratejisini yeniden sekillendiren Mezunlar Ofisi, daha genis
kitlelere ulasmak ve etkilesimi artirmak amaciyla dijital iletisim araclarma ve veri
odakh analiz yontemlerine agirlik vermistir. Ekte mezunlar ofisinin sosyal medya
iletisim stratejisinin 6zeti paylasilmaktadir. (2_0D4) Ofis, "OzU Alumni Talks" serisi ile
akademisyenleri ve mezunlar1 belirli konular etrafinda bulusturmakta. Mezun
Temsilcilik Programr’yla (2024-2025 doneminde 7 iilke ve 11 sehirde olan temsilcilik
agl, 2025-2026 doneminde 11 iilke ve 21 sehre (21 temsilci) cikarilarak
genisletilmistir). Tiirkiye icinde de 5 farkh bélgede (Ankara, izmir, Gaziantep, Antalya)
temsilcilikler olusturulmustur. Yurtdisinda ve yurtigcinde gerceklestirilen bulusmalar ile
mezunlar arasinda dayanismayi giiclendirmektedir. "Mezun Hikayeleri" serisiyle farkh
kategorilerde mezun basarilarini one ¢ikararak mevcut ogrencilere ve diger mezunlara
ilham vermektedir. Ayrica, Homecoming (4 Ekim 2025'te 1000’e yakin mezunun
katihmiyla gerceklesen Homecoming'in ardindan, 9 Mayis 2026 igin 2000+ mezun
hedefiyle yeni Homecoming planlamalar1 baslatimistir.) etkinlikleriyle mezunlarla
iniversite arasindaki bagi gliclendiren ofis, olusturulan yeni iletisim stratejisi
dogrultusunda mezunlardan gelen geri bildirimleri diizenli olarak analiz ederek
etkinliklerini daha katiimeci ve verimli hale getirmeyi amaclamaktadir.

2021-22 akademik yihndan baslayarak tiim OZU lisans programlar1 senelik olarak
siirekli iyilestirme raporu hazirlamaktadir. Bu raporlarda diizenli uygulanan mezun
anketindeki baglilik ve memnuniyet ile ilgili sorulara verilen cevaplar ile mezunlarn ise
giris oranlarmin analizleri programlar tarafindan degerlendirilmekte ve gerekli
iyilestirmeler kararlastirilmaktadir. Ayrica 2024-2029 Stratejik Plani'nda “Mezunlarin
Universite ile bagmnm giiclendirilmesi” ayr1 bir alt hedef olarak yer almaktadir. (OD4)
Bu kapsamda Mezunlar Ofisinin EFEB Programi ile beraber 2024-25 akademik yih
icerisinde iizerinde cahsmaya basladigi Mezun Bagis Programi 2025-2026 Akademik
Yih Bahar doneminde hayata gegirilmesi planlaniyor. Kaynak Gelistirme Fonu Burs
Paketleri (EFEB benzeri) olusturma calismalar1 ve mezun verileri raporlama sisteminin
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ve mezun verilerinin Salesforce platformuna aktarimi yenilenmesi bulunmaktadir.
Mezunlar arasindaki bag ve paylasimi giiclendirmesini saglayacak Mezun Danismanhk
Programimiz 2025-2026 akademik yih ocak 2026 aymnda basvurularmi acmis ve 7
mart 2026, cumartesi giinii gerceklesen program lansmani ile hayata gecmistir.
Bilimsel metotlara dayali, program kapsaminda yapay zeka destekli bir eslestirme
algoritmas1 kullamilarak, yetkinlik, sektér ve stil uyumuna gore 29 mentor ve 37
mentee eslestirilmistir.

Gerceklestirilen Iyilestirmeler
Mezunlar Ofisi Iletisim stratejisinin yeniden kurgulanmas,

Mezun Temsilcilik Programi yeni lokasyon ve yeni temsilcilerle erisim alanmin
genisletilmesi,

Mezun Danismanhk Programinin hayata gecirilmesi,
Mezunlarla iletisimin giiclendirilmesi hedefinin stratejik planda yer almas.

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyaclar
dogrultusunda programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

Kanitlar

e [1 A.4.3-A.4.3.Savilarla Mezunlarimiz.pdf
e [2](3)A.4.3-A.4.3.Mezunlar Ofisi Sosyal Medya Iletisim Stratejisi.pdf

5. Uluslararasilasma
1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Universitemizin 2024-2029 stratejik plam dahilinde, “Global etkisi olan, girisimci
arastirma {niversitesi olmak.” vizyonu ve “Toplumsal fayda icin bilgi liretmek ve
iretilen Dbilgiyi paylasip uygulamaya sokmaktir.” misyonu benimsenmistir.
Universitede  uluslararasilasma siirecleri iiniversitenin  Stratejilk Plam1 ve
Uluslararasilasma Politikas1 ekseninde siirdiiriilmektedir. (OD2)

Global etkiyi odaklayan bu vizyon dogrultusunda, uluslararasilasma siireclerinin
yonetimi oncelik kazanmis olup, stratejik planda etkin siirec ve kaynak yonetimini de
hedefleyerek, Global ve Kurumsal Isbirlikleri Ofisi kurulmustur. Kurumlar ve
uluslararas1 ortakhklar1 odagmma alan bu ofis, ekosistem iginde tiim {iniversitenin dig
paydaslarla etkin iletisimde olmasm saglayarak sinerjiyi artirmaya yonelik
calismaktadir. Aynm1 zamanda Siirekli Egitim Merkezi faaliyetlerinden de sorumlu olan
bu ofis, biitiinsel olarak igbirliklerinin yonetimine katk: saglamaktadir.

Bununla birlikte, Uluslararasi Ofisin organizasyonel yapisiin degisikligiyle, Uluslararas:
Ogrenci Temini, Kiiltiirleraras1 Farkindalik ve Destek Ofisi ve vUluslararas1 Ogrenci
Destek Ofisi aym cat1 altinda toplanmustir. (OD4) Ogrenci Dekanhgma bagh olan
Uluslararas1 Degisim ve Isbirligi Programlari Boliimii (UDIP), uluslararasilasma
politikasinda tanimlanan hedefler dogrultusunda gelen ve giden 6grenci, akademisyen
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ve idari personel hareketlilik siireglerini yonetmek; ogrencilerin kiiltiirel ve sosyal
gelisimlerine destek verecek nitelikte degisim anlagsmalarmin imzalanmasi; mevcut
partner kurumlarla igbirliklerinin genisletilmesi; degisim programlar1 ve burs
imkanlarma dair bilgilendirme ve basvuru siireclerinin yiiriitiilmesi faaliyetlerini
sirdiirmektedir. (OD3) Birim, Global ve FErasmus+ programlar1 kapsamindaki
hareketlilikleri ~ Uluslararas1 Degisim Programlar1  Yonergesi dogrultusunda
yiiriitmektedir. UDIP, Erasmus+ programi kapsaminda yiiriittiigii projelerle ilgili ek
olarak Avrupa Komisyonu tarafindan yaymlanan Program Rehberi ve Tiirkiye Ulusal
Ajanstnin (TR UA) yaymladigr ilgili Uygulama El Kitab1 hiikiimlerini referans
almaktadir.

Hareketlilikler ve anlasmalarla ilgili veriler, YOK ve TR UA tarafindan belirlenen
takvimler dogrultusunda ilgili dis kurumlara periyodik olarak raporlanmaktadir. Hibe
projeleri, TR UA tarafindan standart olarak denetlenmekte oldugundan, resmi
bildirimlerin 6nemli bir kismi “ara rapor” ve “nihai rapor” vesileleriyle Avrupa
Komisyonu ve Tiirkiye Ulusal Ajansi'na yapilmaktadir. Birim tarafindan yonetilen i¢ ve
dis mali kaynaklarin tamami ayrica i¢ ve dig denetime tabidir.

Degisim programlarina katilan 6grenci ve personelin bagvuru, se¢im ve degerlendirme
siirecleri, Universite web sitesinde ve TR UA tarafindan saglanan TurnaPortal adh
cevrimici platformlarda ilan edilerek kayit altina alinmaktadir. Bagvurular, ilan edilen
objektif oOlclitlere gore almmakta ve Rektorliik tarafindan gorevlendirilen “Degisim
Programlar1 Komisyonu” nihai secim/yerlestirme ve hibe tahsisi kararlarm
vermektedir. UDIP, ilgili Komisyon ve Rektorliikce alman kararlar isigmda ilgili
akademik ve idari siirecleri yiiriitmektedir.

UDIP tarafindan takip edilen isbirliklerinin onaylanmasi veya uygun kurumlarn
belirlenmesi siirecinde Boliim/Fakiilte bazinda gorevlendirilmis olan toplam 22 Degisim
Programlar1 Koordinatorii ile yakindan cahsmaktadir. (OD3) Potansiyel is birliklerinin
degerlendirilmesinde cesitli cografyalardan is birlikleri gelistirilmesi, Ogrencilere
saglanan imkanlarin varhg, kurumlarm uluslararas1 siralamalardaki konumlar1 ve
mevcut ig birlikleri gibi Olgilitler goz onlinde bulundurulur ve birimin bu Olgiitler
dogrultusunda hazirladig1 rapor ile programlar/miifredatlar arasindaki uygunluk
akademik birimlerce degerlendirilir. Ortak kurumlar internet sayfasmmdan ilan
edilmektedir. Mevcut isbirliklerinin periyodik takibi UDIP tarafindan yapilmaktadir.
(OD3) Koordinatorler aym1 zamanda giden ve gelen oOgrencilerin hareketlilikleri
kapsaminda alacaklari dersler i¢in danismanlik saglayarak belgeleri onaylama yetkisine
sahiptir ve hareketlilik bitislerinde giden ogrenciler igin intibak oOnerilerini
vermektedir.

UDIP, Erasmus Student Network (ESN) Ozyegin subesine destek vermekte ve 6grenci
kuliibiiniin damsmanhgm yapmaktadir. ESN’deki goniillii 6grenciler, UDIP ile isbirligi
icinde cahgarak gelen ve giden degisim Ogrencilerine yonelik akran destegi, sosyal
uyum ve kiiltiirel etkinlikler konusunda destek saglamaktadir. Yil boyunca
bilgilendirme toplantilari, yaygmlastirma faaliyetleri ve Erasmus+ giinleri gibi sosyal
etkinliklerde UDIP goniillii 6grencilerle cahsir. Etkinlikler icin 6grencilere idari destek
ve biitce destegi saglanmaktadir.

UDIP, siirec yonetimini giiclendirmek amaciyla mevzuatla iliskili calismalar
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yiiriitmektedir. Gelen degisim oOgrencilerinin Universitedeki ders secim ve kayit
siireclerini diizenleme ve memnuniyet oranlarini yiikseltme amaciyla yazdigi prosediir
taslaginda revize gerceklestirilmektedir. Giden degisim 06grencileri icin partner
kurumda ders secimi ve iiniversitemizde bu derslerin intibak siireglerini tiim paydaslar
icin standardize edebilmek adma bir “uygulama rehberi” yazilms, ilgili Rektor
Yardimcisindan onay alimmigtir. Rehberin Bahar 2026 donemi sonuna kadar “IMS
prosediirleri” icerisinde yaymlanmasi planlanmaktadir.

Universite genelinde aym hedefe dogru birlikte etkiyi artirmak, izleme ve iyilestirme
siireclerinde kaynaklarin dagihmi, yonetimi ve analizi sonuglarma gore raporlamada
gelisim saglamak iizere; 2025 yilinda Uluslararasillasma Komitesi kurulmus olup, tiim
odakh faaliyetlerin komite tarafindan degerlendirilerek yiiriitiilmesi saglanacaktir.
Komitede tiim fakiiltelerden temsilci bulunmakta olup, Degisim Programlar:
Koordinatorlerinin 4’ii bu komitenin iiyesidir ve katkilariyla biitiinsel paydas yonetimi
yapilmaktadir.

Gerceklestirilen iyilestirmeler

Kurumsal ve Global isbirlikleri Ofisinin kurulmasi Uluslararasilasma Komitesinin
kurulmasa,

Uluslararasi Ofis organizasyonel yapisindaki degisiklikleri,

Erasmus+ projelerinden yapilacak 6demelere yonelik 6zel “Erasmus Odeme Talep
Formu” kullanilmaya baslanmasi,

Yeni gelistirilen “Uluslararas1 Hareketlilik Burs Programi” uygulama prensiplerinin
onaylanmis olmasi ve BT nin yeni ekran hazirlama siirecinin baglatilmis olmas,

Giden degisim Ogrencilerinin ders secim ve intibak siireclerini kolaylastirmak {izere,
gecmis yillarda transfer edilen dersleri iceren kapsamh bir veritabani ¢ahsmasmin
tamamlanmasi,

Mayis 2026’da uluslararasi partnerlerin kampiiste agirlanmasm ve kendi kurumlarm
ogrencilerimize tanitmalarim hedefleyen bir staff week etkinliginin diizenlenebilmesi
icin hazirhklara baglanmas:.

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilasma siireclerinin yonetsel ve organizasyonel
yapilanmasi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

2, Uluslararasilasma kaynaklar

0zU 2024-2029 Stratejik plam1 kapsaminda ayr1 bir &ncelik olarak belirlenen
uluslararasillasma hedefleri biitiinsel olarak belirlenmistir ve bunun icin ayrilan
kaynaklar birimler arasmda dengeli bir sekilde dagitilmistir. Hedeflerin
gerceklestirilmesi icin bu kapsamdaki amag, hedef ve metrikler ii¢ ana bashkta takip
edilmektedir. Uluslararas1 Ortam, Uluslararas1 Isbirlikleri ve Uluslararas1 Deneyim
olmak iizere iic ana bashkta Global ve Kurumsal isbirlikleri birimi mutabakat: ile
belirlenen metrikler, ayrica Ogrenci Dekanhgma bagh olan Uluslararas: Degisim ve
Isbirligi Programlar1 Béliimii (UDIP) ve Akademik Islerden Rektér Yardimcisina bagh



Uluslararas1 Ofis tarafindan yakinen takip edilmektedir. Bu hedefe hizmet eden
metrikler farkl siireclerle izlenmektedir. Uluslararas1 Ogrenci Temini, Kiiltiirlerarasi
Farkindahk ve Destek Ofisi ile Uluslararasi Degisim ve Isbirligi Programlar
birimlerinin bagh olduklar1 birimler o6zelinde biitceleri bulunmaktadir. Bu biitcelerin
etkin  kullannmi  her akademik yilm sonunda  Rektorlik tarafindan
degerlendirilmektedir. Erasmus+ biitcesi ise Tiirkiye Ulusal Ajansimin mevzuatina
uygun olarak yiiriitiilmekte ve periyodik olarak raporlanmaktadir. Bu biitcenin etkin
kullanimu ilgili kurum tarafindan degerlendirilmektedir.

Ayrica uluslararas arastirma, yaym ve igbirligi performansi hem stratejik plan hem de
TTO tarafindan degerlendirilmekte ve izlenmektedir. Arastirma bdliimiinde, bu
konuya iliskin daha fazla detay belirtilmektedir.

Uluslararasilagsmay1 igsellestirmek, yayginlastirmak ve siirdiirtilebilir kilmak iizere
ogrenci akademik personel hareketliligi ve tiim uluslararas: faaliyet ve igbirliklerini
artirmay1 hedefleyen metriklerle hedefler belirlenmistir. Uygun biitce ve kaynak
destegi yaratmak icin gerekli biitce ayarlamalarmin yam sira, Turquality Marka
Programi'na basvuru yapilmis ve en iist kapsamla programa kabul edilmis ve bunun
gereklerini yerine getirmek oOnceliklendirilmistir. Degisim programlarma ilgi ve
hareketlilige katilan Ogrenci sayillarm artirabilmek lizere NEXENT Bank Bursu ve
Zeynep Alp Koseglu Burs fonlarindan olusan bir “Uluslararas1 Hareketlilik Burs
Program1” tasarlanarak degisime ve diger uluslararasi faaliyetlere katilacak ogrencilere
ek kaynaklar yaratimistir. (OD4) Isbirlikleri degerlendirilirken, 6grenci degisim
anlagmasi yapimasmin zor oldugu ancak igbirliginin gelistirilmesi istenen kurumlarla,
uluslararas1 ortak derslerin verilmesi (COIL - Collaborative Online International
Learning) veya FErasmus+ BIP gibi karma hareketliliklerin planlanmasi
onceliklendirilmektedir. Ayrica, OzU Déniistiiriicii Ogrenme ve Ogretme Odiil
Programi kapsamimnda “Uluslararas isbirlikli Ogrenme” bir proje basvuru alam olarak
belirlenmistir.

Uluslararas1 Ofis biinyesinde Kiiltiirleraras1 Farkindahk ve Destek Ofisine farkh
kiiltiirleri temsil eden 6grenci gruplariyla ve onlar icin etkinlik diizenlenmesi adina ayr1
biitge tahsis edilmistir. Bu kapsamda ofis 6grenciler ile kiiltiir tanitim giinleri
(showcase), kiiltiir-sanat faaliyetleri ve geziler diizenlemektedir. Giiz 2024 doneminde
ofis, ogrencileri Tarihi Yarmmada’da rehberli tur etkinligine, somestr tatilinde ise
Rumeli Feneri'nde Tiirk kahvaltis1 sonras1 Rumeli Kavag: ve Bebek iskeleleri arasmda
sehir hatlar1 bogaz turuna dahil etmistir. Bahar 2025 doneminde Nijerya,
Tirkmenistan, Pakistan, Kazakistan, Rusya, Azerbaycan gibi iilkelerin Kkiiltiir
giinlerinin yami swra her yil Mayis ayinda diizenlenen Uluslararas1 Festival ofis
sorumlulugunda gerceklesecektir. Ofis iiniversitedeki Uluslararasi Ogrenci Kuliibii'nde
damisman olarak destek vermekte ve ortak etkinlikler diizenlemektedir.

Universitenin 6grenme ve 6gretme ofisi ile is birligi yapilarak tiim 6grencilerin cesitliligi
deneyimlemeleri, farklihiklara nasil yaklasacaklarin1 oOgrenmeleri icin zorunlu
tiniversiteye giris dersi (SEC101) olarak Giiz 2023 doneminden bu yana yiiz ylize
Ingilizce atélyeler diizenlenmektedir. Bu atdlyelere yaklasik 4000 6grencinin katilmi
saglanmistir.

Uluslararas: Ofis Kiiltiirleraras1 Farkindalik ve Destek Ofisi ve Ogrenme ve Ogretme
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Ofisi bilinyelerinde Bahar 2025 donemi itibariyla tiim ogrencilere acik “Dil Sohbet
Cemberleri” (Language Circles) projesi yapilandirilmistir. Proje Stratejik Hedefler
icerisinde uluslararasilasma hedefleri kapsamindadir.

Universitede yeni bir gelisme olarak, Giiz 2024 itibariyla hem 6grencilerin hem
uluslararas1 6gretim elemanlarmin hem de ailelerinin faydalanabilecegi, Tiirkiye ve
Istanbul'da yasama dair, gocmenlik ve diger biirokratik rehberligi de iceren cok
kapsamh bir web sitesi olusturulmaktadir.

Gerceklestirilen Iyilestirmeler
Turquality Marka Program kabulii,

Uluslarararas1 Hareketlilik Burs Programi (NEXENT Bank Bursu ve Zeynep Alp
Koseglu Burs Fonlar).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma kaynaklarinin dagihmi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

3. Uluslararasilasma performansi

OzU 2024-2029 Stratejik plam kapsaminda, yedi ana amactan biri olarak
"Uluslararasiik" amacimin eklenmesi ile, daha once farkhh amaclar altinda yer alan
metrikler biitiinsel olarak takip edilmekte, Global ve Kurumsal Isbirlikleri Ofisinin ve
Uluslararasilasma Komitesinin kurulmasi ile daha katihmei ve sistematik bir sekilde
izlenmektedir. Uluslararasilasma konular1 “Uluslararasihik” amaci altinda 3 hedef ve 7
alt hedef ile takip edilmeye baslanmistir. (OD4) Kampiisteki uluslararasi ortamin
gelistirilmesi, uluslararas1 isbirliklerinin artirilmas1 ve ogrencilerin uluslararasi
deneyiminin zenginlestirilmesi oniimiizdeki bes senede odaklanilan hedefler arasinda
listelenmistir.

Uluslararasiik amaci altindaki ulasimasi icin ana ve ek metrikler Stratejik Plana
eklenerek izleme mekanizmas1 ve siireci daha sistematik bir hale getirilmistir.
Uluslararasilasma performansi, basta Uluslararasi Degisim ve Isbirligi Programlar
Béliimii ve Uluslararasi Ofis tarafindan, Ogrenci Dekanligi, Global ve Kurumsal
Isbirlikleri ve Rektorliik tarafindan takip edilmektedir. Bu strateji kapsaminda yapilan
onemli bir iyilestirme uluslararas: stratejik isbirliklerinin artirilmasi igin baslatilan
cahsmalardir. Ekte uluslararasi igbirliklerinin gelistirilmesine yonelik kurulan yeni
Stratejik Isbirlikleri Direktorliigii organizasyon semasi paylasiimaktadir. (OD_4)

2026 yih itibariyla tiniversitenin uluslararasi isbirligi portfoyiiniin cesitlendirilmesi ve
degisim programlar1 disindaki akademik ve kurumsal ortakhklarin artirilmasi
hedeflenmektedir. Bu kapsamda belirtilen alanlarda igbirliklerinin gelistirilmesi
planlanmaktadir: ortak arastirma ve proje gelistirme faaliyetleri, karma uluslararasi
dersler (COIL — Collaborative Online International Learning), kisa siireli akademik
programlar ve sertifika programlari, yaz okulu programy, ¢ift diploma ve ortak egitim
programlar gelistirme firsatlari, akademik ve sektorel ortakliklar aracihgiyla yiirtitiilen
profesyonel egitim programlari.

Uluslararas: ortakliklari gelistirilmesinde {iiniversitenin giiclii oldugu girisimcilik,
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isletme, miihendislik, mimarhk ve teknoloji alanlar1  Oncelikli olarak
degerlendirilmektedir. Yeni isbirlikleri belirlenirken akademik uyum, uluslararasi
siralamalardaki konum, arastirma kapasitesi ve kurumlarin uluslararasi isbirligi
potansiyeli gibi kriterler goz éntinde bulundurulmaktadir.

Kurumun uluslararasilasma performansi stratejik plan kapsaminda belirli metrikler ile
rektor ve rektor yardimcilar1 tarafindan izlenmektedir. Ayrica uluslararasi ogrenci
sayis1 hedefi miitevelli heyeti tarafindan da ozellikle takip edilmektedir. Stratejik
planda yer alan metriklere dair raporlamalar Balanced scorecard (dengeli karne)
sisteminden izlenebilmektedir. Ekte stratejik plam kapsaminda ilgili olciimlere dair
ekran goriintiisii paylasilmaktadir. (2_0D4) ilgili metrikler farkli hedefler ve amaclar
baglaminda fakiilte bazinda degerlendirilmis ve iyilestirme aksiyonlar1 belirlenmistir.
Universite genelinde ise oniimiizdeki doénemde uluslararasilasma faaliyetleri
kapsaminda asagidaki aksiyonlar hedeflenmistir.

e degisim programlari disindaki uluslararasi akademik isbirliklerinin artirilmasi

¢ uluslararasi kisa siireli egitim programlarmin gelistirilmesi

e uluslararasi akademik aglara tiyeliklerin artirilmasi

¢ {iniversitenin kiiresel akademik goriiniirliigiiniin gii¢clendirilmesi
Gerceklestirilen Iyilestirmeler

Fakiilte bazinda performans degerlendirmeleri sonucunda birime 06zgii iyilestirme
aksiyonlarmin belirlenmesi ve uygulanmasi,

Stratejik Isbirlikleri Direktorliigiiniin kurulmas.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma faaliyetleri izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanmitlar

o [1 A.5.3-A.5.3.Stratejik Isbirlikleri Dir organizasyon semasi.pdf

B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
1. Programlarin tasarimi ve onayi

Universitede programlarin amaclar1 ve 6grenme ciktilar1 (kazanmlar1) olusturulmus,
Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercgevesi (TYYC) ile uyumu belirtilmis,
kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-
vizyonu goz oniinde bulundurulmustur. Yeni bir program agihirken, oncelikle ilgili
fakiilte/enstitli hazirlanan dosya ile Rektorliige bagvurur. Acillacak programa iliskin
gerekce, ulusal ve uluslararasi érnekler, program ciktilarmin TYYC ile uyumu, dersler
ve icerikleri, programin faydasi, 6gretim elemam bazinda birimin altyapisi, 6grenci


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[1](4)A.5.3-A.5.3.Stratejik_%C4%B0sbirlikleri_Dir_organizasyon_semasi.pdf

kabul kosullar1 vb. bilgileri iceren bu dosya Universite Senatosu tarafindan
degerlendirilir. Senatoda olumlu karar ahnmasi ve Miitevelli Heyeti karar1 sonrasinda
dosya, Yiiksekogretim Kuruluna (YOK) gonderilir. 2024-25 akademik yilinda
programlarin tasarimi ve onay1 dahil egitimle ilgili bir ¢ok siireci iyilestirmeler onermek
amaci ile Dekan Yardimmecilar: Kurulu kurulmustur.

Programlar hakkinda genel bilgiler ve TYYC matrislerini iceren bilgi paketleri ve
iniversitede acilan tiim dersler ile ilgili bilgiler tanmmh siirecler dogrultusunda
hazirlanmis ve web sitesinde ilan edilmistir. (OD3)(OD3) OzU Ogrenme ve Ogretme
Ofisi (OLTE) tarafindan programlarm tasarmimi siirecinde, oOzellikle program
yeterliklerinin belirlenmesinde, TYYC ile uyumunda yoneticilere ve program gelistiren
ogretim elemanlarina yonelik damismanhk hizmetleri sunulmaktadir.

Program ciktilar1 beklenen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi ifade edecek ve
programin Ozelliklerine uygun sekilde kurgulanmistir. Program ciktilarma ulasma
seviyesi ile ilgili izleme ve iyilestirme siirecleri “Programlarm Izlenmesi ve
Giincellenmesi” boliimiinde anlatilmaktadir. Alana 6zgii olmayan, Universite genel
egitim ciktillarmm (Universite Ciktilar1) tiim 6grenciler icin zorunlu olan dersler araciig
ile 6lcme calismalar1 yiiriitiilmektedir.

Universite tiim lisans programlar1 ile ilgili bilgilerinin Tiirkiye Yeterlilikler Veri
Tabaninda yer almasi igin gereklilikleri gerceklestirmistir ve 16 lisans programimi
TYYC logosu almaya hak kazanmistir. (OD4)

Gerceklestirilen Iyilestirmeler:

Dekan Yardimcilar1 Kurulu aracihgiyla miifredat giincellemeleri, program ciktilarmin
yenilenmesi ve ders dagihm dengesi gibi egitime iliskin siireclerin fakiilteler genelinde
koordineli bigcimde yiiriitiilmesi,

16 lisans programimin TYYC logosu almaya hak kazanmasi ve tiim lisans programlarma
ait bilgilerin Tiirkiye Yeterlilikler Veri Tabani'na islenmesi.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak
izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

2. Programin ders dagilim dengesi

Ozyegin Universitesi'nde ders dagilhm dengesi, Bologna siireciyle uyumlu olarak fakiilte
ici/dis1 secmeli, program ici/dis1 secmeli ve serbest se¢meli derslerden olusan kapsamh
bir miifredat yapisiyla giivence altma almmaktadir. Ogrencilerin kisisel gelisimini
destekleyen, yetkinliklerini giiclendiren ve farkh disiplinleri tanima firsat1 sunan
secmeli ders havuzu bu yapmin temel bilesenlerinden birini olusturmaktadir. Tim
program miifredatlarma akademik birimlerin web siteleri iizerinden erisilebilmektedir.

(OD3)

Ders dagihminin izlenmesi ve degerlendirilmesinde c¢esitli mekanizmalardan
yararlamlmaktadir. Universite biinyesinde gelistirilen Education Management System
(EMS) yazihmi, programlarmn ders dagiimini takip etmeye yonelik gosterge panosu
sayfalar1 icermektedir. Ekte ornek ekran goriintiisii paylasimaktadir. (1_0OD3) Ders


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/tyyc-katalogu
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/akts-ders-katalogu-acilan-dersler/acilan-dersler
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https://www.ozyegin.edu.tr/tr/isletme/lisans-ba-programi/ders-plani

degerlendirme anketleri, mezun aday1 ve mezun anketleri, Siirekli Iyilestirme
Raporlamasi, ozdegerlendirme siirecleri ve akreditasyonlar da ders dagilim ve
cesitliliginin izlenmesinde etkin bicimde kullamlmaktadir. Akademik program
ozdegerlendirme siirecinde programlar; egitim planlarindaki derslerin genel-temel-
mesleki ile secmeli-zorunlu dagihmlarm ayrmtih olarak degerlendirmektedir. Ekte
ornek degerlendirmeler paylasimaktadir. (2_0OD4) Secmeli derslerin yeterliligi ayrica
ogrenci memnuniyet anketleri araciigiyla periyodik olarak ol¢iilmektedir.

2024-2025 akademik yih itibariyla hayata gegirilen Dekan Yardmmcilar1 Kurulu (DYK),
ders dagilim dengesinin yonetimi ve iyilestirilmesinde belirleyici bir islev
iistlenmektedir. Akademik Islerden Sorumlu Rektor Yardmmeis: (VPAA) baskanhgimda
diizenli toplanan DYK; ders kredileri, haftalik ders saatleri ve 6gretim elemani ytiikleri
gibi konular sistematik bicimde ele almaktadir. Ekte 28 Subat 2025 tarihli toplant1
giindemi paylasilmaktadir. (3_0OD3) Kurul iiyeleri fakiilteler arasi tutarlihg saglamak
amaciyla liderlik diizeyinde sorumluluk iistlenmis; tiim fakiiltelerin ortak kullanacag:
uygulama esaslarmi belirlemek iizere cahsmalar baglatmistir. Bu cercevede ders
planlarmin giincellenmesi, program ciktilarma dayah ders kazanmimi analizleri ve
ogretim elemani ders yiikii takibi DYK'nin oncelikli giindem baglhklar1 arasinda yer
almaktadir.

2025-2026 doneminde DYK koordinasyonunda genis kapsamh bir miifredat
giincelleme siireci yiiriitiilmiistiir. Universite genelinde tiim lisans programlarindaki
ortak derslerin yapilar1 revize edilmis; derslerin donemlere dagihmi, se¢cmeli ders
sayilar1 ve ders tiirleri gibi konularda cesitli iyilestirmeler gerceklestirilmistir. Psikoloji
Lisans Programi'nda program dis1 se¢meli derslerin sayisi artirilmig; Mimarhk
Fakiiltesinde bazi derslerin kredi yapilar1 yeniden diizenlenmistir. Hukuk
Fakiiltesinde benzer igeriklere sahip dersler birlestirilmis, zorunlu derslerin sayisi
azaltilarak program yapisi daha esnek hale getirilmis ve se¢meli ders oran artirilmistir.
Miihendislik Fakiiltesi'nde ise akreditasyon gerekliliklerine uyum saglamak amaciyla
yeni dersler programa eklenmistir.

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

Dekan Yardimeilar: Kurulu'nun (DYK) kurulmasi ve ders dagihm dengesinin fakiilteler
arasi koordinasyonla sistematik bicimde izlenmesinin saglanmasi,

Universite genelinde tiim lisans programlarindaki ortak derslerin yapiarmin revize
edilmesi.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagihim dengesi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](3)B.1.2-B.1.2-EMS_Ders_dagilimi takip_ekrani.pdf

e [2](4)B.1.2-B.1.2-
Program ozdegerlendirme mufredat degerlendirme ornegi.pdf
¢ [3](2,3)B.1.2-B.1.2.DYK Gundem 2025 02 28.pdf

2. Ders kazanimlarinin nroegram ciktilarivla uvamu
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Ozyegin Universitesinde tiim programlar ders kazamm ciktilar: ile program ciktilarin
iligkilendirmis olup bu uyum hem kurum i¢i 6zdegerlendirme siirecleri hem de akredite
programlarda ilgili akreditasyon kuruluslar1 tarafindan degerlendirilmektedir.

Ders ogrenim c¢iktilari, dersi verecek ogretim elemanlar1 ve ilgili bolim kurullar
tarafindan belirlenmekte; Ders Tanitim Formlar1 (CDF) aracihgiyla ogrencilerle
paylasimaktadir. CDF hazirlik siirecinde ogrenim ciktilarmin dersin amacim ve
tanimmi kapsamasima, Bloom taksonomisi cercevesinde uygun seviyede olmasina ve
Olciilebilir, ulasilabilir ve zaman smirh bicimde ifade edilmesine 6zen gosterilmektedir.
CDF'ler Bolim Kurulu ve Miifredat Komitesi'nde degerlendirildikten sonra Senato'da
goriisiilerek onaylanmaktadir. Miifredat Komitesi, Senato onay1 oncesinde gerekli
durumlarda ders kazanmlarinin icerikle uyumunu ve Olgiilebilirligini ayrica
incelemektedir. Ekte bu siirece iliskin yenilenen Miifredat siirecinin ozeti
paylasilmaktadir. (1_OD3) Ogrenme ve Ogretme Ofisi (OLTE) ise ogretim
elemanlarma ders kazammlarmi belirlemede ve program yeterlilikleriyle uyumu
saglamada danigmanhk hizmeti sunmaktadir.

Kurum genelinde ders degerlendirme anketleri araciigiyla 6grencilerin ders 6grenim
ciktilarina ulasma algilar1 olciilmektedir. Ekte ders degerlendirme anket formu
paylasilmaktadir. (2_0D4) 2024-2025 akademik yih itibariyla OzU.Reports sistemi
iizerinden tiim program yoneticilerinin kendi biinyelerindeki derslere ait ders
degerlendirme anketi ve ders kazamm sorular1 sonuclarini 6zetleyen rapora erisimi
saglanmistir. BoOylece programlarin ic kalite giivencesi siireclerinde bu verileri
dogrudan kullanabilmeleri miimkiin hale getirilmistir. Ekte bir programin ders kazanim
raporu ekran goriintiisii paylagilmaktadir. (3_0OD4)

Ders kazanmmlarmin program ciktilariyla uyumunun izlenmesi ve oOlciilmesinde
iiniversite blinyesinde gelistirilen Education Management System (EMS) yazilimi etkin
bicimde kullanilmaktadir. Mithendislik Fakiiltesi, Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi
ve Otel Yonetimi lisans programlarinda EMS {izerinden program ciktilar: ilgili ders
ogrenim ciktilariyla eslestirilmekte; ders ol¢iim araclarmin bu ciktilarla iligkisi
tizerinden oOgrencilerin program ciktilarma iligkin performanslar1 hesaplanmaktadir.
Ogretim elemanlar1 y1l sonunda 6grencilerin ders dgrenim ciktilarma ulasma basarism
ayni yazilim iizerinde degerlendirmektedir. Ekte ders kazanim c¢iktilarmin ol¢iilmesine
ve degerlendirilmesine dair ornek EMS ekran goriintiileri paylasimaktadir. (4_0D4)
Isletme Fakiiltesi ve Isletme Enstitiisii programlar1 ise program ciktilarm derste
gerceklestirilen etkinlikler araciligiyla oOlcen Assurance of Learning (AoL)
degerlendirme cahismasi yiiriitmektedir.

Universiteden mezun veren 23 lisans programmm 17'si program akreditasyonuna
sahiptir. Akreditasyon bilgilerine kurumsal web sitesi ilizerinden erisilebilmektedir.
(OD4) Akreditasyonu bulunmayan programlar her 5 yida bir iiniversite icinde
tanimlanmig akreditasyon benzeri bir 6zdegerlendirme siirecine tabi tutulmaktadir. Bu
slirecte programlar; program egitim amaclari ve ¢iktilarinin gerceklesme durumu, ders
degerlendirmeleri, 6grenci ve damisma kurulu geri bildirimleri ile mezun izleme
sonuclar1 gibi cok boyutlu veri kaynaklarindan yararlanarak performanslarmi
degerlendirmektedir. S6z konusu siirecler Universite Ici Akademik Program


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/akademik-kalite-guvencesi/program-akreditasyonlari

Ozdegerlendirme Yonergesi cercevesinde yiiriitiilmektedir. 2022-2023 yihnda Hukuk,
Uluslararas: Iliskiler ve Iletisim ve Tasarmm lisans programlar1 6zdegerlendirme
siirecine dahil edilmistir. 2023-2024 akademik yilinda ise Gastronomi, i¢ Mimarhk ve
Cevre Tasarmmi ile Endiistriyel Tasarim lisans programlarmin 6zdegerlendirmeleri
tamamlanmistir. Bu programlar Ocak 2024'te Ozdegerlendirme Raporu hazirlamus;
2024 Bahar doneminde akran degerlendirmesi siirecinden gecmistir. Degerlendirme
sonucunda iyilestirme gerektiren alanlarda senelik ara rapor hazirlanmasi
istenmektedir. Ekte 2023-2024 doneminde degerlendirme siirecinden gecen
Endiistriyel Tasarim programimin 2024-2025 akademik yihinda hazirladig ara rapor
paylasilmaktadir. (5_0D4)

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

OzU.Reports sistemi iizerinden program yoneticilerinin ders kazanim sonuclarma anhk
erisiminin saglanmas,

EMS yazilimi aracihgiyla ders kazammmlarinin program ciktilariyla otomatik eslestirme
ve olciim altyapismin giiclendirilmesi,

Ozdegerlendirme sonrasmnda iyilestirme gerektiren alanlarda senelik ara rapor
mekanizmasinin hayata gecirilmesi.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazamimlarmin program ciktilariyla uyumu izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](3)B.1.3-B.1.3.Mufredat Degisiklikleri Akademik Takvim ozet.pdf
[2](4)B.1.3-B.1.3-Ogrenci_Ders Degerlendirme Formu.pdf
[3]1(4)B.1.3-B.1.3-

OzU.Reports_program_ders_kazanim raporu_dersi acan bolum_ekran_goruntusu.pn
[4](4)B.1.3-B.1.3-EMS_ program_ciktisi olcum ekran goruntuleri.pdf

e [5](4)B.1.3-
B.1.3.ProgramAraDegerlendirmeRaporu EndustriyelTasarimProgrami 2025.pdf

4. Ogrenci is yiikiine dayal1 ders tasarim

Bologna siirecinin bir acihmi olarak AKTS kredilendirme sistemi Ozyegin Universitesi
tarafindan kurulus asamasinda benimsenmistir. AKTS ders bilgi paketleri web
iizerinde paylasilmakta ve diploma eki ile ilgili detayh bilgilere de web sitesinden
ulasilmaktadir (OD3) (OD3). Ogrenme ve Ogretme Ofisi (OLTE) dgretim elemanlarma
derslerinin AKTS yiiklerini hesaplamalarinda ve belirlenmis AKTS degerlerine yonelik
is ylikii olusturacak etkinlikler gelistirmelerinde destek olmaktadir.

Ozyegin Universitesi'nin mezuniyet sartlarma gore biitiin 6grencilerin 6grenimleri
stiresince iki/ii¢ zorunlu (kredili) staj tamamlamas1 gerekmektedir. Staj dersleri
kredileri, on kosullari, yapilmasi gerekenler ve ilgili form ve belgeler programlarin web
sitelerinde ilan edilmektedir.

Universitede ogrenci is yiikiine dayali tasarmmimn izlenmesi ‘Ders Degerlendirme
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Anketleri’ ile dersler icin haftahk ka¢ saat ayirdiklar1 6grencilere sorularak
yapilmaktadir. Anket sonuclar1 Planlama ve Analiz Ofisi (PAO) tarafindan
raporlanmaktadir ve bu raporlar OzU.Reports sayfasi iizerinde ilgili bolim
baskanlarinm erisimine acilmaktadir. Ornek ekran sayfalar1 ekte paylasimaktadir.
(1_OD4) ic kalite siireclerinin ana araclarmdan biri olan Siirekli Iyilestirme
Raporlamas1 kapsaminda programlar, periyodik olarak bu is yiikii verilerini iceren
raporlar1 degerlendirmektedir. 2022 akademik yiinda hazirlanan raporlar bu
degerlendirmeyi icermektedir. Bu degerlendirmenin her sene yapilmasinin saghkh
olmadig1 diisiiniilmekte, ve 6grenci is yiikii sorusunun her ii¢ senede bir siirekli
iyilestirme raporlarmma eklenmesi planlanmaktadir. Ancak programlar ders yiikii
raporlarina kendi ic kalite giivencesi mekanizmalarinda kullanmak icin OzU Reports
tizerinden her sene icin erigebilirler. Ekte oOrnek olarak bir programm Siirekli
Iyilestirme Raporunun ders yiikii degerlendirmeleri sonucu kararlastirilan
iyilestirmeleri iceren boliimii paylasimaktadir. (2_0D4)

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

Ders yiikii raporlarmm OzU.Reports sistemi iizerinden boliim bagkanlarmin erisimine
acilmasi,

Ogrenci is yiikii degerlendirmesinin her ii¢ yilda bir Siirekli Iyilestirme Raporlarma
entegre edilmesinin planlanmasi,

OLTE tarafindan 0gretim elemanlarina AKTS yiikii hesaplama ve is yiikii etkinligi
gelistirme siireclerinde damigmanhk destegi sunulmasi.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders
tasarmmi giincellenmektedir.

Kanitlar

e [1](4)B.1.4-Ders vuku raporu ekran goruntusu.pdf
e [2](4)B.1.4-B.1.4-
Surekli ivilestirme raporu ders vuku degerlendirme ornek.pdf

5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Ozyegin Universitesinde programlarin diizenli izlenmesi ve giincellenmesi birbirine
entegre cesitli mekanizmalar aracihgiyla giivence altma ahmmaktadir.

Program izleme ve giincelleme siireclerinin sistematik bigimde yiiriitiilmesi Siirekli
Iyilestirme (SI) raporlamasi araciigiyla saglanmaktadir. Tiim lisans programlars;
ogrenci verileri, program egitim amaclarma erisim sonuglari, program ¢iktilarina erigim
sonuglari, ders degerlendirme anketleri, ders yiikii anketleri ve 6grenci geri bildirimleri
olmak iizere belirlenen 7 bashk altinda gerceklestirilen Olclimlere dair
degerlendirmelerini ve bu degerlendirmeler sonucunda alnan iyilestirme kararlarmi
her yil raporlamaktadir. 2025 yilinda bu siire¢ yeni stratejik plan verilerini de icerecek
sekilde giincellenmistir. Ekte giincel rapor formu paylasilmaktadir. (1_OD4).

Ders kazanmmlari ile program ciktilar1 arasindaki iliskinin izlenmesinde hem dogrudan
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hem de dolayh 6l¢tim yontemlerinden yararlanilimaktadir. Dogrudan 6l¢iim kapsaminda
Egitim Yonetim Sistemi (EMS), smav sorularimi ders ciktilariyla eslestirerek program
kazanmmlarmna ulasim diizeyini analiz etmektedir. Miihendislik Fakiiltesi, Havacilik ve
Uzay Bilimleri Fakiiltesi ile Otel Yoneticiligi programlarinda ders kazanmimlarmmn
program ciktilariyla uyumu EMS iizerinden otomatik olarak olciilmekte ve
raporlanmaktadir. Ekte EMS olciim ve degerlendirmelerine iliskin ornek olarak
Bilgisayar Miihendisligi lisans programmin 2024-2025 Siirekli Iyilestirme Raporu
paylasimaktadir. (2_0D4) Dolayh ol¢iim kapsaminda ise tiim lisans programlari;
mezuniyet anketleri, ders degerlendirme anketleri ve 6grenci geri bildirimleri gibi
yontemlerle program ciktilarma erisim diizeyini degerlendirmektedir. Ders
kazammlarinm anket sonuclarmna gore performans1 OzU.Reports iizerinden otomatik
olarak raporlanmakta ve bolim bagkanlar1 tarafindan izlenebilmektedir. Ekte bu
verilere iligkin 6rnek rapor paylasilmaktadir. (3_OD4)

Akreditasyon siireci de program izleme mekanizmalarmin temel bilesenlerinden birini
olusturmaktadir. Universiteden mezun veren 23 lisans programmin 17'si ulusal ve
uluslararas: kuruluglar tarafindan akredite edilmis olup bu programlar dig gozlemciler
tarafindan periyodik degerlendirmeden gecirilmektedir. Akredite olmayan 6 lisans
programi ise iiniversite yonetimi tarafindan belirlenen Kurum Ici Program
Ozdegerlendirme siirecine dahil edilmektedir. Yeni acilmis olan Antropoloji ile Yapay
Zeka ve Veri Miihendisligi lisans programlari ise ilk mezunlarm verdikten sonra bu
siirece katilacaktir. Akreditasyon bilgilerine kurumsal web sitesi {izerinden
erisilebilmektedir. (OD4)

EMS'nin tiim programlarda yaygmlastirilmasi ya da alternatif ol¢iim yontemleriyle
ders-program kazanimm iliskisinin daha kapsaml bicimde izlenmesi 6éniimiizdeki donem
icin hedeflenmektedir.

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

Tiim ders kazanimlarmin ders degerlendirme anketi sonuclarina gore otomatik olarak
raporlandigi sistemin OzU.Reports iizerinden erisime acilmasi,

SI raporlamasmmm 6 stratejik plan hedefine ait metriklerin degerlendirmelerini
kapsayacak sekilde gelistirilmesi.

Olgunluk Diizeyi: Program ciktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili
paydaslarin goriisleri de almarak giincellenmektedir.

Kanmitlar

e [1](4)B.1.5-B.1.5.program_surekli ivilestirme rapor sablonu.pdf
e [2](4)B.1.5-B.1.5.Program surekli ivilestirme raporu CS 2024-2025.pdf

e [3](4)B.1.5-
B.1.5.Ders Degerlendirme Anketleri Ogrenim Kazanimlari Raporu.pdf

6. Egitim ve O0gretim siireclerinin yonetimi

Ozyegin Universitesinde egitim ve Ogretim siireclerinin y6netimi, Stratejik Plan'da
belirlenen amag ve hedefler dogrultusunda Rektor, Rektor Yardimeilari, Dekanlar ve


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/akademik-kalite-guvencesi/program-akreditasyonlari
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[3](4)B.1.5-B.1.5.Ders_Degerlendirme_Anketleri_O%C4%9Frenim_Kazanimlari_Raporu.pdf

Dekan Yardimcilar: tarafindan yiriitiilmektedir. Dekanlar/Direktorler Kurulu Rektor
veya Akademik Islerden Sorumlu Rektoér Yardmmeisi (VPAA) baskanligmda, Dekan
Yardimecilart Kurulu (DYK) ise VPAA baskanhgida diizenli olarak toplanmaktadir.
Programlarda ogrenme kazanimi, 6gretim programi, 6gretim modeli, 0gretim yontemi
ile olcme-degerlendirme uyumu ve tiim bu siireclerin koordinasyonu iist yonetim
tarafindan yakindan takip edilmektedir.

Kalite Komisyonu, egitim yonetimi kapsaminda i¢c ve dig kalite giivencesi ile
degerlendirme c¢ahigmalarinin yiiriitiilmesini saglamaktadir. Haftahk toplantilarla bir
araya gelen Miifredat Komisyonu ise miifredat giincellemeleri, program ciktilarmdaki
degisiklikler ve yeni acgilan derslerin ders tanitim formlar: gibi siirecleri izlemekte ve
degerlendirmektedir. Ogretim iiyeleri, béliim ve fakiilte yénetimindeki rollerinin yam
sira cesitli komisyon ve kurullarda da aktif gorev almaktadir. Kurul, komite ve
komisyonlarin listesi ile {iye bilgileri kurumsal web sitesinde kamuoyuyla
paylasimaktadir. (OD3)

2024-2025 akademik yiinda egitim ve Ogretim siireclerinin yonetiminde
gerceklestirilen en onemli yapisal iyilestirme DYK'nin olusturulmasidir. Kurul;
programlarda oOgrenci talepleri, miifredat giincellemeleri, program ciktilar1 ve egitim
amaclarinin giincellenmesi ile program ve ders kazanmmlarma erisimin takibi gibi
siireclerin koordinasyonundan ve iyilestirilmesinden sorumludur.

Egitim faaliyetlerinin kesintisiz siirdiiriilmesi, ders ici ve ders dis1 aktivitelerin
cesitlendirilmesi ile oOgrencilerin sosyal, akademik ve kisisel gelisimlerinin
desteklenmesi amaciyla cesitli birimler gorev yapmaktadir. Ogrenci Hizmetleri,
Sektorel Egitim ve Profesyonel Gelisim Birimi (SEPG), Sosyal Etkinlikler Birimi, 360
Damismanlik Birimi, Engelsiz Birimi ve Toplumsal Duyarhlik Projeleri Birimi'ni
biinyesinde barmdiran Ogrenci Dekanhg ile akademisyen ve ogrencilere ogrenme
destegi sunan Ogrenme ve Ogretme Ofisi (OLTE) bu yapmn bashca bilesenlerini
olusturmaktadir. Birimlerin egitim-0gretim siireclerindeki rolleri raporun ilgili
boliimlerinde ayrmtih olarak ele alimmaktadir.

Egitim faaliyetlerinin yonetiminde bashca olarak SIS (Ogrenci Bilgi Sistemi), LMS
(Ogrenme Yonetim Sistemi), EMS (Egitim Yonetim Sistemi-program ciktilarmn
Olciimii)) ve XRM (birim faaliyet verileri) bilgi sistemlerinden yararlamlmaktadir.
Birimlerin gorev tanmmlar1 ve is akis siireclerini ozetleyen idari takvim {iniversite
intraneti lizerinden erigime aciktir. Her yil belirlenen akademik takvim web sitesinde
ilan edilmekte (OD3); bir donemde acilan dersler ogrencilere duyurulmakta ve web
sitesinde yayimlanmaktadir. Ders kay1t tarihleri, kurallar1 ve 6nemli bilgiler her donem
giincellenerek web sitesi ve MyOZU {izerinden tiim paydaslarla paylasiimaktadir.

Egitim-ogretim slireclerinin yonetimi 2024-2029 Stratejik Plani'nda yer alan
"Akademik siireclerin iyilestirilmesi" alt hedefi kapsammda izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. (OD4)

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

Miifredat giincellemeleri, program ciktilar1 ve ders kazamimlarina erisimin koordineli
bi¢imde izlenmesi amaciyla Dekan Yardimcilar:1 Kurulu'nun (DY K) olusturulmasi,


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/yok-iliskileri-koordinatorlugu/kurul-komite-ve-komisyonlar
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/ogrenci-hizmetleri/akademik-takvim
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/stratejik-plan/2024-2029-stratejik-plani/amac-7-yonetimde-mukemmellikle-deger-yaratmak

Egitim-ogretim siireclerinin yonetiminin "Akademik siireclerin iyilestirilmesi" alt
hedefi kapsaminda 2024-2029 Stratejik Plani'na entegre edilmesi.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar
izlenmekte ve izlem sonuclarma gore iyilestirme yapilmaktadir.

2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme)

1. Ogretim yontem ve teknikleri

OzU Egitim Politikas1 dogrultusunda akademik miifredat, yenilikci bir sektorel egitim
programi ve uygulamal deneyime dayali 6grenim ile desteklenir. (OD2) OzU &gretim
elemanlarmin derslerini daha etkili (6grenme kazanimlarim iist diizeyde kazandiracak)
ve daha cekici (Ogrencilerin motivasyonu ve katiimm artiricr nitelikte)
gerceklestirebilmeleri icin destekler saglamakta, ogretim iiyelerini tesvik etmektedir.
Saglanan destekler arasinda OLTE tarafindan sunulan egitimler, ders gozlemi ve
geribildirimi ile “Doniistiiriicli Egitim Tohumlama Destek Programi” siralanabilir. Ofisin
verdigi hizmetlerin detayma web sayfasindan erisilebilir. (OD3) OLTE, 6gretim
elemanlarma saglanan destek sistemini 2025 yili basinda yenilemis ve Subat 2025
aymdan baslayarak ogretim elemanlarma yonelik farkh 6grenme ve gelisim etkinlikleri
sunmaktadir. Bu etkinlikler, doniistiiriicii egitim yontemleri (yeterliklerin ve ¢iktilarin
belirlenmesi, katihmi artirici 6grenme etkinliklerinin gelistirilmesi, deneyimsel
ogrenme, zorluk tabanh ogrenme, farkhlastirilmis ogretim, alternatif, st diizey
diisiinmeyi Olgen yontem ve araglar, vb.) ve etkili teknoloji kullammi (yapay zeka,
O0grenme yonetim sistemi, video dersler, vb.) temalar1 altinda toplanmaktadir.

OLTE, 2025-2026 Giiz doneminden baslayarak smifta “gozlem” uygulamasim
baslatmistir. Gozlem uygulamasinda deneyimli gozlemciler, ogretim elemanlarinin
derslerini mercek altina almakta, goriisme ve smifta gozlem yapmakta, elde edilen
bulgular 15181nda degerlendirmelerini ve Onerini 6gretim elemanlariyla paylasmaktadir.
(1_OD3) Ayrica, 2024-2025 akademik yihnda baglayan Doniistiiriicii Egitim
Tohumlama Destek Programi kapsaminda 6gretim elemanlarmin derslerinde yenilikgi
ogretim yontem ve tekniklerini ise kosmalar icin destek saglanmaktadir (OD4). Ilk
basladigi donemde toplam 12 proje desteklenmistir. Bu projelerden birinde 6grencilerin
uygulamalar1 olarak yapay zeka araclar1 gelistirmeleri (TRL390), bir digeri
kapsaminda HUK 363 Deniz Hukuku dersinde 6grenciler gercek bir limana gotiirtilerek
gercek yasam deneyimi kazanmalar1 saglanmistir. Ekte ilgili dersin Ders Tanitim
Formu (CDF) paylasilmaktadir. (2_0D3)

Ote yanda, sunulan ortak dersler dahil bircok derste 6grenci katihmu iist diizeyde
tutulmakta, teknolojiden iist diizeyde yararlanilmaktadir. Ornegin, tiim programlarda
zorunlu olan SEC201 Sektorlere Giris dersi kapsaminda ogrenciler once sektorlere
ilisgkin kuramsal bilgileri 6zel olarak hazirlanmig etkilesimli 6grenme kaynaklar
aracihgiyla kazanmakta sonra sektor temsilcileriyle kiiciik gruplar halinde yiiz yiize bir
araya gelerek uygulama deneyimi edinmektedirler. Her y1l yaklasik 2000 6grenci bu
dersi almaktadir. (OD3) Bir bagka ornek, TLL101 ve TLL102 kodlariyla verilmekte
olan Tiirk Dili ve Edebiyat1 dersleridir. Bu derslerde de tiim 6grencilere, Tiirk dilini


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/hakkimizda/ilkeler-ve-politikalar/teknopedagojik-egitim-cercevesi
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yazih ve sozli etkili kullanmalar1 yoniinde uygulamali etkinlikler yaptirilmaktadir.
Ayrica tiim derslerin LMS iizerinde sanal ortami bulunmakta ve ogrencilerle iletisimin,
kaynak paylasiminin, ders yoklamalarimin bu ortamlarda gerceklestirilmesi istenmekte
ve bircok derste 6grencilerin eszamansiz etkinlikler yaparak smiflara hazir gelmeleri ya
da smif dis1 6grenme deneyimleri kazanmalari istenmektedir. LMS kullanimi iki ayda
bir alinan kayitlar araciligiyla OLTE tarafindan izlenmekte, iyilestirme icin egitimler ve
bireysel destekler saglanmaktadir. Ekte LMS destek siirecine ornek bir ekran
goriintiisii paylasilmaktadir. (3_O0D3) Ogretim elemanlar ayrica “solution center”
aracihgiyla ya da dogrudan OLTE’ye yazarak destek istemekte ve kendilerine hem
digital pedagoji hem de LMS kullanimi konusunda destek saglanmaktadir.

Ogrenci merkezli bu uygulamalarin izlenmesinde 6grenci goriislerine dayah ders
degerlendirme formlar1 onemli rol oynamaktadir. Her donem sonunda uygulanan bu
formlar, 6gretim iiyelerinin egitsel performanslarina iliskin diizenli veri saglamakta;
dekanlar ve boliim bagkanlar1 birimlerindeki 6gretim iiyelerinin ders degerlendirme
sonuclarimi takip etmektedir. Bu takip sonunda ihtiya¢ duyan ogretim elemanlar:
OLTE’ye yonlendirilmekte, iyilestirme igin fikir ahisverisinde bulunmakta, iyilestirme
planlar1 olusturmaktadir.

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

OLTE tarafindan oOgretim elemanlarmma saglanan destek sisteminin yenilenmesi;
doniistiirtiicii egitim yontemleri ve etkili teknoloji kullanim1 temalarmda o6grenme ve
gelisim etkinliklerinin sunulmaya baslanmasi,

2025-2026 Giiz doneminden itibaren smif gozlemi uygulamasinin baslatilmasi;
deneyimli gozlemciler araciligiyla ogretim elemanlarna geri bildirim ve oOneri
sunulmasi,

Dontigtiiriici Egitim Tohumlama Destek Programi kapsaminda yenilik¢i 6gretim
yontemlerini uygulayan 12 projenin desteklenmesi,

LMS kullanimimin iki ayda bir izlenmesi ve ihtiya¢ duyan ogretim elemanlarina dijital
pedagoji ile LMS kullanimi konularida bireysel destek saglanmasi.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili ic paydaslarin
katihmayla iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](3)B.2.1-B.2.1.Teaching Observation_Cycle.pdf
e [2](3)B.2.1-B.2.1.HUK363 CDF.pdf

¢ [3](3)B.2.1-B.2.1.LMS Destek Cozum merkezi.pdf

2. Olcme ve degerlendirme

OzU’de kullanmlan ders basaris1 degerlendirme yontemleri Ders Degerlendirme
Yontemleri Tablosunda tiim iiniversite ile paylasiimaktadir. OLTE o6gretim
elemanlarma farkh oOlgme ve degerlendirme yontemleri konusunda egitim ve
danigsmanlik hizmetleri sunulmaktadir. OLTE web sitesinde yarica alternatif dlgme


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[1](3)B.2.1-B.2.1.Teaching_Observation_Cycle.pdf
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degerlendirme yontemleri konusunda bir kilavuz da paylasiimaktadir. (OD3) Ogretim
elemam1 bu yontemlerden hangilerini kullanacagm ders izlenceleri aracihgiyla
ogrencilere donem basmnda bildirmektedir. Bu formlar o6grencilerin derslerdeki
basarisi 6lgcme ve degerlendirme yontemleri, ders notu agirliklary, uygulama ve telafi
kurallar1 hakkinda bilgi icermektedir.

Bu hizmetlerin yam sira ozellikle uzaktan yiiriitiilecek smavlar icin hem pedagojik hem
de teknoloji baglaminda ogretim elemanlarma destek saglanmaktadir. Bu destekler
birebir damismanlik seklinde oldugu gibi cevrimici ve yiiz ylize bilgi paylasmi ve
egitimler seklinde de olmaktadir. (1_0OD3) OLTE tarafindan 2020 Giiz doneminden
itibaren, Olgme-degerlendirme  siireclerini  iyilestirme  iizerine calismalar
gerceklestirilmistir. Universite genelinde alternatif 6lcme ve degerlendirme yontemleri,
zoom canh gozetmenli smav, respondus gozetmenli siav gibi kilavuzlar hazirlanarak
paydaslarla paylasilmis, bu konuda egitimler verilmis ve bilgilendirmeler yapilmistir ve
ilgili kilavuzlar OLTE web sitesinde paylasimaktadir. (OD4) OLTE web sitesinde
ayrica Olgme ve degerlendirme siireci ile ilgili 6grencilere yonelik kilavuzlar da
paylasilmaktadir. (OD4)

OLTE ayrica, olgme-degerlendirme siireclerinde yapay zeka kullammi konusunda
ogretim iiyelerine yonelik egitimler vermektedir. Bu egitimlerde hem 6gretim
elemanlarmin olgme-degerlendirme siireclerinde yapay zekadan nasil etik ve sorumlu
bicime yararlanabilecekleri hem de ogrencilerin yapay zeka kullanimlarinin nasil
belirlenebilecegi ya da 6nlenebilecegi iizerinde durulmaktadir. (OD4) Ayrica, Ozyegin
Universitesi Yapay Zeka Kullamm Politikas1 iceriginde o6lcme-degerlendirme
siireclerinde yapay zeka kullanimina yonelik agik ve net bilgilere yer verilmistir. (OD2)

Kurumda Engelsiz OzU birimi tarafindan engelli 6grencilere asistan égrencilerin destek
olmas1 saglanmaktadir. Bu minvalde Smavlarla ilgili engelli 6grenci talebi oldugunda,
somut vaka oOzelinde durum degerlendirilerek Fakiilte onayina sunulmaktadir. Smava
ayr1 bir smifta asistan ile girilmesi, ek silire destegi saglanmasi, c¢evrimici smnav
uygulamalarmin gerceklestirilmesi gibi olanaklar da saglanmaktadir. Engellilere yonelik
saglanan tiim destekler birim web sayfasinda paylasilmaktadir. (OD4)

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

Olcme-degerlendirme konusunda 6gretim elemanlarma verilen egitimlere iliskin Web
sayfalari,

Yapay Zeka Kullanim Politikasi.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6lcme ve degerlendirme uygulamalar:
izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katihmiyla iyilestirilmektedir.

3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tanminmasi ve kredilendirilmesi

KAP Ara Degerlendirme Gelismeye Acik Yon: “2022 KARa gore “Onceki
ogrenmenin taminmasi ve kredilendirilmesine iliskin kararlarin fakiiltelerde kurulan
komisyonlar tarafindan verilmesi ancak bunun icin takip edilen belirli bir yazih
prosediiriin olmamasi, yapilan intibaklar aras: tutarhihgin saglanmas: acisindan bir


https://olte.ozyegin.edu.tr/tr/ogretim-elemanlari/kilavuzlar/olcme-ve-degerlendirme/alternatif-olcme-ve-degerlendirme-yontemleri
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https://olte.ozyegin.edu.tr/tr/ogrenciler/kilavuzlar/olcme-ve-degerlendirme
https://olte.ozyegin.edu.tr/tr/ogretim-elemanlari/daha-fazla/gecmis-egitimler
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/hakkimizda/ilkeler-ve-politikalar/yapay-zeka-kullanim-politikasi
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/engelsiz-birimi/engelli-bireyler-icin-saglanan-hizmetler

soru isareti olusturmustur. Muafiyet ve intibaklarla ilgili boliim icinde ve ortak
dersler icin fakiilte icinde yapian uygulamalarin tutarhhg ile ilgili somut ornekler
sunulamamustiwr. Onceki 6grenmenin taminmast ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve
kurallarin takibi ve seffafigi gelismeye acik bir alan olarak belirlenmistir.” Bu
konudaki ¢alismalarin uygulama diizeyinden tiim programlardaki intibaklarla ilgili
tutarhhgin saglanmasi, gelismeye acik alamin takibi ve seffafigr ile ilgili yapilan
wyilestirme  cahsmalarvun  tamamlanmast  gelismeye acik  alan  olarak
degerlendirilmistir.”

Ozyegin Universitesinde lisans programlarma o6grenci kabulii, OSYM tarafindan
yonetilen merkezi siav sonuclarma gore gerceklestirilmektedir. Ogrenci kabul cesitleri
ile basvuru ve kabul kosullarmna, gerekli belgelere ve siirelere iliskin bilgiler Ogrenci
Hizmetleri Direktorliigii tarafindan kurumsal web sitesinde duyurulmaktadir. (OD3)
Lisansiistii programlara égrenci kabulii ise YOK'iin Lisansiistii Egitim ve Ogretim
Yonetmeligi ile Lisansiistii Programlara Ogrenci Kabulii Yonergesi dogrultusunda
yiriitiilmektedir.

Onceki Ogrenmenin tanmnmasi ve kredilendirilmesi siirecinde Yiiksekogretim
Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gecis, Cift Anadal,
Yan Dal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapimas: Esaslarma Iliskin Y6netmelik
esas almmaktadir. Lisans programina yeni kayit yaptiran ogrenciler, daha once kayith
olduklar1 yiiksekogretim kurumunda aldiklar1 dersler icin muafiyet talebinde
bulunabilmektedir. Bagska bir kurumda alman dersin iceriginin OzU'deki karsiigiyla
esdeger oldugunun ilgili fakiilte ya da enstitii miidiirliigii tarafindan onaylanmasi
durumunda 6grenci muaf tutulabilmektedir. Fakiilte Kurulu uygunluk karar: aldiginda
bir komisyon toplanarak oOgrenciye smav yapilmakta; basar1 halinde taninma
saglanmaktadir. Ekte bir transfer ogrencisinin onceki 6grenmelerinin tanmmasmi
ornekleyen transkript paylasilmaktadir. (1_0OD3)

Onceki 6grenmenin tanmmasi ve kredilendirilmesi siirecinin daha seffaf ve sistematik
bir yapiya kavusturulmasi amaciyla kapsamh c¢ahsmalar yiiriitiilmektedir. Kalite
Komisyonu'nun 2023-2024 yiindaki yonlendirmesiyle OLTE, Tiirkiye'deki
uygulamalar1 ve uluslararas1 iyi oOrnekleri inceleyen karsilastirmal bir analiz
gerceklestirmistir. (2_0D4) Bu calismalarin sonucunda OLTE, mikro-kredilendirme
uygulamalarmin tegvik edilmesi, tasarimi, uygulanmasi, izlenmesi ve iyilestirilmesine
yonelik bir Kurumsal Mikro-kredilendirme Cergevesi hazirlamaktadir. Avrupa
Komisyonunun "A European Approach to Micro-Credentials" belgesi ve YOK'in
"Onceki Ogrenmelerin Tanmnmasi ve Kalite Giivencesinin Saglanmasma liskin Usul ve
Esaslar" dokiimani basta olmak iizere ilgili mevzuat ve uluslararasi referanslar bu
cercevenin hazirlanmasinda temel almmaktadir. Cerceve; yapilandirimis ve
yapilandirilmamis onceki 6grenmelerin taninmas i¢in acik kriterlerin tanimlanmasini,
tanima siireclerinde kullanilacak smavlarin yapis1 ile degerlendirme olciitlerinin
standartlagtirlmasim1 ve karar yetkilerinin netlestirilmesini kapsamaktadir. Boylece
hem 6grenciler hem de akademik birimler i¢in daha 6ngoriilebilir ve seffaf bir tanima
mekanizmasi tesis edilmesi hedeflenmektedir.

Yabanci Diller Okulu'nun (ScolLa) uygulamalari, tanima siirecinde seffaflik ve kurumsal
ilkelere uyumu somutlastiran ornek niteliginde bir uygulama olarak one cikmaktadir.


https://studentservices.ozyegin.edu.tr/tr/universiteye-kayitlar

Tiirkce derslerinden muafiyet, yurt dis1 6grenci kontenjanindan kayit olan 6grencilere
yonelik 2016 tarihli Senato esaslar1 ¢ercevesinde yiiriitiillmektedir. (3_0D2) 28 Ocak
2025 tarihinde Senato karariyla giincellenen Modern Dil Dersleri Uygulama Esaslari ile
BAIBUS, BAIR ve HOTM boliimlerinde ikinci yabanci dil derslerinden muafiyet
siirecleri yeniden yapilandirilmig; yabanci dille egitim almis lise mezunlarina ve ilgili
smav kosullarini saglayan ogrencilere acik bicimde duyurulmustur. (4_OD2) Muafiyet
islemleri boliim sekreterlikleri {izerinden yiiriitiilmekte; siirecler kayit altma alnarak
denetlenebilir hale getirilmektedir. (5_0OD3)

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

Onceki 6grenmenin tammnmasi alaninda Tiirkiye ve uluslararasi uygulamalar: kapsayan
karsilastirmah analizin gerceklestirilmesi,

Yapilandirilmis ve yapilandirilmamig oOnceki Ogrenmelerin taninmasm kapsayan
Kurumsal Mikro-kredilendirme Cercevesi hazirliklarmin baslatilmas:,

Modern Dil Dersleri Uygulama Esaslarimin 28 Ocak 2025 tarihli Senato karariyla
giincellenerek ikinci yabanci dil derslerinden muafiyet siirecglerinin yeniden
yapilandiriimasi ve 6grencilere duyurulmasi.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iliskin siirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan
edilmektedir.

Kanitlar

[11(3)B.2.3-B.2.3-Degisim transcipt.pdf
[2](4)B.2.3-B.2.3-Kalite Komisyonu toplanti tutanagi.pdf
[3]1(2)B.2.3-
B.2.3.yurtdisi ogrenci kontenjanindan kayit olan ogrencilerin zorunlu_ turk_ dili der:
e [4](2)B.2.3-

B.2.3.lisans programlarinda okutulan modern dil dersleriyle ilgili uygulama esaslar
e [51(3)B.2.3-B.2.3.ikinci Yabanc Dil Dersleri Uygulama Esaslari

Giincellemesi Duvuru.pdf

4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Ozyegin Universitesinde diploma, derece ve diger yeterliliklerin tammnmass;
Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasmda
Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmasi1 Esaslarma
Iliskin Yonetmelik cercevesinde yiiriitiilmektedir. Lisans ve lisansiistii mezuniyet
kosullar1 ilgili yonetmeliklerle belirlenmis olup merkezi yerlestirme disindaki tiim
ogrenci kabul kriterleri web sitesinde kamuoyuyla paylasimaktadir. (OD2, OD2)
Mezuniyet kosullary, zorunlu ve secmeli dersler ile tamamlanmasi gereken krediler
hem OzU web sitesinde hem de her programin web sayfasinda ilan edilmektedir. (OD3)
AKTS ve Diploma Eki diizenlemeleri tiim mezunlar i¢in standartlastirilmis bigimde
hazirlanmakta ve ilgili sistemlere entegre edilmektedir. Degisim programlarinda
ogrenci is ylikii kredisi herhangi bir ek cahismaya gerek kalmaksizin taninmaktadir.


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[1](3)B.2.3-B.2.3-Degisim_transcipt.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[2](4)B.2.3-B.2.3-Kalite_Komisyonu_toplanti_tutanagi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[3](2)B.2.3-B.2.3.yurtdisi_ogrenci_kontenjanindan_kayit_olan_ogrencilerin_zorunlu_turk_dili_dersleri_ile_ilgili_uyg.esas_tr.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[4](2)B.2.3-B.2.3.lisans_programlarinda_okutulan_modern_dil_dersleriyle_ilgili_uygulama_esaslari.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[5](3)B.2.3-B.2.3.%C4%B0kinci Yabanc%C4%B1 Dil Dersleri Uygulama Esaslar%C4%B1 G%C3%BCncellemesi_Duyuru.pdf
https://www.ozyegin.edu.tr/sites/default/files/upload/OgrenciHizmetleri/pdf/v5-07-01-2017-lisans-yonetmeligi-tr.pdf
https://www.ozyegin.edu.tr/sites/default/files/upload/OgrenciHizmetleri/v3-08-11-2017-lisansustu-yonetmeligi-tr.pdf
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/mezuniyet-yukumlulukleri

Ogrencilerin mezuniyet yeterliligini izlemeleri icin Ogrenci Bilgi Sistemi (SIS) iizerinde
ozel bir ekran gelistirilmistir. 2023-2024 akademik yil itibariyla bu ekran, 6grencinin
ders planiyla birebir uyumlu olacak sekilde ders secimini destekleyecek bicimde
giincellenmistir. Ogrenciler bu ekran aracihflyla mezuniyet icin eksik derslerini,
kredilerini, kalan ders sayilarini ve 6grenim siirelerini takip edebilmektedir. Ekte ilgili
ekran goriintiisii paylasimaktadir. (1_OD3) Azami 6grenim siiresinin sonuna yaklasan
ogrencilere ders kayit dénemlerinden 6nce Ogrenci Hizmetleri tarafindan hatirlatma
mesajlar1 gonderilmekte; 6grenciler durumlarma uygun dersleri se¢meleri yoniinde
yonlendirilmektedir. Mezuniyet ve diploma islemleri OzU web sayfasinda yayimlanan
acik talimatlar dogrultusunda yiriitiillmekte; derslerden muafiyet, tamima ve intibak
islemleri ise OzU Derslerden Muafiyet Yonergesi kapsamimda seffaflik ve esitlik ilkesi
gozetilerek gerceklestirilmektedir. Ekte ilgili yonerge paylasimaktadir. (2_OD2)

Miihendislik ve Isletme Fakiiltesi lisans programlarinda égrenciler mesleki alanlarda
uzmanlasmaya yonelik "6zellesilen alan”" dersleri alabilmektedir. Ilgili kosullar1 yerine
getiren Ogrencilere mezuniyetleri sirasinda diplomalarmin yaninda ozellesilen alan
sertifikas1 da verilmektedir. (OD3) Siirekli Egitim Akademisi (SEA) kapsaminda
yiritiilen sertifika programlar1 da kalite giivencesi siireclerine entegre edilmis olup
elde edilen basarilar gerektiginde kredilendirilebilmektedir.

2025-2026 akademik yih itibariyla Kurumsal Mikro-kredilendirme Cercevesi
hazirlanmistir. Ekte dokiiman paylasiimaktadir. (3_0OD4) Bu cerceve; sertifika
programlari, atdlye, seminer ve panel gibi 6grenme etkinliklerini, OzU.Next (LMS-
Next) ya da diger cevrimici platformlardaki 6grenme ve gelisim faaliyetlerinin tasarmma,
sunulmasi, degerlendirilmesi, taminmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik ilkeleri
icermektedir. Cergevenin hazirlanmasmnda Avrupa Komisyonu'nun "A European
Approach to Micro-Credentials" belgesi ve YOK'iin ilgili usul ve esaslar1 temel referans
olarak alinmigtur.

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

SIS iizerinde ders planma gore mezuniyet denetimi yapimasini saglayan ogrenci
ekranmnin gelistirilmesi ve glincellenmesi,

Azami Ogrenim siiresinin sonuna yaklasan o6grencilere yonelik uyar1 mekanizmasmnm
kurulmasi ve hatirlatma siirecinin hayata gecirilmesi,

Kurumsal Mikro-Kredilendirme ve Onceki Ogrenmenin Tanmmasi Cercevesi.
Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tamiml siirecler iyilestirilmektedir
Kanitlar

e [1](3)B.2.4-B.2.4-mezunivet denetimleri ekran goruntusu.pdf

e [2](2)B.2.4-B.2.4.Muhafivet Yonergesi.pdf

e [3](4)B.2.4-B.2.4.Mikrokredilendirme cercevesi taslak.pdf

3. Ogrenme Kaynaklar: ve Akademik Destek Hizmetleri

1. Ogrenme ortam ve kaynaklar:


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/endustri-muhendisligi/lisans-programi/ozellestirilen-alan-uzmanlik-alanlari
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[1](3)B.2.4-B.2.4-mezuniyet_denetimleri_ekran_goruntusu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[2](2)B.2.4-B.2.4.Muhafiyet_Yonergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[3](4)B.2.4-B.2.4.Mikrokredilendirme_cercevesi_taslak.pdf

Ozyegin Universitesi Kiitiiphanesi, iic kata yaylan 2.825 m2lik alani, gelismis
teknolojik altyapisi ve zengin koleksiyonuyla 6grenciler ve akademisyenler i¢in modern
bir yasam ve o6grenme merkezidir. (OD3)Kullanic1 odakli hizmet anlayisiyla tasarlanan
kiitiiphane, iiniversitenin egitim, Ogretim ve arastirma faaliyetlerini en iyi sekilde
desteklemeyi amaclar. Ogrenci ve akademisyenlerin katihmiyla siirekli gelisen
koleksiyon; 78.000'1 agkin basili kaynak, 1.000.000'in iizerinde e-kitap ve 207.000'e
yaklasan e-dergiyi kapsamaktadir. Tim elektronik kaynaklara kampiis disindan da
7/24 erisim miimkiindiir. Teknolojiyi etkin bicimde kullanan kiitiiphane, elektronik
kaynaklarin gelisimine oncelik vererek kullanicilarin mobil cihazlar aracihgiyla zaman
ve mekandan bagimsiz bicimde bilgiye ulasmasini saglar.

Geleneksel kiitiiphane anlayismin 6tesine gecen OzU Kiitiiphanesi; zekd oyunlary,
kisisel gelisim kaynaklari, DVD'ler, yerli ve yabanci gazeteler ile magazin dergileri gibi
farkh tiirde materyaller de sunmaktadir. Kamera, mouse ve hesap makinesi gibi egitim
teknolojisi araclar1 ihtiyac halinde 6diing almabilmektedir. LCD ekranlar ve yaz
tahtalariyla donatilmis grup calhisma odalari, bireysel ve ortak calismalar icin konforlu
bir ortam saglamaktadir. Kiitiiphane kapal oldugu saatlerde dahi 7/24 erisime acik
calisma alam, bilgisayar, yazic1 ve fotokopi imkanlariyla ogrencilerin hizmetine
sunulmaktadir. Alaninda uzman personel tarafindan yiriitiilen bilgi okuryazarhg:
egitimleri ve arastirma teknikleri seminerleri, 6grencilerin akademik siireclerini
desteklemektedir. Kisiye 6zel damismanhk hizmetleri ders hazirhklarnda rehberlik
ederken, her ay diizenlenen Librarious egitim serisi aracihfiyla referans hizmeti
kesintisiz siirdiiriilmektedir. Kiitiiphane ana sayfasindaki 0ZooGle+ ve Dergi Portah
lizerinden e-dergilere, makalelere ve diger elektronik kaynaklara tek noktadan hizh
erisim saglanmakta; konu rehberleri araciigiyla ogrenciler arastirmalarina o6zel
kaynaklara kolayca ulasabilmektedir. Kiitiiphane, kullanicilarn egitim, arastirma ve
ogrenim ihtiyaclarim siirekli olarak izlemekte; mevcut koleksiyonda bulunmayan
kaynaklar1 yurtigi ve yurtdisi is birlikleri aracihigiyla temin etmektedir.

Kiitiiphane disinda da cesitli 6grenme kaynaklari ve ortamlari 6grencilerin kullanimma
sunulmaktadir. Matematige giris, mikroekonomi, pazarlama ve miihendislige giris gibi
temel derslerde farkh yaymevlerinin sagladigi kitaplar, etkilesimli 6grenme
materyalleri, video ve podcast gibi kaynaklar Ogrenme Yoénetim Sistemi'ne (LMS)
entegre bicimde iicretsiz olarak sunulmaktadir. Ogrenme ve Ogretme Ofisi (OLTE),
Vibodu egitim igeriklerini satin alarak ogrenci ve ogretim elemanlarmin kullanimima
acmistir. Ekte Vidobu 0grenme platformuna dair bilgileri iceren giris sayfas1 ekran
goriintiisii paylasimaktadir. (1_0OD4) Girisimciligi ve maker kiiltiiriinii desteklemek
amaciyla Ozyegin Universitesi ve Istanbul Kalkinma Ajansimn destegiyle kurulan
OpenFab, tiim OzU mensuplarmna iiretim destegi sunmaktadir. 2024—2025 akademik
doneminde 150’den fazla etkinlik ile 3000’den fazla katilimciya ulasan Openfab,
yurtdisindaki FabLab aglar1 ile is birliklerini genisletmekte, Ogrenci ve
akademisyenlerin bu ekosisteme katihmimi desteklemektedir. Kurum ici ve dis1 is
birlikleriyle arastirma ve iiretim ekosisteminin giiclendirilmesine katki sunulmakta;
girisimcilik faaliyetlerinin proje gelistirme siireclerinde prototipleme ve tiretim destegi
sunulmaktadir. Yenilikci egitim icerikleri ile farkh hedef kitleleri bir araya getirmeyi
siirdiiren Openfab, 2025 yih itibariyla MakeEngineer, MakeEnTas ve MakeGTT
programlarina ek olarak Maker Yarigsmasi, MAKEducation ve BioDay programlarmi
hayata ge¢irmistir. (OD3)


https://library.ozyegin.edu.tr/tr
https://openfab.ozyegin.edu.tr/tr

Ogrenme ortami ve kaynaklari cesitli mekanizmalar araciigiyla diizenli olarak
izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrenci memnuniyet anketleri bu izlemenin temel
araglarmdan biri olup ¢evrimici ortam ve kaynaklarm kullaniminda analitiklerden de
yararlanilmaktadir. Vidobu ortaminin kullanimi ayhk olarak raporlanmakta; ilk aylarda
kullanimm diisiik oldugunun gozlemlenmesi iizerine iletisim kampanyasi planlanmis,
farkh iletisim kanallarmda tamitim yapilmis ve iyi uygulama ornekleri ogretim
elemanlariyla paylasilmistir. Ekte 6grencilerin calisma alanlarma iliskin memnuniyet
anketi geri bildirimlerini 6zetleyen rapor paylasimaktadir. (2_0OD4)

Kiitiiphane kaynaklar1 o6zelinde 6grenci memnuniyet anketi sonuclarmmn
degerlendirilmesini ve iiniversite yonetiminin kararlastirdig: iyilestirmeleri iceren
rapor ekte paylasiimaktadir. (3_0OD4) Rezervasyon sistemi ve koleksiyon analizi
raporlar1 ekte sunulmaktadir. (4_0OD3) Koleksiyon kullanim analizi arahkh olarak
giincellenmekte olup ekte ornek bir rapor paylasimaktadir. (5_OD3) Kiitiiphane
biiylime oranlar1 da diizenli olarak degerlendirilmektedir. (6_OD4) Yeni acian
Antropoloji Bolimii icin gerceklestirilen kaynak analizi de ekte paylasiimaktadir.

(7_OD4)
Gerceklestirilen Iyilestirmeler

Vidobu kullaniminin izlenmesi ve diigiik kullanim oranina dayal iletisim kampanyasinim
hayata gecirilmesi,

Yeni acillan Antropoloji Boliimii i¢in kaynak analizi gerceklestirilmesi ve boliime 6zgt
koleksiyon olusturulmasi,

Kiitiiphane kaynaklarna iliskin memnuniyet anketi bulgularmin {iniversite yonetimiyle
degerlendirilerek iyilestirme kararlarina doniistiiriilmesi.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarmn gelistirilmesine ve kullammima y6nelik
izleme ve iyilestirilme yapilmaktadir.

Kanmitlar

[1]1(4)B.3.1-B.3.1.Vidobu_giris ekran goruntusu.pdf

[2]1(4)B.3.1-B.3.1.2023-

24 OzUMemnuniyetAnketleri OgrenciCalismaAlanlari Rapor.pdf
B.3.1-B.3.1.Kutuphane Memnunivet Anketi 2023-24-Degerlendirme.pdf

[41(3)B.3.1-B.3.1.Calisma masalari rezervasyon sistemi.pdf
B.3.1-B.3.1.Koleksivon kullanim analizi.pdf
B.3.1-B.3.1. Antropoloji Konu Alanlar1 Dagihm.pdf

2. Akademik destek hizmetleri

Ozyegin Universitesinde ogrencilerin akademik, kisisel ve kariyer gelisimlerini
destekleyen cok katmanh bir damismanhk ve destek sistemi bulunmaktadir. Ekte
ogrencilerin farkh konularda aldiklar1 destekleri gosteren 6grenci destek hizmetleri
haritas1 paylasilmaktadir. (1_0OD3)

Ogrencinin akademik gelisiminin izlenmesi icin birincil sorumluluk akademik


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[1](4)B.3.1-B.3.1.Vidobu_giris_ekran_goruntusu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[2](4)B.3.1-B.3.1.2023-24_%C3%96z%C3%9CMemnuniyetAnketleri_%C3%96%C4%9Frenci%C3%87al%C4%B1%C5%9FmaAlanlar%C4%B1_Rapor.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[3](4)B.3.1-B.3.1.Kutuphane_Memnuniyet_Anketi_2023-24-Degerlendirme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[4](3)B.3.1-B.3.1.Calisma_masalari_rezervasyon_sistemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[5](3)B.3.1-B.3.1.Koleksiyon_kullanim_analizi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[7](4)B.3.1-B.3.1. Antropoloji_Konu Alanlar%C4%B1_Dag%C4%B1l%C4%B1m.pdf

damismanlarmindir. Akademik danigman, hazirhk ve lisans oOgrencilerine kayitta
atanan, 60 krediden sonra birincil damisman olan tam zamanh bolim oOgretim
elemamdir. Akademik damsmanlarin sorumluluklar1 OzU Akademik Damsmanlk
Prosediiriinde ve ilgili mevzuatta belirtilmektedir. (2_0D2) Planlama ve Analiz Ofisi
(PAO) is birligiyle fakiilte akademik damismanlarma, damganlarinin akademik
durumunu 6zetleyen raporlar OzU.Reports iizerinden otomatik olarak iletilmektedir.
Pilot olarak Isletme Fakiiltesinde baslatilan bu uygulama iiniversite geneline
yaygmlastirlmaktadir. Ekte bir damismana iletilen rapor oOrnek olarak
paylasilmaktadir. (3_0D4)

Ogrenci Dekanhg biinyesinde yer alan 360 Damsmanhk birimi, fakiiltelerdeki
akademik danismanhk uygulamalarmi tamamlayici nitelikte, birinci stif 6grencilerinin
iiniversiteye adaptasyon siirecindeki rehberlik ihtiyacmni karsilamaya odaklanmaktadir.
Birim; lisans yonetmeligi, iiniversite politikalari ve 6grenci destek birimleri hakkinda
grup sunumlari diizenlemekte, bir onceki yariyillda hi¢ kredi tamamlayamayan veya
not ortalamasi 2.00'nin altinda kalan 6grencilerle bireysel goriismeler yaparak ilgili
destek birimlerine yonlendirmektedir .

Universiteye uyum siirecinde giicliik yasayan 6grencilere destek saglamak amaciyla
Akran Danmismanhk Programi yiiriitiilmektedir. 2025-2026 Giliz doneminde 74 akran
danigman ve 9 Fakiilte Sorumlusu Akran Damigsman aracihgiyla yeni 6grencilere ayhk
bilgilendirme goriismeleri, oryantasyon destegi ve sosyal etkinlikler diizenlenmistir.
Program, uluslararas1 ogrencilerin erisilebilirligini artirmak amaciyla Tiirkce ve
Ingilizce olmak iizere iki ayri1 oturumla yiiriitiilmiis; boylece farkh dil ve kiiltiir
gecmisinden gelen ogrencilere esit erisim saglanmistir. Akran danigmanlarm Kkisisel
gelisimine yonelik olarak PGB is birligiyle "Stresle Basa Cikma Yontemleri” egitimi
verilmistir.

Universitede psikolojik damsmanhk hizmetleri Ogrenci Dekanhgi'na bagh Psikolojik
Gelisim Birimi (PGB) tarafindan sunulmaktadir. Birimin hizmetleri; bireysel
psikoterapi goriismelerini, grup damigsmanhgini, yurt psikolojik danismanhk hizmetlerini
ve SEC 101 kapsamindaki PGB seminerlerini kapsamaktadir. 2025-2026 Giiz
doneminde gerceklesen 6n goriisme oram bir onceki giiz donemiyle kiyaslandiginda
%56,68'den %90'a yiikselmis; 148 oOgrenciyle 671 bireysel psikoterapi goriismesi
gerceklestirilmistir. PGB, sundugu hizmetlerin etkinligini donemsel faaliyet raporlari ve
ekip toplantilar aracihigiyla sistematik bigcimde degerlendirmekte; bu degerlendirmeler
sonucunda birim prosediirleri giincellenmis, acil durum siirecleri yeniden
yapilandirilmig ve yurt klinik psikolog sayis1 artirimistir.

Ogrencilere akademik icerik destegi saglamak amaciyla OLTE tarafindan 2025 Bahar
doneminden itibaren Akran Destegi programi baslatilmistir. Program kapsaminda,
derslerde zorlanan 6grenciler aynm dersi basariyla tamamlamis akranlariyla bir araya
getirilerek ders calismasi saglanmaktadir. Destek genellikle 1'e 1, 1'e 2 veya 1'e 3
bi¢ciminde, cogunlukla yiiz yiize, bazi derslerde 6grenci tercihine bagh olarak ¢evrimici
yiuriitiilmektedir. Destek ihtiyaci; ders basari analizleri, 6grenci talepleri, 6gretim
elemanm yonlendirmeleri ve oOnbilgi smavi sonuclarina gore belirlenmektedir. Akran
destek veren Ogrenciler ile Ogretim elemanlar1 arasinda dénem basmnda ve siirec
boyunca koordinasyon saglanmakta; rastgele simf ziyaretleri ve aylik goriismelerle



izleme yapilmakta, donem sonunda uygulanan anketler ve analitik verilerle
uygulamanin basariya etkisi degerlendirilmektedir (OD3) (4_0D3).

Ogrencilere kariyer konusunda sunulan destekler Sektorel Egitim ve Profesyonel
Gelisim Birimi tarafindan yiriitiilmekte; dil destegi ise ScolLa araciligiyla
saglanmaktadir.

Akademik destek hizmetleri, 6grenci memnuniyet anketleri ve birimler tarafindan
hazirlanan donemsel faaliyet raporlar: araciligiyla diizenli olarak izlenmekte; elde edilen
bulgular {iniversite yonetimiyle birlikte degerlendirilerek iyilestirme kararlarma
dontistiiriilmektedir. 2025-2026 akademik yih itibariyla bu iyilestirmeler stratejik
planla iliskilendirilerek raporlanmaktadir. (4_0D4)

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

Akran Danismanhk Programi'nin uluslararasi ogrencileri kapsayacak bicimde Tiirkce
ve Ingilizce ayr1 oturumlarla yeniden yapilandirilmasi; akran damsmanlar icin PGB is
birligiyle kisisel gelisim egitiminin baglatilmas,

PGB'de on goriisme gerceklesme oranmin bir 6nceki giiz donemine kiyasla %56,68'den
%90'a yiikseltilmesi; birim prosediirlerinin giincellenmesi, acil durum siireclerinin
yeniden yapilandirilmasi ve yurt klinik psikolog sayismin artirilmasi,

OLTE tarafindan Akran Destegi programinin hayata gecirilmesi; ders basar1 analizleri,
ogrenci talepleri ve 6gretim elemani yonlendirmelerine dayah sistematik bir destek ve
izleme modelinin kurulmasi,

Akademik destek hizmetlerindeki iyilestirmelerin donemsel faaliyet raporlar:
aracihgiyla belgelenmesi ve stratejik planla iliskilendirilerek raporlanmasu.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina
iliskin uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katihmiyla iyilestirilmektedir.

Kanmitlar

|1|§3)B.3.2—B.3.2—0grenci destek hizmetleri haritasi.pdf

e [2](2)B.3.2-B.3.2.Akademik Danismanlik Proseduru.pdf
[3](3)B.3.2-B.3.2-Akademik Takip Raporu.pdf

[4](3)B.3.2-B.3.2-OLTE birebir ogrenci destegi.pdf
° B.3.2-B.3.2-SP Ogrenci Gelisimi Deneyimi birimi calisma planlari.pdf

3. Tesis ve altyapilar

Ozyegin Universitesinde Cekmekdy Kampiisiindeki egitim-6gretime 2011 yilinda 60
bin m2 kapal, 5 25/54 bin m2 acik alanda baslamistir. Bugiin ise 281 bin m2 kapali, 19
bin m2 acik alana ulagmistir. (OD3)

Kampiisiin 6grenciye sundugu imkanlar arasinda yiizme havuzu, basketbol, squash,
plaj voleybolu, tenis kortlar1 ve benzeri alanlarin 6grenci kullanima acik olmasi,
yurtlarda ayri spor merkezi, dans salonu, yemek alanm1 bulunmas;, iiniversite genelinde
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bircok Ogrenci cahsma odasinin bulunmasi, yurtta dileyen ogrencilere ozellikle final ve
proje donemlerinde kalma imkani saglanmasi gibi bir ¢cok uygulama bulunmaktadir.
(OD5)(0OD5) Universitede ayrica tiim iiniversitelere érnek olacak bir Giivenli Yasam
ve Cevre (HSE -Health Safety Environment) birimi bulunmaktadir. Birim yasal
mevzuatlarin yakindan takip edilmesi, kampiiste giivenli cahsma ve yasama ortamimnin
yasalar cercevesinde olusturulmasi ve HSE konularinda rehberlik/danismanlik
yapilmasini iistlenmistir. ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi ve ISO 45001 Giivenli
Yasam/Cahsma (Is Saghg1 Giivenligi) Yonetim sistemi belgelerini almaya hak kazanmis
ilk Tiirk Universitesi olmustur. 2023 itibari ile bu belgelere ISO 50001 Enerji Yonetimi
Sistemi sertifikas1 eklenmistir. (OD5) 2025 yilinda ise Ozyegin Universitesi ISO 46001
Su Verimliligi Yonetim Sistemi sertifikasim almaya hak kazanan Tiirkiye'de ilk
{iniversite olmustur. Universitede bu y6netim sistemlerine temel teskil edecek giivenli
yasam, ¢evre, su ve enerji verimliligi ile acil durum politikalar1 olusturulmustur. (OD2)

Universitenin teknolojik ve bilisim altyapisinn detaylar1 énceki KIDR lerde ve ilgili alt
basliklarda detayh olarak anlatilmistir.

Universite genelinde tesis ve altyap: hizmetleri memnuniyet anketleri araciig ile
izlenmektedir. Ekte memnuniyet anketi sonuclarmmn raporlandigi OzU.Reports
ekraninin ekran goriintiisii paylasilmaktadir (1_0D4). Anket sonuclar1 ve diger geri
bildirimler degerlendirilerek Universite genelinde diizenli iyilestirmeler yapilmaktadir.
Ayrica genel Sekreterlige bagh tiim birimlerde Memnuniyet Anketlerinde departman
bazh ilk i¢ memnuniyetsizlik degerlendirilerek her biri i¢in iyilestirici faaliyet onerileri
belirlenmis, aylk raporlarda takibi kararlastirilmistir. Bu mekanizma paydas geri
bildirimlerinin daha sistematik bir sekilde degerlendirilmesine olanak tanirken,
iyilestirme siireclerinin somut verilere dayal olarak yiiriitiilmesini saglamaktadir.
Ulasim ve yemekhane ile ilgili memnuniyet anketlerinden elde edilen birim
raporlarindan 6rnekler ekte paylasimaktadir. Iclerinde tiim yillarm trend sonuclar
yer almaktadir. (2_0D4)(3_0D4)

Ekte iiniversite saglanan ulasim hizmetlerine ve Genel Sekreterlige bagh ulasim
biriminin 6grenci ulasimina yonelik iyilestirme ¢ahsmalarma dair bilgiler 6rnek olarak
paylasilmaktadir. (4_0D4)

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

Genel Sekreterlige bagh tiim birimlerde memnuniyet anketlerindeki ilk g
memnuniyetsizlik alam icin iyilestirici faaliyet onerilerinin belirlenmesi ve ayhk
raporlarla takibinin saglanmasi,

Ulasimm, yenekhane gibi hizmetlere yonelik iyilestirme ¢ahsmalarinin yiiriitiilmesi ve
sonuclarinin memnuniyet anket verileriyle izlenmesi.

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapimnin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaclar
dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](4)B.3.3-B.3.3-
Memnunivet Anketi Raporu fiziksel ortam ornek ekran goruntusu.pdf



https://www.ozyegin.edu.tr/tr/spor-merkezi
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e [2](4)B.3.3-B.3.3.2023-24 OzUMemnuniyetAnketleri Shuttle Rapor.pptx.pdf
e [3](4)B.3.3-B.3.3.2023-

24 OzUMemnuniyetAnketleri AnaYemekhane Rapor.pptx.pdf
° B.3.3-B.3.3-Ogrenci ulasim ivilestirmeler.pdf

4. Dezavantajh gruplar

Ozyegin Universitesi, tiim paydaslar1 icin kapsayici, esit ve giivenli bir grenme,
Ogretme ve yasam ortami olusturmayir temel bir kurumsal taahhiit olarak
benimsemektedir. Bu dogrultuda 2024-2025 akademik yilinda kapsamh bir yapisal
doniisiim gerceklestirilmis; Adalet, Cesitlilik, Kapsayicihk ve Aidiyet (EDIB) ilkeleri
kurumsal bir politika cercevesine kavusturulmustur.

EDIB politikasy; esitlik ve ayrmmcilikla miicadele, kapsayicilik ve aidiyet, katiima
yoOnetisim, kesisen kimlikler, paylasilan sorumluluk ve hesap verebilirlik, psikolojik
giivenlik, evrensel tasarmm ve proaktif erisilebilirlik, firsatlara esit erisim ile seffafhk ve
veriye dayal hesap verebilirlik ilkelerini kapsamaktadir. Politika; ogrenciler, 6gretim
iiyeleri, idari personel, ziyaretciler ve yiikleniciler dahil tiniversite toplulugunun tiim
iiyelerine uygulanmaktadir.

EDIB taahhiitlerinin etkin bicimde hayata gecirilmesi amaciyla Rektorliik biinyesinde
Esenlik ve Esitlik Birimi (WEU) kurulmustur. Esenlik ve Esitlik Koordinatori (WEC)
gozetiminde faaliyet goOsteren bu birim, Universite Yasam FEtik Kurulu'nun
danismanlgiyla cahsmalarimi yiirtitmektedir. WEU bilinyesinde EDIB ilkeleri
dogrultusunda uzmanlasms dort ofis gérev yapmaktadir: OzU Toplumsal Cinsiyet Ofisi
kurumsal siireclerin toplumsal cinsiyet duyarhiigiyla yiriitiilmesini saglamakta ve bu
alanda farkindalk faaliyetleri gerceklestirmektedir. Engelli Destek Birimi, engelli
ogrenci ve personelin ihtiyaclarina yanmit vermek amaciyla farkindahk etkinlikleri,
akademik uyum destegi, fiziksel erisilebilirlik iyilestirmeleri ve psikolojik destek
hizmetlerini koordine etmektedir. Kiiltiirleraras1 Farkindalk ve Destek Ofisi (KFD)
uluslararasi 6grenci ve akademisyen deneyimini gelistirmeye, kiiltiirlerarasi yetkinligi
artirmaya ve tiim kampiis tiyeleri icin kapsayict bir ortam olusturmaya
odaklanmaktadir. Bu kapsamda KFD koordinasyonunda SEC 101 Kiiltiirleraras:
Farkindahk Modiilii Tiirkce ve Ingilizce dillerinde online asenkron ders olarak
hazirlanmis ve 6grencilere sunulmustur. (1_0D3) Ayrimcihk ve Siddeti Onleme Ofisi
(PDVO) ise ayrimciik ve siddeti onlemeye yonelik faaliyetleri koordine etmekte;
kolaylastirici ve destek birimi olarak gorev yapmakta, sorusturma veya disiplin yetkisi
iistlenmeksizin vaka takip siireclerini yiirtitmektedir.(OD2)

Bu yapmmn yam sira Insan Kaynaklar1 Direktorliigii is giicii verilerinin toplanmas,
kapsayic ise alim ve kariyer gelisiminin desteklenmesi ile adil ¢alisma ortamlarmin
olusturulmas1 konularinda WEU ile aylk toplantilar aracihgiyla koordineli
cahsmaktadir. Ogrenci Dekam Ofisi de kampiisiin giivenli, kapsayic1 ve erisilebilir
olmasim saglamak amaciyla yonetici diizeyinde WEU toplantilarma katilmaktadir.

Engelsiz OzU wuygulamalar1 Ogrenci Gelisimi ve Deneyimi Bolimii (OGDB)
biinyesindeki Engelsiz Birimi ve Engelsiz Birimi Komisyonu tarafindan
yiiriitilmektedir. (OD3) Birim faaliyetleri Ogrenci Dekam koordinasyonunda
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yuriitiilmekte; cahsmalar Rektorliik bilgisine ve onayma sunulmakta, gerekli
goriildiigiinde Universite Yonetim Kurulu giindemine tasmmmaktadir. Ekte Engelsiz
Birimi 2025-2026 Giiz Donemi Faaliyet Raporu paylasimaktadir. (2_0D4)

Birimin 2025-2026 Giiz doneminde gerceklestirdigi somut iyilestirmeler sunlardir:
Tiim hazirlik, lisans ve lisansiistii 6grencilere yonelik Engel Durum Bildirim Formu
uygulamasma gecilerek reaktif modelden proaktif bir erisim modeline gecis saglanmais;
bu sayede daha once birimle hic temasa gecmemis 3 yeni 0grenci destek sistemine
dahil edilmistir. Isitme engelli 6grencilerin derslere tam katimin saglamak amaciyla
ilgili dersliklere kablosuz mikrofon ve ses sistemi entegrasyonu yapimistir. Gorme
engelli 6grenciler icin ders kaynaklari kiitiiphane is birligiyle taranarak ekran okuyucu
uyumlu formatlara doniistiiriilmiis; siav siireclerinde ayr1 salonlar, okuyucu-yazman
destegi ve kismi zamanh 6grenci gorevlendirmeleri hayata gecirilmistir. Donem basinda
ilgili 6gretim iiyelerine Bireysel Akademik Uyarlama Mektuplar iletilmis ve ders ici
diizenlemeler konusunda bilgilendirme yapilmistir. Kampiis genelinde fiziksel
erigilebilirlik icin uzman damgmanhk firmasiyla saha incelemeleri gerceklestirilmis;
gorme engelli bireyler icin yapay zeka destekli Kampiis Navigasyon Sistemi test
edilmistir. Tiim bu calismalar, YOK Engelsiz Universite Bayrak Odiilleri (Turuncu,
Yesil, Mavi Bayrak) basvuru siireciyle iligkilendirilerek kurumsal bir kalite glivencesi
cercevesine oturtulmustur.

Uzaktan egitim altyapis1 da erisilebilirlik gozetilerek yapilandirilmig olup engelli
ogrenciler ve farkh ihtiyac gruplarinin cevrimici 6grenme ortamlarina esit erigimi
desteklenmektedir.

Mali agidan dezavantajh 6grenciler icin Egitimde Firsat Esitligi Burs Programi (EFEB)
siirdiiriilmektedir. Bu program, basarih ve ihtiyac sahibi iiniversite adaylarmin tam
burslu olarak 6grenim gorebilmelerini bagisci destegiyle saglamaktadir. (OD3)

EDIB Politikas1 kapsamindaki sikayet ve bildirim mekanizmalari farkhlastirilmis ancak
koordineli bir yapida isletilmektedir. Idari personele yonelik sikayetler insan
Kaynaklar1 Direktorliigii, akademik personele yonelik sikayetler Akademik Islerden
Sorumlu Rektor Yardimcihgl, oOgrencilere yonelik sikayetler ise ilgili dekanliklar
tarafindan yiiriitiilmekte; tiim siireclerde gizlilik, tarafsizhk ve misillemeden koruma
ilkeleri giivence altinda tutulmaktadir. Bireyler siirecin herhangi bir asamasinda
WEU'dan destek almay1 tercih edebilmektedir.

Dezavantajh 6grencilere sunulan hizmetler 6grenci geri bildirimleri ve memnuniyet
anketleri araciligiyla diizenli olarak izlenmekte; Engelsiz Birimi donemsel faaliyet
raporlar1 ve komisyon toplantilar1 aracihigiyla sistematik bicimde degerlendirilmektedir.
2024-2029 Stratejik Plan1 kapsamimda "Ogrencilerimize mutlu, giivenli ve tatmin edici
bir iiniversite deneyimi sunmak" hedefi altinda "Kapsayic1 ve katihmci kampiis
ortammin ve Kkiiltiirel kaynasmanin giiclendirilmesi" ayr1 bir alt hedef olarak
belirlenmis ve izlenmektedir. (OD4)

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

EDIB Politikasi'nin hazirlanmasi ve kurumsal ¢cerceveye kavusturulmasi,


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/stratejik-plan/2024-2029-stratejik-plani/amac-2-egitim-ve-ogrenci-deneyiminde-lider-olmak

Rektorliik biinyesinde WEU'nun kurulmasi ve biinyesinde OzU Toplumsal Cinsiyet
Ofisi, Engelli Destek Birimi, KFD ve PDVO'nun yapilandirilmasi,

Engelsiz Birimi'nin reaktif modelden proaktif erisim modeline gecisi ve Engel Durum
Bildirim Formu uygulamasinin hayata gecirilmesi,

YOK Engelsiz Universite Bayrak Odiilleri basvuru siireclerinin baslatilmasi.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajh gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik
uygulamalar izlenmekte ve dezavantajh gruplarin goriisleri de alinarak
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1 B.3.4-B.3.4-SEC101_Kulturlerarasi Farkindalik Modulu.pdf
o [2 B.3.4-B.3.4.Engelsiz Birim Guz 2025 Faalivet Raporu.pdf

5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Ozyegin Universitesinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler; 6grencilerin cok boyutlu
gelisimini destekleyecek sekilde yapilandirilmis, izlenen ve siirekli gelistirilen bir sistem
icinde yiriitiilmektedir. Faaliyetlerin planlamasi, uygulanmasi, degerlendirilmesi ve
iyilestirilmesi siirecleri PUKO déngiisiine uygun sekilde yiiriitiilmekte; 2024-2029
Stratejik Plam hedefleriyle iligkilendirilerek raporlanmaktadir.

Sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin yonetiminde Sosyal Etkinlikler Birimi (SEB) merkezi bir
rol oynamaktadir. SEB; ogrenci kuliipleri, sosyal etkinlikler, yurt i¢i geziler gibi
faaliyetlerin planlanmasi, onay siirecleri, danisman eslestirmeleri, biitcelendirme ve
rehberlik konularmda dogrudan sorumludur. SEB tarafindan koordine edilen tiim
etkinlikler ilgili prosediirler esas almarak gerceklestirilmektedir. (OD2) Sportif
faaliyetler ise Spor Merkezi ve Genel Sekreterlik koordinasyonunda yiirtitiillmektedir.
SEB ve diger birimlere ait bilgiler iiniversitenin web sitesinde kamuoyuyla
paylasimaktadir.

2025-2026 Giiz donemi itibariyla iiniversitede 43 aktif ogrenci kuliibii faaliyet
gostermekte; toplam iiye sayisi bir onceki giiz donemine kiyasla %30 artigla 30.450'ye
ulagsmaktadir. Bu donemde 215 yonetim kurulu iiyesi ve 43 kuliip danismam gorev
yapmistir. Gerceklestirilen kuliip etkinligi sayisi 271'e yiikselmis, ortak etkinlik sayisi
ise %57 artisla 22'ye cikmustir. Etkinliklerin %41'i iki dilli (Tiirkce-Ingilizce), %3'ii
yalnizca Ingilizce olarak diizenlenmis; bdylece uluslararas1 égrencilerin sosyal ve
kiiltiirel faaliyetlere katiimi desteklenmistir. Ekte 2025 Giiz doneminde diizenlenen
etkinliklere dair sayisal bilgiler paylasilmaktadir. (1_0D3)

Kuliip faaliyetleri disginda SEB koordinasyonunda cesitli etkinlikler hayata gecirilmistir.
Ogrenci Gezileri (Mekansiz Dersler) kapsaminda 2025 Giiz déneminde iic gezi
diizenlenmis; Cumhuriyet Rotasi, Kapadokya ve Inanclarm Izinde bashkh gezilere
toplam 97 Ogrenci ve 14 personel katilmis, genel memnuniyet orami %87 olarak
gerceklesmistir. Yurt Yasam Komitesi 3 etkinlik, Radyo OzU ise 2 etkinlik
diizenlemistir. Miizik Stiidyosu'nda donem boyunca 65 tekil kullanic1 tarafindan 449
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rezervasyon gerceklestirilmis; kullamc1 erisimi LibCal rezervasyon sistemi ve MyOzU
iizerinden QR kod yetkilendirmesiyle saglanmistir.

Duyarh OzU Goniilliilik Programi, ogrencilerin sosyal duyarlihk, kapsayiwciik ve
toplumsal sorumluluk alanlarinda aktif katihmm destekleyen bir yapi olarak islev
gormektedir. 2025-2026 Giiz doneminde 68 goniillii 6grenci ile yiiriitiillen program
kapsaminda; 3 Aralik Diinya Engelliler Giinii Farkindahk Haftas1 etkinlikleri (%98
memnuniyet oraniyla 100'den fazla katihmciya ulasmis), 64 0grencinin tamamladig
temel isaret dili egitimi, kampiiste fidan dikimi ve cesitli farkindahk seminerleri
gerceklestirilmistir. Program etkinliklerinin tamami degerlendirme formlari araciligiyla
izlenmekte; bir o©nceki doneme kiyasla gonillii oryantasyonundan etkinlik
raporlamasina kadar pek cok siirecte sistematik iyilestirmeler yapimaktadir. Ekte
Duyarl OzU Faaliyet Raporundan ilgili béliimler paylasilmaktadir. (2_0D4)

Sportif faaliyetler kapsamimda Spor Merkezi; fitness, yiizme, takim sporlar1 ve ders
programlar1 araciigiyla ogrenci ve personele genis bir spor hizmetleri yelpazesi
sunmaktadir. Spor Merkezi hizmetleri ve olanaklar1 iiniversitenin web sitesinde
kamuoyuyla paylasimaktadir. (OD3)

Faaliyetlerin izlenmesi ve iyilestirilmesi amaciyla birim memnuniyet anketleri diizenli
olarak uygulanmaktadir. Spor Merkezi, 2024-2025 akademik yii memnuniyet anketi
sonuclarin1 degerlendirerek kapsaml bir iyilestirme plan1 hazirlamis ve hayata
gecirmistir. (3_0D4) Bu plan kapsaminda: bilgilendirme siireclerinin ekip genelinde
standartlastirilmasi, ders ilam ve iptali duyurularmin zamanmda yapilmasma yonelik
isleyisin kurulmasi, donem bas1 bilgilendirme duyurular1 ve resepsiyon siirekliligini
saglamak tlizere asistan 6grenci planlamasinin diizenlenmesi, personel ile antrenorlerin
katiimiyla donemsel degerlendirme toplantilarinin hayata gecirilmesi, haftahk ekip
toplantilarinda 6grenci geri bildirimlerinin diizenli olarak degerlendirilmesi, fitness
alanmin genisletilmesine yonelik teknik calismalarin baslatilmasi ve 2025-2026 donemi
icin 25.000 USD, 2026-2027 donemi i¢in 30.000 USD tutarinda ekipman yatirim
planlamasinm yapilmas1 gerceklestirilmistir. Ise alm ve gérevlendirme siireclerinde
alan uzmanlg ve ilgili yliksekogretim mezuniyeti kriterleri esas alinmis; personelin
sertifika programlar1 ve belge yenileme siirecleri desteklenmistir. Tim bu
iyilestirmeler 2025-2026 akademik yili boyunca diizenli olarak izlenmekte ve
gelistirilmektedir.

Kuliip faaliyetleri ve spor hizmetleri acgisindan etkinlik izleme mekanizmalar1 da
giiclendirilmektedir. Her etkinlik sonrasmnda Etkinlik Geri Bildirim Formu (ETF)
doldurulmakta; yapilan degerlendirmeler sonucunda mevcut formun islevini yeterince
yerine getirmedigi saptanmig, formun igerigi ve kullanilabilirligi iyilestirme siirecine
dahil edilmistir. Ogrenci Memnuniyet Anketi kapsaminda sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlere iliskin memnuniyet verileri analiz edilmekte; SEB etkinlik kayitlari, Spor
Merkezi aylk degerlendirme raporlar1 ve kuliip faaliyet raporlar1 kalite giivence
sistemi kapsaminda izlenebilirligi saglayan temel araclar olarak kullanilmaktadir. Ekte
SEB tarafindan gerceklestirilen ve planlanan iyilestirmeleri iceren faaliyet raporu
boliimleri paylasilmaktadir. (4_0D4)

Gerceklestirilen Iyilestirmeler


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/spor-merkezi

Sosyal Etkinlikler Birimi'nin etkinlik siireclerini tammlayan prosediirlerin (Ogrenci
Kuliipleri Isleyisi, Kuliip Etkinlikleri, Ogrenci Gezileri, Yurt Yasam Komitesi, Radyo
0zU ve Miizik Stiidyosu) gelistirilmesi ve yaymlanmas,

Ogrenci Gezilerinin Mekéansiz Dersler modeline déniistiiriilerek akademisyenler
esliginde, uluslararasi ogrencileri de kapsayacak bicimde yeniden yapilandirilmasi; gezi
sayisinin ve katihime sayisinin bir 6nceki doneme kiyasla 6nemli 6lgiide artirilmasi,

Miizik Stiidyosu'nda LibCal rezervasyon sistemi ve MyOzU iizerinden QR kod
yetkilendirmesiyle erisim siireclerinin dijitallestirilmesi,

Duyarl OzU Géniilliiliik Programr'nda etkinlik degerlendirme siireclerinin sistematik
hale getirilmesi ve goniillii oryantasyonunun katiim ve kaynasmay1 artiracak bigimde
yeniden yapilandirilmasi,

Spor Merkezi memnuniyet anketi sonucglar1 dogrultusunda bilgilendirme
standartlarmin  olusturulmasi, donemsel degerlendirme toplantilarinin hayata
gecirilmesi, fitness alan1 genisletme caligmalarinin baslatilmas1 ve ¢ok yilh ekipman
yatirmm planmin hazirlanmasi,

Etkinlik Geri Bildirim Formu'nun (ETF) icerik ve islevsellik acisindan iyilestirme
siirecine almmasi.

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte,
ihtiyaclar/talepler dogrultusunda faaliyetler cesitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

1 B.3.5-B.3.5.SEB 2025 Guz_ Faalive Raporu etkinlikler.pdf
2 B.3.5-B.3.5.Duvarli OzU Faalivet Raporu Etkinlik degerlendirme.pdf
[3](4)B.3.5-B.3.5-Spor _merkezi memnunivet arttiric1 faalivetler.pdf

[4](4)B.3.5-

B.3.5.Sosyal Etkinlikler 2025 guz faaliyet raporu_Stratejik plan iyilestirmeler.pdf

4. Ogretim Kadrosu
1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

OzU'de egitim-ogretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek iizere her akademik birimin
yeterli sayida tam zamanh ve nitelikte akademik kadrosu bulunmasi saglanmaktadir.
Ogretim iiyelerinin OzU ve YOK’iin web sitesinde yer alan 6zgecmisleri, yaymlar1 ve
projeleri OzU’de egitim-6gretim siirecini etkin bir sekilde yiiriitmeye say1 ve nitelik
olarak yeterli bir akademik kadro oldugunu gostermektedir. (OD3)

Universitede gorevli tiim akademik personel, egitim, 6gretim, bilimsel arastirma ile
akademik ve idari hizmetlerin verimliligini artirmak ve kalitesini yiikseltmek {izere
kurulusundan itibaren, her akademik yilin sonunda yapilan ‘Akademik Personel
Performans Degerlendirme’ siirecine tabidirler. Performans degerlendirme, akademik
yiikseltmelerde, akademik ve idari gorevlendirmelerde dikkate almmaktadir.
Akademisyenlerin bireysel arastirmalar1 bu degerlendirme ile takip edildigi, ticret


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[1](3)B.3.5-B.3.5.SEB_2025_Guz_Faaliye_Raporu_etkinlikler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[2](4)B.3.5-B.3.5.Duyarl%C4%B1_OzU_Faaliyet_Raporu_Etkinlik_degerlendirme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[3](4)B.3.5-B.3.5-Spor_merkezi_memnuniyet_artt%C4%B1r%C4%B1c%C4%B1_faaliyetler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[4](4)B.3.5-B.3.5.Sosyal_Etkinlikler_2025_guz_faaliyet_raporu_Stratejik_plan_iyilestirmeler.pdf
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/akademik

artislary, terfi ve atamalar bu degerlendirmelere gore belirlenmektedir. Yenilenen OzU
Akademik Terfi Yonergesi 2023-24 akademik yili itibari ile tamamlanmistir ve
uygulamaya gecmistir. Bu yeni yonergeyle, docentlik ve profesorliik terfi kriterleri
giincellenmis ve mevcut terfi degerlendirme siirecinin etaplarinda da iyilestirmeler
yapimistir. Cok boyutlu ve katilime1 bir ¢alismanm iiriinii olan bu yonerge, tim
fakiiltelerimizden bir cok asamada alman goriisler ve fakiiltelere 0zgii durumlarm
detayh incelemesi sonucu sekillenmigtir. Tiirkiye'nin 6nde gelen diger tiniversitelerinin
terfi kriterleri ve aragtirma performanslari da bu siirecte analiz edilmistir.

Terfi kriterleri belirlerken, {iniversitenin {ilkemizin 6nde gelen arastirma tiniversiteleri
arasmnda yer alma, tstiin nitelikli mezunlar yetistirme ve topluma hizmet etme
misyonlari ile Stratejik Plan hedefleri temel alinmig, yilhk performans degerlendirme
kriterleri, terfi olciitlerimizle uyumlu bir sgekilde giincellenmistir. Ekte terfi
kriterlerinde yer alan olciit ve alt dlclitleri 6zetleyen tablo paylasilmaktadir (1_OD2).
Ogretim iiyelerimizin akademik faaliyetlerini diizenli ve kolay bir sekilde takip
edebilmeleri icin "Akademik CV" uygulamasm gelistirilmistir. Ogretim Uyelerinin
boliimleriyle ilgili terfi kriterlerini gormeleri, bu kriterler ve baska alanlardaki
faaliyetlerini bir CV raporu kapsaminda gorebilmeleri, Universite Terfi Komitesinin
terfi ve degerlendirme siireclerinde ihtiya¢ duyduklar bilgilere tek bir rapor iizerinden
ulasabilmeleri saglanmistir. Ekte Akademik CV icerigi paylasilmaktadir. (2_0D4)

Universite genelinde akademik kadronun uzmanlik alam ile yiiriittiikleri ders arasinda
uyumun saglanmasi ders degerlendirme anketleri ile yapimaktadir. Ekte ornek bir
ders degerlendirme sonug¢ raporu paylasilmaktadir. (3_0D4)

Gerceklestirilen iyilestirmeler
Yenilenen terfi stirecleri ve Akademik CV uygulamasi.

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari
izlenmekte ve izlem sonuclari degerlendirilerek onlemler ahnmaktadir.

Kanitlar

e [1]1(3)B.4.1-B.4.1-Terfi Yonergesi Olcutler.pdf
e [2](4)B.4.1-B.4.1-Akademik CV_formati.pdf
e [3](4)B.4.1-B.4.1-Ders-degerlendirme anketi sonuc raporu.pdf

2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Ozyegin Universitesinde 6gretim elemanlarinin 6gretme becerilerini  gelistirmek
amaciyla sistematik olarak yiiriitiilen gelisim programlari, kalite giivence sisteminin bir
parcas1 olarak tammlanmis durumdadir. Bu cercevede Ogrenme ve Ogretme Ofisi
(OLTE), ogretim elemanlarma yonelik destek sistemini 2025 yih basinda yeniden
yapilandirmis ve Subat 2025'ten itibaren kapsamh bir 6grenme ve gelisim programi
sunmaya baglamistir. Bu kapsamda OLTE tarafindan egitimler verilmekte,
danmismanlik hizmetleri saglanmakta, ders gozlemi gerceklestirilmekte ve “Doniistiiriicii
Egitim Tohumlama Destek Programi” adi ile tesvik saglanmaktadir. Ofisin verdigi
hizmetlerin detayina web sayfasindan erisilebilir. (OD3)


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[1](3)B.4.1-B.4.1-Terfi_Y%C3%B6nergesi_Olcutler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[2](4)B.4.1-B.4.1-Akademik_CV_format%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[3](4)B.4.1-B.4.1-Ders-degerlendirme_anketi_sonuc_raporu.pdf
https://olte.ozyegin.edu.tr/tr

OLTE, ogretim elemanlarma yonelik farkh oOgrenme ve gelisim etkinlikleri
sunmaktadir. Bu etkinlikler, doniistiiriicii egitim yontemleri (yeterliklerin ve ¢iktilarin
belirlenmesi, katihmi artirici 6grenme etkinliklerinin gelistirilmesi, deneyimsel
ogrenme, zorluk tabanhi o6grenme, farkhlastirdmis ogretim, alternatif, list diizey
diistinmeyi olcen yontem ve araclar, vb.) ve etkili teknoloji kullanimi (yapay zeka,
O0grenme yonetim sistemi, video dersler, vb.) temalar1 altinda toplanmaktadir. Ayrica
ogretim elemanlarindan bu etkinliklerde edindiklerini derslerinde uygulamak
isteyenlere bire, teknoloji kullammmi konusunda 12 egitim sunulmus ve toplam 368
ogretim elemam katilmistir. (OD3) Bu say1 tekil 6gretim elemam sayis1 degildir, baz
ogretim elemanlari birden fazla egitime katilmigtir.

OLTE, 2025-2026 Giiz doneminden baslayarak smifta “gozlem” uygulamasim
baslatmistir. Gozleme iliskin protokoller ve siirecler gelistirildikten sonra Giiz
doneminde 2 goniillii 6gretim iiyesinin dersinde pilot uygulama gerceklestirilmistir.
Gozlem sonunda Ogretim elemanlarma geribildirim verilmistir. Gozlemler OLTE ve
SCOLA birimlerinde deneyimli gozlemciler tarafindan gerceklestirilmektedir. Bahar
doneminde gozlem yapilan ders sayisi 6’ya cikmistir. Uygulamaya yayginlastirilarak
devam edilecektir. (1_0D3)

OLTE olarak saglanan bir bagka destek 2024-25 akademik yilinda baslayan
Doéniigtiiriicii  Egitim Tohumlama Destek Programidir. Universitenin egitim
politikasinda acik bicimde belirtildigi gibi doniistiiriicii 6grenen deneyimini temel alan
iniversite, ogretim elemanlarmin da bu deneyimi destekleyecek yenilik¢i, 6grenci
merkezli Ogretim strateji, yontem ve modellerini derslerinde uygulamalarmi
beklemekte ve tesvik etmektedir. Bu program kapsaminda 6gretim elemanlarinimn
doniistiiriicii 6gretim stratejileri ve modelleri, yapay zekanin 6gretimde etik ve gilivenli
kullanimi, kapsayic1 egitim ve uluslararasi isbirlikli 6grenme temalar1 kapsaminda
gerceklestirmek istedikleri egitim-6gretim  uygulamalarma maddi destek
saglamaktadir. (OD3) Bagvurular Aralik-Ocak aylarmda alinmakta, Subat ay1 icinde
proje sahiplerinin sunumlar1 ve degerlendirme yapilmakta, desteklenen projeler mart
aymda ilan edilmekte, sozlesmeler yapilmakta ve bir sonraki yiin Subat ay1 sonuna
kadar projelerin gerceklestirilmesi beklenmektedir. Tamamlanan projelere ait raporlar
“iyi ornekler” olarak degerlendirilmekte ve sonuclar Nisan aymda gerceklestirilen
panel ile kurum icinde paylasilmaktadir. 2024-2025 akademik yih i¢cinde 16 basvuru
almmis ve bunlarda 12’si desteklenmistir. (2_0D3) 2025-2026 yihinda program tekrar
sunulmus, 17 bagvuru ahnmis ve bunlardan 13’iiniin desteklenmesine karar verilmistir.
Sozlesme imzalama siireci devam etmektedir.

Ogretim yeterliklerinin gelistirilmesine yonelik egitim, bilgilendirme, gézlem ve tesvik
etkinliklerinin belirlenmesi icin farkh araclar ve yontemler ise kosulmaktadir.
Oncelikle, o6grenci goriislerine dayah ders degerlendirme formlar1 6nemli rol
oynamaktadir. Her donem sonunda uygulanan bu formlar, 6gretim iiyelerinin egitsel
performanslarina iliskin diizenli veri saglamakta; dekanlar ve bolim bagskanlar:
birimlerindeki 6gretim iiyelerinin ders degerlendirme sonuglarmi takip etmektedir.
(2_0ODs3) Bu takip sonunda ihtiya¢ duyan 6gretim elemanlar1 OLTE’ye yonlendirmekte,
iyilestirme icin fikir alisverisinde bulunmakta, iyilestirme planlar1 olusturmaktadir.
OLTE bu uygulama sonucunda gozlemlenen ortak sorunlara yonelik egitim ve
bilgilendirme etkinlikleri planlamaktadir. OLTE'de 2025-2026 Giliz doneminden


https://www.linkedin.com/posts/olte-ozyegin_gradescope-training-for-faculty-members-activity-7415379698966237184-YA7x?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAAAOBiUwBZYFMBKVNANSNQ8MPTZRl_O5hyG0
https://fbe.ozyegin.edu.tr/tr/duyurular/34194/ozu-donusturucu-ogrenme-ve-ogretme-destek-fonu-programi-duyurusu

baslayarak, ders izleme ve iyilestirme uygulamasmm gelistirmistir. Bu uygulama
kapsamimnda OLTE o0grenci degerlendirmeleri ile ders basari1 puanlarinin dagilimlarina
bakarak sorun olabilecek dersleri belirlemekte ve bunlar1 ilgili dekanhklarla
paylasmaktadir. Dekanlarm bu derslerde gercekten sorun olup olmadigini belirlemelersi,
sorun olabilecek derslere yonelik iyilestirme planlarim ilgili 6gretim elemanlariyla
olusturmalar1 ve Akademik Islerden Sorumlu Rektér Yardmmeisiyla paylasmalar
beklenmektedir. Bu silirecte OLTE dekanlara, bolim baskanlarna ve o6gretim
elemanlarma destek saglamaktadir. Bu izleme ve iyilestirme siireci Mart 2026
doneminde ilk kez gerceklestirilmistir. Bu siire¢ kapsaminda elde edilen deneyimler de
ogretim elemanlarma sunulan hizmetlerin tasariminda kullamlmaktadir. Bunlara ek
olarak her Mayis ayinda bir sonraki akademik yilin planh egitimlerini ve diger
hizmetlerini belirlemek amaciyla ihtiya¢ analiz cahsmas1 gerceklestirilmesi karari
alinmigtir. Bu amacla oncelikle Mart 2026 doneminde yabanci 6gretim elemanlarina
yonelik bir anket calismas1 gerceklestirilerek yerli o6gretim elemanlarina gore
farkhlasan gereksinimleri ve istekleri belirlenmistir. Benzer bir anket Mayis ayinda
yerli ve yabanci tiim 6gretim elemanlarma uygulanacaktir. (3_0D4)

OLTE tarafindan gerceklestirilen 6gretim yetkinlikleri gelistirme ve iyilestirme
etkinlikleri anketler, gozlemler ve goriismelerle izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Bu
stirec “Kirkpatrik Egitim Degerlendirme Modeli” temel alimarak gerceklestirilmektedir.
Sunulan hizmetlerden hemen sonra anket ya da goriisme ile katiimecr ogretim
elemanlarmin tepkileri ve ne oOlciide ogrendikleri oOlgiilmektedir. Sonra, 6gretim
elemanlarmin uygulamalari, izlenceleri, ders puanlar1 gibi farkh veriler incelenerek
sunulanlarin ne olciide uygulamaya gecirildigi ve hizmetlerin olusturdugu etki
belirlenmeye calisiimaktadir. Elde edilen bulgular, OLTE I¢ Damisma Kurulu ve
Akademik Islerden Sorumlu Rektér Yardimeisi ile incelenerek gerekli iyilestirmeler
tartisilmaktadir. (4_0D4)

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

OLTE ogretim destek hizmetlerinin yeniden yapilandirimas1 ve kapsamh egitim
programinin hayata gecirilmesi,

Ders gozlemi ve geribildirim uygulamasimin baslatilmasi,

Ogrenci degerlendirme anketleri ve ders basar1 puanlar: verilerine dayah sistematik
ders izleme ve iyilestirme siirecinin hayata gegcirilmesi,

Sistematik ihtiyac analiz siirecinin yapilandirilmasi.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen
bulgular izlenmekte ve izlem sonuglar1 6gretim elamanlari ile birlikte irdelenerek
onlemler alimmaktadir.

Kanmitlar

[1]1(3)B.4.2-B.4.2.GozlemS sureci bilgi notu.pdf

[2](3)B.4.2-B.4.2. Tohumlama egitim sonuc duyurusu.pdf

B.4.2-B.4.2.Yabanci ogretim elamamn istek ihtivac anketi formu.pdf

[4](4)B.4.2-B.4.2.0LTE Danisma Kurul Toplanti Tutanagi.pdf



https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[1](3)B.4.2-B.4.2.GozlemS_sureci_bilgi_notu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[2](3)B.4.2-B.4.2.Tohumlama_egitim_sonuc_duyurusu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[3](4)B.4.2-B.4.2.Yabanci_ogretim_elaman%C4%B1_istek_ihtiyac_anketi_formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[4](4)B.4.2-B.4.2.OLTE_Danisma_Kurul_Toplanti_Tutanag%C4%B1.pdf

3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Ozyegin Universitesi'nde 6gretim elemanlarmnmn akademik katkilarim degerlendirmeye
yonelik olarak tanmimlanmis dort faaliyet alani , egitim-0gretim, arastirma, topluma
hizmet ve bilgi transferi ,yalnizca performans izleme araci olarak degil, ayn1 zamanda
tesvik ve odiillendirme mekanizmasinin da temelini olusturmaktadir.

Arastirma, egitim-ogretim, hizmet ve bilgi transferi kategorilerinde iist diizey katki
saglayan tam zamanh Ogretim iiyeleri ve ogretim gorevlilerine OzU Ustiin Basari
Qdiilleri verilmektedir. (OD3) Odiillerin amacy; ilgili kategorilerdeki basarih cahsmalara
tiniversitenin verdigi onemi vurgulamak, 6diil sahiplerini yeni bagarilara 6zendirmek ve
egitim-o0gretim, arastirma ile topluma hizmet alanlarindaki kalitenin artirilmasimna katki
saglamaktir. Ustiin basar1 ddiillerine iliskin siirecler ve uygulama esaslar1 kurum ici
dokiiman yonetim sisteminde erisilebilir durumdadir. (1_OD2)

Akademik personelin mesleki gelisimini desteklemeye yonelik bir diger uygulama,
ogretim iiyelerine arastirma cahsmalarina agirhk verebilmeleri icin bir donem ya da y1l
boyunca ders verme yiikiimliliiglinden muaf tutulmalarma imkan saglayan sabatik
ayricaligidir. Ekte Ogretim Uyesi El Kitabinin Sabatik hakkinda bilgi veren kismi
paylasilmaktadir. (2_OD3) Universite mensuplarinm yaymlamak istedigi basih ve e-
kitap formatindaki baghklar Universite Yaymn Kurulu'ndan onay ahnarak OzU Yaymevi
tarafindan basilmakta ve istenirse satisa sunulmaktadir. (OD3)

Daha once belirtildigi gibi 2024-25 akademik y1l itibariyla egitim faaliyetlerine yonelik
tesvik uygulamasi olarak Doniistiirticii Egitim Tohumlama Destek Programi, OLTE
aracihglyla Akademik Islerden Sorumlu Rektér Yardimeiigi tarafindan hayata
gecirilmistir. Bu program; doniistiiriicii ogretim stratejileri, 6gretimde yapay zekanin
etik ve gilivenli kullanimi, kapsayici egitim ve uluslararas: is birlikli 6grenme olmak
lizere dort tematik alan ¢ergevesinde 6gretim elemanlarmin gerceklestirmek istedikleri
egitim-ogretim uygulamalarma maddi destek saglamaktadir. Programa 16 bagvuru
almmig; bir kismi birlestirilerek 12 proje desteklenmistir. Desteklenen projeler hem
maddi tegvik almis hem de OLTE tarafindan iyi uygulama ornegi olarak yaygimlastirma
siirecine dahil edilmistir. 2025-2026 doneminde de toplam 17 bagvuru olmus 13 proje
destek almaya hak kazanmistir.

Programin 6nemli bir yeniligi, 6grencilerin de belirli tematik alanlarda doniistiiriicii
ogrenme stratejileri ve yapay zekanin ogrenme siireclerindeki etik kullammi proje
sunabilmesidir. Bu sayede tesvik ve odiillendirme siireci yalnizca 6gretim elemanlariyla
sinirh kalmayip 6grenme siirecine aktif katilan 6grencileri de kapsamaktadir.

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

Doniistiiriicii Egitim Tohumlama Destek Programi kapsaminda 2024-2025 doneminde
12, 2025-2026 doneminde 13 projeye destek saglanmasi,

Desteklenen projelerin iyi uygulama ornegi olarak OLTE tarafindan yayginlastirma
stirecine dahil edilmesi,

Programin yillik siirdiiriilebilirligi icin yonetsel ve mali planlamanimn yapilmasi.


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/hakkimizda/ustun-basari-odulleri
https://library.ozyegin.edu.tr/tr/hakkimizda/ozyegin-universitesi-yayinlari

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve odiil uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kanitlar

e 1 B.4.3-B.4.3-Ustun Basari Odulleri Uygulama Esaslari.pdf
e [2](4)B.4.3-B.4.3.0¢gretim_uvesi el kitabi1 Sabatik.pdf

C. ARASTIRMA VE GELISTiRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar
1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Ozyegin Universitesi “Toplumsal bilgi icin bilgi iiretmek ve iiretilen bilgiyi paylasip
uygulamaya sokmak” misyonu ile Tiirkiye'nin lider girisimei arastirma
{iniversitelerinden biri olma yolunda hizla ilerlemektedir. (OD2) Universitenin
arastirma politikas1 ve uygulamalar: ile ilgili genel bilgi Arastirma web sayfasinda
paylasimaktadir. (OD3) Temel olarak Universite, bu politika ve uygulamalar ile
belirtildigi iizere, OzU’de arastirma yonetimi “Arastirma ortamm en iist seviyeye
tasiyarak, global problemlere ¢oziim iireten ve evrensel bilime katki saglayan girisimci
bir arastirma {iniversitesi olarak konumunu giiclendirmek” vizyonu cercevesinde
kurgulanmastir.

Son stratejik plan olan 2024-2029 Stratejik Planinda kazanma vizyonunun ana
bilesenlerinden biri olarak “bilimsel, sosyal ve ekonomik global etkisi yiiksek bir
girisimci arastirma iiniversitesi olmak” tammlanmistir. Bu stratejik plana gére OzU’de
arastirma yonetimi, “Amac¢ 4: Arastirma ortamini en iist seviyeye tasiyarak, global
problemlere ¢coziim iireten ve evrensel bilime katki saglayan girisimci bir arastirma
iniversitesi olarak konumumuzu giiclendirmek” dogrultusunda yapilmaktadir.
Arastirma ve Gelistirme yiiriitme ve siiregleri 2024-25 akademik yih itibari ile
olusturulan Arastirma, Inovasyon ve Etkiden Sorumlu Rektér Yardimeiligi (VPRII)
tarafindan yonetilmektedir. Bu yeni rektér yardimeiigmin ana misyonu, Universitede
yapilan arastirma ve inovasyon c¢alismalarimi yonlendirmek, bunlarm etkilerini olgerek
stratejik planda belirlenen global etkisi ve katma degeri yiiksek arastirma ve gelistirme
calismalarinin yapilmasmi saglamaktir. Bu baglamda arastirma ve inovasyona dokunan
birimler olan lisansiistii programlar, arastirma merkezleri ve teknoloji transfer ofisi ile
yakin cahsmaktadir.

Kurumda arastirma faaliyetleri fakiilteler, enstitiiler, uygulama ve arastirma
merkezleri, arastirma laboratuvarlari aracihgiyla yiiriitiilmektedir. (OD3) Arastirma ve
inovasyon dort temel ilizerine kurulmustur: arastirmaci insan kaynagi, arastirma
altyapisy, arastirma aglari, ve arastirma fonlari. Bu dort temelden herhangi birindeki
zayifhk arastirma ekosisteminin verimsiz c¢alismasma ve dolayis1 ile arastirma
etkinliginin diisiik olmasina neden olacaktir. VPRII'in 6ncelikli gorevi bu dort temel
unsurun dogru ve etkin yapilandirildigindan emin olmak ve isleyis mekanizmalarmi
dogru ve saglam kurgulamaktir. Bu dortliingn en 6nemli parcasmnin arastirmaci insan
kaynagi oldugu diisiiniildiigiinde, fakiilteler 6gretim iiyeleri ile ve enstitiiler yiiksek
lisans ve doktora ogrencileri ile bu eko sisteminin insan kaynagim saglamaktadirlar. Bu
nedenledir ki arastirmaci bir
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akademik kadro ve bu kadroya destek veren iyi Yiiksek Lisans ve Doktora programlari
Arastirma Universitelerinin en 6nemli unsurlaridir. Lisans programlar1 da
arastirmalara destek vererek giiclendirici rol oynarlar. Bu arastirmaci insan kaynagimnin
arastirmalarim1 yapabilmesi icin gerekli olan arastirma altyapisi ise merkezler ve
arastirma laboratuvarlar1 araciligi ile saglanir. Dortliiniin son parcasi ise giincel
arastirmalarin stirekli yapilabilmesi ve bu arastirmalarm ulusal ve uluslararasi
isbirlikleri ile yapilabilmesi igin gerekli olan fon kaynagma ve igbirligine ulagiimasim
saglayan Bilgi, Teknoloji Transferi ve Girisimcilik Direktorligii (BTTG) birimidir.
Biinyesinde Teknoloji Transfer Ofisi (TTO), Girisimcilik Merkezi ve Openfab
barindiran BTTG, arastirma ve inovasyon faaliyetlerinin tesvik edilmesi, OzU
arastirmacilarmin ulusal ve uluslararas1 destek mekanizmalarmdan en iist seviyede
yararlanmasi, liniversite sanayi igbirliginin artirilmasi, fikri ve sinai miilkiyet haklarinin
yonetilmesi ve girisimcilik konularinda destekler saglamaktadir._(OD3) Mali Isler
biinyesinde yer alan Proje Yonetim ve Kontrol Birimi ise ayri bir profesyonel ekip ile
projelerin tiim muhasebe, raporlama, denetim ve kontrol siireclerinin yiiriitiilmesi,
iiniversite arastirma performansmin mali verilerinin raporlamasi siireclerinde
ozellestirilmis hizmet sunmaktadir.

Stratejik Planlama kapsaminda her yil, dekanlar fakiilte diizeyinde stratejik plan
arastirma ol¢tim sonuclarmi degerlendirmekte, degerlendirme raporlarm, iyilestirme
onerilerini ve varsa ek biitge taleplerini yonetime sunmaktadir. Bu sekilde
Dekanlarin/Direktorlerin aragtirma siireclerinin yonetiminde birebir sorumluluk
almasi, akademik birim icinde iyilestirmelerin yerinde ve zamanmda yapilmasm
giivenceye almaktadir.

Yonetim tarafindan yapilan degerlendirmelerinin ardindan gelecek donemler icin
aksiyonlar tanimlanmaktadir. Bu aksiyonlar, ozellikle biitce gerektirenler Miitevelli
Heyeti ile de paylasimaktadir. Dekanlar, kararlar dogrultusunda fakiilteleri icin
aksiyon plammm yiiriitiirken, aksiyonlarin gerceklesip gerceklesmedigi iist yonetim
tarafindan stratejik plan degerlendirmeleri dogrultusunda takip edilmektedir. Siirec
gerekli goriildiigii hallerde ara raporlar, 6zel ¢calisma gruplari, birimler icinde iiretilen
coziimler ile desteklenmektedir. Ekte ornek bir stratejik plan degerlendirme raporu
arastirma boliimii paylasilmaktadir. (1_OD4)

Yukarida da bahsedildigi gibi arastirma ve inovasyonun en onemli parcasi olan insan
kaynagi, ogretim iiyeleri, lisans, Yiiksek Lisans ve Doktora ogrencilerinden olustugu
icin bunlarin {iniversiteye kazandirimalari onemli bir basar1 kriteri olarak
diisiintilmelidir. Bu nedenle, VPRII ve Rektorliikk seviyelerinde Enstitiilerin giiz ve
bahar donemlerindeki basarimlar1 izlenmekte ve bir sonraki donem icin gerekli
iyilestirmeler yapilmaktadir. Ayrica arastirma merkezlerinin performanslar1 VPRII
tarafindan yilda bir kere veya duruma gore daha fazla formal olmak tizere siirekli takip
edilmekte ve gerekli yonlendirmeler ve destekler saglanmaktadir. Bunun icin bagimsiz
danigsmanlardan da destek almabilir.

Universite, arastirma cahsmalar1 icin akademisyenlerini kisitlamamak adma o6ncelikli
aragtirma alanlarim1 ozellikle belirlememis olsa da arastirma faaliyetleri igin
sirdiiriilebilir kalkmma ve yiiksek etkili iirtin hedeflerini yon gosterici kabul
edilmektedir. Bu dogrultuda, OzU Siirdiiriilebilirlik Platformu 2023-2024’te envanter
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calismasm hedeflemis ve gerceklestirmistir. OzU 6gretim iiyeleri ve personelinin
2008-2024 yillar1 arasmda Web Of Science (WOS) ve Scopus’ta indekslenen toplam
5788 arastirma yaymini ve son bes yil arasinda acilan 2187 dersi, son iki yilda alinan
150 projeyi (8o USI, 70 Hibe) yeniden yapilandirarak Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir
Kalkinma Amaglarma (SKA) gore eslestirilmistir. (OD4) Ayrica yine web sayfasinda her
bir SKA altinda 6grencilerin, 6gretim iiyelerinin ve personelin egitim, arastirma ve
uygulama faaliyetleri incelenip, ilgili 6rnekler secilerek yerlestirilmistir.

Universitede uygulanan arastirma siirecleri yonetimi modelinin islerligi 6ncelikle
stratejik planda ilgili alanlarindaki performansin degerlendirilmesi ile takip
edilmektedir. (OD4) Ekte Stratejik Plan performansmin degerlendirildigi analiz
sunumuna ait 6rnek sayfalar paylasilmaktadir. (2_0OD4)

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

Arastirma merkezlerinin performans takibinin VPRII tarafindan diizenli ve sistematik
bicimde yiiriitiilmesi; gerektiginde bagimsiz danigman desteginin alinmasi,

OzU arastrma yaymlari, dersleri ve projelerinin Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir
Kalkinma Amaglari ile eslestirilmesi ve web sitesinde kamuoyuyla paylasimasi.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel
yapismin islerligi ile iliskili sonuclar izlenmekte ve onlemler alimmaktadir.

Kanitlar

o [1]1(4)C1.1-C.1.1-
Stratejik plan fakulte degerlendirme raporu arastirma ornegi.pdf

e [2](4)C.1.1-C.1.1-Stratejik_Plan_arastirma analiz_ornek_ sayfalar.pdf

2. Ic ve dis kaynaklar

Universitede arastirma ve inovasyonun temel parcalarindan insan kaynagi ve alt yapi
desteginin biiyiik cogunlugunu i¢ kaynaklarla saglamakta, ancak bu insan kaynag ve
alt yapr ile yapilacak giincel arastirmalar icin dis kaynaklarm (TUBITAK, AB, ISTKA,
Universite-Sanayi Isbirligi) kullanim 6ncelik olarak tanimlamistir. Dis kaynaklar, dogal
olarak, arastirma ve inovasyon bakimindan erken asamayi1 gecmis projeleri
desteklediginden, Ozyegin Universitesi 2024-25 akademik yih itibari ile
arastirmacilarma erken asama proje fikirleri icin fon saglayan “Tohumlama Arastirma
Projeleri Programi”mi hayata gecirmis ve arastirmaci insan kaynagmn yurtdisi is
birliklerini gelistirmesi icin “Yaz Arastirma Programi” baslatmistir. 2025 yilinda ilgili
programlarin ikincisi duyurulmus, basvurular toplanmis ve degerlendirilmektedirler.
Ilgili programlara dair kurumun ic iletisim platformu MyOzU iizerinden paylasilan
2025 duyurular1 (2026 programlar1 icin) ekte paylasimaktadir (1_ODs3).
Universitemizde bilimsel arastirma proje tekliflerinin degerlendirilmesi, kabulii,
desteklenmesi ve bu projelere iliskin hizmetlerin yiiriitiilmesi, izlenmesi, sonuclarmin
degerlendirilmesi icin Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu kurulmaktadir.

2024-2025 akademik yilinda baglatilan bu iki programin (Tohumlama Aragtirma ve
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Yaz Arastirma Programlari)) gelisimini rakamlarla belirtmek yerinde olacaktr.
Tohumlama Arastirma Projeleri Programi aslinda bir BAP programi olup ilk programda
(2025 programi) 44 basvuru alinmis olup bunlardan 21 tanesi desteklenmistir. (OD3)
2025 yilinda duyurusu yapilan 2026 programina ise 21 basvuru olmus ve bunlardan 15
tanesi destek almaya hak kazanmistir. Bu basvurularm Universitenin biitiin
fakiiltelerinden gelmis olmasi ayrica not edilmeye deger bulunmus olup, iiniversitenin
arastirma konusunda kapsayici bir iletisim kurdugunu gostermektedir. Yaz Arastirma
Programi cgercevesinde 2025 yilinda yurt dis1 ziyareti i¢in bagvuru yapan 13 ogretim
tiyemizden 7 tanesi desteklenmeye hak kazanmis olup bu desteklenen arastirmacilar
onemli ig birlikleri kurmus ve ilk sonuclar1 alimmaya baslanmistir. (OD3) 2026 Yaz
Arastirma Programu icin siire¢ devam etmektedir. Bu iki program sayesinde Ozyegin
Universitesi akademisyenlerinin arastirma etkinliklerinin arttifi memnuniyetle
gozlemlenmistir. Bunun en 6nemli gostergesi olarak, ¢zgiinliik ve arastirma icerigini
degerlendiren TUBITAK 1001 programlarma olan basvuru sayilar1 gosterilebilir:
2023-2024 akademik yilinda 24 olan toplam basvuru sayis1 2024-2025’te 46 ve 2025-
2026’da ise 61’e ulasmistir.

Ayrica 2025 yilinda Doktora Sonras1 Arastirmaci Programi da hayata gecirilmis ve bu
kapsamda 7 arastirmaci danisman ogretim tiyelerimiz ile calismalarma baslamistir. Bu
program, kariyerinin erken asamasmdaki arastirmacilara yenilik¢i fikirlerini hayata
gecirebilecekleri ve disiplinler arasi is birlikleri gelistirebilecekleri ilham verici bir
ortam sunar. Dinamik ve uluslararasi odakh bir tiniversitede yiiriitiilen bu program,
akademik yetkinligi, disiplinler aras1 cahsmalar1 ve toplumsal etkiyi giliclendirmeyi
amaclar. Bursiyerler, Ozyegin Universitesinin yetkin arastirma ekosisteminin ayrilmaz
bir parcasi haline gelerek oncii projelere katkida bulunur ve arastirma cahsmalarim
kariyer hedefleri dogrultusunda ilerletirler.

Arastirmaci insan kaynagma yonelik stratejik bir adim olarak Ozyegin Universitesi,
yapay zeka alaninda diinya standartlarmda oncii bir disiplinler aras1 arastirma ve
egitim merkezi kurmay1 hedefleyen kapsamlh bir ige ahm siirecini baglatmistir. Bu
girisim kapsaminda tiim fakiiltelere yapay zeka uzmanhgnin entegre edilmesi amaciyla
50 yeni tam zamanh 6gretim iiyesi ve 100 misafir 6gretim iiyesi istihdam edilmesi
planlanmaktadir. Bu siirecle es zamanh olarak 2025-2026 akademik yilinda yapay
zeka, 7 fakiiltedeki toplam 138 dersin icerigine entegre edilmis; kamu, ozel sektor ve
akademiyi bir araya getiren Ozyegin Universitesi Yapay Zeka Platformu hayata

gecirilmistir. (OD4)

Universite ayrica misafir arastirmaci programi baslatmistir. Bu program aracihgiyla
uluslararas1 arastirmacilarm {iniversitede belirli siirelerle caligmalarma olanak
tanmmmakta; boylece kurumun arastirma kapasitesi ve uluslararast ag
giiclendirilmektedir.

Bu desteklere ek olarak akademisyenlerinin bireysel arastirmalar: icin fakiiltelere
ayrilmig kapsamh bir arastirma destek biitcesi bulunmaktadir. Fakiiltelere saglanan bu
ic kaynaklh arastirma biitcesi stratejik plan hedefleri dogrultusunda Rektorliik, Rektor
Yardimcilar: ve Dekanlar ortakliginda kararlastirilir, stratejik plan degerlendirmeleri ile
takip edilir. Biitce kullammi Dekanin/Direktoriin onayma baghdir ve biitgenin
kullanirmmda boliime yeni katilan Ogretim iiyelerine oncelik verilmektedir. Bu fon
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kapsaminda ihtiya¢ duyan 6gretim iiyelerine konferans katihm destegi de saglanir.

Universite ayrica doktora ve tezli yiiksek lisans 6grencilerine 6grenim iicreti muafiyeti
ve nakit burslar vermektedir. Lisansiistii 6grencilere 6denecek toplam burs miktari,
Rektorliik tarafindan Enstitii biitcesine eklenmektedir. Lisansiistii 6grencilerin onemli
bir kism1 ayrica tez danismanlarmin dis kaynakh arastirma projelerinden de arastirma
bursu almaktadir. Bu destekler ile Universiteye basarih lisansiistii 6grencilerin
katilmas: amaclanmakta ve dolayisi ile arastirmaci insan kaynagm artirarak Ozyegin
Universitesinin arastirmaci ve girisimei iiniversite kimligini daha etkin temsil etmesi
saglanmaktadir.

TTO tiniversite genelinde dis kaynaklarm etkin/verimli kullanimim saglamak ve ilave
kaynak temin edebilmek igin ¢alismalar yiiriitmekte, kamu ve sanayi ile igbirliginin
artmasi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmas: icin faaliyetlerde bulunmaktadir. TTO’nun
yapisi ve sundugu farkh destek cesitleri hakkinda bilgi veren birim sunumuna web
sayfas1 lizerinden erisim saglanabilir. (OD3) TTO destekli faaliyetlerin sonucu olarak
2024- 2025 akademik yilinda yapilan hibe projeleri bagvuru sayisi ve toplam basvuru
biitgesi onemli bir seviyeye ulagsmistir. Bu goze carpan artisi saglayan en onemli
sebepler arasmnda coklu ortakliklardan olusan Ufuk Avrupa (Horizon Europe) proje
bagvurular: yer almaktadir. 2024-2025 akademik yihinda ulusal/uluslararasi bagvuru
sayis1, hibe projeleri, 6diil genel basliklar: altinda 206 adettir (COST, seyahat destegi,
aglara iiyelik destegi, TUBITAK/Sanayi 1505, 1711, 4005 dahil). 2025 yihndaki toplam
kabul sayis1 61°dir. Onceki yillarda basvurulan projelerin sézlesmeleri de dahil olmak
lizere 2025 yiinda sozlesmeleri imzalanmip baslayan proje sayisi 45’dir ve kabul
biitceleri yaklasik 46.949.602 TL’'dir. Akademisyenlerin yam sira farkh birimlerden
(BTTG, Sektorel Egitim, Siirdiiriilebilirlik Platformu, Spor Merkezi, ECEM, Ogrenme
ve Ogretme Ofisi) ulusal ve uluslararas: diizeyde 21 adet proje basvurusu yapilmistir.

2024-2025 akademik yihnda Ufuk Avrupa Programi, COST, ikili-Coklu Is birlikleri

gibi Avrupa Komisyonu tarafindan duyurulan cagrilara 34 adet basvuru gonderilmis
olup bu basvurularin 30 tanesinin desteklenmesine karar verilmistir. 2024-2025
akademik yihinda, ERASMUS+ Jean Monnet Centres of Excellence programma ilk kez
koordinator olarak yapilan proje basvurusu (BRIDGE) olumlu sonuglanmistir ve
basariyla yiiriitiilmektedir. Gerek akademik gerekse de idari kadronun deneyimleri
artmaya devam etmektedir. Ayrica 2024-2025 akademik yilinda yiiritiilen
calismalarinin yansimalar1 olarak 2025-2026 yilinda da Ufuk Avrupa Programina
yonelik cagri analizleri yapilarak cagri-akademisyen eslestirme cahismalarina devam
edilmis ve akademik ve idari personel ile program yapilari, basvuru kosullar1 ve
evraklar1 hakkinda bilgi vermek icin cok sayida gevrimici ve yiiz ylize goriisme
yapimistir.

TTO, savunma sanayi odakh cahsmalarmi, 2024-2025 akademik yiinda da
siirdiirmeye devam etmistir. Ayrica, Ar-Ge Merkezleri ve biiyiik olcekli firmalarla
etkilesime onem vermektedir. Bu kapsamda ELDER, Anadolu Isuzu, THY, Migros,
Alcatel-Lucent, Nokia, Memorial, SOCAR, Turkcell, BSH, Kale Jet, DDI, Ozdisan,
Aselsan, Savunma Sanayi Baskanhg (SSB), Havelsan ve Roketsan gibi kurumlarla
cesitli goriismeler gerceklestirilmistir. Bu goriismeler sonucunda, ilgili firmalarla yeni
proje sozlesmeleri imzalanmis ve ylriitillen projelere donem igerisinde basariyla
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devam edilmistir. Universite Sanayi Isbirligi faaliyetleri kapsaminda, 2024-2025
akademik y1linda, 38,441,000 TL biitceli 75 USI projesinin sézlesmesi imzalanmistir ve
bu projelerin ¢cogu donem icesinde basariyla tamamlanmistir. TTO’nun arastirmacilara
sundugu destekler ve yaratilan kaynaklar hakkinda daha detayh bilgiye TTO Yillik
Raporlarinda erisilebilir. (OD3)

Universitenin dis arastirma kaynaklarmin cesitliligi ve yeterliligi 2024-2029 Stratejik
Planinda Arastirma amaci altindaki Hedef 2 “Arastirma Kalitesini Gelistirmek” ve
Hedef 2 “Arastirma Hacmini Arttirmak” kapsammda tanmmlanan metrikler ile
izlenmekte ve iyilestirilmektedir veTanimmlanan metrik listesi webde paylasilmaktadir.
(OD4) 2018-23 Stratejik plan kapsaminda arastirma kaynaklarimin yapilan ol¢timlerin
izlendigi ve raporlandigi Dengeli Karne yaziimindan ornek ekran goriintiileri ekte
paylasimaktadir. (2_0D4)

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

Tohumlama Arastirma ve Yaz Arastirma Programlarmim ikinci donemlerinin
yiiriitiilmesi; her iki programin da basvuru ve kabul sayilarinda artis saglanmasi,

TUBITAK 1001 basvuru sayismin 2023-2024'teki 24'ten 2025-2026'da 61'e ulasmas,

Doktora Sonras1 Arastirmaci Programi kapsamimda 7 arastirmacinin cahsmalarina
basglamasi,

Yapay zeka alaninda 50 tam zamanh ve 100 misafir 6gretim iiyesi alimmi kapsayan
stratejik ise alm siirecinin baslatilmas1 ve Yapay Zeka Platformunun hayata
gecirilmesi,

Misafir arastirmaci programimin baslatilmasi,

ERASMUS+ Jean Monnet Centres of Excellence programina ilk kez koordinator olarak
yapilan basvurunun (BRIDGE) kabul edilmesi.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarmin yeterliligi ve gesitliligi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](3)C.1.2-C.1.2.Tohumlama_arastirma_sonuc duyurusu.pdf

e [2](4)C.1.2-C.1.2-1018-
23 Stratejik Plan arastirma karne ekran goruntusu.pdf

3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

KAP Ara Degerlendirme Gelismeye Acik Yon: "2022 KAR'da belirtilen,
Kurum’da arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora programi
ve doktora sonrast imkanlarma iliskin planlamalarin etkinliginin arttimlmas: 6nerisi
kapsaminda Kurum’un doktora sonrast arastirmacit desteginden faydalanan
arastirmaci sayistun artwridmast hedefi olumlu goriilmekle birlikte, ilgili bildirim ile
gelismeye acik yon olarak belirtilen “Kurumun kendi mezunlarim ise alma
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politikasimin  olusturulmasi” olgunluk  diizeyi  degerlendirmesi  giincelligini
korumaktadir.”

Arastirma siireclerinin yonetimi kisminda detaylandirildigi gibi iyi bir arastirma
iniversitesinin iyi bir arastirmaci insan kaynagma gereksinimi vardir. Bu insan
kaynagmin en onemli unsurlar1 6gretim tiyesi ve yetkin doktora ve doktora sonrasi
calisma yapan 6grencileridir. Bu nedenledir ki doktora programlari ve doktora sonrasi
aragtirmacilar1 basarih bir sekilde sisteme katabilmek arastirma ve inovasyon
cktilarinm etkileri bakimmndan cok o6nemlidir. Bu goriis dogrultusunda Ozyegin
Universitesi bircok alanda kaynaklara gore doktora programlar1 baslatmis ve yeni
doktora programlarmi da baslatmak icin plan yapmustir. Ozyegin Universitesinde
biitiin doktora programlari burslu kapsamda olup arastirma ciktilarim1 onemseyen ve
alanin aragtirma dinamiklerine gore arastirma ciktis1 zorunlulugu olan programlar
olarak kurgulanmiglardir. Burs olanaklar:1 programlarin web sitesinde paylasilmaktadir.
(OD3) Doktora programlarinin hedefi, iiniversitenin arastirma hedefi olan bolgesi ve
uluslararas1 tanman miikemmel bir Girisimci Arastirma Universite olma hedefine
hizmet etmek lizere tanimlanmaktadir. Basit bir gosterge ve hedef olarak, doktora
programinin oldugu alanda iiniversitenin arastirma ciktilarinin global iiniversiteler
arasmdaki konumu tanimlanabilir.

0zU’de Makine Miihendisligi, Endiistri Miihendisligi, Elektrik Elektronik Miihendisligi,
Bilgisayar Miihendisligi, Insaat Miihendisligi, isletme, Mimarlk, Kamu Hukuku, Ozel
Hukuk ve Tasarim, Teknoloji ve Toplum alanlarinda doktora programlar
bulunmaktadir. Universite biinyesinde 3 enstitiide yiiriitillen doktora programlar

icin basvuru siirecleri program oOzelinde tammlanmistir. (OD3) Enstitiilerin
uygulamalar1 arasmdaki esglidim ve tutarhhik bagh bulunduklar1 VPRII tarafindan
saglanmaktadir. Her bir programm basvuru, kabul ve egitim siirecleri enstitii web
sitelerinde yaymlanmaktadir. (OD2) Doktora mezunlar1 enstitii ve mezunlar ofisi
aracihg ile takip edilmektedir. Doktora mezunlarina erigsim sonucu ile ilgili elde edilen
OzU.Reports raporu ekte paylasilmaktadir. (1_0OD3)

Universitenin arastirma misyonunu giiclendirmek icin 2024-2025 yilinda kurgulanan
Tohumlama Projelerine ek olarak Doktora Sonrasi Arastirmaci Programi da devreye
alinmistir. (OD4) Bu programin Universite acisindan ana hedefi arastirmaci insan
kaynagmi artirmak ve en iiretken donemlerinde mezunlara iyi bir alt yap1 ve ortam
sunarak kendilerini ve kariyerlerini gelistirmelerine olanak saglamaktir. Bu sayede
tiniversitemiz {ilkemizin ve global akademik diinyasmin ihtiyact olan gelecegin
akademisyenleri ve arastirmacilarin yetistirmeye katki saglamaktadir.

Doktora programlarma yonelik izleme ve iyilestirmeler kapsaminda. 2024- 2029
Stratejik Planinda Hedef 1“Arastirma Ortamin en iist seviyeye ¢ikarmak” kapsaminda
“(a)Doktora mezunlarmin artirimasi” , “(b)Lisansiistii burslarinin gelistirilmesi” alt
hedefleri ile doktora programlar1 ve doktora sonrasi programlarina arastirma
stratejimizde sahip oldugu 6nem vurgulanmaktadir. (OD4) Ilgili hedeflere yénelik takip
edilen metik lciimlerine dair OzUReports ekran goriintiileri ekte paylasilmaktadir.

Ozyegin Universitesi, akademik kadrosunun niteligini ve cesitliligini korumak amaciyla
kendi doktora mezunlarm istisnai durumlar haricinde ogretim iiyesi olarak istihdam
etmeme politikasm slirdiirmektedir. Bu politika, kurumun uluslararas1 akademik


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/isletme-doktora-programi/burs-olanaklari-2025-2026
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normlara baghlgmmn ve arastirma ekosistemini disaridan gelen yetkin
akademisyenlerle besleyerek giiclendirme iradesinin bir yansimasidir. Bununla birlikte,
Universite doktora sonrasi arastirmaci destegini kararhlikla siirdiirmeye devam
edecek; mezunlara akademik kariyerlerinin en iiretken donemlerinde giiclii bir altyapi
ve elverisli bir calisma ortami sunmay1 oncelikli hedef olarak benimseyecektir.

Gergeklestirilen iyilestirmeler

2024-2029 Stratejik planinda doktora programlarma yonelik spesifik hedefler
eklenmesi,

Doktora sonrasi arastirmaci istihdaminin desteklenmesi.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda doktora programlar: ve doktora sonrasi imkanlarinin
ciktilar1 diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e 1 C.1.3-C.1.3.0zUReports_doktora mezunlari erisim.pdf
o [2](4)C.1.3-C.1.3.Stratejik_plan doktora.png

2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler
1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Universitelerin arastirma yetkinliklerini acmis olduklar1 Yiiksek Lisans ve Doktora
programlary, calisan oOgretim iiyeleri ve olusturulan merkez ve arastirma
laboratuvarlari belirlemektedir. Ancak bu yetkinliklerin siirekli yenilenmesi, gelismesi
gerekliligi de goz ardi edilmemelidir. Bu baglamda arastirmaci insan kaynagi ve alt
yapist icin destek mekanizmalarinin kurulmus olmasi, yenilenme ve gelisim icin en
gerekli adimdir. Bu nedenledir ki Teknoloji Transfer Ofisleri (TTO) kurulmus ve bu
ofisler yardim ile arastirmaci insan kaynaginin gerek duyacagi fonlar, isbirlikleri ve
girisimcilik ekosistemine ulasim saglanmaktadir. TTO yaninda fakiiltelerde ve
enstitiilerde kurulmus olan idari destek yapilar1 da arastirmaci insan kaynagmn
verimli ¢alisabilmesi icin olmasi gereken yapilardir. Unutulmamalidir ki bir arastirma
iiniversitesinin insan kaynagl gereksinimi {i¢ esit éneme sahip paydastan olusur:
akademisyenler, ogrenciler ve idari calhsanlar. Bunlardan birisinin eksikligi veya
yetkinlik diizeyinin diistikliigii bile aragtirma verimliligini 6nemli 6l¢lide etkileyecektir.

Sistemsel olarak kurulmus yapilar 6nemli olmakla beraber, Universiteler isleyise ve
diinyadaki degisimlere bakarak yeni yapilar ve/veya yeni programlar olusturmah ve
bunlar1 dinamik bir sekilde ydnetmelidirler. Bu baglamda Ozyegin Universitesi,
yukarida da bahsedildigi gibi, li¢ yeni program baslatmistir. Bunlar Tohumlama
Arastirmalar1 Programlari, Doktora Sonrasi Arastirmaci Programi, Ziyaretci Ogretim
Uyesi / Arastirmaci Programi ve Yaz Arastirma Programi olarak kurgulanmis ve
baslatilmistir. Tohumlama ve Doktora Sonrasi arastirmact destek fonlar:
akademisyenlerin arastirma ciktilarini artirmaya yonelik olan desteklerdir. Bunlarin
yaninda Yaz Arastirma Programi akademisyenlerin yurtdisindaki énemli arastirma
kurumlarmi ziyaret etmelerini saglayarak arastirma portfoylerinin gelistirilmesi ve
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yeni ig birlikleri kurulmasina olanak saglayacak, ve dolayisi ile, etkisi yiiksek ciktilar:
artirmay1 hedeflemektedir.

Dogal olarak kurgulanan yeni programlarm performanslarmi 6lgmek, yapilan etkinligin
basarisim olgmek ve gerekebilecek diizeltmelerin yapilabilmesi icin gereklidir. Bu
nedenle yeni baglatilan bu ii¢ program VPRII tarafindan takip edilecek ve gerekli
iyilestirmeler yapilarak amaclanan hedefe ulasimaya cahlisilacaktir.

OzU arastirmacilarinm akademik alanlardaki yetkinliginin gelistirilmesi icin TTO,
akademisyenlere diizenli olarak hibe programi, odiil veya cagrinin genel ozellikleri,
bagvuru kosullary, degerlendirme kriterleri ve gecmis yillara ait istatistikler gibi
konular1 iceren proje gelistirmeye yonelik egitimler ve bilgilendirme hizmetleri
sunmaktadir.2025 yili icerisinde, OzU TTO ekibi tarafindan yiiz yiize cesitli etkinlikler
ve egitimler diizenlenmistir. Universite Sanayi Isbirlikleri kapsammda OzU
arastirmacilar1 ile 150’den fazla yiiz yiize ve cevrimici toplant1 gerceklestirmistir.
Etkinlikler diizenli olarak TTO web sitesinde duyurulmaktadir. (OD3)

Ek olarak, tasarim pratikleri ile dijital iiretim teknolojilerini bir araya getiren altyapisi
sayesindeOpenfab, farkh disiplinlerden arastirmacilarm, ogrencilerin ve proje
ekiplerinin ¢calismalarma destek olmaya devam etmektedir. Uygulama temelli 6g§renme
modelleri, disiplinlerarasi is birlikleri ve mentorluk siirecleri aracihigiyla arastirma
yetkinliklerinin gelisimine katki sunmaktadir. Prototip gelistirme, ders iceriklerinin
gelistirilmesi ve slirdiirtilebilir {iretim yaklagimlarmin arastirma siireclerine
entegrasyonu iizerine caligmalar yiiriitmektedir. Ayrica ulusal ve uluslararasi proje
bagvurularma ve yaymlara katki saglayarak arastirma ciktilarmin cesitlenmesini
desteklemektedir.

2024—2025 akademik doneminde 150’den fazla etkinlik ile 3000’den fazla katilimciya
ulasan Openfab, yurtdisindaki FabLab aglari ile is birliklerini genisletmekte, 6grenci ve
akademisyenlerin bu ekosisteme katihmimi desteklemektedir. Kurum ici ve dis1 is
birlikleriyle arastirma ve iiretim ekosisteminin giiclendirilmesine katki sunulmakta;
girisimcilik faaliyetlerinin proje gelistirme siireclerinde prototipleme ve iiretim destegi
sunulmaktadir. Yenilik¢i egitim icerikleri ile farkh hedef kitleleri bir araya getirmeyi
siirdiiren Openfab, 2025 yih itibariyla MakeEngineer, MakeEnTas ve MakeGTT
programlarina ek olarak Maker Yarismasi, MAKEducation ve BioDay programlarmi
hayata gecirmistir.

Ufuk Avrupa Programi Bilimsel Miikemmeliyet, Kiiresel Sorunlar ve Endiistriyel
Rekabet dikey bilesenlerindeki (Pillar 1-2) ve Katiimin Yaygmlastirilmasi ve ERA’nin
giiclendirilmesi yatay bileseninde katilimi arttirmak amaciyla uluslararasi platformlara
iiyelikler 2024 ve 2025 yilinda da devam etmistir. Platformlar tarafindan sunulan ve
2026’ta da sunulmaya devam edecek hizmetler arasinda AB programlar1 hakkinda

genel ayhk bilgilendirmeler, tecriibe paylasimlar,, cevrimici egitimler, proje
basvurularmda on degerlendirme destegi, program ve cagri bazinda diizenlenen
cevrimici ve fiziksel etkinliklere katihm, platforma iiye kurum ve kuruluglar arasinda
tanigma etkinlikleri yer almaktadir. Platform iiyeliginin yam sira TTO olarak devamh
iletisim halinde olunan AB projeleri 6zelinde hizmet veren damismanlik firmalari, Sanayi
Bakanligma kayith o6zel firma ArGe Merkezleri, Belediyelerin AB iliskileri Sube
Miidiirliikleri ile iletisim aktif olarak devam ederek, arastirmacilarmmizin proje fikirleri


https://tto.ozyegin.edu.tr/tr/etkinlikler

gelistirmelerine ve ag kurarak potansiyel partnerlik ve yiirtitiiciiliikk gorevleri ozelinde
devaml katki saglanmistir.

fletisime gecilen kurumlarla ve katihm saglanan etkinliklerde paylagilmasi amaciyla
OzU arastirmacilarmin cahsma alanlarmm Ufuk Avrupa Programu kiimelerine gore
kategorize edildigi “OzU Arastirma Odaklar1” (OzU Research Focus) ve “Ilgi Bildirimi”
(Expression of Interest) dokiimanlar1 2025 yilinda da giincel tutulmaya ve paydaslarla
paylasimaya devam edilmistir ve 2026 yilinda da devam edilecektir.

OzU Girisimeilik Merkezi 2022 yiinda OzU paydaslarinin etki yaratma potansiyeline
sahip projelerine destek ve yatirim yapmay1 hedefledigi “Girisimcilik Merkezi Destek
ve Yatirim Programi’m hayata gecirmistir. Program ile birlikte OzU akademisyenleri,
ogrenci ve mezunlarmin, etki yaratma potansiyeline sahip ve somut bir ihtiyaci
karsilayan yenilikci, olceklenebilir teknoloji veya sosyal inovasyon odakh projelerini
gelistirmelerine finansal destek mentorluk ve stratejik damismanhk saglayarak katki
vermektedir. (OD3)

OzU ogretim iiyelerinin arastirma yetkinligi 2018-2023 Stratejik Planindaki “Amac 5:
Arastirma iiniversitesi konumumuzu en iist seviyeye tasimak” amaci altinda yer alan
hedef ve metrikler ile izlenmistir. 2024-2029 stratejik planinda ise Hedef 7
“Universitemizin misyonuna en yiiksek diizeyde katk: saglayabilecek niteliklere sahip
akademik personeli kazandirmak”, Hedef 11 “Arastirma kalitesini gelistirmek” ve
Hedef 12 “Arastirma hacmini arttirmak” hedefleri ve ilgili alt hedef ve metrikleri ile
detayh olarak izlenip iyilestiriimeye devam edecektir. (OD4) Bunun yam sira
akademisyenlerin yillik raporlari ile olusan Akademik CV, 6gretim iiyelerinin arastirma
yetkinliginin bireysel olarak izlenmesine olanak vermektedir. Akademik CV’nin ilgili
boliimleri ekte paylasilmaktadir. (1_0OD4)

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

Tohumlama Arastirma Projeleri, Doktora Sonrasi Arastirmaci, Ziyaretci Ogretim
Uyesi/Arastirmact ve Yaz Arastirma Programlarmin hayata gecirilmesi ve VPRII
tarafindan diizenli olarak izlenmesi,

Openfab'm 2024-2025 doneminde 150'den fazla etkinlik ve 3.000'den fazla katilimciya
ulagsmasi; MakeEngineer, MakeEnTas ve MakeGTT programlarina ek olarak Maker
Yarismasi, MAKEducation ve BioDay programlarmin baslatilmasi,

OzU Arastirma Odaklar1 ve Ilgi Bildirimi dokiimanlarmm Ufuk Avrupa Programi
kiimeleriyle eslestirilerek giincel tutulmasi ve paydaslarla paylasilmasi,

TTO tarafindan 2025 yiinda Universite-Sanayi Isbirlikleri kapsaminda
arastirmacilarla 150'den fazla yiiz ylize ve cevrimigci toplanti gerceklestirilmesi.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarimin arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuclar1 6gretim elemanlar1
ile birlikte degerlendirilerek 6nlemler alnmaktadir.

Kanitlar

e MMIANCo1-C o 1-Alrademilt OV Aractirma ndf
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2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

KAP Ara Degerlendirme Gelismeye Acik Yon: “Kurum ortak arastirma aglar
ve ortak arastirma faaliyetlerinin giiclendirilmesine yonelik ¢cahismalar ve etkileri i¢in
2024-2029 SPde alt hedefler belirlemesi olumlu goriilmekle birlikte siirecin
sistematik olarak izlemesi ve paydaslarla degerlendirilmesine iliskin yeterli kamt
goriilemediginden stirecin olgunluk diizeyinin korundugu kanaati olusmustur.”

OzU arastirma stratejisinin bir parcas1 olarak kurumlar arasi arastirma ve egitim
faaliyetlerini destekleyici arastirma merkezlerinin kurulmasmi tesvik etmekte ve
faaliyetlerini izlemektedir.

OzU Girisimeilik Merkezi 2022 yihinda OzU paydaslarinmn etki yaratma potansiyeline
sahip projelerine destek ve yatirim yapmay1 hedefledigi “Girisimcilik Merkezi Destek
ve Yatirom Programi’mi hayata gecirmistir ve program halen uygulanmaktadir..
Program ile birlikte OzU akademisyenleri, 6grenci ve mezunlarmm, etki yaratma
potansiyeline sahip ve somut bir ihtiyac1 karsilayan yenilikci, olceklenebilir teknoloji
veya sosyal inovasyon odakl projelerini gelistirmelerine finansal destek, mentorluk ve
stratejik damismanlik saglayarak katki vermektedir.

Ozyegin Universitesi Girisimcilik Merkezi 2024-2025 yilinda Ozyegin Universitesi
paydaslarinin  girisimcilik yetkinliklerinin gelisimine yonelik c¢esitli programlar
yiritmistiir. Bu faaliyetler kapsaminda kampiis icerisinde Ogrencilerin katilimima
yonelik olarak seminerler diizenlenmis, Global Girisimcilik Haftas1 gibi etkinlikler
kampiise tasinmig, Yapay Zeka ile girisimciligin kesisimi noktasinda atolye ¢calismalar:
yiiriitiilmiistiir. Ozyegin Universitesi ve Tiirkiye Is Bankasi ortakhgmda yiiriitiilen
Girisim Fabrikas1 BIGG Hizlandirma Programi kapsaminda egitim, mentorluk ve
danigsmanlik gibi destekler sunulan girisimlerden 4 tanesi 900.000 TL ve 1 tanesi
1.500.000 TL yatirrma hak kazanmistir. Bunlarin yam sira farkhh programlar
kapsaminda desteklenen girisimcilerin CVC Bosphorus Summit Kurumsal Girisim
Sermayesi Konferans1 ve T.C. Ticaret Bakanligi tarafindan diizenlenen Tiirkiye E-
ticaret Haftasigibi etkinliklerde stant acarak yer almalar1 saglanmis ve yeni is
baglantilari gelistirmelerine destek olunmustur.

Girisimcilik Merkezi teknoloji ve yenilik odakh is fikirlerini, ticari degeri yiiksek iiriin
ve hizmetlere doniistiirebilmeleri, fikir agamasindan pazara kadar olan faaliyetlerinin
desteklenmesi amaciyla 2024-2025 yillarinda farkh kurumlarla ortaklasa proje
gelistirme calismalar1 yapmistir. Bu cahsmalar kapsammda Ozyegin Universitesi,
Tiirkiye Is Bankas1 ve Ankara TEKMER ortakhginda 1812 - TUBITAK BIiGG Yatirmm
Programi kapsaminda Uygulayici Kurulus olarak faaliyet gostermek iizere “Girisim
Fabrikas1 BIGG Huzlandirma Programi” adiyla ortak bir proje basvuru
gerceklestirilmistir. Bu basvuru TUBITAK tarafindan olumlu degerlendirilmis ve
Uygulayic1 Kurulus olarak yetkinlendirme saglanmistir. Bunun yam sira Cekmekoy
Belediyesi ve Endeavor Tiirkiye gibi kurumlarla isbirligi icerisinde Istanbul Kalkinma
Ajansi tarafindan 2025 yili icerisinde acilan Mali Destek Programlarina yonelik olarak
girisimcilik odaginda proje basvurular1 gerceklestirilmistir. Son olarak Girisimcilik
Merkezi ve Siirdiiriilebilirlik Platformu isbirligi icerisinde Erasmus programlar: catisi



altinda yer alan 2 farkh alt program kapsaminda ulusal ve uluslararasi ortaklarm yer
aldig1 proje basvurularinda partner olarak yer almmistir. Bu projelerin odaginda
genclerin girisimcilik yetkinliklerinin gelistirilmesi ve siirdiiriilebilirlik odakh girisimlere
mentorluk desteklerin saglanmasidir.

Universitede kurulan ortak arastirma merkezlerine bir érnek ise OzUBEX Sanayi
Doniisiim Merkezidir. “Sanayi 4.0 Yetkinlik Merkezi Kurulmasi ile Tiirkiye’de
KOBI’lerin Dijital Doniisiimii” projesi, Avrupa Birligi ve Tiirkiye Cumhuriyeti mali
isbirligi cercevesinde finanse edilen ve Sanayi ve Teknoloji Bakanhg tarafindan
yiriitiilen Rekabetci Sektorler Programi kapsaminda hayata gecmistir. Proje, Beyaz
Esya Yan Sanayiciler Dernegi (BEYSAD), Ozyegin Universitesi ve Tiirk Sanayicileri ve
Is Adamlar1 Dernegi (TUSIAD) ortakhgmnda uygulanmaktadir. (OD3)

2024-2029 Stratejik Planinda Arastirma ortakliklarin arttirmaya yonelik “Arastirma
merkezlerinin artirilmasi ve giiclendirilmesi’ve “Arastirma ortakliklarinin artirilmasr”
alt hedefleri belirlenmistir. (OD4) Boylece ortak arastirma aglar1 ve ortak arastirma
faaliyetlerinin giiclendirilmesine yonelik cahsmalar ve etkileri stratejik plan
kapsamimnda takip edilebilecektir. Bu baglamda, 2025 yilinda on c¢ahsmalar
tamamlanan alt1 disiplinler aras1 arastirma merkezinin 2026 yilinda hayata gecirilmesi
planlanmaktadir. Bu merkezlerin temel 6zelligi, giincel sorunlar1 ve gelismeleri ele
almalar1 ve bu sorunlarin ve gelismelerin gerektirdigi disiplinler arasi etkilesimi
saglayacak yapilar olarak tasarlanmis olmalaridir. Universitenin tiim fakiilte ve
akademisyenlerini kapsayan bu merkezlerin taslak isimleri, icerikleri hakkinda fikir
vermesi amaciyla asagida paylasimaktadir: Dijital Saglk ve Akilh Sistemler Merkezi,
Otonom Teknolojiler ve ileri Robotik Merkezi, Ozyegin Entegre Enerji Girisimi, OzU
Yapay Zeka Merkezi, OzU/Istanbul Tasarim Enstitiisii ve Cahsma, Kapsayicihk ve
Sosyal Esitlik Merkezi. Bu arastirma ve uygulama yapilarinin kurulmas: ile birlikte
Universitede yeni bir sinerji ve motivasyonun baslayacag ve dolayisi ile etkisi yiiksek
arastirma ciktilarmin artacag diisiiniilmektedir. Ayrica merkezler aracihig ile yetkin
doktora oOgrencileri, doktora sonrasi arastirmacilar, ziyaretci arastirmacilar ve
akademisyenlerin Universitemize katthmmin saglanmasi da diisiiniilmektedir.

Ortak arastirma aglar1 ve arastirma faaliyetlerinin giiclendirilmesine yonelik cahsmalar
yalmzca ulusal diizeyde degil, wuluslararasi alanda da sistematik bicimde
siirdiiriilmektedir. Stratejik Isbirlikleri Ofisi koordinasyonunda, 2026 yih itibariyla
uluslararas1 igbirligi portfoyiiniin cesitlendirilmesi ve hareketlilik programlarinin
Otesine gecen kurumsal ortakliklarin gelistirilmesi hedeflenmektedir. Bu kapsamda
ortak arastirma ve proje gelistirme faaliyetleri, cift diploma ve ortak egitim
programlary, COIL modeli karma uluslararasi dersler ile kisa siireli akademik ve
profesyonel egitim programlar1 Oncelikli isbirligi alanlar1 olarak belirlenmistir. Yeni
ortakliklar degerlendirilirken akademik uyum, uluslararasi siralamalardaki konum ve
arastirma kapasitesi olgiitleri sistematik olarak uygulanmakta; siireg ilgili paydaslarla
birlikte diizenli olarak gozden gecirilmektedir. Universitenin giiclii oldugu girisimecilik,
miihendislik, isletme, mimarhk ve teknoloji alanlar1 bu igbirliklerinde oncelikli odak
noktalari olarak ele almmaktadir.

Gerceklestirilen iyilestirmeler

2024-2029 Stratejik Plani'na "Arastirma merkezlerinin artirilmasi ve giiclendirilmesi"


https://ozubex.com/
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/stratejik-plan/2024-2029-stratejik-plani/amac-4-arastirma

ile "Arastirma ortakhklarmin artirlmasi1" alt hedeflerinin eklenmesi ve bu hedeflerin
stratejik plan kapsaminda izlenmesi,

Dijital Saglik ve Akilh Sistemler, Otonom Teknolojiler ve ileri Robotik, Ozyegin Entegre
Enerji Girisimi, OzU Yapay Zeka Merkezi, OzU/Istanbul Tasarim Enstitiisii ve
Cahsma, Kapsayiwciik ve Sosyal Esitlik Merkezi olmak {iizere alt1 disiplinlerarasi
arastirma merkezinin 6n c¢aligmalarmin tamamlanmas1 ve 2026 yilinda hayata
gecirilmesinin planlanmasi,

Ortak arastirma aglar1 ve uluslararasi igbirliklerinin sistematik bicimde izlenmesi ve
paydaslarla  degerlendirilmesine  yonelik  siirecinStratejik  Isbirlikleri  Ofisi
koordinasyonunda yapilandirilmis olmasi.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum ici ve kurumlar
arasi ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

3. Arastirma Performansi
1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurumda arastirma siirecglerinin yonetimi Stratejik Planda yer alan arastirma
bashgindaki hedef ve amaclar dogrultusunda, her bir hedef i¢in belirlenmis metriklere
gore performans degerlendirmelerine dayanmaktadir. Fakiiltelerin arastirma
performanslar1 Dengeli Karne (BalanceScoreCard) uygulamas1 iizerinden takip
edilmektedir. Her yil Dekanlar fakiilte diizeyinde stratejik plan olciim sonuglarmi
degerlendirmek, degerlendirme raporlarm, iyilestirme oOnerilerini ve varsa ek biitce
taleplerini Rektor Yardimciarma sunmaktadir. Bu aksiyonlar, ozellikle biitce
gerektirenler Miitevelli Heyeti ile de paylasilmaktadir. Kararlar dogrultusunda aksiyon
planinin gerceklesip gerceklesmedigi Rektor Yardimeilar: yilik sunumlar aracihig ile
liniversite yonetimi tarafindan takip edilmekte, gerekli goriildiigii hallerde ara raporlar
istenip Dekanlar/Direktorler Kuruluna sunulmasi talep edilmektedir. Ekte Stratejik
Plan performansmin degerlendirildigi analiz sunumuna ait ornek sayfalar
paylasimaktadir. (1_OD4)

TTOnun 2024-2025 yih akademik yih degerlendirilmesinde 6ne cikan arastirma
performansi verileri ile su sekilde ozetlenebilir: 2024-2025 Akademik donemi iginde
multidisipliner ve cesitli 6lceklerde toplam 249 adet arastirma projesi yiiriitiilmiistiir.
Bu projelerin 62’si uluslararasi, 187’si ulusal diizeyde, 69’u iiniversite sanayi is birligi
kapsaminda 6z kaynakh (firma destekli) projelerden olusmaktadir. 28 6diil bagvurusu
yapimis ve bunlardan 7’si kabul edilmistir. Bu dénemde 17 adet patent bagvurusu
gerceklestirilmis olup, bunlarin 4 adedi ulusal, 13 adedi ise uluslararasi bagvurulardan
olusmaktadir. Bununla birlikte, 19 adet patent tescili ahmmis olup, bunlarm 12 adedi
ulusal, 7 adedi ise uluslararasi tescillerdir.

Bunlara ek olarak, 4 adet endiistriyel tasarim tescili, 2 adet faydah model tescili ile 2
adet ulusal ve 1 adet uluslararas1 marka tescili elde edilmistir. Farkh fikri miilkiyet
haklarma yonelik basvurular kapsaminda ayrica 3 adet endiistriyel tasarim ve
Turquality programi c¢ercevesinde 1 adet wuluslararas1 marka bagvurusu



gerceklestirilmistir. Buna ilave olarak, 2 adet Endiistriyel Tasarim projesi kapsaminda
calismalar yiriitiilmiis; 3 adet ABD patenti ve 2 adet Tiirkiye patentine iliskin devir
islemleri tamamlanmistir. 2024 yilinda imzalanan devir sozlesmelerinin (Qubitrium,
AST) toplam 30.000 USD tutarmdaki devir bedelleri 2025 yilinda aktarimistir. 2024
Girisimei Yenilik¢i Universite Endeksi(GYUE) degerlendirmeleri kapsaminda Ozyegin
Universitesi, Fikri Miilkiyet Haklari(FMH) kategorisinde 2. sirada yer almistir.

Universite arastirma performansmi stratejik plan kapsaminda “Arastirma kalitesini
gelistirmek” ve “Arastirma hacmini arttirmak” hedefleri ile takip etmektedir. (OD4)
Aragtirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesinde uluslararas: siralamalar
da basarmin gostergesi olarak kabul edilmektedir. Uluslararasi siralamalarm takibi
stratejik planda “Bilinirligi ve itibar1 artirmak hedefi” ile takip edilmektedir. (OD4)

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

Aragtirma performansi takibinin Dengeli Karne sistemi iizerinden fakiilte diizeyinde
sistematik bicimde yiiriitiilmesi ve yillik Rektor Yardimecisi sunumlariyla iist yonetime
raporlanmasi,

2024-2025 doneminde yiiriitiilen arastirma projesi sayisinin 249'a ulasmasi; 17 patent
basvurusu ve 19 patent tescili gerceklestirilmesi,

2024 Girisimei Yenilikci Universite Endeksi (GYUE) degerlendirmelerinde Fikri
Miilkiyet Haklar1 kategorisinde 2. siraya yiikselmesi.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanmitlar

e [1](4)C.3.1-C.3.1-Stratejik Plan arastirma analiz ornek sayfalar.pdf
2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Kurumda akademisyenlerin bireysel arastirma performanslar1 ‘Yilik Akademisyen
Performans Degerlendirmeleri’ ile takip edilmekte, licret artiglary, terfi ve atamalar bu
degerlendirmelere gore belirlenmektedir. Biitiin 6gretim iiyeleri, web tabanh bir
yaziim kullanarak yillik standart bir rapor formu (Annual Report) doldurup bu formu
birim yoneticilerine sunmakla yiikiimlidiirler. Her y1l 6gretim iiyelerinin performans
goriismeleri sunduklar1 yillik raporlar ve ogrencilerden alinan ders degerlendirme
anketleri sonuclarna gore bagh olduklar1 dekanlar tarafindan yapilmakta ve
kendilerine geri bildirim verilmektedir. Yilik akademisyen degerlendirmelerinde
otomatik bir skala kullanilmamaktadir. Her bir disiplin kendi icinde degerlendirme
altina almir. Ayrica, akademisyen, boliim ya da fakiilte bazinda arastirma performansi
TTO tarafindan takip edilmektedir. Stratejik planlama dahilinde yiiriitiilen akademik
yayin performans yonetimi icin tiim indeksli yaymnlar XRM dijital platformunda kayt
altina ahnmigtir ve {iniversite web sitesinde 6gretim gorevlisi bazinda arama yapilabilir

bir sekilde paylasilmaktadir. (OD3)

Yenilenen OzU Akademik Terfi Yonergesi 2023-24 akademik yih itibari ile


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/stratejik-plan/2024-2029-stratejik-plani/amac-4-arastirma
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/stratejik-plan/2024-2029-stratejik-plani/amac-7-yonetim
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[1](4)C.3.1-C.3.1-Stratejik_Plan_arastirma_analiz_ornek_sayfalar.pdf
https://eresearch.ozyegin.edu.tr/

tamamlanmistir ve uygulamaya gecmistir. Ogretim iiyelerinin terfi siirecleri Ogretim
Uyeleri Terfi Siireclerine Iliskin Usul ve Esaslarmna gore yapilmaktadir. Kurum icinde
profesorliik ve docgentlik seviyelerine yapilacak biitiin terfi dosyalarini incelemek iizere
3’li Rektor tarafindan atanmaig, 2’si 6gretim iiyeleri tarafindan secilmis 5 kisiden olusan
bir Universite Terfi Komitesi bulunmaktadir. Bu komitenin secim siireci Rektor
tarafindan belirlenip yiiriitiilmektedir. Bu esaslara gore basvuran aday dosyasmdaki
yayinlari, aldigi atiflar, dahil olduklar: ulusal veya uluslararasi projeler degerlendirmeye

almmaktadir. Terfi siirecleri dahilinde uygulanan kriterlere 6rnek olarak ekte Terfi
Komitesi Uygulama Esaslar1 dokiimanidan bir bolim paylasimaktadir. (1_0OD2)
Universitenin  6gretim  elemam degerlendirme siirecinde yaptign  yenilikler
degerlendirmeye Fakiilte Degerlendirme Komitesi asamasmin eklenmesi; Rektor,
Rektor Yardmmcilar: ve Dekanlar tarafindan terfi 6n degerlendirmelerinin yapilmasi ve
Universite Terfi Komitesinin nihai degerlendirmesini artik Akademik CV iizerinden
yapimasidir. Ayrica ,olciitler ve degerlendirme yontemlerinin detayh bir bigimde
olusturularak tiim ogretim elemanlari ile paylasiliyor olmasi siirecin daha seffaf olarak
yiriitiillmesini saglamaktadir. Bu siirecler gerektiginde giincellenebilmektedir, ve her
fakiilteye oOzglin degerlendirme kriterleri uygulanmaktadir. Her bir iinvan icin
arastirma performanslarma gore kendi icinde smiflandirmalar yapilmaktadir ve ders
yiikleri bunlara gore belirlenmektedir.

Ogretim iiyelerinin donemsel degerlendirmeleri, arastirma, ogretim, servis ve
toplumsal katki Olciitlerine gore ayr1 ayr1 yapiir. Degerlendirme, Akademik CV
performans tablolarindaki beklenti seviyeleri esas almarak giincel performans
tizerinden yapilir. Ayrica, Akademik CV faaliyet tablolarinda yer alan arastirma,
ogretim, servis ve toplumsal katki calismalarina dair detayh bilgiler de dikkate ahnir.
Ik dénemsel degerlendirme, Dr. Ogretim Uyeleri icin Ozyegin Universitesine ise
girigslerinden ii¢ y1l sonra, docentler ve profesorler icin bes yil sonra yapilir. Sonraki
degerlendirmeler, Dr. Ogretim Uyeleri ve docentler icin iic yilda bir, profesérler icin
bes yida bir gerceklestirilir.Donemsel degerlendirmeler Subat ve Eyliil aylarinda
yapihr. Ogretim iiyeleri dénemsel degerlendirme tarihlerini Akademik CV’lerinde
gorebilirler. Ekte Academic CV kullania1 kitapcigindan degerlendirme kriterlerine dair
bir béliim paylasilmaktadir. (2_0D4)

Arastirma tniversiteleri icin performans degerlendirmelerinin sonuclarmin bireylerin
arastirma desteklerine yansimasi en dogal yaklasimdir. Bu nedenle arastirma
performanslar1 yiiksek 6gretim iiyelerine yardimei insan kaynag: (doktora ogrencisi
veya doktora sonrasi arastirmaci gibi), arastirmalar1 icin ek biitce destegi ve
konferans/cahstay katilimlar1 icin ek destekler olusturulmustur. Bununla beraber
yiiksek performansh 6gretim iiyelerine K-12 ¢ocuklarm egitim ticreti destegi ve lojman
gibi cesitli destekler de saglamr. Bu yaklasim Ozyegin Universitesinin arastirma
vizyonunu net bir sekilde yansitmakta ve kararliigm vurgulamaktadir.

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

Terfi siirecine Fakiilte Degerlendirme Komitesi asamasmin eklenmesi, terfi 6n
degerlendirmelerinin Rektor, Rektor Yardimeilar: ve Dekanlar tarafindan yapilmasi ve
Universite Terfi Komitesi nihai degerlendirmesinin Akademik CV iizerinden
ylriitiilmesi,



Terfi kriterlerinin fakiilteye 0zgiin bicimde belirlenmesi, tiim o6gretim elemanlariyla
paylasilmasi ve arastirma performansma gore unvan bazh smiflandirma yapilarak ders
yiiklerinin buna gore diizenlenmesi,

Yiiksek arastirma performansi sergileyen 6gretim iiyelerine yardimei insan kaynagi, ek
biit¢e, konferans destegi, K-12 egitim ticreti katkisi ve lojman gibi cesitli tesviklerin
saglanmasi.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarmm arastirmagelistirme performansi
izlenmekte ve 6gretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](2)C.3.2-C.3.2-Terfi Komitesi Uygulama Esaslar1 ornek bolum.pdf

e [2](4)C.2.2-C.3.2-AkademikCV arastirma _olcutleri.pdf

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar
1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

KAP Ara Degerlendirme Gelismeye A¢ik Yon: “Sosyal Bilimler Fakiiltesinde
stratejik plan amag¢ ve hedefleriyle birimin yapilan faaliyetlerini karsilastirdign,
wyilestirme onerilerini belirledigi gozlenmis olmakla birlikte bu yaklasimin Kurum
genelinde tiim birimlere yaygmmhguun saglanmas: ve Kurumun internet sayfasmnda
gortintir hale getirilme gerekliligi gelismeye acik yon olarak belirtilmistir.

Toplumsal katkr faaliyetlerini yiiriiten her birimde gerceklestirilen uygulama
orneklerinin neler oldugu, siireclerin yonetim ve organizasyon yapistmn islerliginin
sistematik bir sekilde nasil izlendigi ve yapilan aksiyon planlari ve bu ¢cercevede hangi
onlemlerin alindig1 ve hangi iyilestirmelerin yapiudigmna iliskin kamtlarn kurumun
tamamim kapsamasi gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.”

Ozyegin Universitesi, toplumsal katkiyr kurumsal misyonunun ayrilmaz bir bileseni
olarak konumlandirmakta; bu alandaki cahsmalarm sistematik, olciilebilir ve
paydaslarla birlikte yiiriitiilen bir siirec olarak yonetmektedir. Universitenin toplumsal
katkiya yaklasmmi, "Uclincii Misyon" literatiiriiyle uyumlu bicimde, egitim ve
arastirmanin irettigi bilgiyi toplumsal faydaya doniistiirme sorumlulugu cercevesinde
sekillenmektedir.

Yonetisim yapilanmasi bakimidan tiiniversitenin tiim toplumsal katki faaliyetleri,
Arastirma, Inovasyon ve FEtkiden Sorumlu Rektér Yardmcihg liderliginde
Siirdirilebilirlik  Platformu  (SP) tarafindan  koordine edilmektedir. SP,
siirdiiriilebilirligin entegre edildigi ¢cok disiplinli bir egitim ortaminda arastirma, egitim
ve toplumsal katk: faaliyetlerini tek cat1 altinda bulusturan; devlet kurumlari, ozel
sektor ve sivil toplum arasmda koordineli aglarin kurulmasm saglayan stratejik bir
birimdir. SP, akademik birimler, idari birimler, 6grenci topluluklar1 ve dis paydaslar
arasmda koprii islevi gormekte; toplumsal katk:i faaliyetlerini tek bir cati altinda


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[1](2)C.3.2-C.3.2-Terfi_Komitesi_Uygulama_Esaslar%C4%B1_ornek_bolum.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[2](4)C.3.2-C.3.2-AkademikCV_arastirma_olcutleri.pdf

biitlinlestirmektedir. Bu koordinasyon modeli, kurumun sosyal etki vizyonunun
operasyonalize edilmesi agisindan belirleyici bir rol iistlenmektedir. (OD2)

Ozyegin Universitesi Toplumsal Katki Politikasi, yonetisim cercevesini belgeleyen
temel diizenleyici metin olarak islev gormektedir. Politika toplumsal katkinin
planlanmasi, onceliklendirilmesi, etik uygunlugunun degerlendirilmesi, paydas katilmy,
uygulanmasi, izlenmesi ve seffaf bicimde raporlanmasma iliskin asgari standartlar
tanimlamakta; egitim-ogretim, arastirma, uygulama, ortakhk gelistirme, politika
gelistirme ve goniilliiliik boyutlarmi kapsamaktadir. Politika metni kurumsal internet
sayfasinda kamuoyunun erigimine aciktir ve en gec¢ iki yilda bir giincellenmek iizere
tasarlanmistir

Politika kapsaminda kurulan Sosyal Etki Komitesi, tiniversitenin belirledigi bes oncelikli
sosyal etki temasm (Girisimcilik, Inovasyon ve Dijital Doniisiim; Toplumsal Adalet,
Esitlik, Esenlik ve Kapsayicilik; Doniistiiriicii Egitim; Cevre ve Iklim Eylemi; Toplumsal
Gliclenme ve Yerel Kalkinma) koordine etmektedir. Komite; her temay1 temsilen en az
bir idari birim temsilcisinden olusmakta, yillik oncelikleri, izleme gostergelerini ve
raporlama cercevesini belirlemekte, donemde en az bir kez Rektor baskanhiginda
toplanmaktadir. (OD3)

Kurumsal siireclerin etkinligini artirmaya yonelik 6nemli bir adim olarak 2025 yilinda
tamamlanan Sosyal Etki Haritalamasi1 Arastirmasi gerceklestirilmistir. Derinlemesine
goriisme, sosyal etki kartlari, SKA temelli yaym analizleri ve medya taramalarm
kapsayan karma metodolojiye dayanan bu calisma tiniversitenin mevcut toplumsal etki
profilini, gilicli yonlerini ve gelisim alanlarin1 belgelemis, 2026-2030 dénemini
kapsayan stratejik bir yol haritas1 ortaya koymustur. Arastirma, kimin icin ve hangi
tematik alanlarda etki yaratildigm sistematik bicimde goriniir kilmis, izleme,
raporlama ve etki yonetimi sistemlerine iligkin kurumsal oneriler icermektedir. Ekte
ilgili arastirmanin icerik kismi ve yonetici 6zetini iceren ilk boliimi paylasiimaktadir.
(1_0OD4)

Her akademik ve idari birimin toplumsal katk: faaliyetleri icin bir temas noktasi
belirlemesi ve yillik planlarina toplumsal katk: hedefleriyle performans gostergelerini
dahil etmesi 6ngoriilmektedir. Bu yapilanma, toplumsal katk: sorumlulugunun yalnizca
belirli birimlerle smirh kalmayip tiim kurumsal paydaslara yaygmlastirimasini
hedeflemektedir.

Bu yapilanma ile birlikte toplumsal katk: faaliyetleri, kurumun tamamim kapsayan
sistematik bir izleme ve raporlama cercevesine kavusturulmustur. Sosyal Etki
Komitesi liderliginde yiiriitiillen siire¢; birimlerin yillik planlarina toplumsal katki
hedefleri ve  performans  gostergelerini  dahil etmesi  zorunluluguyla
kurumsallagtirilmakta, bulgular diizenli olarak paydaslarla degerlendirilmektedir.
Toplumsal katk: politikas1 ve ilgili belgeler kurumsal internet sayfasinda kamuoyuna
acik tutulmaktadir.

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

Toplumsal Katki Politikasinin olusturulmas1 ve kurumsal internet sayfasinda
kamuoyuna acilmasi,


https://www.ozyegin.edu.tr/tr/hakkimizda/ilkeler-ve-politikalar/toplumsal-katki-politikasi
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/yok-iliskileri-direktorlugu/kurul-komite-ve-komisyonlar

Sosyal Etki Haritalamas1 Arastirmasmin gercgeklestirilmesi ve kurumun etki profilinin
belgelenmesi,

Arastirma bulgularindan yola c¢ikarak Sosyal Etki Komitesinin kurulmasi ve bes
oncelikli tema etrafinda koordinasyon yapisinin olusturulmasi,

Her akademik ve idari birim icin temas noktasi belirlenmesi ve yillik planlara toplumsal
katki hedeflerinin dahil edilmesinin zorunlu kiinmasinm planlanmasi.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel
yapismin islerligi ile iliskili sonuclar izlenmekte ve onlemler alimmaktadir.

Kanitlar
e [1](4)D.1.1-D.1.1.Sosyal etki haritalamasi ornek bolum.pdf

2. Kaynaklar

Ozyegin Universitesinin toplumsal katki faaliyetleri fiziksel altyapi, insan kaynag ve
mali kaynaklar olmak {lizere lic temel kaynak bileseni iizerinden yonetilmektedir.
Kaynak yonetimine iliskin cerceve, Toplumsal Katki Politikas1 ve Siirdiiriilebilirlik
Stratejisinde tanimlanmig, kaynaklarin toplumsal katki stratejisiyle uyumlu bigimde
dagitilmasi ve izlenmesi ongoriilmiistiir. (OD2)

Insan kaynag boyutunda toplumsal katk: faaliyetleri, Siirdiiriilebilirlik Platformu
biinyesindeki uzman kadro tarafindan koordine edilmekte. Insan kaynag bakimmdan
SP'nin uzman kadrosu, birimlerdeki temas noktalar1 ve Sosyal Etki Komitesi'nin
biitiinlesik yapisi, toplumsal katk: sorumlulugunun kurum geneline yaygmlastiriimasini
saglamaktadir. Universite yonetimi toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirmek amaciyla
tim birimlere, akademik ve idari personele ve ogrencilere fiziksel, teknik ve mali
kaynak destegi vermektedir.

Sosyal Etki Komitesi aracihgiyla her birimde temas noktalar1 olusturulmaktadir. Sosyal
Etki Haritalamasi1 kapsaminda etki potansiyeli yiiksek birimler olarak tespit edilen
Siirdiiriilebilirlik, Giivenli Yasam ve Kalite (QHSE), Siirdiiriilebilirlik Platformu —
Toplumsal Giiclenme Béliimii, Esenlik ve Esitlik Ofisi, Ogrenme ve Ogretme Ofisi
(OLTE) ve Girisimcilik Merkezi Sosyal Etki Komitesi biinyesinde gorevlendirilmis ve
her birinin kendi uzmanhk alanindaki faaliyetleri koordine etmeleri konusunda
sorumluluk verilmistir. (OD3) Bu birimlerin sahip oldugu insan kaynag ve birim
biitceleri bu etki temalar1 kapsaminda kullanilmaktadir. Ayn zamanda yine sosyal etki
haritalamas1 kapsaminda toplumsal katki potansiyeli yiiksek tespit edilen OpenFab,
Kiiltiirleraras: Farkindalik Ofisi, Engelsiz OzU, Egitimde Firsat Esitligi Burs Programy,
Duyarl OzU, Psikolojik Gelisim Birimi gibi bu temalarda uzmanlasmis kadrolara sahip
olup faaliyetlerini sistematik bicimde siirdiirmektedir: Ekte Sosyal Etki Haritalamasi
calismasinda belirlenen etki poransiyeli yiiksek birimlere dair degerlendirmeler
paylasilmaktadir. (1_0OD4)

Universitenin toplumsal katk: aktiviteleri bir cok farkl alanda devam ederken Sosyal
Ftki Komitesi tarafindan takip edilir. Ornegin, 2025-2026 akademik yih itibariyla


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[1](4)D.1.1-D.1.1.Sosyal_etki_haritalamasi_ornek_bolum.pdf
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/hakkimizda/ilkeler-ve-politikalar/toplumsal-katki-politikasi

Ozyegin Universitesi Yabanc1 Diller Yiiksekokulu, International House Tiirkiye ile
ortak kurum statiisiinde kampiisiinde CELTA kurslar1 sunmaktadir. Bu is birligi,
Ozyegin Universitesi'nin akademik birikimini ve modern altyapismm, International
House'un ogretmen yetistirme alanindaki kiiresel uzmanhg ve standartlariyla bir
araya getirmektedir. Bu is birligi aracihgiyla Ozyegin Universitesi, hem yerel hem de
uluslararas1 katihmcilara; dinamik bir iiniversite ortamindan, yiiksek Kkaliteli
olanaklardan ve giiclii bir mesleki 6grenme toplulugundan yararlanirken kiiresel
Olcekte tanmman bir ogretmenlik yeterliligi edinme imkam sunmaktadir. (OD3) igin
dogrudan bir kaynak islevi gormektedir. Openfab acik iiretim laboratuvari, Girisimcilik
Merkezinin hizlandirma ve egitim alanlari, Psikolojik Gelisim Birimi'nin damismanhk
mekanlar1 ve goniilliiliik etkinliklerinde kullanilan kampiis alanlar1 bu kaynaklarin
somut ornekleridir. Toplumsal Katk: Politikasi'nda kampiisiin "Yasayan Laboratuvar"
(Living Lab) olarak konumlandirilmas1 ve stirdiiriilebilirlik uygulamalar1 igin pilot
uygulama sahasi islevi gormesi stratejik hedef olarak belirlenmistir.

Kaynaklarin toplumsal katki stratejisiyle uyumlu ve kamta dayah bicimde
yonetilmesine yonelik Onemli bir iyilestirme adimi olarak 2024-2025 akademik
yiindan itibaren Toplumsal Etki Tohumlama Fonu Programi hayata gegcirilmistir. BM
Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari'ma katk: saglama vizyonu dogrultusunda tasarlanan
bu program, akademik bilgiyi pratik c¢oziimlerle birlestirerek kiiresel sorunlara yanit
iretecek projeleri desteklemeyi amaclamakta, i¢ rekabet¢i fon mekanizmasiyla
toplumsal etki odakh proje kiiltiiriinii tesvik etmektedir [Kanmit: Tohumlama Fonu
Duyurusu]. Ilgili tohumlama fonunu kazanan arastirmalarin ciktilarmm 2026 yil icinde
iiniversiteye sunulacagi forumlar planlanmakta, bu sayede ilgili katkmin
yaygmlastirilmasi hedeflenmektedir. (OD4)

Oniimiizdeki doénem icin onceliklendirilmis bir gelisim alam olarak, sosyal etki
kartlarmi, SKA haritalamasm ve paydas verilerini biitiinlestirecek dijital bir "Sosyal
Etki Bilgi Sistemi"nin kurulmasi hedeflenmektedir. Bu sistem, kaynak dagilminin
kanita dayah olarak yonetilmesini ve kaynaklarin toplumsal katki stratejisiyle siirekli
uyumunun izlenmesini olanakh kilacaktir.

Gerceklestirilen Iyilestirme

Toplumsal Etki Tohumlama Fonu Programi'nin 2024-2025 akademik yihinda hayata
gecirilmesi, toplumsal katki kaynaklarinin stratejik onceliklere gore etkin bicimde
dagitilmasmin desteklenmesi.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarmn yeterliligi ve cesitliligi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](4)D.1.2-
D.1.2.Sosyal etki haritalamasi etki potansiveli yiiksek birimler.pdf

2. Toplumsal Katki Performansi

1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
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Kap Ara Degerlendirme Gelismeye Acik Yon: “Sirdiriilebilir Kalkinma
Amaclarm Raporlar disinda kurumsal is birlikleri, yapilan goérevlendirmeler ile
kurumun biinyesinde yer alan birimler aracihgwla yiiriitiilen egitim, hizmet,
arastirma, damsmanhk vb. toplumsal katki faaliyetlerinin sistematik ve kurumun
tamamum kapsayacak sekilde izlenmesi ve ilgili tiim paydaslarin geri bildirimlerinin
alinmasma yonelik mekanizmalarm olusturulmas, iyilestirme kamtlarmn sunulmasi
gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.”

Ozyegin Universitesi toplumsal katki performansmm cok katmanli bir izleme
mimarisiyle yonetmektedir. 2018-2023 Stratejik Planinda "Toplum faydasm
gozeterek bilgiyi paylasmak" hedefi kapsaminda baglayan ol¢iim sistemi; 2024-2029
Stratejik Planinda kapsamh bigimde yeniden yapilandirilmis ve "Etki" ayr bir stratejik
amac olarak belirlenmistir. "Sosyal Etki", "Ekonomik Etki" ve "Siirdiiriilebilir Kampiis"
baghklar: altinda 8 alt hedef ve ana metriklerle somutlastirilan bu yapi, iiniversitenin
toplumsal katkiya yonelik tiim cahsmalarim izleyip paydaslarla birlikte iyilestirmesine
olanak tammaktadir. (OD3)

Kurumsal stirdiiriilebilirlik performansi; cevre, sosyal ve ekonomik alanlarda kapsamh
metrikler iceren THE Impact (Times Higher Education Etki Siralamasi) ve
Greenmetric swralamalari iizerinden de izlenmektedir. Bu siralamalarda elde edilen
sonuclar degerlendirilerek ilgili birimlerle gortismeler koordine edilmekte ve gerekli
iyilestirmeler hayata gecirilmektedir. Bu mekanizma, dis referans cerceveleriyle
kiyaslamal bir performans degerlendirmesine olanak tanimaktadir. (1_0D4)

Ozyegin Universitesi, toplumsal katki performansi SKA temelli bir cerceve iizerinden
yonetmekte ve belgelemektedir. Kurumun etki profili, 2025 yilinda tamamlanan Sosyal
Etki Haritalamasi1 Arastirmasi bulgulariyla kapsamh bicimde ortaya konmus, nicel ve
nitel veriler birlikte degerlendirilerek stratejik yol haritasi olusturulmustur. Bu calisma
kurumun etki profilini BM SKA cercevesinde analiz etmis ve 2026-2030 donemine
iliskin stratejik bir yol haritas1 sunmustur. Arastirma bulgular, iiniversitenin etkisinin
ozellikle SKA 4 (Nitelikli Egitim), SKA 5 (Toplumsal Cinsiyet Esitligi), SKA 8 (Insana
Yakisir is), SKA 10 (Esitsizliklerin Azaltilmasi) ve SKA 17 (Amaclar icin Ortakliklar)
eksenlerinde yogunlastigini ortaya koymaktadir. (2_0D4) Kaynaklarin etkin kullanimi
Siirdiiriilebilirlik ve SKA Raporlarinda yer alan faaliyetler aracihigiyla izlenebilir
durumdadir. (OD4)

Universitenin topluma katkismin ana eksenini yetistirdigi 6grenciler olusturmaktadr.
Bu dogrultuda 2024-2025 akademik yilindan itibaren hayata gegirilen 6nemli bir
kurumsal doniisiimle; tiim lisans oOgrencilerine zorunlu olan ders yeniden
yapilandirilarak SEC 204 — Sorumlu Yurttaghk ve Etki adim almistir. Sektorel Egitim
Programi (SEP) kapsaminda ikinci smif ogrencilerine yonelik sunulan bu ders,
ogrencilerin insan haklary, sosyal adalet ve toplumsal katiim konularinda biling
gelistirmelerini, toplumsal sorunlara yonelik projeler tasarlayip uygulamalarmi
hedeflemektedir. Cevrimici teorik bilesen ile yiiz yiize laboratuvar bilesenini birlestiren
derste ogrenciler, gercek toplumsal sorunlara ¢oziim {iirettikleri proje cahgmalariyla
hem mesleki hem de yurttasghk yetkinlikleri kazanmaktadir. (OD4)

Yerel ve Kirsal Kalkinma alanindaki calismalar SP'nin en koklii faaliyet alanlarindan
birini olusturmaktadir. On yih askin siiredir araliksiz diizenlenen Yerel ve Kirsal
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Kalkmma Uzmanhk Egitimi Sertifika Programi kalkinma ajanslari, yerel yonetimler,
kadin kooperatifleri ve sivil toplum kuruluslarmdan 500'%in iizerinde uzman ve
yoneticinin katilmiyla siirdiiriilmektedir. Bu siiregte {iretilen "Siirdiiriilebilirlik
Penceresinden Yerel ve Kirsal Kalkinma" kitabi, pek ¢ok akademisyenin katkisiyla
hazirlanmis ve alana o6nemli bir literatiir kazanimi sunmustur. 2023-2024 yilinda
Serhat Kalkinma Ajansi is birligiyle Igdir ilindeki dort kadin kooperatifi icin (Ayyildiz
Kadin Girisimi Uretim ve Isletme Kooperatifi, Tuzluca Cahsan Kadmlar Girisimi Uretim
ve Isletme Kooperatifi, Igdir Girisimci Kadmlar Uretim ve Isletme Kooperatifi ve Yesil
Igdir Ureten Kadmlar Girisimi Uretim ve Isletme Kooperatifi) yerinde kapasite
giiclendirme egitimleri yapilmis, Dogu Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi hibesiyle
Biinyan ve Cayelinde de benzer calismalar gerceklestirilmistir. (OD3)

Sanat ve siirdiiriilebilirligi bir araya getiren yenilikci bir 6rnek olarak 2022-2023 yillar
arasmda yiriitillen "Yaklas 2030: CoArt CoAct" projesi one cikmaktadir. SKA'lara
yonelik farkindahk yaratmak amaciyla sanat1 diyalog baslatic1 bir aracg olarak kullanan
bu proje; iki yilda 1.000'den fazla lise ve iiniversite Ogrencisine, veliye ve kamu
kurumu temsilcisine ulasmistir. Proje kapsaminda sanatcgilar iiniversiteye davet
edilmis, paneller, sohbetler ve atolyeler diizenlenmis, sergi cikisinda katihmcilara
ilgilendikleri alanlarda STK listesi sunularak kolektif degisim hareketine dahil
edilmeleri hedeflenmistir.

Yasamboyu ogrenme ekseninde Ozyegin Siirekli Egitim Akademisi (SEA), Kamu
Universite Sanayi Is birligi (KUSI) yaklasimiyla 6grencilere, yetiskinlere ve mezunlara
nitelikli mesleki gelisim programlari sunmaktadir. 2023-2024 akademik doneminde
SEA biinyesinde kurumsal olarak 24 egitim diizenlenmis ve 1.138 Kkisi bu egitimlere
katimistir. 2024 yaz doneminden itibaren farklh iiniversitelerden lisans 6grencilerine
bilimsel arastirma deneyimi kazandirmay:1 hedefleyen Lisans Arastirma Yaz Staji
programi da hayata gecirilmistir. Universite biinyesinde diizenlenen Lise Yaz Okullar
ile Maker Kamplar1 da yasam boyu ogrenme kapsamindaki faaliyetler arasinda yer
almaktadir.

Toplumsal katki acisindan etkin rol iistlenen diger birimler arasinda Girisimcilik
Merkezi, Psikolojik Gelisim Birimi, Enerji Cevre ve Ekonomi Merkezi (ECEM), OzU Cift
ve Aile Merkezi ile Giivenli Yasam ve Cevre Ofisi (QHSE) one ¢ikmaktadir. 2017'den
beri hizmet veren Cift ve Aile Merkezi; bireysel, cift ve aile danismanligi, oyun terapisi,
grup damismanligi ile psikolojik degerlendirme hizmetlerini iiniversite mensuplarmmn
yam swra psikolojik damigmanlhik hizmetinden yararlanamayan orta ve diisiik gelir
grubundan bireylere de sunmaktadir. ECEM enerji ve kaynak verimliligi, iklim
degisikligine yonelik coziimler ve ekonomik etkiler ekseninde arastirmalar
yiriitmektedir. Gilivenli Yasam ve Cevre Ofisi ise kampiiste siirdiiriilebilirligi hayata
gecirmek iizere 1SO 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi cercevesinde calismakta;
yasal mevzuati yakindan takip ederek tiim paydaslara rehberlik sunmaktadir. (OD3)

Toplumsal katki faaliyetlerinin kurumun tamamimm kapsayacak bicimde sistematik
olarak izlenmesi amaciyla her akademik ve idari birimin yilik planlarma toplumsal
katk: hedefleri ve performans gostergeleri dahil edilmesi zorunlu kiinmaktadir. Sosyal
Etki Komitesi bu gostergeleri donemsel olarak degerlendirmekte; birim temas
noktalar1 araciligiyla toplanan veriler ve paydas geri bildirimleri kurumsal raporlama
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siireclerine entegre edilmektedir. SKA temelli izleme cercevesi, THE Impact ve
Greenmetric siralamalari ile Sosyal Etki Haritalamasi bulgularindan beslenen bu yap,
iyilestirme kanitlarinin seffaf bicimde belgelenmesine ve ilgili paydaslarla
paylasilimasma olanak tanimaktadir.

Gerceklestirilen Iyilestirmeler

2024-2029 Stratejik Planinda toplumsal katki performansmin "Etki" amaci altinda
yeniden yapilandirilmasi ve 8 alt hedef ile metriklerle somutlastiriimasi,

Sosyal Etki Haritalamasi Arastirmasimin tamamlanmas1 ve bulgulara dayah 2026-
2030 Eylem Plani'min hazirlanmas;,

Sosyal Etki Komitesi'nin kurulmasi ve tiim birimleri kapsayan koordinasyon yapismnin
olusturulmasi,

Her birim icin temas noktasi belirlenmesi ve yihk planlara toplumsal katki
gostergelerinin dahil edilmesinin zorunlu kihinmasi,

Paydas geri bildirimlerinin toplanmas1 ve kurumsal raporlama siireclerine entegre
edilmesine yonelik mekanizmanin hayata gecirilmesi.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanmitlar

e [1](4)D.2.1-D.2.1.Surdurulebilirlik siralamalari.pdf
e [2](4)D.2.1-D.2.1.Sosyal etki haritalamasi SKA.pdf

E. SONUC VE DEGERLENDiRME

Ozyegin Universitesi, 2016 yillinda YOKAK Kurumsal Dis Degerlendirme
programinda ilk degerlendirilen iiniversitelerden biri olmustur. 2020
yilinda Kurumsal izleme siirecinden gecmis olan OzU, 2022-23 akademik
yilinda Kurumsal Akreditasyon Programina (KAP) dahil olmus; 18
Temmuz 2025 tarihinde gerceklestirilen ara degerlendirme sonucunda 5
Y1l Siireyle Tam Akreditasyon devamina karar verilmistir. Bu karar,
iiniversitenin kalite giivencesi sistemini icsellestirme ve PUKQ déngiisiinii
kurumun tiim alanlarina yayma konusundaki kararliliginin bagimsiz bir
teyididir. Yillar icinde degerlendirmelerden alinan geri bildirimlerin
katkisiyla gerceklestirilen sayisiz iyilestirme, KAP siirecinin kurumsal
gelisime kazandirdign ivmenin somut yansimalaridir. OzU, Kkalite
yapilandirmasini "amagc icin uygunluk" ilkesi tizerine kurmus; kalitenin
icsellestirilerek PUKO dongiisiiniin kuruma 6zgiin bicimde isletilmesini
hedeflemistir. 2024-2029 Stratejik Plam ile iiniversite, ogrencilerinin
doniistimiinii merkeze alan, egitim kalitesini siirekli artirarak bilimsel,
sosyal ve ekonomik etkisini kiiresel olcekte giiclendiren bir girisimci
arastirma iiniversitesi olarak deger yaratmay1 hedeflemektedir. Asagida
ilgili donemde gerceklesen gelismeler KIDR olciitleri cercevesinde


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[1](4)D.2.1-D.2.1.Surdurulebilirlik_s%C4%B1ralamalar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2025/ProofFiles/[2](4)D.2.1-D.2.1.Sosyal_etki_haritalamasi_SKA.pdf

degerlendirilmekte, giiclii ve iyilestirmeye acik yonler 6zetlenmektedir.

A. Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Giiclii Yonler

Ust yonetimin kalite siireclerine sahipligi ve etkin liderligi; Rektor,
Rektor Yardimecilari, Dekanlar ve Idari Yoneticilerin kalite
kiiltiiriinii kurumun tiim kademelerine tasimasa,

2024-2029 Stratejik Plani'min paydas katilimiyla hazirlanmasi ve
akademik ile idari birimlerin iyilestirme calismalarimi stratejik
plana entegre ederek raporlamasi,

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi belgesi, TURQUALITY Programi'na
kabul ve ISO 14001, ISO 45001, ISO 50001, ISO 46001, ISO 27001
sertifikasyonlariyla wuluslararasi kalite standartlarina uyumun
giiclendirilmesi,

Dengeli Karne ve OzU.Reports sistemleri araciligiyla performans
verilerine anlik erisim saglayan biitiinlesik bilgi yonetim sisteminin
etkin isletilmesi,

360 derece performans degerlendirmesi, Kocvari Liderlik Egitimi ve
OKR tabanli performans yonetiminin hayata gecirilmesiyle liderlik
siireclerinin sistematik bicimde gelistirilmesi,

Kalite Komisyonu'nun her fakiilteden Ogretim iiyesi temsilcisi
icerecek sekilde yeniden yapilandirilmasiyla cok sesli ve kapsayici
bir kalite giivencesi yapisinin olusturulmasa,

Tiim birimlerde ic¢ tetkiklerin tamamlanmasi ve Yonetimin Gozden
Gecirmesi mekanizmasinin diizenli olarak isletilmesi,

Planlama ve Analiz Ofisi calismalar1 ile verilerin ve anket
sonuclarinin erisilebilir bicimde raporlanmasinda saglanan 6nemli
ilerlemeler,

Entegre Degisim Yonetimi Prosediirii, Siire¢ Gelistirme Raporu
mekanizmasi ve Siire¢ Haritasi ile siire¢c yonetiminin uluslararasi
standartlarla uyumlu hale getirilmesi.

Iyilestirmeye Acik Yonler

Yetkinlik bazli performans yonetimi sisteminin tiim idari personele
yayginlastirilmasi siirecinin tamamlanmasi,

Stratejik hedeflere yonelik senelik calisma planlarinin kurum
genelinde tam anlamyla i¢sellestirilmesi.

B. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler



¢ Program akreditasyonunun yayginligi; 23 lisans programinin
17'sinin ulusal ve uluslararas1 kuruluslar tarafindan akredite
edilmesi,

¢ Dekan Yardimcilar1 Kurulu'mun (DYK) kurulmasiyla miifredat
glincelleme, ders dagilim dengesi ve program ciktilarina erisimin
fakiilteler arasi koordinasyonla sistematik bicimde izlenmesi,

e EMS yazillmm1 ve OzU.Reports sistemi aracihigiyla ders
kazanmimlarinin program ciktilariyla otomatik eslestirilmesi ve
raporlanmasi,

¢ OLTEmin yenilenen destek sistemi, simif gozlemi uygulamasi ve
Doniistiiriicii  Egitim Tohumlama Destek Programi ile o6gretim
kalitesine kurumsal yatirimin somutlastirilmasi,

e Akran Destegi ve Akran Damismanlik programlari; PGB'de o6n
goriisme oraninin %57'den %90'a yiikseltilmesi ve Calisan Destek
Program ile ogrenci ve personel esenligine yonelik kapsamli hizmet
cesitliligi,

e Tesis ve altyapi olanaklarimin zenginligi; ISO 14001, ISO 45001
belgeli kampiis yonetimi ve 2025'te Tiirkiye'de ilk iiniversite olarak
alinan ISO 46001 Su Verimliligi sertifikas,

¢ Genel Sekreterlige bagl birimlerde memnuniyet anketlerine dayal
sistematik iyilestirme mekanizmasinin hayata gecirilmesi,

e EDIB Politikasi'nin olusturulmasi, Esenlik ve Esitlik Birimi'nin
kurulmas1 ve dezavantajli gruplara yonelik kapsayici destek
yapisinin giiclendirilmesi,

e Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin PUKO déngiisiiyle izlenmesi;
kuliip iiye sayisimin bir 6nceki doneme kiyasla %30 artisla 30.450'ye
ulasmasi.

Iyilestirmeye Acik Yonler

¢ Kurumsal Mikro-Kredilendirme Cercevesi'nin uygulamaya alinmasi
ve onceki ogrenmenin taninmasi siireclerinde standartlasmanin
tamamlanmasi,

¢ Ders kazamimlar ile program ciktilar iliskisinin EMS iizerinden tiim
programlara yayginlastirilmasi,

e Ogrencilere yonelik etkinliklerin toplumsal etkisinin 6l¢iilmesi icin
model ve altyapinin gelistirilmesi.

C. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

e Arastirma, inovasyon ve Etkiden Sorumlu Rektér Yardimeciligi'nin



(VPRII) kurulmasiyla arastirma yonetiminin stratejik liderlik
yapisina kavusturulmasa,

¢ Tohumlama Arastirma Projeleri, Doktora Sonras1 Arastirmaci, Yaz
Arastirma ve Ziyaret¢ci Arastirmaci programlarimin hayata
gecirilmesiyle arastirmaci insan kaynagina yonelik kapsamli destek
ekosisteminin olusturulmasi,

e TUBITAK 1001 basvurularinin iic y1lda 24'ten 61'e yiikselmesi; 2024-
2025'te 249 aktif proje, 34 Ufuk Avrupa basvurusu (30'u kabul) ve 19
patent tescili ile arastirma aktivitesindeki belirgin ivimelenme,

e Tim doktora programlarinin burslu olarak yiiriitiillmesi ve
arastirma ciktis1 zorunlulugu iceren bir yapida kurgulanmasi,

¢ Kendi doktora mezunlarimi istisnai durumlar haricinde ogretim
liyesi olarak istihdam etmeme politikasiyla akademik kadronun
cesitliliginin ve uluslararasi normlarla uyumunun giivence altina
alinmasi,

¢ Yapay zeka alaninda 50 tam zamanli ve 100 misafir 6gretim tiyesi
alimimi hedefleyen stratejik ise alim siireci ve OzU Yapay Zeka
Platformu'nun kurulmasi,

e TTO'nun arastirmacilara sundugu kapsamli destek; Universite-
Sanayi isbirligi kapsaminda 2025 yi1linda 150'den fazla toplant1 ve 75
USI projesi so6zlesmesi,

¢ Arastirma performansinin "Arastirma Kalitesini Gelistirmek" ve
"Arastirma Hacmini Artirmak" hedefleri altinda Dengeli Karne
sistemiyle sistematik bicimde izlenmesi.

Iyilestirmeye Acik Yonler

e Alt1 disiplinleraras1 arastirma merkezinin 2026'da hayata
gecirilmesiyle beklenen sinerji ve yayin performansinin hedeflenen
diizeye tasinmasi,

e Ortak arastirma aglar1 ve uluslararasi isbirliklerinin izlenmesi ve
paydaslarla degerlendirilmesine yonelik siirecin olgunluk diizeyinin
artirilmasi,

¢ Doktora mezun sayisinin stratejik planda belirlenen hedef degerlere
ulastirilmasa.

D. Toplumsal Katki
Giiclii Yonler
e Arastirma, Inovasyon ve Etkiden Sorumlu Rektér Yardimecilig

liderliginde toplumsal katkinin kurumsal yonetisimin ayrilmaz bir
parcasi olarak konumlandirilmasi,



e Toplumsal Katk: Politikasi'nin hazirlanarak kurumsal web sitesinde
kamuoyuna acilmasi ve Sosyal Etki Komitesi'nin kurulmasiyla bes
oncelikli tema etrafinda koordinasyon yapisinin olusturulmasi,

e 2025 yilinda tamamlanan Sosyal Etki Haritalamasi Arastirmasi'nin
tiniversitenin etki profilini BM SKA cercevesinde belgeleyerek 2026-
2030 donemi icin stratejik yol haritasi ortaya koymasi,

e 2024-2029 Stratejik Plani'nda "Etki" amacinin bagimsiz bir stratejik
amac¢ olarak belirlenmesi ve 8 alt hedef ile metriklerle
somutlastirilmasi,

e On y1l1 asan Yerel ve Kirsal Kalkinma Uzmanlik Egitimi, Toplumsal
Etki Tohumlama Fonu ve SEA biinyesindeki yasamboyu oOgrenme
faaliyetleriyle toplumsal katkinin kurumsal bir reflekse doniismesi,

e THE Impact ve Greenmetric siralamalar1 araciligiyla dis kiyaslamal
performans degerlendirmesi yapilmasi,

¢ Toplumsal katki faaliyetlerinin Siirdiiriilebilirlik Platformu web
sitesinde Tiirkce ve ingilizce olarak kamuoyuyla paylasilmasi.

Iyilestirmeye Acik Yonler

e Her akademik ve idari birimin yillik planlarima toplumsal katk:
hedefleri ve performans gostergelerini dahil etmesi uygulamasinin
kurum genelinde tam anlamyla yerlestirilmesi,

e Toplumsal katk: faaliyetleri verilerinin iiniversite veri ambarina
entegrasyonunun tamamlanmas1 ve dijital Sosyal Etki Bilgi
Sistemi'nin kurulmasi.
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	Toplumsal katkı faaliyetleri verilerinin üniversite veri ambarına entegrasyonunun tamamlanması ve dijital Sosyal Etki Bilgi Sistemi'nin kurulması.

