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2. Tarihsel Gelisimi

Ozyegin Universitesi (OzU) belirlenen vizyon gercevesinde ¢agdas egitim sistemi ve yasamla i¢ ice
yenilikei egitim programlar ile 6zgiin, yaratict ve uygulanabilir bilgi tireterek, toplumsal gelisime
katki saglamayr hedefleyen bir temelle, 18 Mayis 2007 tarih ve 26526 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan 5656 sayili kanunla kurulmustur.

Ilk 6grencilerini Eyliil 2008'de Istanbul Altunizade Yerleskesinde karsilayan iiniversite, Eyliil
2011°de Cekmekoy Yerleskesinde egitime baslamistir ve bdylece 6grenim verdigi toplam alan

281 bin m2 kapali alan ve 19 bin m2 agik alana ulagmistir. Subat 2020 itibariyle 6478 lisans, 583
yliksek lisans, 207 doktora programlarinda toplam 7268 6grenci kayithidir. 439 akademik, 406 tam
zamanli idari personel ¢alismaktadir. (Bkz. OzU Hakkimizda)

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

OzU'niin misyonu, topluma hizmet vermek amaciyla bilgi iiretmek ve iiretilen bilgiyi paylasip
uygulamaya sokmaktir. Uygulamali arastirma giindemimiz, faydali bilgi iiretilmesini saglar. Urettigi
bilgiyi, 0grencilerin hayatlarim1 degistiren egitim programlar1 aracilifiyla paylasir. Bu bilginin
uygulanmasti; yeni sirketlerin kurulmasina olanak saglayarak veya mevcut sirketlerin verimliligini ve
tiretkenligini attirarak topluma ekonomik faydalar sunar.

Misyonunun 6nemli bir boyutu da maddi yonden erisilebilir ve girisimci bir arastirma tiniversitesi
olmaktir. OzU biitiin programlariyla Tiirkiye, Dogu Avrupa ve Orta Dogunun en iyi on
tiniversitesinden biri ve diinyanin en iyi ilk iki yliz tiniversitesinden biri olarak hem ulusal hem de
uluslararas1 arenada kabul gormeyi hedefler. Bu amagla, 6zgiirliik, esneklik, cok boyutluluk ve
erisilebilirlik temel degerlerini esas alarak igverenleri i¢in fark yaratan mezunlar verir.

Bu misyon ve deger dogrultusunda, siirdiiriilebilirlik konusunda bilgiyi iiretmeyi, yaymayi,
farkindalik yaratmayi, ¢ok disiplinli ve disiplinler 6tesi ortama katkida bulunmayr amaglayan Ozyegin
Universitesi, bu baglamda akademik olarak siirdiiriilebilir kalkinmayi ele alirken tiim katilimcilar1 ve
paydaslar1 arasinda siirdiiriilebilir bir yasam tarzi olusturacak bir tiniversite modelinin
gelistirilmesini  hedefler. Kurulusunda yer alan ve yeni stratejisinde One ¢ikardigi 6nemli
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degerlerinden biri ‘siirdiiriilebilirlik’ olan iiniversite; 6 Nisan 2017°de TUSIAD’la birlikte hayata
gecirdigi Siirdiirtilebilir Kalkinma Forumu (SKF)’nin hemen ardindan is diinyasinin 6tesinde
stirdiiriilebilir bir yasam big¢imine Onciilitk edecek caligsmalara hiz vermek iizere Siirdiiriilebilirlik

Platformunu kurmustur. Ozyegin Universitesi ayrica tiim islem ve stratejilerini insan haklar,

calisma, c¢evre ve yolsuzlukla miicadele alanlarinda evrensel olarak kabul edilen 10 prensip

dogrultusunda gergeklestirmeye kendini adamis kurumlar i¢in olusturulan stratejik politika inisiyatifi

'Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sozlesmesini (Global Compact) de imzalamistir. Buna ilaveten
Ozyegin Universitesi, Birlesmis Milletler Sorumlu Isletme Egitimi Ilkeleri (PRME)’nin de
imzacisidir.

Heniiz 11 yillik geng bir iiniversite olan OzU yukarida belirtilen misyon ve vizyon dogrultusunda, bir
degisim siirecinden gecmektedir. ilk bes yilda kurucu rektoriin liderliginde hacim olarak hizla
biiyiiyen OzU’de ikinci bes yil sistemin kisilerden bagimsiz olarak ¢alismasi i¢in kurumsal isleyis
yontemlerinin gelistirilmesi dnem kazanmistir. Bu evrede, tiim kurumsal siireglerin, sorumlularinin
sahsi tercih ve se¢cimlerinden bagimsiz bicimde islemesi ve yonetsel siirekliliginin temin edilmesi
amaclanmistir. Dolayistyla kilit yapilarin, sistemlerin ve yonetimsel diizenlemelerin kurumsallagmasi
oncelik kazanmistir. Universite, program akreditasyon siireglerini ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu
i¢c degerlendirme siirecini kurumsallasma gayretinin gerceklesmesi icin bir firsat olarak gérmiis ve bu
caligmalar1 tiniversitedeki siirekli iyilestirme ¢alismalarina rehber olarak kabul etmistir.

2019-2020 akademik yil1 itibari ile Ozyegin Universitesinde 'kurumsallagsma' evresi tamamlanmis ve

kurumsal yapi i¢in 'derinlesme’, birimlerin siireglerine odaklanma dénemi baslamistir. Bu bakis agisi

ile hazirlanan Ozyegin Universitesi Kurum I¢ Degerlendirme Raporu hélihazirda OzU’de
uygulanmakta olan ve planlanan siirecleri ve tiniversitenin kalite anlayisini ortaya koymaktadir.

A. KALITE GUVENCESI SISTEMI
1. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler

Ozyegin Universitesinin stratejik amag ve hedefleri i¢ paydaslar ve belirlenen sinirli sayida dis paydas
ile paylasilmaktadir. Universite kalite giivencesi ¢aligmalar1 stratejik planin olusturulmasinda ana
unsurlardan biri olmus ve Kalite Komisyonu stratejik plan ¢alismalarinda merkezde yer almistir. Bu
minvalde stratejik plan kapsaminda yapilan 6l¢iimler kurumun diizenli yaptig1 6lgiimlerle beraber
kalite giivencesi dlgiimlerinde etkin kullanilmaktadir. OzU Kalite Giivencesi sisteminde stratejik
plan kapsaminda yapilan Ol¢limler akademik birimlerin iyilestirme kararlarinda uygulanmakta ve
PUKO dongiisiiniin bir pargas1 olmaktadir. Stiatejik amag ve hedeflerin tiimii saha ziyareti sirasinda
paylasilacaktir.

2015°de baslayan Stratejik Plan hazirlanmas: siireci Stratejik Plan izleme Komitesi ve Tematik
Calisma gruplarinin bir yil ¢alismalarimi takiben fakiilte calistaylari, dekan calistaylari, iniversite
genelinde yapilan idari ve akademik toplantilar sonucunda sorumluluk alanlari, stratejik amaglar,
stratejik hedefler ve her bir stratejik hedef icin o hedefe ne derecede ulastigimizi tespit etmemizi
saglayacak somut verilere dayali metrikler belirlenmistir. Ozyegin Universitesi vizyonu
dogrultusunda 2018-2023 stratejik planinda ana sorumluluk alanlar1 olarak dis ve i¢ paydaslar,
lisans ve lisansiistii egitim, arastirma, bilgi transferi ve yonetisim alanlarina karar verilmistir. Bu ana
sorumluluk alanlarina hizmet edecek 7 amag¢ ve 23 hedefe odaklanilmis, bu amag¢ ve hedeflere
ulasilabilirligi 6l¢mek amaciyla 132 performans metrigi ve 14 6l¢iim metrigi olmak tizere toplam
146 somut veriye dayali metrik (gosterge) tayin edilmistir. Tiim bu metrikler belirlenirken, fakiilteler
ozelinde yapilan SWOT analizlerine ve 6nde gelen uluslararast ve ulusal tiniversite siralamalarin
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kullanildigr 6l¢iitlere yer verilmesine 6zen gosterilmistir.

Tamamlanan amag, hedef ve metrik belirleme siiregleri sonrasinda Universitede bulunan 6 fakiilte ve
2 yiiksekokul, 28 boliim, ingilizce hazirlik programi, 23 lisans prograni ve 35 lisansiistii programi
(8 doktora, tezli ve tezsiz olmak iizere 27 yiiksek lisans) i¢cin somut ve Olgiilebilir metrik
performanslarinin  takip edilebilecegi Quick Score yazilimimin kullanilarak Dengeli Karne
Olgiimlemesi yapilmasina karar verilmistir. Bu yazilim {izerinde her bir fakiilte, yiiksekokul, boliim
ve program Ozelinde dengeli Karne (Balanced Score Card-BSC)o6lgiim yapilart olusturulmustur.
Olusturulan karne yapilarinda her fakiilte, boliim ve program i¢in metrik, hedef, amag, sorumluluk
alan1 yapist kurulmustur. Asagidan yukariya dogru metrik, hedef, amacg, sorumluluk alani
hiyerarsisinde belirlenen agirliklarla dengeli karne 6l¢iimlemesi ve hedefe ulasma performans skoru
hesaplanabilmektedir.

Ozyegin Universitesi Stratejik Plam hazirlama siirecinin en yogun ¢alismalarini igceren asama her
metrik i¢in, tiniversite, fakiilte/yliksekokul, boliim ve program bazinda, referans alinan {iniversitelere
ait analiz sonuglarinin ve verilerinin de goz oniinde bulundurulmasiyla, tiniversite vizyonuna uygun
bir sekilde 5 yillik hedef degerlerin Dekan/Direktor toplantilart sonucunda belirlenmesi asamasi
olmustur. Hedef degerlerimizin belirlenmesi ile birlikte hedef degerlere ulasabilmek amaciyla
aksiyon planlar1 hazirlanmis ve metrik performanslarinin iyilestirilmesi ve aksiyonlarin
gerceklestirilmesi takibine baslanmistir.

Stratejik Plan kapsaminda belirlenen hedeflerin Birlesmis Milletler Siirduriilebilir Kalkinma
Amaglar1 (SKA) ile iliskisi saha ziyareti sirasinda detayli incelenebilir. Stratejik Planda 6ne ¢ikan
SKA'lar SKA 4-Nitelikli Egitim, 8-insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime, SKA-9 Sanayi,
Yenilik¢ilik ve Altyap: ve SKA 17 Amaglar igin Ortakliklar olarak 6zetlenebilir. Universitemiz her

tirlti egitim, arastirma, bilgi transferi faaliyetlerinin yani sira kampiis yonetimi ve operasyonel

yapisini Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarim gozeterek yiiriitmektedir. OzU, bu alanda raporun

ileriki boliimlerinde anlatilacak kuruma 6zgii ve yenilik¢i uygulamalar gerceklestirmekte ve diger

tiniversiteler tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Stratejik Plan takibi i¢in kullanilan dengeli karne 6l¢timlemesi ile birlikte {ist yonetimin liderliginde
Universitenin benimsemis oldugu hesap verebilir kurumsal yonetim anlayis1 daha ileri bir seviyeye
tasinmis ve tiim verilerin sistematik bir sekilde Universite genelindeki veri tabanlarindan toplanmasi
i¢cin veri toplama sistemi olusturulmustur. Olusturulan veri toplama sisteminde veriyi saglayacak
olan veri kaynaklar1 belirlenmis, veriyi toplayan ve veri tabanina girecek olan veri sorumlulari
belirlenmis, son olarak verilere bagli metrik performanslarinin degerlendirmesi ve iyilestirilmesinden
sorumlu metrik sorumlulari belirlenmis ve gérevlendirilmistir. Veri toplama siirecinin otomatik hale
getirilmesi i¢in yazilim gelistirme ¢alismalar1 halen devam etmektedir.

Ozyegin Universitesi Stratejik Plan takibi siirekli iyilestirme (PUKOQO) dongiisii ile entegre olarak
takip edilmektedir. Her yil Temmuz ay:1 igerisinde yapilan Stratejik Plan Ana Degerlendirmesi
sonucunda  ‘Planla’ asamasinda  hedefleri  belirlemek/giincellemek  ve  aksiyonlari
olusturmak/giincellemek bulunmaktadir. ‘Uygula’ asamasinda yil igerisinde planlanan aksiyonlarin
gerceklestirilmesi ve metrik verilerinin toplanmasi bulunmaktadir. ‘Kontrol et” asamasi her y1l Ocak
ve Haziran aylarinda verilerin analiz edilmesi ve metrik performanslarinin yorumlanmasi seklinde
yapilmaktadir. ‘Onlem Al” asamasinda ise sorunlarin ve firsatlarin tespit edilmesi ve iyilestirmelerin
onerilmesi yapilmaktadir. Aksiyon planlarinin takibi ise yi1lda iki kez gergeklestirilen ve {ist yonetime
raporlanan stratejik plan ara ve ana degerlendirmesi ile ger¢eklesmektedir. Bu kapsamda, fakiilte,
bolim ve programlar i¢in 23 hedefin her biri i¢in degerlendirme ve iyilestirmeler raporlanmaktadir.
Bununla birlikte bir 6nceki yi1lda planlanmis olan aksiyonlarin ve iyilestirme kararlarinin kanitlar ile
birlikte hangi asamada oldugu ayrica yeni planlanan aksiyonlarin belirtilmesi talep edilmektedir.



Ekte bu unsurlarin yapilandirmasina 6rnek olarak stratejik planin takip edildigi yazilimda fakiiltelerin
sistem {lizerinden Olgtimleri takip edebildigi sayfalara 6rnek ekran goriintiileri paylasilmaktadir.
Ayrica paydas geri doniislerinin toplandig1 mekanizmalarin en 6nemlileri olarak tiniversite genelinde
uygulanan anketler ve anket kapsamlari liste halinde paylasilmistir (Bkz. A.1.1. Kanitlar).

Kalite giivencesi, egitim o0gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalan

Ozyegin Universitesi kalite giivencesi cercevesi, egitim, arastirma ve toplumsal katki politikalar1 web
sitesinde paylasilmaktadir (Bkz. OzU Hakkimizda). Bu gergeveler iiniversitenin kendi i¢ dinamikleri
sonucu gelisen yapilar1 Ozetler niteliktedir ve universitenin yasayan ve gelisen dinamiklerini
yansittiklari i¢in birbirleriyle organik bir uyumlar1 bulunmaktadir (Bkz. A.1.2. Kanitlar).

Universite yapisinda ve siireclerde meydana gelen degisiklikler gercevelerin de revize edilmesi ile

sonuclanmaktadir. Daha dnce belirtildigi gibi Universite kurumsal i¢ degerlendirme ve akreditasyon

stireclerini kalite giivencesi yapisinda merkeze koymaktadir. Bununla paralel olarak kurumsal i¢

degerlendirme raporu hazirlanirken Kalite Komisyonu iiniversite genelinde isleyisi degerlendirmekte

ve cercevelerde gerekli goriilen degisiklikleri ilgili birimlere bildirmektedir. Kalite Gilivencesi

cercevesi Rektorlik ve Akreditasyon ve Kalite Giivencesi Ofisinin, Egitim Politikasi Akademik
Islerden Sorumlu Rektor Yardimeist (AIRY) ve Ogrenci Gelisimi ve Deneyiminden Sorumlu Rektér
Yardimciligt (OGDRY)'nin, Arastirma Politikast AIRY'nin sorumlulugunda, Uluslararasilasma
Politikast OGDRY'nin ve Toplumsal Katki Politikasi Rektoriin sorumlulugundadir.

Ozyegin Universitesinde kalite cercevesinin benimsenmesinin en &nemli gostergelerinden biri
akreditasyon siireglerine verilen 6nemdir (Bkz. Akreditasyon Siirecleri). Bu siirecte iiniversitenin
kendine o0zgii bir Akreditasyon ve Kalite Giivencesi Ofisinin direkt rektére bagli olarak 2014
tarihinde kurulmus olmasi bir yenilik¢i uygulama olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ug kisiden olusan bu ofis
Universitedeki faaliyetlerin kalite giivencesi sistemi ve stratejik plan ile entegrasyonunu saglamakta
ve kalite kiiltiiriinii kurum i¢inde yaymaktadir. Bakir¢ay Universitesi ve Istanbul Ticaret Universitesi
bu ofise inceleme ziyaretinde bulunmustur.

Kurumsal Performans Yonetimi

Ozyegin Universitesinde stratejik plan olusturma ve oOl¢iim ¢alismalarmin kalite yonetimi
uygulamalar1 ile entegrasyonu A.1.1.'de anlatildig1 {izere stratejik plan boliimlerinin ve takibinin
PUKO dongiisii ile direkt iliskilendirilmesiyle saglanmaktadir. Kalite giivencesi calismalarini
koordine eden Akreditasyon ve Kalite Giivencesi (AKG) Ofisi tiim stratejik plan ¢alismalarina dahil
edilmektedir. Ayrica Kalite Komisyonu Stratejik Plan ¢alismalariin yiiritilmesini saglayan
Dekanlar Kurulu ile ortak tiyelere sahiptir.

0zU’de performans gostergelerinin belirlenmesi ve takibi igin bir sistem kurulmasi ¢alismalar1 2015
yilindan itibaren 5 temel asamada devam gergeklesmistir. Birinci asama analizler, fakiilte ve tema
bazinda komite caligsmalari; ikinci asama calismalarin stratejik plana doniistiiriilmesini saglayan
formiilasyon, ti¢lincii asama stratejik planin yiiriitiilmesi i¢in metotlarin degerlendirilmesi ve Dengeli

Karne Olgiimlenmesi (BSC) uygulamasina karar verilmesi; dordiincii asama stratejik plamn ve
performans takibine yonelik mekanizmalarin yapilandirilmasi, besinci asama ise tiniversite ve fakiilte
bazinda stratejilerin yayllimi ve uyumlastirilmasidir.

Birinci asamada “doniistiriicii Ogrenci deneyimi, girisimcilik, siirdiiriilebilirlik ve arastirma
milkemmeliyeti” alanlarinda 6gretim tyeleri ve idari yoneticilerden olusan komisyonlar
olusturulmus, toplantilara &grenci ve diger dis paydaslarn da katki vermesi saglanmustir. Ikinci
asamada; fakiilteler bazinda yapilan ¢alismalar ve tiniversite seviyesindeki stratejik performans analiz
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edilerek tiniversitenin misyon, vizyonun gdzden gegirilmis, stratejik amaglar, stratejik oncelikler ve
OzU strateji haritasi olusturulmustur. Uciincii asamada; strateji haritas1 kapsamindaki hedeflere bagl
temel gostergeler (KPI) olusturulmus, ilgili veriler girilmis, BSC alt yapist olusturulmustur. Bu
calisma daha sonra fakiilte bazina ve gerekli goriildiigiinde program bazina yayilmistir. Miithendislik
Fakiiltesi ile baslayan stratejik plan yayilliminda fakiilte vizyonlari, strateji haritalari, hedef ve temel
gostergeleri (KPI) BSC modeli kapsaminda yapilandirilmis, vizyona paralel 5 yillik hedeflerin
belirlenmesi saglanmistir. Dordiincli asamada; tiglincii asama ¢iktilarinin sistematik bir sekilde
yonetim ve takibine imkan verecek bir yazilim alimmis ve kullanilmaya baslanmistir. Besinci
asamada; Mihendislik Fakiiltesi seviyesinde baglayan calismalarin diger fakiiltelere yayilimi
kapsaminda c¢alistaylar organize edilmeye baslanmistir. Tim fakiiltelerin strateji karneleri
tamamlanmus, vizyona paralel 5 yillik hedefleri belirlenmis, bu hedeflerin fakiilteler aras1 ve OzU ile
uyumlastirilmasi saglanmasit mevcut performans ve hedefler arasindaki farklara iligkin inisiyatiflerin
olusturularak ilgili senenin biitge siireci ile strateji kapsaminda entegre edilmistir.

Ozyegin Universitesinde akademik performans gostergeleri stratejik plan metrikleri ile beraber
sistematik olarak takip edilmekte ve degerlendirilmektedir. Ekte anahtar performans gostergelerinden
ornekler, performans gostergelerinin kurum diizeyinde gerceklesmesinin 6l¢limiiniin gosterildigi
Bilgi Yonetim Sisteminden ekran goriintiileri, yillik performans gostergesi bulgulari 6rnekleri
paylasilmaktadir (Bkz. A.1.3. Kanitlar).

Degerlendirme ve Aksiyon Plam:

Ozyegin Universitesi kaliteyi merkeze koyan kurumsal anlayis1 geregi Stratejik Planinin kalite
giivencesi ¢ercevesiyle entegre isledigi bir yap1 kurup uygulamaya baglamistir. Kalite anlayis1 geregi
bu yapiyr uygulama sirasinda siirekli iyilestirmeyi ve siirekli degisim ve gelisim halinde tutmayi
planlamaktadir. Bu sayede kalite sisteminin tiim 6rgiitlenme temel mekanizmalar ve birimlere erisimi
saglanmaktadir. Yiriirliikte olan 2018-2023 Stratejik Plani ara raporlar ile izlenmektedir. 2020 yil1
icinde 2023 hedeflerine ulasmak i¢in tiniversitedeki farkli paydaslarin katilimim artiracak
calistaylarin yapilmasi planlanmaktadir.

Misyon, vizyon, stratejik amac¢ ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Stratejik plan kapsaminda stratejik amaglar ve hedefler dogrultusundaki tiim
birimleri ve alanlar1 kapsayan uygulamalar sistematik olarak ve kurumun i¢ kalite giivencesi
sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.

Kanmtlar
e A.1.1 Kanitlar.pdf

Kalite giivencesi, egitim 6gretim, arastrma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalan

Olgunluk  Diizeyi: Tim alanlardaki kurumsal politikalar dogrultusunda olgunlasmas,
stirdirilebilir uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir ve karar almalarda esas
alinmaktadir; bu uygulamalar igerisinde kuruma 6zgii ve yenilik¢i birgok uygulama bulunmakta,
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.
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Kanitlar

e A.1.2. Kanitlar.pdf

Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Tiim alanlarla/stireglerle iliskili tim performans gostergeleri sistematik ve
kurumun i¢ kalite gilivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve elde edilen sonuglar
paydaslarla birlikte degerlendirilerek karar almalarda kullanilmakta ve performans yonetimine
iliskin 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

o A.1.3. Kamitlar.pdf
2. I¢ Kalite Giivencesi

Kalite Komisyonu

Ozyegin Universitesi Kalite Komisyonuna Rektor baskanlik etmektedir. Komisyon, tiim dekanlar ve
yiiksek okul miidiirleri, Universite Genel Sekreteri, Akreditasyon ve Kalite Giivencesi Koordinatorii
ve bir 6grenci konseyi temsilcisinden olusur.

Komisyon, liniversitenin egitim-6gretim, arastirma, yonetim siiregleri, idari hizmetler, toplum ve
sektorlerle iligkiler ile uluslararasi iligkiler alanlarinda kurumun i¢ ve dis kalite glivence sistemini
kurmak, stratejik planlama i¢in belirlenen kurumsal gostergeleri degerlendirmek, kurumsal
degerlendirme, periyodik iyilestirme ve izleme calismalar1 yapmaktan sorumludur. I¢ degerlendirme
calismalarim yiirtitmek, kurumsal degerlendirme ve kalite gelistirme c¢alismalarinin sonuglarini
igeren yillik kurumsal degerlendirme raporunu hazirlamak ve senatoya sunmak ve onaylanan yillik
kurumsal degerlendirme raporunu kurumun internet ortaminda ana sayfasinda ulasilacak sekilde
kamuoyu ile paylasmakla yiikiimludiir.Kalite Komisyonu organizasyon yapist ve kalite komisyonu
usul ve esaslari tiniversite web sitesinde paylasilmaktadir (Bkz. Kalite Komisyonu).

Universitede kalite ¢aligmalar1 bu komisyon diginda farkli birimler ile de yiiriitiilmektedir. Oncelikle
liniversite tiim programlarin akreditasyon almasini destekleyen bir kurumdur ve bunun bir yansimasi
olarak programlar kendi iclerinde kalite calisma gruplart ya da kalite koordinatorleri
gorevlendirmistir. Ekte 6rnek olarak Isletme Fakiiltesi idari gorevlerinin listesi paylasiimaktadir
(Bkz. A.2.1. Kamtlar). Universitenin genel bir danisma kurulu bulunmamakla birlikte iiniversite
gerekli goriildiigiinde profesyonel damismanlik hizmeti almaktadir. Ornegin 2017-2018 yilinda bir
yurtdisindan bir damismanlik firmasindan sektor analizi istenmis, yeni agilacak program Onerileri
alimmistir. Buna ek olarak fakiilte ve/veya program damisma kurullar1 vardir. Ekte 6rnek olarak
Insaat Miihendisligi Danisma Kurulu tutanag ve Gastronomi Bolimii Damsma Kurulu Tiziigi
paylasilmaktadir (Bkz. A.2.1 Kanitlar).

Kalite Komisyonu ¢alismalarina paydaslarin dahil edilmesinin en etkin yolu yiiriitiilen anketlerdir.
Ekte tiniversitede gergeklesen ve gergeklesmesi planlanan anketlerin dokiimii ve anket analiz
raporlarindan 6rnek bir kisim paylasilmaktadir (Bkz. A.2.1. Kanitlar).

Ic Kalite Giivencesi Mekanizmalan

Ozyegin Universitesi (OzU) kalite giivencesini oncelik olarak gormektedir. OzU kalite stratejisi
uluslararasi standartlara uyum (compliance to standards) anlayisi ile amaca uygunluk (fitness for
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purpose) esasma dayanir. Ilgili uluslararas: standartlar Bologna siireci ve Avrupa Standartlar1 (ESG-
European Standards and Guidelines) ile belirlenir. Universitede kalite giivencesini saglamakla
yiikiimlii bir Akreditasyon ve Kalite Giivencesi Ofisi (AKG) kurulmustur. Universite Kalite
Cercevesi bu ofisin web sitesinde paylasilmaktadir (Bkz. OzU Kalite Cercevesj). Cergeve 6 ayri
degerlendirme turiinii igermektedir: Akademik Birim Degerlendirmeleri (6ncelikli olarak
akreditasyon siirecleri ile beraber ilerler), Idari Birim Degerlendirmeleri, Uygulama ve Arastirma
Merkezi Degerlendirmeleri, Program Ciktilarina Ulasma Olgiimleri, Tematik Kurumsal Dis
Degerlendirmeler.

AKG, kurumsal degerlendirme siireci, programlarin ulusal ve uluslararasi akreditasyon siirecleri ve
kalite glivencesi ve yonetimi sisteminin kurulmasi ve uygulanmasi siirecinde koordinatorliik gérevini
tstlenir. Birim, Rektoriin baskanliginda kurulan Kalite Komisyonu ile birlikte calisarak kalite
giivencesi siireglerini koordine eder ve OzU mensuplarina her konuda destek verir. Kalite yonetimi
stireglerinin yiiriitiilmesi ve 6zdegerlendirme raporlarinin hazirlanmasi akademik ve idari birimlerin
sorumlulugundadir. AKG, birimlere tanitim ve bilgilendirme toplantilar1 diizenler ve diizenli birebir
goriismeler yapar. Ekte 2018-2019 akademik yilinda Havacilik ve Uzay Bilimler ile yapilan
toplantilardan tutanak 6rnekleri, Insaat Miihendisligi lisans 6grencileri i¢in hazirlanan MUDEK
akreditasyonu ile ilgili bilgilendirme sunumu ve ¢esitli birimlere sunulmus olan 6grenim ¢iktis
hazirlama konulu bilgilendirme sunumu paylasilmaktadir (Bkz. A.2.2. Kanitlar).

Universitede siireclerin iyilestirilmesi ekte paylasilan Siirekli lyilestirme takvimi ile diizenlenmistir.
(Bkz. A.2.1. Kanitlar). Bu takvim siire¢lerin kendi dinamiklerini kapsamak amaci ile birkac kere
giincellenmistir ve su an {iniversitedeki bilgi yonetim sistemlerinin isleyisini de dikkate alarak
olusturulan giinceli yansitan bir takvimdir. Ekte ayrica birimlerin iyilestirme raporlarina 6rnek olarak
Sosyal Bilimler Fakiiltesi Ara Degerlendirme Raporundan ¢esitli boliimler paylasilmaktadir (Bkz.
A.2.1. Kanitlar).

Liderlik ve Kalite Giivencesi Kiiltiirii

Ozyegin Universitesi 2018-2019 akademik yilinda 10. Yilim kutlamis geng bir iiniversitedir.
Universite ilk bes yilda kurucu rektoriin liderliginde hacim olarak hizla bityiimiis, ikinci bes yilinda
ise kisi odakliligin en asgari diizeye indirgenmesi ve sistemin kisilerden bagimsiz olarak ¢aligsmasi
icin kurumsal isleyis yontemlerinin gelistirilmesine 6nem vermistir. Bu yillarda tniversite
biinyesinde siireclerin, sorumlularinin sahsi tercih ve se¢imlerinden bagimsiz bigimde islemesi ve
yonetsel siirekliliginin temin edilmesini saglayacak bir sistem olusturulmasina oncelik verilmistir.
Dolayisiyla degisim siirecinde kilit yapilarin, sistemlerin ve liderlik diizenlemelerinin
kurumsallagsmasi oncelik kazanmigtir. Kurumsallasmanin saglanmasi i¢in yukarda baksedildigi tizere
2014 yilinda 6nce Planlama ve Analiz Ofisi, daha sonra Akreditasyon ve Kalite Giivencesi Ofisi
kurulmustur. Mezun veren programlarin akreditasyon siiregleri 2015'de baslatilmistir. Mithendislik
Fakiiltesinde 4 programi 2016 yilinda MUDEK akreditasyonu almistir. 2016 yilinda Psikoloji
programi TPD akreditasyonu, Yabanci Diller Yiikseokulu ti¢ programinda EAQUALS akreditasyonu
almistir. Isletme Fakiiltesi ve Enstitiisti 2016 yilindan itibaren AASCB akreditasyon siirecini basari
ile yirtitmektedir. 2021 yilinda akredite olmas1 beklenmektedir. Havacilik ve Uzay Fakiiltesi AABI
akreditasyonuna bagvuru siirecine kabul edilmistir. Her iki programi da Nisan 2020'de
ozdegerlendirme raporunu sunacaktir. Yeni mezun veren Insaat Miihendisligi programi 2019 Aralik
ayinda MUDEK saha ziyaretine ev sahipligi yapmistir. Mimarlik programi MIAK basvurusu i¢in
MIAK"'!n YOKAK 'tan tescilini beklemektedir. 2022'de Hukuk ve Uluslararas: iliskiler programi
disinda tiim programlarin ulusal ve uluslararasi akreditasyonu alinmis olacaktir. Universitede
rektorliigiin ve akademik ve idari birim yoneticilerin liderlik 6zellikleri sayesinde kurumsallasma hiz
kazanmistir. Dolayisiyla liderlik hususu izlenmesi ve 6l¢iilmesi 6nem verilen bir olgudur. Ekte
yoneticilerin liderlik 6zelliklerini takip i¢in kullanilan araglar 6zetlenmistir (Bkz. A.2.3. Kanitlar).
Bu araglarin kullanilarak yapilan iyilestirmeler ile Universitenin ti¢lincii bes yilina ise liderlik ve
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kalite giivencesi kiiltiiriiniin 'derinlesme'si i¢in yapilan ¢alismalar damga vuracaktir.

Ozyegin Universitesi kurulusundan itibaren kendine 6zgii bir egitim anlayis1 ile var olmay: ilke
edinmis; bu yenilik¢i ve girisimci anlayis ile uyumlu bir sekilde kurumsal siireglerin asagidan
yukariya organik bir sekilde olusmasina ve bu sayede igsellestirilmesine dnem vermis bir kurumdur.
Dolayis1 ile tiniversite kalite calismalarinin merkezden gelen yaptirimlarla yiiriitiilmesinden
kacinmaktadir. Ust yonetim kalite ¢alismalarini destekler, tesvik eder, takip eder, ancak zorlamaz.
Akreditasyon ve Kalite Giivence Ofisinin akademik ve idari birimlerle ayr1 ayr1 gerceklestirdigi
bilgilendirme toplantilar1 ve atdlye calismalari, Akademik Islerden Sorumlu Rektér Yardimeiliginin
stratejik plan siireclerine farkli birimleri dahil etmesi ve Universitenin kapsamli destek verdigi
program akreditasyonu siiregleri ile kalite gilivencesi c¢ercevesi kurumun siiregleri igerisinde
sekillenmekte ve olabildigi kadar ¢ok paydas bu yapilandirmaya dahil olmaktadir. OzU Kalite
Giivencesini ezbere ya da taklit yolu ile degil, paydaslarin miidahil olarak kaliteyi i¢sellestirdikleri bir
yolculuk olarak gormektedir ve her tiirlii kalite ¢alismas1 kurumun kendi aligskanliklari ile sekillenip
paydaslarin kaliteyi igsellestirmesine katkida bulunmaktadir. Bu siireclerde akademik ve idari
yoneticiler, rektorlik ve rektor yardimcilar1 ile birebir calismakta, amaglar ve hedeflerin
olusturulmas: siirecine dahil olmaktadir. Daha sonra yoneticiler OzU’niin amaglar1 ve hedefleri
dogrultusunda hedef birligini 1ilgili birimlerdeki personelleri ile yaptiklar1 toplantilar ile
pekistirmektedir. Hedeflerin uyumu ve calisanlarin bu hedefler dogrultusunda calismalar1 i¢in
motivasyon ¢alismast Rektoriin her yil tiim akademik ve idari kadro ile gerceklestirdigi genel
toplantilar ile saglanmaktadir. Ayrica rektor yardimcilarinin stratejik plan, 6grenci gelisimi, stirekli
iyilestirme ana konulariyla ilgili diizenledigi kapsayici geri bildirim toplantilar1 ile motivasyon
saglanmaktadir.

Kurum Kalite Politikasi, i¢ ve dis paydaslar ileweb sitesi iizerinden paylasilmaktadir. Universitede

Kalite Komisyonu ve 6zel olarak Akreditasyon ve Kalite Giivencesi (AKG) Ofisi, kalite politikasinin
ve kiltiirliniin kurum i¢inde benimsenmesi ve yayginlastirilmasi i¢in daha aktif olarak toplantilar

diizenlemis ve farkli olusumlara miidahil olmustur. Oncelikle Akademik Islerden Sorumlu Rektor
Yardimcis1 (AIRY) baskanliginda dekanlik seviyesinde fakiilteler ile siirekli iyilestirme ve dgrenme

giivencesi caligsmalar1 alanlarinda toplantilar yapilmakta ve bu toplantilarda akademik ve idari kadro

PUKO dongiisii hakkinda da bilgilendirilmektedir. Ayrica Ozyegin Universitesinde tiim programlar
akreditasyon konusunda tesvik edilmekte, akreditasyon siirecine giren programlarda i¢ ve dis

paydaslar siirece dahil edilmekte ve bu sayede kalite giivencesi sisteminin program isleyisinin organik

bir pargast haline gelmesi hedeflenmektedir. AKG Ofisi ayrica “Akreditasyonlar”, “Ders Tanitim
Formu Hazirlama ve Ogrenim Ciktis1 Yazma”, “Program Ciktilarimn Dogrudan Degerlendirilmesi”
gibi konularda atolyeler hazirlayip fakli birimlere sunmaktadir. Ekte bu tiir etkinliklerden 6rnek

sunumlar paylasilmaktadir (Bkz. A.2.3. Kamitlar). Universitede kalite kiiltiiriinii giiclendirme icin
yapilan yenilik¢i uygulama program ciktilarinin dogrudan olgtimiiniin tiim 6gretim tiyelerinin

ciktilarin 6grenme siiregleri ve 6l¢tim metotlart ile iligkisini i¢sellestirmelerini igeren uzun bir siireg

olarak goriilmesi ve bu alanda 6nemli ilerlemeler kaydedilmis olmasidir.

Kalite Giivencesi c¢alismalarini ve drnek uygulamalar dis paydaslarla paylasmak i¢in AKG Ofisi
birer bildiri ile Sakarya Universitesi tarafindan 2017 ve 2018 tarihlerinde'International Conference
on Quality in Higher Education konferanslarina katilmistir. Ekte bu konferansta gerceklestirilen
sunum paylasilmaktadir (Bkz. A.2.3.Kanitlar). AKG Ofisi 2019'de bir tiniversitenin daveti ile egitim
vermeye gitmis ve  ayrica {Universitemize ¢alisma ziyaretinde bulunan devlet ve vakif
tiniversitelerinden kalite koordinatorleri ile bilgi paylasiminda bulunmustur.

Degerlendirme ve Aksiyon Plam

Universitede tiim ana katmanlar1 kapsayan biiyiik 6lciide takvim yili temelinde tasarlanmus kalite
dongiileri mevcuttur ve uygulanmaktadir. Rektor kalite giivencesi bilincini sahiplenmekte ve tiim
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ilgili uygulamalar1 desteklemektedir. Bu destek ile 2014'te giindeme alinip, 2015 yilinda takvime
baglanmis kalite giivence sisteminin tiim ana alanlarda ilk PUKO déngiisii 2020'de tamamlamis
olacaktir. Universitenin daha sonraki aksiyonu bu dongiilerin islevselligini degerlendirerek
tyilestirmek ve derinlestirmek olacaktir.

Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonu ve komisyona destek olmak amaciyla olusturulan kalite
odakli organizasyonel yapilar; yetki, gorev ve sorumluluklar1 dogrultusunda sistematik ve
kurumdaki biitlinctil  kalite yOnetimi kapsaminda calismalarimi yiiriitmekte; yiriitiilen
uygulamalardan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuglar1 degerlendirilerek
iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

e A2.1. Kamit 4 CE Danmisma Kurulu Sunumu.pdf

o A.2.1. Kanitlar.pdf
o A2.1. Kamit 4. GARM-danisma-kurulu-tuzugu.pdf

Ic Kalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri ve siiregleri kapsayan i¢ kalite gilivencesi
mekanizmalari, tanimli siiregler biitiinclil bir kalite yonetimi anlayisi kapsaminda sistematik
olarak ylriitiilmektedir; yiriitiilen uygulamalardan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem
sonug¢lar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

e A2.2 Kamt 5 Osrenme ciktisi sunumu.pdf

o A.2.2. Kanitlar.pdf
e A.2.2. Kamt 5 Miidek- Osrenci Sunumu aralik 2019.pdf

Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Olgunluk Diizeyi: Tum birimleri ve siirecleri kapsayan, kurumsal amaglar dogrultusunda,
stirdtirilebilir ve olgunlasmis kurumsal kalite kiiltiirti ve liderlik yaklasimi kurumun tamaminda
benimsenmistir; kurumun kalite kiiltiirtinii giiclendirme ve liderlik yaklasimi kapsaminda
yenilik¢i uygulamalart bulunmakta, uygulamalarin bir kismu diger kurumlar tarafindan 6rnek
alinmaktadir.

Kanitlar

e A.2.3. Kanitlar.pdf

o A.2.3 Kanit 3 (Rubrics).pdf
o A2.3. Kamit?2 ICQH 2018 sunum-(6.12.2018).pdf

3. Paydas Katihmu
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Ic ve dis paydaslann kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilasma siireclerine katihm

OzU'de yiiriitiilen lisans/yiiksek lisans ve doktora programlarinin egitim amagclarinin ve program
ciktilarinin 1yilestirilmesini saglamak, arastirma merkezleri ve idari birimlerin verimliligini ve
etkinligini artirmak tizere i¢ ve dis paydaslarin kalite giivencesi sistemine katilim politikasini
belirlemek ve bu amagla kullanilacak yontemleri acgiklamak iizere Paydas Politikasi ve Uygulama
Esaslari bulunmaktadir. OzU faaliyet ve hizmetleri ile ilgisi olan, bu faaliyet ve hizmetleri
yonlendiren, bu faaliyet ve hizmetlerden yararlanan, bu faaliyet ve hizmetlerden etkilenen ve bu
faaliyet ve hizmetleri etkileyen bir paydas listesi olusturulmustur. Her bes yilda bir sistematik olarak
paydas analizi yapilmasi planlanmistir. Islevlerine gére hizmet alanlar, ¢alisanlar, temel ortak ve
stratejik ortak basliklar1 altinda simiflandirilir. Egitim ve 6gretim alaninda 6ncelikli paydaslar
Ogrenciler, arastirma alaninda 6ncelikli paydaslar ise 6gretim elemanlaridir. Ancak dis paydaslar hem
Ogretim hem de arasgtirma alaninda farkli konularda farkli agirliklarda olmak tizere esit derecede
oncelikli olarak rol alabilmektedirler. 'Kurumun paydaslari arasindaki onceliklendirme’ 2018
Iyilestirme Aksiyonu konusu olarak belirlendigi i¢in Kalite Komisyonu tarafindan 2017-2018
akademik yil1 sonunda yeniden degerlendirilmis ve bu oOnceliklendirmenin uygun olduguna karar
verilmistir. 2015'te ilki yapilmis olan paydas analizi 2020 yazinda tekrarlanacaktir.

Kurum paydaslardan gelen geri bildirimleri Paydas Politikas1 ve Uygulama Esaslarinda agiklanan
mekanizmalar ile 6l¢gmekte ve bu bildirimlere siirekli iyilestirme dongiistinde yer vermektedir. Bunun
disinda paydaslarin karar almaya katilim1 ayrica agik kapi politikasi ile desteklenmektedir. Agik kapi
politikasi tiim i¢ paydaslarin {iniversitedeki yonetim birimlerine ulasmasinin garanti altina alinmasi
icin gereken tiim mekanizmalar1 igermektedir. Kurum dis paydaslarin1 Paydas Politika ve Uygulama
Esaslar1 uyarinca danigsma kurullarina davet ederek karar alma ve iyilestirme siireglerine dahil
etmektedir. Ayrica Anket Yonetim Sistemi'nde bahsedilen anketler de dis paydaslarin karar alma ve
yonetim siireglerine katilimini giivence altina almaktadir. Ekte {iniversitede uygulana anketler ve
diger paydas goriislerine ulasim metotlar1 ve paydaslarin geri bildirimini almak i¢in kullanilan diger
metotlar 6zetlenmektedir (Bkz. A.3.1. Kanitlar).

OzU'deki karar ve uygulamalar hakkinda dis paydaslar web sitesi ve Kampiis Bilgi Sistemi Campus
Information System-- CIS) uygulamasi araciligi ile bilgilendirilmektedir. Profesyonel Gelisim
Birimi sektordeki dis paydaslara diizenli olarak ziyaretler yapmakta, tiniversitedeki gelismeleri
anlatmaktadir. Ayrica panel, soylesi, atolye gibi farkli etkinliklerden olusan "Sectoral Orienteering”
gtinleri ile igverenlerin hem 6grenci hem de akademisyenlerle bulusarak uygulamalar hakkinda ilk
elden bilgi almalar1 saglanmaktadir.

Mezunlar ilgili geri bildirimler ise mezun anketi yolu ile toplanmaktadir. Mezun anketi
degerlendirmeleri Siirekli Iyilestirme Prosediiriiniin bir parcasidir. Ayrica 2017 Haziran disaridan
kolaylastirict hizmeti alinarak mezunlarin davet edildigi ve geri bildirimlerin alindig: bir odak grup
toplantisi yapilmistir. Mezun Odak Grup Toplantis1 sonuglari ilgili birimlerle paylasilmistir. Mezun
Onerilerinin ilgili birimlerce yerine getirilip getirilmedigi rektorliik seviyesinde takip edilmektedir.

Ozyegin Universitesinde dgrenciler informal olarak her tiirlii siire¢ hakkinda bilgilendirilmekte ve
ogrencilerin siire¢lere miidahil olmalar1 tesvik edilmektedir. Ogrencilerin yonetimle arasinda bir
biirokratik yapilandirma fiilen bulunmamaktadir. Dileyen her 6grenci tiim yoneticiler ile goriisiip
siirecler ile ilgili geri bildirimde bulunabilir. Ayrica Ogrenci Birligi {iyeleri senato toplantilarina ve
kalite komisyonuna davet edilmektedir. Bu siireglere ek olarak 6grencilerin karar almaya katilimin
tesvik etmek icin alinacak aksiyonlar tizerinde c¢alismalar yapilmaktadir. Ayrica Ggrencilerin
tiniversite i¢indeki birimlerde yar1 zamanli ve {icretli ¢alismasina olanak saglayan Kismi Zamanli
Calisma uygulamasiyla Ogrenciler ofis ¢alisma deneyimi kazanirken aymi zamanda ilk elden
tiniversite siire¢ ve faaliyetlerine dahil olmakta ve yonlendirmede bulunma imkanina erigsmektedir.
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Degerlendirme ve Aksiyon Plani:

Universitenin paydas goriislerini topladigi detayl1 bir anket sistemi bulunmaktadir ve bu anketlerin
dis paydaslar1 daha fazla katilimim saglayacak sekilde gelistirilmesi planlanmaktadir. Universitede
ayrica etkinlik organizatorlerinin her etkinlik i¢cin aninda QR kodlu anketler diizenlemesini
saglayacak otomatik bir sistem hazirlik asamasindadir.

2015'te sekillendirilmis olan paydas politikas1 dokiimaninin 6ngériildiigii {izere 5. senenin sonunda
gbzden gegirilmesi ve yeni bir paydas analizi yapilmasi plan dahilindedir.

I¢ ve dis paydaslann kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilasma siirec¢lerine katilimm

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim stireglere ve karar almalara paydaslarin katilimi kurumdaki
butiinciil kalite yonetimi kapsaminda yiriitiilmekte ve paydas katilimi uygulamalarindan elde
edilen bulgular izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gére 6nlem
alinmaktadir.

Kanitlar

e A3.1.Kanmt5 -AABI AVM Meeting 20.12.2019.pdf
e AJ3.1 Kanitlar .pdf

4. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma P olitikasi

OzU kurulusunda uluslararasi bir arastirma iiniversitesi olma hedefi ile yola ¢ikmistir. Bu nedenle
kurulus asamasindaki 6gretim {iyelerini doktoralarini diinyanin en iyi 500 {iniversitesinden alan
ve/veya uluslararasi platformda calisma tecriibesi olan adaylar arasindan se¢mistir. Her fakiiltenin
yabanct uyruklu akademisyen almasi tesvik edilmistir. 2010 yilinda yazilan ilk stratejik planda
uluslararasilasma temasina yer verilmistir. Bununla birlikte OzU uluslararasilasma politikas1 yazili
hale 2018'de olusturulmustur. (Bkz. A.4.1. Kanitlar). Uluslararas: protokol ve isbirligi uygulamalari
Uluslararast Ofis web sitesinde Ortak Kurumlar listesi ile paylasilmaktadir. Stratejik plan
kapsaminda Uluslararasilagsma ile ilgili gostergeler stratejik plan ve performans gostergeleri
kapsaminda takip edilmektedir. Ilgili ekran goriintiileri ekte paylasiimaktadir (Bkz. A.4.1.Kantlar).

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

OzU Uluslararas1 Ofis ekibi bir direktor, bir degisim programlar: ekip yoneticisi, bir uluslararas
tanitim ve Ogrenci temini ekip yOneticisi, iki degisim ve uluslararasi 6grenci uzman ve iki
uluslararasi tanitim uzmani ve 6grenci danismanindan olusmaktadir. Bunun yani sira ofiste 7 kismi
zamanl ¢alisan dgrenci gorev almaktadir. Birim Ogrenci Gelisimi ve Deneyiminden Sorumlu Rektor
Yardimcisina bagli olarak ¢alismaktadir.

Daha once iki ayr1 birim olarak calisan Mayis 2014 tarihi itibariyle Uluslararas: Iliskiler & Degisim
ve Uluslararas1 Ogrenci Temini Birimleri Uluslararas1 Ofis olarak tek bir cat1 altinda birlestirilmistir.
Bu yeniden yapilandirma 1s1ginda insan kaynagi agisindan ¢ok detayli “ihtiya¢ taramasi” yapilmustir.
Bu calismanin sonuglari 1s1¢inda Uluslararas1 Ofis personelinde ciddi degisiklikler yapilmistir. Bu
kapsamda; ekip liderligi terfileri, uluslararasi vatandasliga sahip kisilerin birime katilmasi ve her iki
birime de destek veren personelin olusturulmasi gerceklesmistir. Hem Uluslararast Tanitim ve
Ogrenci Temini hem de Degisim Programlari ve Uluslararasi1 Anlasmalar biriminin kullanmis
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olduklar1 yazilimlarda yapilan iyilestirmeler, bilgilerin ortak alanlarda tutulmasi ve kolay
ulasilabilirligi Uluslararas1 Ofis’in kurumsallasmasim saglamustir. Istenilen anda karsilastirmali
istatistiklerin yillar bazinda alinabilecegi kurum hafizas1 olusturulmustur. Uluslararas1 Tanitim ve
Ogrenci Temini birimi i¢in ise aday 6grencilerin bagvurularini kolaylikla tiniversiteye iletebildigi ve
verilen kabullerin sistematik olarak gonderildigi ve islendigi bir diizen kurulmustur. Siireglerin
otomasyon sistemine entegrasyonu sayesinde olusabilecek insani hatalarin minimize edilmesi
saglanmigtir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Uluslararas1 Ofis biriminin, Uluslararast Tamtim ve Ogrenci Temini ile Degisim Programlari ve
Uluslararas1 Anlasmalar adi altinda iki ayr1 biitgesi bulunmaktadir. Bu biitgelerin etkin kullanimi her
akademik yilin sonunda Rektorliige sunulan faaliyet raporu araciligiyla degerlendirilmektedir. Buna
bagli olarak bir sonraki akademik yilin biit¢esi sunulan faaliyet plam1 kapsaminda Rektorliikce
onaylanmaktadir. Erasmus+ biitgesi ise Tiirkiye Ulusal Ajansinin mevzuatina uygun olarak
yuriitilmekte ve periyodik olarak raporlanmaktadir. Bu biitgenin etkin kullanimi ilgili kurum
tarafindan degerlendirmektedir. Ekte uluslararasilasma faaliyetleri i¢in kullanilan biitgenin
kullanimina iliskin belge 6rnekleri paylasilmaktadir (Bkz. A.4.3. Kanutlar).

Uluslararasilasma performansmin izlenmesi ve iyilestirilmesi

2019 itibari ile uluslararasilagsmayr takip eden metrikler stratejik plan ve performans gosterge
metrikler dahilinde BSC {izerinden takip edilmektedir. Ilgili sistemin ekran goriintiisii kanit olarak
paylasilmaktadir (Bkz. A.4.4. Kanitlar). Bu veriler Kalite Komisyonu tarafinda degerlendirilmekte
ve Ogrenci Gelisimi ve Deneyiminden Sorumlu Rektér Yardimcisi ile iyilestirmeler
belirlenmektedir. Ayrica her yil ocak ayinda birimlerden istenen ozdegerlendime raporlari
kapsaminda Uluslararas1 Ofis bir 6zdegerlendirme raporu hazirlamakta ve bu rapor Kalite
Komisyonu tarafindan degerlendirilmektedir. Kanit olarak 2018-2019 Akademik yil1 Uluslararasi
Ofis Ozdegerlendirme Raporu paylasilmistir (Bkz. A.4.4. Kamtlar). Bu raporda ilgili dénemde
yapilan iyilestirmeler su sekilde 6zetlenmektedir:

e 'Web sitemizdeki uluslararasi ofis sayfalar1 ve sosyal medya hesaplarinda iyilestirmeler
yapilmustir. Ogrencilerin gerekli bilgilere daha rahat ulasabilmesi saglanmustir.

e Daha once aktif kullanilmayan sosyal medya hesaplarinin aktiflestirilmesi ve ayrica is birligi
yapilan acentelerinin sosyal medya hesaplar1 iizerinden de paylasimlar yapilarak genis kitlelere
ulasilmasi saglanmustir.

e Basvuru sistemlerindeki eksikliklerin kontroli, tespiti ve gelistirilmesi gerceklesmistir.

o Gergeklestirilen tiim faaliyetler Cevre Saglik ve Giivenlik birimimizle paylasilmakta bu sekilde
kayit altinda tutulmaktadir.

e Giivenlik ve KVKK konusunda hassasiyet gosterilmektedir. Calisanlar ilgili egitimleri
almiglardir.

e Uluslararas1 6grenci temini biriminin brosiiriiniin giincel bilgilerle tasarim olarak da
yenilenmesi gerceklestirilmistir.

e Yabanci 6grencilerin kampiiste calisabilmeleri hususunda Giivenlik birimi ve Ogrenci Dekanlig
basta olmak {izere okuldaki birimler ile beraber c¢alisilmaya baslanmistir, slireg
gelistirilmektedir.'

Degerlendirme ve Aksiyon Plam:

Kurulusundan itibaren bir diinya iiniversitesi olmayr hedeflemis olan OzU uluslararasilasmay: her
alanda desteklemistir ve son Stratejik Planinin igerdigi 'Ogrenci basarisi ve deneyiminde fark
yaratmak' amaci uluslararasilagma alaninda da iyilesmeleri hedeflemektedir.
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Uluslararasilasma politikasi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilasma politikas1 dogrultusunda yapilan uygulamalar
sistematik ve kurumun i¢ kalite giivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve paydaslarla
birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

o A4.1. Kanitlar.pdf
e A4.1.Kanit 5 Yabanci Ogrenci Dropout_analizi.pdf

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ile iligkili sonuglar ve
paydas gorisleri sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

o A.4.2. Kanitlar.pdf

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda fiziki, teknik ve mali kaynaklar, uluslararasilagsma faaliyetlerini
destekleyecek ve tiim birimleri kapsayacak sekilde yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde
edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek  Onlemler alinmakta ve ihtiyaclar/talepler dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

Kamnitlar
e A4.3. Kanitlar.pdf
Uluslararasilasma perfomansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma hedefleri dogrultusunda ¢alisma yapan birimlerin
uluslararasilasma performansi izlenerek degerlendirilmekte ve karar alma siireglerinde
kullanilmaktadir. Buna iligkin uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e A.4.4 Kanitlar.pdf
e A4.4. Kamt 3 UO Ozdegerlendirme Raporu-ilgili parcalar.pdf

B. EGIiTiM VE OGRETIM

1. Programlann Tasarim ve Onay1
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Programlarn Tasarnm ve Onay

Ozyegin Universitesi Egitim Politikas1 web sitesinde paylasilmaktadir (Bkz.Ozii Hakkinda).
Universitenin stratejik amaglar1 egitim politikast ile birebir ilintilidir. Bunun en biiyiik gostergesi
Erisilebilirlik ve Ogrenci Deneyimi bashklarinin stratejik planda ©nceliklendirilen stratejik
amaclardan ikisi olmasidir. Ilgili amaclarin takibi ile ilgili &rnek ekran goriintiileri ekte
paylasilmaktadir (Bkz. B.1.1. Kanitlar).

OzU’de yeni bir program agma siireci, herhangi bir birimin hazirladig: ve ilgili {ist kurulunun onayin
aldig1 bir dosya ile Rektorliige bagl bir birim olan YOK Koordinatérliigiine bagvurmasi ile baslar.
Acilacak programa iligskin gerekge, ulusal ve uluslararasi ornekler, program ciktilarinin Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesine (TYYC) uyumu, dersler ve igerikleri, programin faydasi,
Ogretim elemani bazinda birimin altyapisi, 6grenci kabul kosullar1 vb. bilgileri iceren bu dosya 6nce
Miifredat Komisyonu sonra Universite Senatosu tarafindan degerlendirilir. Senatoda olumlu karar
alinmasi durumunda dosya, Yiiksekogretim Kuruluna (YOK) gonderilir. Program agmamn son
kararim1 YOK vermektedir. Yeni bir programin tasarlanmas: siireci ekte zetlenmistir (Bkz. B.1.1.
Kanaitlar).

OzU'de yeni program acilmasi analiz siiregleri sonunda kararlastirilmaktadir. Ornegin, 2017 senesi
icinde bir damismanlik sirketine endiistri 4:0 ve dijital doniisimiin gerektirdigi yetkinlikler ve is
diinyasinin beklentileri {izerine bir ihtiya¢ analizi yaptirilmis, bu amagla agilmasi uygun olabilecek
yeni program onerileri alinmistir. Bu 6neri listesi tiniversite yonetimi ve fakiilteler tarafindan 2018
yili icinde degerlendirilmistir. i¢ ve dis paydaslarla yapilan gériismeler sonucunda 2019-2020

akademik yilinda Veri Bilimi yiiksek lisans programi agilmustir.

Program amaclan, ¢iktilan ve programm TYYC uyumu

OzU program o6grenme ciktilart TYYC gereklilikleri ve Universitenin misyonu gergevesinde
olusturulmakta, Miifredat Komisyonu tarafindan kontrol edilmekte ve gilincellenmektedir.
Programlarin egitim amaglar1 ve kazanimlari, TY'Y C matrisi, ders igerikleri ile ilgili detayl1 bilgiler
kurum web sitesinde TYCC bilgi paketinde kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Ders kazamimlannin program ciktilan ile eslestirilmesi

OzU'de ders kazanimlar1 program ¢iktilar: ile Ders Tanitim Formlarinda (CDF-Course Description
Form) eslestirilmektedir. Ekte paylasilan bir 6rnek CDF'i bulabilirsiniz (Bkz. B.1.3. Kanitlar).
Universitede ayrica AISRY tarafindan gelistirilen bir yazilim ile Miihendislik Fakiiltesi ve Havacilik
ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi tarafindan uygulamasina baslanmis olan Egitim Yonetim Sistemi
Education Management Sistemi(EMS) lizerinde ders kazanimlar1 ve program ¢iktilari iliskisi takip
edilmekte ve program ciktilarina ulasimi 6l¢gmek i¢in kullanilmaktadir. Ekte bir dersin ¢iktilarinin

sistemde nasil program ¢iktilart ile iliskilendirildigini gosteren bir ekran goriintiisii paylasilmaktadir

(Bkz. B.1.3. Kamtlar). Universiteyedzgii ve yenilik¢i uygulama olan EMS ders 6grenme
kazanimlarini derste yapilan 6l¢timler ile iliskilendirerek her 6grenci igin tiim derslerin kazanimlarini

degerlendiren bir yap1 sunmaktadir. Universite EMS'i alana ait olmayan genel iiniversite ¢iktilarinin
olctimiinii Ingilizce, Tiirkce gibi ortak dersler icin kullanmayr planlamaktadir. 2020 Bahar
doneminde bu amagla tiim fakiilteler ile ayr1 toplantilar gerceklestirip, ortak tiniversite ¢iktilart son

haline getirilecektir.

Programin yapisi ve ders dagihm dengesi (Zorunlu-se¢cmeli ders dagihm dengesi; alan ve
meslek bilgisi ile genel Kkiiltiir dersleri dengesi, Kkiiltiirel derinlik kazanma, farkh disiplinleri
tammma imkanlar)
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OzU’de 6grencilerin kisisel gelisimini destekleyen ve anahtar/aktarilabilir yeterlilikleri gelistiren,
kiiltirel derinlik kazanimina yonelik, farkli disiplinleri tanima firsati veren genis bir segmeli ders
havuzu bulunmaktadir. Bologna siirecine uygun olarak tiim fakiiltelerden miifredatlarina, program,
fakiilte ve liniversite segmeli dersleri yerlestirilmesi istenmistir. Bu dogrultuda, 6grenciler ilgi ve
yetkinliklerine uygun nitelik ve gesitlilikte, toplumsal hizmet, tarih, kiiltiir ve sanat duyarlilig: ile
spor ve saglik faaliyetleri, ¢evre bilinci, bilim ve teknoloji alanindaki dersleri se¢meli olarak
alabilmektedirler. Universitedeki lisans programlari zorunlu ve segmeli ders dagilim dengesi ilgili
programin gerekliliklerine gore farklilik gostermektedir. Ornegin Pilot Egitimi lisans programi
miifredat1 Sivil Havacilik Kurumu gereklilikleri geregi sadece 18 ECTS se¢meli ders icerirken, bu
say1 yapis1 geregi interdisipliner olan uluslararasi iligkiler programinda 99 ECTS'tir. OzU'deki tiim
program miifredatlarina akademik birimlerin websitesinden ulasilabilir. Universitede program
miifredatlar1 diizenli olarak se¢meli ders ve staj gibi Ogeler agisindan takip edilmektedir. Ekte
secmeli ders analiz tablosu paylasilmaktadir (Bkz. B.1.4. Kanitlar).

0zU’de toplumsal hizmet, tarih, kiiltiir ve sanat duyarlilig1 ile spor ve saglik faaliyetleri, ¢evre bilinci
alanindaki tiniversite segcmeli dersleri Sosyal Bilimler Fakiiltesi altinda 6grenci almayan insan ve
Toplum Bilimleri Bélimii tarafindan, bilim ve teknoloji alanindaki se¢gmeli dersler Miihendislik
Fakiiltesi altinda 6grenci almayan Miihendislik Temel Bilimleri tarafindan koordine edilmektedir.
Bunun yani sira 6grencilerin farkli disiplinler ile tanisma ve kiiltiirel derinlik kazanmasi i¢in zorunlu
ve secmeli derslerden olusan bir sektorel egitim programu yliriitiilmektedir. Bu programin iki temel
odak noktasit bulunmaktadir. Bunlardan ilki, 6grencilerin kayith olduklar1 program derslerine ilave
olarak aldiklar1 Sektorel Egitim biinyesindeki Sektorel Coztiimler dersleridir. Bu derslerde 6grenciler,
konuk konusmacilar, sektor analizleri, vaka ¢alismalari, sirket projeleri gibi ¢esitli pedagojik araglar
kullanarak farkli sektorleri tanirlar ve degisik calisma alanlar1 hakkinda bilgi edinirler. Simif i¢i
uygulamali sektorel caligsmalari, Ogrencilere O6zel tasarlanan staj programlar1 ile pekistirip,
ogrencilerin ders disinda degisik sektorleri ve farkli uzmanlik alanlarini bizzat deneyimlemeleri igin
cesitli imkanlar sunulur. Programin ikinci odak noktasi ise ogrencilerin, egitimleri siiresince
yararlanabilecekleri cesitli kisisel gelisim egitimleri ve atdlye calismalaridir (Bkz. Sektdrel Egitim

web sayfasi).

Ogrenci is yiikiine dayah tasanm

Bologna siirecinin bir agilimi olarak AKTS kredilendirme sistemi Ozyegin Universitesi tarafindan
kurulus asamasinda benimsenmistir. OzU'de tiim mezunlara “Diploma Eki” verilmektedir. A¢1lan her
dersin AKTS kredisi ve toplam is yiikii 6ncelikle tahmini olarak hesaplanmakta ve bu is yiikii
program is yiikiine dahil edilmektedir. Ekte paylasilan 6rnek Ders Tanitim Formu’nda gorildiigi
tizere 6grencilerin ders kapsaminda teorik derslerin yani sira laboratuvar, atdlye, klinik c¢aligsmast,
0dev, uygulama, proje, seminer, sunum, sinava hazirlik, sinav, staj, is yeri egitimi, yerinde uygulama,
endiistriye dayali uygulama gibi smif i¢i ve dis1 6grenme ve uygulama etkinliklerine ayirdiklar:
zaman hesaplanmaktadir. 2014-2015 bahar doneminden itibaren ‘Ders Degerlendirme Anketleri’ ile
ogrencilere s6z konusu ders icin haftalik kag saat ayirdiklar: sorulmaya baslanmistir. Ogrencilerden
gelen cevaplarin ortalamasi Planlama ve Analiz Ofisi tarafindan raporlanarak dersi veren birimlerin

kredileri ve ders igeriklerini gozden gecirmeleri saglanmaktadir. Ekte bir analiz O6rnegi
paylasilmaktadir (Bkz. B.1.5 Kanutlar).

Ogrencilerin yurt i¢i ve/veya yurt disindaki is yeri ortamlarinda gerceklestirebilecekleri deneyim
OzU’ye kayit olduklari ilk giinden itibaren desteklenmektedir. Tiim lisans programinda staj yapilmas1
zorunludur ve zorunlu stajlar igin de is yiikleri belirlenir. OzU niin zayif oldugu bir nokta staj
kredisine sadece 1 AKTS veren programlarin varligidir. Bu birimler 30 giinliik bir stajin 8 kredi
olmasi gerektigini bilmelerine ragmen, 4 yillik miifredatlarinda 240 AKTS kredisinin ancak giiz ve
bahar donemlerinde alinan derslere yettigini, yaz doneminde yapilan staj i¢in ekstra verilen her kredi
ile 240 AKTS tizerinden kredi ile 6grencinin mezun olmasi gerektigini savunmaktadirlar.
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TYCC Katalogwnda incelenebilecegi tizere tiniversitede her seviyedeki programda 6grenci is yiikii
kredileri tammlanmistir ve paydaslar ile paylasiimaktadir. Ogrenci is yiikii kredileri sadece dersler
degil, mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler i¢in de tanimlanmistir. Ekte bir
degisim Ogrencisi transcripti ve bir diploma eki 6rnegi is yiikii kredisinin kullanimu ile ilgili kanitlar
olarak paylagilmaktadir (Bkz. B.1.5 Kanutlar).

Olgme ve degerlendirme
a) Program ¢iktilarinin dl¢timii

OzU'de program ¢iktilann TYYC gereklilikleri ve Universitenin misyonu gergevesinde
olusturulmakta ve giincellenmektedir. Su an {iniversitede program ¢iktilarinin her birinin saglanma
diizeyi Siirekli Iyilestirme Faaliyetleri kapsaminda donemsel olarak o&lciilmekte ve
degerlendirilmektedir. Bu siirecte asagidaki araglar kullanilmaktadir:

Dolayli Ol¢iim Y6ntemleri:

e Ders Degerlendirme Anketi: Ogrencilerin derslerinin niteligini, 6gretim iiyelerinin ders isleyisini
ve dersin O6grenim c¢iktilarini (her ders i¢in ayridir) degerlendirmesidir. Derslerin program
ciktilarina katkis1 6grenim ¢iktilar1 araciligiyla olmaktadir.

e Mezuniyet Asamasindaki Ogrenci Anketi: Mezuniyet asamasinda olan 6grencilerin, subjektif
yorumlar1 dogrultusunda program ¢iktilarina ne diizeyde ulastiklarinin ve egitim amagclarinin
analiz edilmesi.

e Ogrenci Staj Degerlendirme Anketi: Ogrencilerin yaptiklari stajin, staj ders ¢iktilar1 ve baglantili
olarak program ¢iktilarina katkisinin analiz edilmesi.

e Koordinator Goriisleri: Program Ciktist iyilestirme konusunda ozellikle Program Kariyer
Koordinatorii aktif gérev alir ve Boliim Kuruluna degerlendirmelerini sunar.

e Boliim Kurulu Toplantilari: Programlarin kendi faaliyetlerinin stirekliginin yaninda iyilestirme
stirecine dahil olmalarim1 saglamak amaglanmaktadir. Tam zamanli gérev yapan tim Ogretim
tiyelerimiz Boliim Kurulunun dogal tiyesidir. Boliim Kurullar stirekli iyilestirme ve karar alma
stireclerimizde aktif rol almaktadir.

e Stajyer Degerlendirme Anketi: Stajyerin mesleki yeterliliginin, is tutumunun ve Kkisisel
yeterliliklerinin, staj yaptig1 kurum tarafindan degerlendirilmesinin saglanmasi ve sonuglarin
analiz edilmesi.

e Damigma Kurullari: Programlarin siirekli iyilestirme kapsaminda sektorlerden {iist diizey
yetkililer tarafindan degerlendirilmesi ve 6nerilerin alinmast.

Dogrudan Ol¢iim Y éntemi:

Ders planindaki zorunlu dersler, 6grencilerin programin ciktilarina ulagmalarim saglamak tizere
tasarlanmistir. Derslerin program ¢iktilarina katkis1 6grenim ¢iktilar1 araciligiyla olmaktadir. Ders
taniminda listelenen konularin her biri sinav, 6dev, proje vb. degerlendirilebilir. Bu degerlendirme
bicimleri ile alinan notlar, bu sayede program c¢iktilar1 ile dogrudan iliskilendirilmis olur. Ekte
paylasilan oOrnek ders tanmitim formunda ders konularimin 6grenim ¢iktilart {izerinden program
ciktilarina olan baglantisinin nasil kuruldugu goriilebilir. Bu baglant1 oncelikle derslerin ilk a¢ilma
asamasinda ders tanitim formlarinda belirtilir (Bkz. B.1.6. Kanutlar).

Education Management System (EMS):Program ¢iktilanna ulasiimasmin ders notlan yoluyla
olciilmesinin getirecegi sorunlann farkinda olan OzU, program ciktilanna erisim seviyesini
Olciimii daha kapsamh hale getirecek kuruma 6zgii ve yenilik¢i bir proje yiiriitmektedir. 2017-
2018 akademik yiinda Miihendislik Fakiiltesi, 2018-2019 egitim yilinda isletme Fakiiltesi,
Isletme Enstitiisii ve Havacilk ve Uzay Bilimleri Fakiiltesinde uygulanmaya baslanmis olan
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proje dogrudan ol¢iim yontemlerini kullanmayr hedeflemektedic Bu proje derslerde
ogrencilerin iirettii smav, o6dev, proje gibi iiriinlerin biitiinsel bir rubrik kullamlarak
degerlendirilmesi, 6grencilere genel bilgi testleri uygulanmasi, 6grencilerin mezun olana kadar
birer e-portfolyo olusturmalan ve bu portfolyolar iizerinden program c¢iktilarinin
degerlendirilmesi gibi birincil 6l¢ciimleri iceren bir sistem 6nermektedir. Projenin ikinci ayagi ise
yapilandinlan dogrudan odl¢iimlerin Education Management System (EMS) adi verilen bir
yazihm ile toplanmasi ve kayit altina allnmasidiz Ekte bu sistemden ekran goriintiileri
paylasiimaktadir (Bkz. A.1.6. Kamtlar).

b) Ders Basan Olgme Ve Degerlendirme Sistemi

OzU’de kullanilan ders basaris1 degerlendirme yontemleri ekte paylasilan ders degerlendirme
tablosunda verilmektedir. Ogretim elemam: bu yontemlerden hangilerini kullanacagim Ders Tanitim
Formlarinda (CDF) belirtmekte ve 6grencilere donem basinda bildirmektedir. Ilgili tablo ve CDF
ornegi ekte paylasilmaktadir (Bkz. B.1.6. Kanitlar).

OzU  Yonetimi, ders basarist  degerlendirme  yontemlerinin  uygulamasinda,  ekte
paylasilan Notlandirma Rehberindeki prensiplerin kullanilmasin1 6gretim elemanlarina 6nermekle
beraber, Ogretim elemanlar1 not verme konusunda inisiyatif sahibidir. Rehber, basari
degerlendirmelerinin seffaf, adil ve tutarli nitelikte uygulanmasina yol gosterici niteliktedir (Bkz.
B.1.6. Kanutlar).

Degerlendirme ve Aksiyon Plam:

Universite ogrencilerin  dgrenmesini  ¢iktt odakli bir anlayisla degerlendirerek ogrencilere
kazandirdigi katma degeri direkt 6lgme ve siireglerini iyilestirmeyi kalite giivencesinin en 6nemli
etmenlerinden biri olarak gérmektedir. Bu alanda yapilan ¢alismalarin tim {iniversiteye yayilmasi
heniliz istenen seviyede tamamlanmamis olsa da siirecin akademik ve idari personel tarafindan
benimsenerek ilerlemesi saglanmistir. Bu minvalde 2020 Bahar doneminde AIRY tiim fakiilteler ile
ogretme metotlari, 6lgme yontemleri, ders kazanimlar1 ve program ¢iktilarinin iliskisini irdeleyen
calistaylar gerceklestirecektir. Bu c¢alistaylar sonucunda sistemin iiniversite geneline yayilmasi
takvimlendirilecektir.

Universite EMS'i alana ait olmayan genel iiniversite ciktilarimin élciimiinii Ingilizce, Tiirkce
gibi ortak dersler icin kullanmaya baglamistir. 2020 Bahar doneminde bu amacla tiim
fakiilteler ile ayr toplantilar gerceklestiririp, ortak iiniversite ¢iktilart degerlendirmeye alinip
giincellenecektir.

Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Paydaslarin katilimiyla programlarin tasarimi ve onayina iligkin uygulamalar
sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e B.1.1. Kanitlar.pdf

Program amaclan, ¢ciktilan ve programin TYYC uyumu
Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarin amaglari, ¢iktilar1 ve bunlarin TY'YC uyumuna iliskin tiim

alanlar1 kapsayan uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.
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Kamnitlar
e B.1.2. Kanitlar.pdf
Ders kazamimlarmin program c¢iktilan ile eslestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 ile program c¢iktilar1 acgik, anlasilir, gercekei ve
stirdtrilebilir sekilde eslestirmis ve tiim programlarda igsellestirilmistir; bu kapsamda kuruma
0zgl, yenilikei ve diger kurumlar tarafindan 6rnek alinan uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
e B.1.3. Kanitlar.pdf

Programin yapisi ve ders dagihm dengesi (Zorunlu-secmeli ders dagihm dengesi; alan ve
meslek bilgisi ile genel Kkiiltiir dersleri dengesi, Kkiiltiirel derinlik kazanma, farkh disiplinleri
tammma imkanlan)

Olgunluk Diizeyi: Program yapisi ve dengesine iliskin uygulamalar tiim programlarda, sistematik
olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlem alinmakta ve
stirekli olarak giincellenmektedir.
Kanitlar
e B.1.4. Kanitlar.pdf
Ogrenci is yiikiine dayal tasanm

Olgunluk Diizeyi: Tim programlarda uygulanan 6grenci is yiikii uygulamasi, sistematik olarak
izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kamtlar
e B.1.5. Kanitlar.pdf
Olcme ve degerlendirme
Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde
tasarlanan 6l¢me ve degerlendirme sistemi, kurumun tamaminda benimsenmistir. Bu kapsamda
kurumun kendine 6zgii, yenilik¢i ve diger kurumlar tarafindan 6rnek alinan bazi uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.1.6. Kanitlar.pdf
2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Ogrenci kabulii ve énceki 63renmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi (Orgiin egitim, yaygin
egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler)

OzU lisans programlarima ogrenci kabulii Ogrenci Se¢cme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM)
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tarafindan yonetilen merkezi sinav sonucuna gore yapilmaktadir (Bkz. lisans kabul web sayfasi).
Ogrenci kabul gesitleri ile ilgili bagvuru ve kabul kosullari, belgeleri, siireleri ile ilgili bilgiler
Ogrenci Hizmetleri Direktorliigii tarafindan ve Uluslararasi Ofis Direktorliigii tarafindan web
sitesinde duyurulmaktadir. Lisansiistii programlara dgrenci kabulii ise YOK iin ‘Lisansiistii Egitim
ve Ogretim Yonetmeligi’ ve ‘Lisansiistii Programlara Ogrenci Kabulii Yonergesine gore
yapilmaktadir.

OzU o6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi hususunda Yiiksekdgretim Kurumlarinda
Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar
Arast Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarina iliskin Y&netmelik uygulanmaktadir. Lisans diploma
programlarina yeni kayit yaptiran 6grenci; daha once kayitlt oldugu yiiksekdgretim kurumunda alip
basardigi derslerden, kabul edildigi lisans diploma programindaki yiikiimliliiklerinin yerine
saydirmak amaciyla muafiyet isteginde bulunmaktadir. Baska bir kurumda alinan dersin igeriginin,
OzU’de verilen dersin igerigine uygun olmasi ve ilgili fakiilte/enstitii miidiirliigii tarafindan
onaylanmas1 durumunda, 6grenci bu dersten muaf tutulabilmektedir. Fakiilte Kurulu uygunluk
verirse bir komisyon toplanarak Ogrenciye sinav yapilmakta ve basarili olursa taninma
saglanmaktadir. Ekte bir transfer 6grencisinin 6nceki 6grenmelerinin taninmasini 6rnekleyen bir
intibak tutanagi paylasilmaktadir (Bkz. B.2.1. Kanutlar).

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirlmasi

OzU'de diploma, derece ve diger yeteneklerin taninmasi, 'Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve
Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi
Transferi Yapilmas1 Esaslarina Iliskin Yonetmeligi' uygulanarak yapilmaktadir.

Lisans ve lisansiistii ogrenci mezuniyet kosullari Lisans Egitim ve Ogretim Yonetmeligi ve
Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligine gore belirlenmektedir. Lisans Egitim ve Ogretim
Yonetmeligi madde 35’e gore; 'Herhangi bir donem sonunda, kayithh oldugu lisans diploma
programinin mezuniyet kosullarinda yer alan tim dersleri basar1 ile tamamlayan ve bu dersler ile
tamamladig1 toplam kredi en az 240 AKTS kredisi olan ve gene bu derslerin genel not ortalamasi en
az 2,00 olan, programinin varsa staj, bitirme projesi ve benzeri yiikiimliiliikklerini yerine getiren
ogrenciler, kayitli oldugu lisans diploma programinin en az iki donem kayith 6grencisi olmak ve en
az 60 AK TS kredisini Universitede kayith oldugu derslerden tamamlamak kosuluyla lisans diplomasi
almaya hak kazanirlar.'

Tiim programlar i¢in mezuniyet kosullari, grencilerin zorunda oldugu dersler, tamamlamak zorunda
olduklar1 krediler hem OzU web sayfasindan, hem de her programin web sayfasindan
yaymlanmaktadir. Ogrencilerin mezuniyet denetimleri ise Ogrenci Bilgi Sistemi (SIS) ve (Education
Management System) EMS iizerinden  yapilmaktadir. Ekte kanmit olarak EMS Mezuniyet
Yiikiimliliikleri ekran goriintiisii verilmektedir (Bkz. B.2.2. Kanitlar).

Universitede ogrencilerin akademik ve kariyer gelisimlerinin takibi kuruma 6zgii farkli araclar ile
saglanmaktadir. Universitede 6grencinin akademik ve kariyer gelisimini 6lgme amaci ile OzU' ye
0zgiin Ogrenci Gelisimi ve Deneyiminden Sorumlu Rektér Yardimciligi kurulmustur ve OzU
Ogrenci Gelisimi ve Deneyimi adi altinda bir destek sistemi kurgulanmustir. Ekte bu destek
sisteminin detaylar1 paylasilmaktadir (Bkz. B.2.2. Kanutlar).

Degerlendirme ve Aksiyon Plam:
Universite 6grenci kabulii, 6grenmenin, diploma ve derecenin taninmasi konusunda belli kurallar

belirlemis ve bunlar1 uygulamaktadir. Kurallarin isleyisi giivence altina alinmistir. Varolan siireglerin
devam etmesi planlanmaktadir.
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Ogrenci kabulii ve 6nceki 63renmenin tanmmasi ve kredilendirilmesi (Orgiin egitim, yaygm
egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve beceriler)

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte
degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gére 6nlem alinmaktadir.

Kamtlar
e B.2.1. Kanitlar.pdf
Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandinlmasi

Olgunluk Diizeyi: Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina
iliskin uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte
degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gore 6nlem alinmaktadir.

Kanitlar
e B.2.2. Kanitlar.pdf

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Ogretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi cahsma, etkilesimli, arastirma/6grenme
odakh)

OzU'niin egitime bakis agis1 Egitim Politikasinda 6zetlemektedir. Bu bakis agisinin OzU'ye dzgiin

iki onemli uygulamast Sektorel Egitim ve Profesyonel Gelisim Programi (SEPG) ve Ogrenci
Deneyimi ve Gelisimi Rektor Yardimciligi (ODGRY) birimlerinin varligidir. Universitede ayrica
2019-2020 akademik yilinda Bilgi Teknolojileri Direktorliigiintin altinda bir Egitim Teknolojileri

Birimi kurulmustur.

Universitenin kurulusundan itibaren benimsenen misyon ve vizyon dogrultusunda kurgulanan
yenilik¢i SEPG, Tirkiye'deki lisans miifredatlarinda eksik olan sektorel bilgi, soyut beceriler ve is
deneyimini, 6grencilerin 6grenim yolculugu ile sistematik olarak biitiinlestiren 6grenci merkezli
egitim felsefesinin tirtiniidiir. SEPG birbirine bagimli {i¢ boyuttan olusmaktadir. Bunlarin ilki, farkli
sektorler, uzmanlik alanlar1 ve soyut becerilere odakli on Sektorel Coziimler dersi ile lisans
programlarim giiclendirmek {izere tasarlanmis olan akademik boyuttur. Ikincisi, lisans 6grencilerinin
mesleki deneyime sahip olmasini saglamak i¢in akademik birimler tarafindan yonetilen, miifredata
dahil edilen zorunlu stajlardir. Ugiincii boyut ise, miifredat ici zorunlu stajlar ve ek olarak ders dig1
destek kapsaminda ve secili firmalarla yapilan bir aylik ticretli staj anlagmalari ile 6zellikle birinci ve
ikinci smif 6grencilerine sunulan kredisiz staj imkanlaridir. Bu program 6grencilerin 21. yy'in
degisen is hayat1 gerekliliklerine hazir bir sekilde mezun olmasini amaglamaktadir.

2016'dan itibaren giindeme alinan ve 2019'dan itibaren OGDRY biinyesinde yiiriitiilen ‘Doniistiiriicii
Ogrenci Deneyimi’ ise egitim ogretimde dijital araglarin kullammi, 6grencilerin bireysel takibi
(6grencilere destek i¢in veri analitigi kullanilmasi), yenilik¢i Ogretim yontemlerinin egitime
entegrasyonu, girisimcilik ruhunu yansitan c¢alismalar ve O0grenmenin gilivence altina alinmasi
etmenlerini igerir. Ogrenenin pasif olmadig, 6grenme siireglerine dogrudan katildigi, yani aktif
O0grenmenin saglandig1 ara¢ ve ortamlarin gelistirilmesi, kullanima sunulmasi ve yayginlastirilmasi
OzU'niin en fazla 6nemsedigi uygulamalardan biridir. Bu cercevede 6grenme siirecleri cesitli
araglarla yakindan takip edilir ve uygun kaynak ve desteklerin 6grenene dogru zamanda sunulmasi

21/68


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2019/ProofFiles/B.2.1. Kan%C4%B1tlar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2019/ProofFiles/B.2.2. Kan%C4%B1tlar.pdf
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/hakkimizda/egitim-politikasi

amaclanir. Derslerde akran egitimi, simif i¢i iletisim araglarimin kullanimi, uyarlanir (adaptive)
Ogrenme gibi uygulamalar giderek yayginlasmaktadir. Bu uygulamalar planlanan yeni uygulamalar ile
harmanlanarak OzU'de 6grenen merkezli &gretme icin en uygun mekanizmalar gelistirilir. Tiim
akademik ve gelisim destek siireclerinin 68renci odakli olarak yeniden kurgulandigi stratejimizin
“Ogrenci Gelisimi ve Deneyimi” baslig1 dort yeni inisiyatif ve ilgili ekiplerden olusur:

OzU Deneyim: Ogrencilerin yeni 6grenci oryantasyonundan mezun olduklar1 giine kadar
stirdtirdiikleri yolculukta deneyimlerini tamimlamak, iyilestirmek ve zenginlestirmek i¢in Ogrenci
duygu ve davraniglarim1 anlamaya yonelik ¢alismalar1 kapsamaktadir. Bu dogrultuda, hem bireysel
faaliyetlerinde hem de iiniversite birimleri ile olan temas noktalarinda ortaya ¢ikan ihtiyaglari
belirlemek i¢in bir 6grenci yolculuk haritasi olusturulur ve siirekli iyilestirmeler yapilir.

OzU Analitik: Destek hizmetlerinin grencilerimize dogru zamanda dogru kaynaklar1 sunabilmek ve
Ogrenci basarisini artirmak i¢in yaptigi 6ngorii analizleri ve erken miidahale sistemleri ile veriye
dayali ¢alismalar1 igermektedir. Ders bazinda 6 grenme analitigi kullanilarak 6l¢me, degerlendirme ve
raporlama yapilmasi planlanmaktadir. Her akademik donem sonunda ders bazinda gerceklestirilen
basar1 analizleri dogrultusunda 6gretim elemani ile is birligi halinde gerekli kaynaklarin sunulmasi
ve iyilestirmelerin yapilmasi hedeflenmektedir.

360 OzU Damsmanlik: Ogrencilere 6zellikle egitimlerinin ilk iki senesinde proaktif danismanlik ile
akademik, sosyal, kiiltiirel ve psikolojik gelisime yonelik yapict ve etkin destek sunulmasi amaci ile
kurulmustur. Erken miidahale sistemleri ile destek ihtiyaci tespit edilen 6grencilere bu destegin,
danismanlarinin  takibi ve gerektiginde diger destek birimlerine yonlendirme ile verilmesi
amaclanmistir.

OzU Ogrenme ve Gelisme: Akademik birimlerle is birligi halinde, 6grencilerin 6z diizenleyici
Ogrenen olma ve yasam boyu 6grenme becerilerinin kazanimi i¢in ders, seminer ve egitimler sunulur,
bire bir goriismelerle 6grencilere 6z-diizenleyici 6grenen olarak gelismeleri i¢in destek verilir. Etkin
Ogretme i¢in yenilik¢i egitim yontemlerinin ve teknolojilerinin tanmitimi ve kullaniminin tesvik
edilmesi hedeflenir.

Zengin bir O6gretme ve Ogrenme deneyiminin sunulmasi ile &grencilere akademik, sosyal ve
profesyonel gelisimleri su ofisler tarafindan takip edilmekte ve desteklenmektedir: Ogrenci Yasam
Ofisi, 360 Danismanlik Ofisi, Sosyal Gelisim Birimi, Psikolojik Gelisim Birimi, Ogrenme Ofisi,
Egitim Teknolojileri Birimi, Mezunlar Ofisi, Sektorel Egitim, Profesyonel Gelisim, Mezunlar Ofisi,
Uluslararas1 Ofis, Openfab, Engelli Ogrenci Birimi.

Yukarida anlatilan ¢aligsmalarin bir sonucu olarak tiniversitede 6grenci merkezli egitim politikasinin

uygulanma diizeyi %90'dir. Tiirkiye Universite Memnuniyet Arastirmasi kapsaminda (TUMA Genel
Memnuniyet Siralamasinda Ozyegin Universitesi 2017, 2018 ve 2019'da {ist iist birinci olmasi
ogrenci merkezli egitim politikasinin uygulandiginin bir gostergesidir. Ayrica 2019 senesinde Asya

kitasindaki tiniversitelerin ilk kez dahil edildigi THE Awards Asia 2019 o&diillerinde Ozyegin
Universitesinin, ‘Sektdrel Egitim Programi’ uygulamasi ile Ogrenciler i¢in Ustiin Destek alaninda en
iyl sekiz tiniversite arasinda yer almaya hak kazanmasi ve bu alanda Tiirkiye’den listeye giren 2
tiniversiteden biri olmasi1 6grenci merkezli egitim politikasinin akademik birimlerde uygulaniyor
olmasinin uluslararasi diizeyde de onaylandigini gostermektedir.

OzU'de yasam boyu 6grenme destegi sadece 6grencilere degil 6gretim elamanlarini da kapsamakta ve
merkeze '6grenen'i almaktadir. Bu nedenle Ogretme ve Ogrenme Ofisinin ismi 'Ogrenme Ofisi'
olarak degistirilmistir. Ogrenme Ofisi, klasik anlamda verilen ve akademisyenlerin zorunlu oldugu
icin gitmekten imtina ettikleri toplu egiticinin egitimi programlar1 yerine bireye 6zgii egitimler
kurgulamaya baslamustir. Iki fakiiltede 6gretim elemanlari ile goriisiilmiis, onlarin ihtiyag ve talepleri
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ile hazirlanan program ve geribildirim sonucu akademisyenlerin 6grenme siire¢ iyilestirmeleri
planlanmistir. Ekte ilgili uygulamalardan 6rnekler paylasiimaktadir (Bkz. B.3.1. Kanitlar).

0zU’de klasik anlatim yontemlerinin yam sira asagidaki yenilik¢i egitim yontemleri ve teknolojileri
kullanilmaktadir.

e Smmf igi iletisim araclari: Ogretim iiyesi ve Ogrenci arasindaki iletisimi kuvvetlendirmek
amaciyla Socrative ve GoSoapbox benzeri sinif i¢i iletisim araglar1 kullanilmaktadir. Bu sayede
ogrenciler ders sirasinda sorularim kimligi agik ya da gizli sekilde dersin 6gretim iiyesine
iletebilmekte ve birbirlerinin sorularini cevaplandirabilmektedir.

e Uygulama teknikleri: Bazi bolim derslerinde ogrenciler igin aktif katilimli bir sistem
uygulanmaktadir. Bu sayede Ogretim iiyesinden 6grenciye tek yonlii bir bilgi akisinin 6tesine
gecilip 6grencinin dersin aktif bir elemani olmasi saglanmaktadir. Fizik ve Matematik
derslerinde ¢evrimi¢i odev sistemleri (6rn. Webwork) kullanilmaktadir. Ek olarak dersin
icerigine katilmis simiilasyonlar (6rn. Fizik derslerinde uygulanan Algodoo simiilasyonlari,
SEC401 dersinde isletme simiilasyonu) araciligiyla egitim zenginlestirilmektedir. Ogrencilerin
rapor tuttuklar1 fabrika gezileriyle ve sirketlerin davetli konusmacilar araciligiyla 6grencilerin
sektorleri tanimalar1 saglanmaktadir.

e Video dersler: Ogrenim siirecinin sinifin disinda da devam edebilmesi baz1 derslerin dgretim
tiyeleri tarafindan hazirlanan video dersler ile desteklenmektedir.

e Icerik yonetim sistemi: Gerek 6gretim iiyesi ve 6grenciler arasinda gerekse de 6grencilerin kendi
aralarindaki iletisimi kuvvetlendirmek ve derslerin tiim igeriginin her zaman her yerden
ulasilabilmesini saglamak amaciyla Moodle ve Piazza benzeri igerik yonetim sistemleri
kullanilmaktadir.

e Donanim: Ogrenci katiliminin yiiksek oldugu amfi derslerinde projektdre kablosuz baglanti
olanagi sunan tablet bilgisayarlar kullanilmaktadir. Bu sayede sinifin her késesi 6gretim iiyesi ve
ogrencilerin ulasabildigi bir beyaz tahtaya doniistiiriilmektedir.

Ayrica 2019 Giliz doneminde {iniversitemizde kuruma dzgii bir birim olarak Bilgi Teknolojileri
Ofisinin altinda bir egitim teknolojileri miidiirliigi kurulmustur. Bu birim kampiis i¢in egitimde
teknolojinin kullanildig: alanlarda LMS, Pearson gibi rahat takip edilebilen sistemler disindaki bagka
siif i¢1 kullanimlarin envanterini ¢ikarmayr yiiriitmektedir. Bu uygulamalar ile ilgili bilgileri
derleyip, hangi derste ne sekilde kullanildigini takip etme, gerektiginde teknik destek verme birimin
amaclarindan biridir Birim ayrica yenilikleri erken benimseyip kullanma cesareti gosteren ogretim
iyelerine destek saglamayr amaclamaktadir.

Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin ozelliklerine ve o6grenme diizeylerine gore
farkhlastinlms alternatif 6lgme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)

OzU’de kullanilan ders basarisi degerlendirme yontemleri Ekte paylasilan Ders Degerlendirme
Y 6ntemleri Tablosu’nda paylagilmaktadir (Bkz. B.3.2. Kamtlar). Ogretim elemam bu yontemlerden
hangilerini kullanacagini Ders Tanitim Formlarinda (CDF- Course Description Form) belirtmekte ve
ogrencilere donem basinda bildirmektedir. Bu formlar 6grencilerin derslerdeki basarisini 6lgme ve
degerlendirme yontemleri, ders notuna agirliklari, uygulama ve telafi kurallar1 hakkinda bilgi
icermektedir.

OzU Yonetimi, ders basarisi degerlendirme yontemlerinin uygulamasinda, ekte paylasilan
Notlandirma Rehberindeki prensiplerin kullanilmasini 6gretim elemanlarina 6nermekle beraber,
Ogretim elemanlar1 not verme konusunda inisiyatif sahibidir (Bkz. B.3.2. Kanitlar). Rehber, basari
degerlendirmelerinin seffaf, adil ve tutarli nitelikte uygulanmasina yol gosterici niteliktedir. Ekte
ayrica ders basarist degerlendirme yontemlerinin CDF'lerde belirtildigi tablo paylasilmaktadir. Yeni
baslayan 6gretim elamanlarina oryantasyon programinda 6l¢gme ve degerlendirme esaslari ile ilgili
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bilgi verilir, ayrica Ders Tanitim Formu yazma kilavuzunda Olgme ve degerlendirme yontemleri
aciklanir.

Derslerde 6grencilerin ders ¢iktilarina ulasilmas: sinavlar, 6devler, projeler ile test edilmektedir.
Universitede dgretim iiyelerine 6grenme ¢iktilarinin degerlendirme metotlar: ile iliskisi ve ders
ogrenme ciktilarimin program ciktilar1 ile iliskilendirilmesi hakkinda bilgilendirme toplantilari
yapilmaktadir. Ders 6grenme ciktilarina ulasmanin 6l¢timii ile ilgili tiniversitede gerceklesen
uygulamalar B.2'de 6zetlenmektedir.

Ogrencilerin dénem sonunda doldurduklar1 Ders Degerlendirme Formlarinda ders ¢iktilarina ulasma
durumlart ile ilgili goriisleri alinmaktadir. Ekte bu sorulart igeren bir ders degerlendirme anketi
ornegi paylasilmaktadir (Bkz. B.3.2. Kanitlar). Bu anket sonuglari raporlandiginda o6gretim
tiyelerinden 6grencilerin ders 6grenme ¢iktilarina ulasmadiklarimi diistindiikleri dersler ile ilgili
aciklama ya da bilgilendirme beklenmektedir. Bu siirecin takibi ilgili boliim ve fakiilte tarafindan
yiiriitiiliir.

Kuruma 6zgii uygulama olan Education Management System (EMS), Miihendislik Fakiiltesi lisans
programlarinda program ¢iktilarinin dogrudan metotlar ile 6l¢limi i¢in kullamilirken tiim ders
ciktilarinin da sinav sorulariyla eslestirerek Ol¢imiine imkan vermektedir. Ekte bir dersin ders
ogrenim ¢iktilarina erisim oranini gosteren bir EMS ekran goriintiisii paylasilmaktadir (Bkz. B.3.2.
Kanitlar).

Universitede ders ogrenim ¢iktilarimn 6lgiim metotlar1 ile direkt iliskisinin anlasilmasi igin
diizenlenen egitimler Akreditasyon ve Kalite Giivencesi Ofisi tarafindan hazirlanan 6grenim ¢iktisi
yazimi ile ilgili sunumlar ¢iktilarin 6l¢iimi ile ilgili bilgilendirmeleri igermektedir. Ayrica ders

tanitim formlarinda yer alan ders 6grenim ¢iktilar1 Miifredat Komisyonu ve Senato onayina girmeden
once bu ofis tarafindan onaylanmakta ve bu siirecte formlar1 hazirlayan 6gretim tiyeleri ¢iktilarin
derste yapilan 6l¢iimler ile iliskisi konusunda bilgilendirilmektedir. Ekte ders 6grenim ¢iktilari

yazimi ile ilgili bir bilgilendirme sunumu ve onay siirecinde degisiklik onerileri eklenmis bir ders

tanitim formu paylasilmaktadir (Bkz. B.3.2. Kamnitlar). Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiiltesi bu
egitimlerin sonrasinda ders 6grenim ¢iktilarin ilgili degerlendirme metotlar ile esleyen bir ¢alisma
yapmistir ve bunun sonucunda derslerdeki 6l¢tim metotlarin1 2018 yaz doneminde revize etmistir.

Universite genelinde bu iliskilerin saglikli kurulmasi igin farkindalik yaratacak egitimler 2019-2020

egitim yilinda devam etmektedir. OzU Kalite anlayisina uyumlu olarak 6gretim {iyelerinin bu bakis
acisini i¢sellestirmesi ve ders 6grenme ¢iktilar1 ve 6l¢gme metotlar1 arasindaki iliskinin tiim tiniversite

genelinde efektif hale gelmesi planlanmaktadir.

B.3.3. Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep
ve Oneri sistemleri)

Ozyegin Universitesinde 6grenci geri bildirimleri bir ¢ok farkl1 yoldan diizenli olarak toplanmaktadir.
Oncelikle ekte paylasilan anket listesinde goriilecegi iizere Ogrencileri {iniversite sunulan
hizmetlerden dahil olduklar1 programa kadar bir¢ok konuda memnuniyet oranlarini Genel
Memnuniyet Anketi araciligr ile iletmektedir. Bu ankette {iniversitede ilk yilin1 gecirmekte olan
ogrenciler i¢in ayr1 sorular bulunmakta ve ilk y1l deneyimi ayr1 bir rapor ile degerlendirilmektedir. Bu
ankete ek olarak 6grenciler aldiklar1 her ders i¢in ders degerlendirme anketi doldurmakta ve bu
ankette ders igerigi ve 6gretim {iyesi ile ilgili 6grenci goriisleri detayli olarak toplanmaktadir. Ekte
ilgili anketlerin bir bos form 6rnegi ve 6grenci memnuniyet anketlerin sonucunda yapilan iyilestirme
ornekleri paylasilmaktadir (Bkz. B.3.3. Kanitlar). Ozyegin Universitesinde dgrenci geri bildirimleri
icin yapilan diger diizenli anketler ise yeni Ogrenci anketi ve mezuniyet asamasindaki Ogrenci
anketidir. Ayrica Ogrencilerin goriislerinin  toplanmas1  gereken tekil olaylarda da anket
diizenlenebilmektedir. Ornegin Universitedeki kapal1 otoparklarin iicretlendirilmesi karar ile ilgili ya
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da tiniversiteden gececek IETT hat talepleri ile ilgili anketler diizenlenmistir. Ekte bu ilanlar ile ilgili
yapilan duyurular paylasilmaktadir (Bkz. B.3.3. Kanutlar).

OzU'de 6grenci geri bildirimleri anketler disinda farkli yollar ile de toplanmaktadir. Bunlarin
ornekleri arasinda 2018-2019 akademik yilinda 6grencilerin birinci yi1l deneyiminde one cikan
temalar1 tespit etmek igin 6grenci 6rneklemi ile yapilan diizenli goriismeleri iceren 'OzU ilk Yil
Ogrenci Deneyimi' sayilabilir. Ekte bu calismanin sonuc¢ analizlerinden bir 6rnek sayfa
paylagilmaktadir (Bkz. B.3.3. Kamtlar). Ayrica Ozyegin Universitesi yerleskeleri dahilinde sunulan
hizmetlere iliskin giderilmesi gereken sorunlarin hizli ve etkin sekilde ¢6ziime ulagsmasi prensibiyle
kurulmus Solution Center yazilim1 Ozyegin Universitesi ¢alisan ve dgrencilerinin talep, istek, goriis,
oneri ve sikayetlerinin kayit altina alinarak ilgili birimlere aktarilip takip edilmesini saglamaktadir.

B. 3.4. Akademik damsmanhk

Universitede damsmanlik hizmetleri kuruma ozgii genis bir yelpazede siirdiiriilmekte, akademik
igerikli danismanlik ise iki koldan yiiriitiilmektedir:

1) 360 Damsmanlik: Universitenin doniistiiriicii 6grenci deneyimi yaratma amacimin bir pargasi
olarak kurumda 6grencilere lisans egitimlerinin ilk senesinde kapsayici bir danismanlik hizmeti
verilmektedir.  Bu yenilik¢i uygulama birinci simif Ogrencilerinin  her 6gretim iiyesinin
karsilayamayacagi adaptasyon konusunda rehberlik ihtiyacin1 karsilamayr hedefler. 2018-2019
Akademik Y1il1 Giiz D6neminde kurulan Akademik Danigsmanlik Ofisi 2019-2020 Akademik Y1l
Gtiz Doneminden itibaren 360 Damigmanlik Ofisi olarak 360 Damigmanlar ile faaliyetlerine devam
etmektedir. Bu ofis Ogrenci Gelisimi ve Deneyiminden Sorumlu Rektér Yardimeiligina bagl olarak
calismaktadir. 360 Danismanlik Ofisi, lisansa yeni baslayan 6grencilere lisans yonetmeligi, tiniversite
politikalar1, 6grenci destek birimleri ve SEC 101 dersi yikiimliliklerini tanitan grup sunumlari
diizenler. Ayrica, bir 6nceki yariyllda hi¢ kredi tamamlayamayan ve notu 2.00’nin altinda olan
ogrencilerle bireysel goriismeler yaparak 6grencileri ilgili destek birimlerine yonlendirir.

2) Akademik damgsmanlar: Ogrencinin akademik gelisiminin izlenmesi damismanlarinin
sorumlulugundadir. Akademik damsmanlarin sorumluluklar1 OzU"niin Akademik Danismanlik
Prosediiriinde belirtildigi iizere:

e Ogrencinin iyi bir akademik performans elde etmesi i¢in gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak,

e Ogrencinin staj yapacag1 yeri onaylamak ve staj raporunun degerlendirmesini yapmak,

e Ogrencinin kariyer hedefleri, ilgi ve yetenekleri dogrultusunda kendisine en uygun akademik
tercihleri yapmasina destek olmak amaciyla ders, uzmanlik alam1 ve sektér segimleri gibi
konularda 6grenciyi yonlendirmek, ve

e Ogrencinin mezuniyetine yonelik olarak, ders kayitlari, ders ekleme-birakma, ders tekrari,
dersten c¢ekilme, ders saydirma, ders transfer etme ve mezuniyet gibi islemlerini takip etmek,
ogrenciye bu konularda rehberlik etmek, ilgili yonetmelik, yonerge ve prosediirler ¢ergcevesinde
onay gerektiren islemlerde aktif rol oynamaktir.

Akademik danmigsmanlarin etkin hizmet verebilmesi i¢cin Bolim/Birim Bagkani 6gretim iiyelerinin
danisan 6grenci sayilarinin egit dagilimini gézetir. Damisman degisikligi talep eden 6grenciden,
talebinin nedeni ile ilgili detayli dilek¢e alinir ve Boliim Baskan degerlendirmesinden sonra, uygun
goriildiigi takdirde Danmisman degisikligi gerceklestirilir. Ogrencilere yapilan memnuniyet
anketlerinde damigsmanlik hizmetleri sorgulanmaktadir. Tiim bu damismanlik hizmetlerine ek olarak
tiniversite ‘acik kapi politikast’ yiirlitmektedir ve bu sayede tiim Ogrenciler Ogretim tiyeleri,
yoneticiler, dekanlar ve rektor ile kolayca yiiz yiize goriisebilmektedir. OzU'de sunulan akademik
damsmanlik hizmetleri ve icerikleri ekte Damismanlik Ozet Tablosunda yer almaktadir (Bkz. B.3.4.
Kanaitlar).
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Degerlendirme ve Aksiyon Plani:

Universite 6grenci merkezliligi odak noktalarindan biri olarak gérmektedir ve bunu bir ¢cok alanda
uygulamaktadir. Ders verme yontemlerini yeni egitim teknolojileri ile gelistirmek i¢in ayr1 bir egitim
teknolojileri birimi kurmustur. Ders ve program kazanimlarinin simnav sorular1 ve diger 6lgme
metotlari ile dogrudan 6l¢iimiinii hedefleyen bir yazilimi yapilandirmigtir. Ogrenci geri bildirimlerini
kapsaml1 bir sekilde toplayan detayl1 bir anket sistemi bulunmaktadir. Ogrencilere farkli alanlarda
danismanlik hizmeti sunan bir danigsmanlik ¢ercevesi mevcuttur. Tiim bu alanlarda kisa donemde
¢esitli iyilestirmeler planlanmaktadir. Universitede halihazirda kullanilan egitim teknolojilerinin
envanterinin ¢ikarilmasi tamamlandiktan sonra kullanilabilecek yeni metotlar hakkinda plan
hazirlanacaktir. Ders kazanimlariyla sinav  sorularmin  eslestirildigi  EMS  sisteminin
yayginlastirilmasi, ¢ikt1 temelli egitim anlayisinin benimsenmesi i¢in 2020 Bahar doneminde tiim
fakiiltelerle ¢alistaylar diizenlenecektir.

Ogretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi cahsma, etkilesimli, arastirma/6grenme
odakh)

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde yiirtitiilen 6gretim
yontem ve tekniklerine iliskin olgunlagsmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir;
kurumun bu kapsamda kendine 6zgli ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e B.3.1. Kanitlar.pdf
e B.3.1. Kamit 2. BUS102 Syllabus.pdf

Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin o6zelliklerine ve oOfrenme diizeylerine gore
farkhlastinlms alternatif 6lcme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal amaglar dogrultusunda ve stirdiiriilebilir sekilde yiiriitiilen 6grenci
merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin olgunlagmis uygulamalar kurumun tamaminda
benimsenmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta
ve bu uygulamalarin bir kismi1 diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar
e B.3.2. Kanitlar.pdf

Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6@retim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve
Oneri sistemleri)

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda tim 6grenci gruplarinin geri bildirimlerinin alinmasina
iliskin uygulamalardan (gegerlilik ve giivenirligi saglanmis, farkli araglar igeren) elde edilen
bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e B.3.3. Kanitlar.pdf
e B.3.3. Kanit 3 IETTSonucDuyuruMetni_.pdf.pn
e B33. Kanit 3
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[ETTKullanimAliskanliklarivelhtiyagBelirlemeAnketi_ AksiyonOnerileriDuyuruMetni_.pdf
Akademik damsmanhk

Olgunluk Diizeyi: Kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde yiiriitiilen
akademik danigmanliga iliskin olgunlasmis uygulamalar kurumun tamaminda benimsenmistir;
kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bircok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e B.3.4.pdf
4. Ogretim Elemanlan

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

0zU'de Egitim-6gretim siirecini etkin sekilde yiiriitebilmek tizere her akademik birimin yeterli sayida
tam zamanli ve nitelikte akademik kadrosu bulunmasi saglanmaktadir. Ogretim iiyelerinin OzU ve
Y OK iin web sitesinde yer alan 6zge¢misleri, yayinlar1 ve projeleri OzU’de egitim-6gretim siirecini
etkin bir sekilde yiriitmeye sayr ve nitelik olarak yeterli bir akademik kadro oldugunu
gostermektedir.

Ogretim Uyesi Atama: OzU_Etik Davrams ilkeleri personel alinmasi, atanmas1 ve yiikseltilmesi
politikasim ‘Universiteye eleman aliminda, yiikseltme ve atamalarda bilimsel standartlarin disina
cikmamak; akademik kadro ilanlarinda aranan 6zel nitelik tariflerinde liyakat kuralinin ihlal
edilmemesine 6zen gostermek’ olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda, 6gretim elemanlar1 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu kapsaminda 5434 ve 5510 sayili Kanuna gére ve OzU’niin belirledigi ek
kriterlere gore istihdam edilmektedir.

Fakiiltenin herhangi bir akademik biriminde, tam zamanli 6gretim iiyesi ihtiyacinin ortaya ¢ikmasi
halinde, birim Onerisi, gerekgesi ile birlikte, Dekanin goriisii alindiktan sonra Rektorliige sunulur.
Universite Yonetim Kurulu, yiiksek 6gretim mevzuatinda 6ngoriilen asgari kosullarin saglanmasi
kaydiyla, 6gretim tiyesi tedarikinde arastirma, egitim-0gretim, hizmet ve uygulama olarak belirlenen
dort temel alanin biitiiniinde kendisini ispat etmis veya potansiyeli yiiksek adaylar arasindan
belirlenmek iizere kadro ilani siirecini baslatmak i¢in YOK Koordinatérliigii ve Insan Kaynaklari
Direktorliigiine gerekli bilgilendirmeyi yapar.

Genel degerlendirmede adayin durumu; ilgili bilim alanindaki potansiyeli, yaymlarin siirekliligi,
yayinlarina yapilan uluslararasi atiflar, yiiriittiigti veya katildigi bilimsel arastirmalar, uygulamaya
yonelik calismalari (patent) ve benzeri 6nemli etkinlikleri dikkate alinarak belirlenir. Bunlarin
yaninda adayin; egitime katkist degerlendirilir. Ayrica mesleki etkinlikleri  ve bilim adami
yetistirmeye yonelik ¢abalar1 degerlendirmede dikkate alinir.

Ogretim Uyesi Yiikseltme: OzU Ogretim iiyesi (Profesor, Dogent ve Yardime1 Dogent) kadrolarina
yapilacak atama ve yiikseltmelerde, adaylar1 2547 sayili Yiiksekogretim Kanun’un 65. maddesi
geregince hazirlanmis Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi kapsaminda
degerlendirir. Kurum icinde ise profesorlik ve dogentlik seviyelerine yapilacak biitiin terfi
dosyalarini incelemek iizere ligli Rektor tarafindan atanmus, ikisi 6gretim liyeleri tarafindan se¢ilmis
bes kisiden olusan bir Universite Terfi Komitesi bulunmaktadir. Ogretim iiyelerinin terfi siirecleri
Ogretim Uyeleri Terfi Siireglerine iliskin Usul ve Esaslar dogrultusunda takip edilir.

27/68


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2019/ProofFiles/B.3.4.pdf
https://www.ozyegin.edu.tr/tr/hakkimizda/etik-davranis-ilkeleri

Universitede gorevli tiim akademik personel, egitim, 6gretim, bilimsel arastirma ile akademik ve
idari hizmetlerin verimliligini arttirmak ve kalitesini yiikseltmek iizere kurulusundan itibaren, her
akademik yilin sonunda yapilan ‘Akademik Personel Performans Degerlendirme’ siirecine tabidirler.
Performans degerlendirme, akademik yiikseltmelerde, akademik ve idari gorevlendirmelerde dikkate
alinmaktadir. Akademisyenlerin bireysel arastirmalart bu degerlendirme ile takip edildigi, iicret
artiglari, terfi ve atamalar bu degerlendirmelere gore belirlendigi icin arastirma faaliyetlerinin nicelik
olarak stirdiirebilirligi saglanmaktadir. Y1illik Akademisyen degerlendirmelerinde otomatik bir skala
kullanilmamakta, her bir disiplin kendi i¢inde degerlendirme altina alinmaktadir. Ogretim {iyelerinin
terfi siiregleri ekte paylasilan ‘Ogretim Uyeleri Terfi Siireglerine Iliskin Usul ve Esaslar’da ilk kez
2011 wilinda belirlenmis ve 2013 yilinda gilincellenmistir. Bu esaslara gore basvuran aday
dosyasindaki yayinlari, aldig1 atiflar, projeler degerlendirmeye alinmaktadir (Bkz. B.4.1 Kanitlar).

Yari zamanli Ogretim Uyeleri: Ogretim {iyelerinin ders yiiklerinin dolmasindan sonra kalan
ihtiyaglar veya 6zel uzmanlik nedeniyle ders saat ticretli 6gretim elemani istthdam edilmektedir. Saat
ticretli 0gretim elemaninin seciminde yabanci dil hakimiyeti, verecekleri dersle ilgili gecmis
tecriibeleri gibi etmenler nemli rol oynamaktadir. Ogretim elemanlari ile iletisim Boliim Baskanlari
tarafindan kurulmakta ve dekan/direktoriin onayr alinmaktadir. Ilgili boliimiin baskani ve/veya alana
en yakin 6gretim iiyesi saat ticretli 6gretim elemanlarina gerekli yonlendirmelerde bulunup, destek
vererek OzU egitim felsefesine uyumunu saglamakla yiikiimliidiir.

Akademik birimlerde 6gretim elaman istihdami oncelikle miifredat programina gore yapilmaktadir.
Ders gorevlendirmelerinde egitim 6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile ders igeriklerinin ortiismesi
Bolim Kurulunun sorumlulugundadir. Boliim baskanlari, ders dagiliminin 6gretim iiyelerinin
uzmanlik alanlarina gére yapilmasini boliim kurulunda tiim 6gretim liyeleri ile istisarede bulunarak
saglamaktadir. Ogretim iiyesi kadrosunun yetkinliklerinin ders icerikleri ile rtiismesinin giivencesi
ise Ders Degerlendirme Anketleri ile gerceklesmektedir. Her donemin sonunda 6grenciler aldiklar
derslerde dersi veren ogretim elemanin performansi ile ilgili geri bildirimde bulunmaktadir. Bir
dersin degerlendirme anketinin 68retim iiyesi yetkinligini kapsayan kisminin sonucu ekte 6rnek
olarak paylasilmaktadir (Bkz B.4.1. Kanitlar).

Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, Olcme degerlendirme, yenilikci yaklasimlar, materyal
gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)

OzU ogretim kadrosunun sahip oldugu egitim-6gretim niteliklerinin desteklenmesine Snem
vermektedir. Bu nedenle ilk olarak egitim ve 6gretim konusunda destek saglamak icin 2015 yilinda
‘Ogrenim ve Ogretimde Miikemmeliyet Merkezi' kurulmustur. Daha sonra bu birim 6grenmeyi
merkeze alan anlayis dogrultusunda 'Ogrenme Ofisi'ne evrilmistir. Bu ofis 6grencinin grenme
stirecini destekleyen egitim ve dersler diizenlemesinin yani sira 6gretim {iiyelerine iki yoldan destek
saglamaktadir. Ik olarak ihtiya¢ bildiren fakiiltelere genel egitimler diizenlemektedir. Ekte Isletme
Fakiiltesinin talebi lizerine gergeklestirilen egitim icerigi paylasilmaktadir (Bkz. B.4.2. Kanitlar).
Ofisin 6gretim elemanlarinin yetkinliklerinin gelistirilmesi i¢in sagladigi bir diger destek talep eden
ogretim iiyelerine birebir destek saglamaktir. Ogretim yetkinligini gelistirmek i¢in ¢alisan ya da ders
degerlendirme anketleri sonucunda boyle bir ihtiya¢ oldugu sonucu ortaya ¢ikan 6gretim elemanlari,
boliim baskanlar1 ve dekanlari ile bir goriisme gergeklestirip Ogrenme Ofisi ile birlikte bir yol
haritas1 ¢izmektedir. Ek olarak, 6gretim elemanlarimin mesleki yeterliliklerini iyilestirmek i¢in
Yabanci Diller Yiiksek Okulu tarafindan Sirekli profesyonel gelisim adli bir program
yiiriitiilmektedir. Bu program ODGRY tarafindan izlenmekte, bu calismalarin tiim iiniversiteye
yayginlastirilmasi i¢in hazirliklar yapilmaktadir.

0zU’de Ogrenme Ofisinin egitim ve destegine ek olarak insan Kaynaklar1 her yil tiim akademik ve

idari birimlerden egitim ihtiyaclarini ve biitgesi bilgisini toplar. Ihtiya¢c duyulan egitimlerin bir kismi
hizmet i¢i gelistirilirken kalanlar1 disaridan tedarik edilir. Ozellikle akademik egitimde mesleki
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yetkinliklerin onemine inanan universite, bu hedef dogrultusunda uluslararas1 egitim ve meslek
aglarimin {iyesi olmayr ve bu topluluklarda aktif gorevler almayr ve yapilan egitimlere katilmayi
tesvik etmektedir. Ornegin Mimarlik ve Tasarim. Fakiiltesi ve boliimleri CUMULUS (International
Association of Universities and Colleges of Art, Design and Media), WDO (WorldDesign
Organization - ICSID) EAAE (European Association for Architectural Education), 1CO-D
(International Council of Design) iiyesi, Miihendislik Fakiiltesi/EEE, Isletme Fakiiltesi A4SCB
tiyesi olarak bu organizasyonlarin verdigi mesleki egitim alaninda yapilan c¢alistaylara
katilmaktadirlar.

Egitim-6gretim kadrosunun Ogretim becerileri ve egitsel performanslari akademik performans
degerlendirme siirecinde degerlendirilir. Bu siire¢ su sekilde Ozetlenebilir: Ders degerlendirme
formlar1 araciligi ile de Ogretim tyelerinin performanslar1 ile ilgili diizenli geri bildirim
saglanmaktadir. Dekanlar ve direktorler, birimlerindeki tiim 6gretim tiyelerinin ders degerlendirme
sonuglarint  takip  etmektedirler. Bu izlemenin sonucunda yapilacak iyilestirmeler
dekanlarin/direktorlerin kararina ve rektoriin onaymna tabidir. Ders degerlendirmeleri sonucunda
performanslar1 6grenciler tarafindan diisiik bulunan gretim eleman: i¢in bir grup 6grenci ile odak
goriismesi yapilmaktadir. Sonrasinda anket ve goriismelerin sonuglart 6gretim elemani ile
tartistlmaktadir. Universitede {i¢ yil st iiste performans: diisiik olan 6gretim elemanlari ile ¢alisma
akdi feshedilmektedir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

OzU'de arastirma, egitim-6gretim, hizmet ve bilgi transferi kategorilerinde yaptiklari iist diizey
katkilar icin tam zamanli 6gretim iiyeleri ve Ogretim gorevlilerine verilen OzU Ustiin Basari
Odiilleri verilir. Amag; ilgili kategorilerdeki basarili calismalara iiniversitenin verdigi Onemi
vurgulamak, 6diil sahiplerini yeni basarilar i¢in 6zendirmek, s6z konusu basarilarin hem {iniversite
icinde hem de {liniversite disinda duyulmasini saglamak ve egitim-6gretim, arastirma ile topluma
hizmet ve bilgi aktariminin kalitesini arttirmaktir.

OzU ayrica akademik personelin arastirmalarini1 kendi matbaasinda higbir ticret almadan basmakta ve
sadece basim maliyetiyle satisa sunmaktadir. OzU’niin akademik personelin mesleki gelisimine
destekte bulundugu baska bir uygulama ise Ogretim iiyelerine arastirma calismalarina agirlik
verebilmek i¢in bir donem/sene ders verme yikiimliligi olmamasina imkan saglayan 'Sabatik’
ayricaligidir (Bkz. B.4.3. Kanitlar).

Degerlendirme ve Aksiyon Plani:

Universitede atama, yiikseltme ve gorevlendirme siirecleri belli kriterlerle uygulanmaktadir.
Oncelikle dgrenci degerlendirilmesi kullamlarak egitimde kalite degerlendirilmektedir. Egiticilerin
egitimini gerceklestirecek bir 6grenme merkezi bulunmaktadir, ayrica egitim alaninda tesvik 6diilleri
verilmektedir. Universitede egiticilerin egitimi yapilandirmasinin 6grenme merkezi yam sira Yabanci
Diller Yiiksekokulu tarafindan yonetilen Siirekli Profesyonel Gelisim programinin yayginlastirilmasi
planlanmaktadir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirmeye iliskin uygulanan kriterlerin sonuglari,
sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler

alinmaktadir.

Kanitlar
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e B.4.1. Kanitlar.pdf

Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, dlgme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal
gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek tizere
gerceklestirilen uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem
sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e B.4.2. Kanitlar.pdf
e B.4.2 Kamt 1 Ogrenme Merkezi Sunumu.pdf

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Kurumun 6gretim kadrosunun tesvik etme ve odiillendirmeye iliskin
uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e B.4.3. Kanitlar.pdf
5. Ogrenme Kaynaklan

Ogrenme kaynaklan

Ozyegin Universitesi kampiisii sinif ve laboratuvar donanimlari ile grencilerin 6 grenme siirecine her
tiirlii destegi sunmaktadir. Universitenin 6grenme olanaklari ¢esitli kurum dis1 kuruluslarla da tescil
edildigi iizere (TUMA) iilke genelinde drnek olacak diizeydedir.

Ozyegin Universitesi Kiitiiphanesi {i¢ kata yayilan 2.825 m?’lik alani, st diizey teknolojisi, zengin
kitap ve film koleksiyonu, genis ve rahat ¢alisma ortami ile bir yasam ve 6grenme merkezidir. Yeni
neslin ihtiyaclarina uygun modern tasarimi ile model bir kiitiiphanedir. Kullanic1 merkezli, kaliteli,
yaratici bilgi kaynaklar1 ve hizmetleri ile iiniversitenin egitim, 68retim ve arastirma ihtiyaglarim
destekler. Bu amagla akademik kadro ve Ogrencilerle koleksiyonlarimi olusturur, hizmetlerini
cesitlendirir. 60.000’e yakin basili koleksiyonu, 450.000°den fazla e-kitabi, 140.000’1 askin
elektronik dergisi ile kullanicilarina 7/24 hizmet sunan kiitiiphanede egitim teknolojilerinden iist
diizeyde yararlanilmaktadir. Kiitliphane personeli ile 06grencilere yasam boyu 06grenimleri
destekleyecek bilgi okuryazarligi egitimleri, kiitiiphane kullanimi ve arastirma teknikleri seminerleri
verirken, derse hazirliklarim1 tamamlayacak kisiye ve konuya 6zel damismanlik sunar. Bu hizmeti
Ogrencilere egitim programlarina goére uzmanlagsan fakiilte kiitiiphanecileri saglar. Egitimler
tiniversitenin akademik programlarina gére Referans Uzmanlar1 tarafindan verilir. Ayrica mevcut
Ogretim programlarina entegre olarak tasarlanan derse/konuya 6zel programlar da yapilmaktadir.
Temel Kiitiiphane Egitimleri, ScOLa Kiitiiphane Egitimleri, SEC 101 Kiitiiphane Egitimleri,
Derslere Ozel Kiitiiphane Egitimleri verilmektedir.

Mevcut koleksiyon ile saglanamayan kaynaklar (kitap, siireli yayin, vb.) yurt i¢i ve disinda anlasmali
kurumlardan kolayca temin edilebilmektedir, makale istekleri 24 saat i¢inde karsilanabilmektedir.
Biitgede 6grencilere yonelik hizmetlere ait giderlerin dagilimi ekte paylasilmaktadir (Bkz. B.5.1.
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Kanitlar). Sunulan tiim hizmetlere dair geri bildirimler 6grenci memnuniyet anketi ile
toplanmaktadir. 2019-2020 akademik yi1l1 itibari ile birim bazinda sonuglar Planlama ve Analiz Ofisi
tarafindan raporlanarak paylasilmaktadir. Ekte 6grencilere hizmet sunan birimler ile ilgili 6grenci
memnuniyet anketi sonuglar1 raporlarindan bir 6rnek paylasilmaktadir (Bkz. B.5.1. Kanitlar).

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Ozyegin Universitesi Kampiisii toplam 268,766 bin metrekare alana kuruludur ve 6 fakiilte ve 2
yiiksekokula evsahipligi yapmaktadir. Tiirkiye’nin ilk LEED Gold Sertifikasina sahip binalarini

igeren kampiis 13.000 m2’lik spor merkezi, 2.600 m2’lik kiittiphane, 350 kisilik iki oditoryum,
modern smif ve laboratuvarlar, sessiz ve rahat c¢alisma odalar1 ile Ogrencilerin, akademik
gelisimlerinin yani sira sosyal, sportif ve kiiltiirel etkinliklerle i¢ ice yetismelerine yonelik gerekli
imkanlar1 saglar.

Kampiis 6grencilerin 7/24 {iniversiteden ¢ikmadan yasamalarini kolaylastiracak tiim imkanlar

diisiiniilerek tasarlanmis ve insa edilmistir. Ogrenci Merkezi binasinda yer alan Ogrenci Hizmetleri,
Ogrenci Deneyimi ve Gelisimi birimleri (Psikolojik Danigmanlik, Ogrenci Yasam Ofisi, Sosyal
Gelisim, Ogrenme Ofisi), Sektorel Egitim ve Profesyonel Gelisim, Uluslararas1 Ofis, Saglik
Merkezi, Kiitiiphane 6grencilere hizmet eden baslica destek birimleridir. Ayn1 binada yemekhane,

kafeteryalar, banka, bankamatikler, aligveris marketi, kuafér ve 6grenci dolaplar1 bulunmaktadir.

13.000 m2lik kapal1 alana kurulu olan Modern Spor Merkezinde; 1.500 izleyici kapasiteli, ¢ok
amagl1 bir kapali spor salonu (Voleybol, Basketbol, Tenis, Badminton), 5 kulvarl yar1 olimpik kapali

yiizme havuzu, 1 adet Squash Salonu, Bilardo Salonu, Satran¢ Salonu, Fitness Salonu, Dans,
Spining, Pilates dersleri i¢in 4 adet Stiidyo, Masa Tenisi alani, 1 adet A¢ik Tenis Kortu, 2 adet A¢ik
Basketbol/ Voleybol sahasi, 1 adet biiyiik Yapay Cim Futbol Sahasi, A¢gikhava Crossfit alan1 ve 1

adet Balon Tenis Kortu yer almaktadir.

100.155 m2‘lik, 2626 kisilik 6 yurt binasi, her tiirlii ihtiyag ve detay diisiiniilerek yapilmig
tasarimlar1 ve konaklama secenekleriyle hizmet vermektedir. Yurt binalarinda, tek kisiden dort
kisilik kapasiteye kadar degisen, icinde buzdolabi bulunan banyolu odalar; O6grencilerin ortak
kullanim alaninda {icretsiz ¢amasirhane, grup etiit salonlari, dinlenme ve misafir kabul salonu,
sinema salonu, TV salonu, kafeterya, revir ve ATM’ler bulunmaktadir. Yurt kompleksinde ayrica
ogrencilerin bos zamanlarini en i1yi sekilde degerlendirmelerine olanak saglayan, futbol sahasi,
basketbol ve voleybol sahalari ile tenis kortu ve fitness salonu da mevcuttur.

Universite biinyesindeki sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler hakkinda detayli bilgi OzU Spor
Merkezi ve OzU Ogrenci Gelisimi web sayfalarinda mevcuttur. Bu faaliyetler ile ilgili detaylar ekte
paylasilmaktadir (Bkz. B.5.2. Kamtlar). Universitenin birimlerindeki sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetler  stirdiiriilebilir sekilde yonetilmektedir. Bu kapsamda tiim etkinliklerin myOZU
uygulamasi tizerinden takip edilmesi, yiizme havuzu, basketbol, squash, plaj voleybolu, tenis kortlar
ve benzeri alanlarin 6grenci kullanima acik olmasi gibi bir ¢ok yenilik¢i uygulama bulunmaktadir.

Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donanmmmh ¢alisma alanlan, mediko vs.)

2018'de Tiirkiye’nin en iyi kampiise sahipilk 10 iiniversitesi siralamasinda birinci olan Ozyegin
Universitesinde tesis ve altyapr diizenlemeleri tiim tiniversite 6grencileri i¢in yeterlidir ve dgrenci

sayist arttitkca bu alanda yapilan yatirimlarda artis gostermistir. Cekmekdy Kampiisiine egitim-

2 2 2

ogretim 2011 yilinda 60 bin m“ kapali, 5 bin m“ agik alanda baslamistir. Bugiin ise 281 bin m

2

kapali, 19 bin m“ agik alana ulagmistir. 2019 yilinda diinya standartlarinda stiidyo imkanlar1 yaratan
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Mimarlik Fakiiltesi binas1 tamamlanmistir. Ekte yillar itibari ile kampiis altyapisinda artig1 gosteren
verilerden Ornekler paylasilmaktadir (Bkz. B.5.3. Kanitlar). Tesis ve altyapr yeterliliginin  bir
gostergesi de diizenli uygulanan memnuniyet anketi sonuglaridir. Ekte bu anketlerin sonug¢ analiz
raporundan bazi boliimler paylasiimaktadir (Bkz. B.5.3 Kamtlar). Universite ayrica dort senedir
diizenli bir sekilde gerceklestirilen Tiirkiye Universite Memnuniyet Arastirmasi'da ( TUMA)son ii¢
senedir en basaril1 {iniversite olma basarisim1 gostermistir. Bu arastirmada kampiis ve kampiis
olanaklar1 memnuniyetinde her sene ilk 6'da yer almistir. Ekte ilgili arastirmada alinan skor ve
siralamalart 6zetleyen bir tablo paylasilmaktadir (Bkz. B.5.3. Kamnitlar). Kampiiste yiizme havuzu,
basketbol, squash, plaj voleybolu, tenis kortlar1 ve benzeri alanlarin 6grenci kullanima agik olmast,
yurtlarda ayr1 spor merkezi, dans salonu, yemek alan1 bulunmasi, tiniversite genelinde bir ¢ok 6grenci
calisma odasinin bulunmasi, yurtta dileyen 6grencilere 6zellikle final ve proje donemlerinde kalma
imkani1 saglanmasi gibi bir ¢ok yenilik¢i uygulama bulunmaktadir.

Universitede ayrica tiim iiniversitelere drnek olacak bir Giivenli Yasam ve Cevre (HSE - Health
Safety Environment) departmani bulunmaktadir. Bu departman kuruldugu giinden bugiine, medeni
yasamin temel gereklilikleri, giivenli yasam ve cevre kiiltiiriiniin temeline sahip olacak sekilde
farkindalik yaratmayr amaclamis ve HSE kiiltiiriiniin Ozyegin Universitesindeki paydaslar arasinda
yayginlagsmasi hedeflenmistir. Yasal mevzuatlarin yakindan takip edilmesi, kampiiste giivenli ¢alisma
ortaminin yasalar ¢ergevesinde olusturulmasi ve HSE konularinda rehberlik/danismanlik yapilmasini
tistlenmistir. [SQ 14001 Cevre Yonetim Sistemive ISO 45001 Giivenli Yasam/Calisma (Is Saghg
Giivenligi) Yonetim sistemi belgelerini almaya hak kazanmus ilk Tiirk iiniversitesi olmustur. Bu
nedenle, ii¢ ana plana temel teskil edecek Giivenli yasam/calisma, ¢evre ve acil durum politikalart
olusturulmustur. Bu politikalar cercevesinde hedef ve amaclar belirlenerek tiim departmanlara
rehberlik edilmeye devam edilmektedir.

Engelsiz iiniversite

Ozyegin Universitesi Engelsiz Ogrenci Birimi firsat esitligi ilkesini temel alan faaliyetleri ile engelli
ogrencilerin kampiisteki hayatim1 kolaylastirmak tizere kurulmustur. Web sitesinde detayl1 paylasilan
altyapr diizenlemeleri ve saglanan imkanlardan 6rnekler asagida listelenmektedir.

e Engelli otoparklari, akademik binalar ve yurt binalarinda bulunan kapali otoparklarda bina

girislerine en yakin noktalarda ayrilmis, engelli otopark alanlarim belirten gerekli isaretlemeler

yapilmustir..

Kampiis binalarindaki engelli WC'leri vardr.

Kampiis genelinde engelli asansorleri vardir.

Yurt Binalarinda toplam engelli (tekerlekli sandalye kullanicist) odasi bulunmaktadir.

Oditoryumda tekerlekli sandalye kullananlar i¢in portatif sahne platformu bulunmaktadir.

Spor Merkezi havuzunu bedensel engellilerin kullanabilmesi i¢in portatif havuz i¢i engelli

platform asansorii bulunmaktadir.

o Asansorlerin kumanda panelinin konumu engelliler i¢in uygundur ve tuslarin tizerinde Braille
alfabesi bulunmaktadir.

¢ Tiim binalarda basamak genislikleri ve riht yiikseklikleri uygundur.

e HYY (Hissedilebilir Yiiriime Yiizeyi) Ogrenci Merkezi ve Yurt yolu arasinda ara¢ gecis
noktalarinda noktalarin da uygulanmstir.

e Yurtlar ve Ogrenci Merkezi arasindaki ara¢ yollarinda engelli yaya gegis koridoru yaratilmustir.

e Kampiis binalarinda sesli ve flasorlii yangin alarm tertibati bulunmaktadir.

e Ogrenci Merkezinde de navigasyon sistemi bulunmakta olup gorme engelliler
kullanabilmektedir.

e Tim kampiis genelinde engelli yiiriime yollar1 belirlenmis olup erisilebilirlik saglanmustir.

Universiteye yeni baslayan ve engellerini beyan eden 6grencilere ihtiyaglarini tespit ve bireysel destek
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icin birebir goriisme Onerilmektedir. Bu sekilde 6grencilerin talepleri birebir takip edilmekte ve
iyilestirmeler yapilmaktadir. Bu faaliyetler ekte paylasilan Engelli Ogrenci Bilgilendirme Dosyasinda
incelenebilir (Bkz. B.5.4. Kanitlar).

Rehberlik, psikolojik damsmanhk ve kariyer hizmetleri

Ozyegin Universitesinde sunulan psikolojik danismanlik hizmetleri kuruma 6zgii ve yenilik¢i bir
yapilanma olan Ogrenci Gelisimi ve Deneyiminden Sorumlu Rektér Yardimciligina bagli Psikolojik
Gelisim Birimi tarafindan yiiriitiilmektedir. Birimin genel olarak amaci, dgrencilerin liniversite
yasamina uyumlarini kolaylastirmak, farkindalik yaratarak kisisel gelisimlerine katkida bulunmak,
karsilagabilecekleri akademik, kisisel ve sosyal zorluklar1 agsmalarina yardimci olmak ve onlara
giinliik hayattaki problemlerle bas etmek i¢in ihtiya¢ duyulan c¢esitli becerileri kazandirmaktir. Bu
cergevede hem bireysel danigmanlik hem de grup danismanlig ¢alismalart yapilmaktadir. Psikolojik
danismanlik, gizlilik prensibi ¢ercevesinde yapilir. Bu hizmetlerden, iiniversiteye kayitli olan
ogrenciler, herhangi bir ticret 6demeksizin yararlanabilirler. Ayrica, Ozyegin Universitesi Cift ve Aile
Merkezi (OzUCAM) Psikoloji yiiksek lisans programlart Cift ve Aile Terapisi alt dali biinyesinde
Subat 2017°den beri hizmet vermektedir. Merkez hem {iniversite 6grencileri ve ¢alisanlarina hem de
{iniversite mensubu olmayan kisilere aciktir. OzUCAM’da bireysel, ¢ift ve aile damismanligi, oyun
terapisi, grup danismanligi, psiko-egitim, psikolojik degerlendirme ve testler yiiriitiilmektedir.

Universitede mezunlarin kariyer hedeflerine ulasmalarina destek olmak amaciyla kurulmus bir
Profesyonel Gelisim Ofisi bulunmaktadir. Her bir OzU 6grencisi, alaninda uzman ve deneyimli
danismanlardan olusan Profesyonel Gelisim Ekibi tarafindan, kisisel yetkinliklerinin farkindaligiyla
bilingli ve hedefe odakli kariyer tercihleri yapmasi i¢in desteklenir. Bu dogrultuda 6grenciler ilk
yillarindan itibaren staj imkanlarina yonlendirilmekte, staj deneyimleri degerlendirilmekte ve bunun
sonucunda kisiye o6zel bir yaklasimla egitimlerinin profesyonel gelisimlerine ve Kkariyer
planlamalarina destek olunmaktadir. Bu destekler i¢in farkli kurum ve kuruluslarla is birligi de
yaparak yiriitiilen ¢alismalar, kisisel kariyer damismanligi, is miilakati deneme (mock interview)
seanslari, 6zgegmis, On yazi calistaylari, is arama ve miilakat hazirlik ¢calismalari, mesleki golge (job
shadowing) yerlestirmeleri, tam zamanli is duyurular1 ve kariyer sohbetleridir. Ayrica her yil,
yerleskede tiim 6grencilerin katilimina agik ve her sinif ve programdaki 6grenciye 6zel tasarlanmig
farkli uzmanhk alanlarint ve cesitli kariyer olanaklarimi sektor Ozelinde bir araya getiren ve
ogrencilerin kendi hedeflerine gore faydalanabilecegi panel, seminer, atdlye gibi etkinliklerden olusan
'Sectoral Orienteering' giinleri diizenlenir.

Bu hizmetlerden yararlanan 6grenci sayilarina dair bilgiler ve tiniversitenin kendine 6zgii danigsmanlik
yapisinin dlger unsurlar1 ekte Damismanlik Hizmetleri Tablosunda paylasilmaktadir (Bkz. B.5.5.
Kanitlar). Ogrencilerin psikolojik damgmanlik ve Kariyer hizmetleri ile ilgili geri bildirimleri
memnuniyet anketleri aracilig ile alinmakta ve gerekli iyilestirmeler planlanmaktadir. Ekte ilgili
anket sorular1 paylasilmistir (Bkz B.5.5. Kanitlar).

Degerlendirme ve Aksiyon Plam:
Ozyegin Universitesi 6grenme kaynaklarinin giiciiyle 6ne ¢ikan geng bir vakif iiniversitesidir. Bu
alanda bir ¢ok iiniversiteye 6rnek olan uygulamalart mevcuttur ve kendini iyilestirmeye devam
edecektir.
Ogrenme kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte, erisilebilir 6grenme

kaynaklar1, kurumsal amaglar dogrultusunda ve stirdiiriilebilir sekilde yonetilmektedir; kurumun
bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir
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kismi1 diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e B.5.1. Kanitlar .pdf

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyetler, kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde yonetilmektedir;
kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bircok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e B.5.2. Kanitlar.pdf
e B.5.2. Kamit 1 PROS_SG_100 Oprenci Kuliipleri Proseduru.pdf

Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donanmmmh ¢cahsma alanlan, mediko vs.)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte, erisilebilir tesis ve
altyapt imkanlari, kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir sekilde yonetilmektedir;
kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i bircok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar
e B.5.3. Kanitlar .pdf
Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim birimlerde saglanan engelsiz tiniversite uygulamasindan elde
edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kamtlar
e B.5.4. Kanitlar.pdf
Rehberlik, psikolojik damismanhik ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerindeki saglanan uygun nitelik ve nicelikteki rehberlik,
psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri, kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir
sekilde yonetilmektedir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii ve yenilik¢i birgok uygulamasi
bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e B.5.5. Kanitlar.pdf

6. Programlann Izlenmesi ve Giincellenmesi
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Program c¢iktilarmin izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullarindaki dil egitim programlarim
da kapsamaktadir.)

Ozyegin Universitesinde program ciktilari TYYC gereklilikleri ve Universitenin misyonu
cergevesinde olusturulmakta ve giincellenmektedir. Su an iiniversitede program ¢iktilarinin her
birinin saglanma diizeyi donemsel olarak 6l¢iilmekte ve degerlendirilmektedir. Bu siirecte asagidaki
araglar kullanilmaktadir:

Dolayli Olgiim Yontemleri:

e Ders Degerlendirme Anketi: Ogrencilerin derslerinin niteligini, dgretim {iyelerinin ders isleyisini
ve dersin O6grenim c¢iktilarin1 (her ders i¢in ayridir) degerlendirmesidir. Derslerin program
ciktilarina katkis1 6grenim ¢iktilart araciligiyla olmaktadir.

e Mezuniyet Asamasindaki Ogrenci Anketi: Mezuniyet asamasinda olan 6grencilerin, subjektif
yorumlart dogrultusunda program ¢iktilarina ne diizeyde ulastiklar1 ve egitim amaglar1 analiz
edilmektedir.

e Boliim Kurulu Toplantilari: Programlarin kendi faaliyetlerinin stirekliginin yaninda iyilestirme
stirecine dahil olmalarini saglamak amaglanmaktadir. Bolimlerde tam zamanli gorev yapan tiim
ogretim liyeleri Bolim Kurulunun dogal iiyesidir. Boliim Kurullart siirekli iyilestirme ve karar
alma siire¢lerinde aktif rol almaktadir.

e Stajyer Degerlendirme Anketi: Stajyerin mesleki yeterliliginin, is tutumunun ve Kkisisel
yeterliliklerinin, staj yaptig1 kurum tarafindan degerlendirilmesi saglanmakta ve sonuglari analiz
edilmektedir.

e Damisma Kurullari: Programlarin siirekli iyilestirme kapsaminda sektorlerden {ist diizey
yetkililer tarafindan degerlendirilmesi ve 6nerilerin alinmasi saglanmaktadir.

Dogrudan Olciim Yéntemi: Ders planindaki zorunlu dersler, dgrencilerin programin ¢iktilarina
ulagmalarini saglamak tizere tasarlanmistir. Derslerin program ¢iktilarina katkist 6grenim ¢iktilar:
araciligryla olmaktadir. Ders tanmiminda listelenen konularin her biri smav, 6dev, proje vb.
degerlendirilebilir. Bu degerlendirme bigimleri ile alinan notlar, bu sayede program e¢iktilar1 ile
dogrudan iligkilendirilmis olur. Program egitim ¢iktilarina ulagilmasinin ders notlar1 yoluyla
olciilmesinin getirecegi sorunlarin farkinda olan OzU, program ¢iktilarina erisim seviyesini 6l¢iimii
daha kapsamli hale getirecek bir sistem gelistirmektedir. Universitenin hazirlik programlarinin egitim
kalitesi de ayrica EAQUALS akreditasyonu ile tescil edilmektedir.

Déniistiiriicii Ogrenci Deneyimini Egitim Politikasinin merkezine koyan OzU program 6grenme
ciktilarinin 6l¢iimiinde tiim diinyadaki uygulamalar: takip ederek dgrenmeyi giivence altina alacagi
kendine has bir yap: kurmakta ve program ciktilarim1 saglikli bir sekilde 6l¢gmeyi programlarin
stirekli iyilestirilmesinin merkezine koymaktadir. Su an {iniversitede tiim programlarda ¢iktilar
yukarida Ozetlenen dolayli 6l¢tim yontemlerinin bir ya da birkaci aracilifn ile oOlgiilmekte ve
degerlendirilmektedir. Ekte fakiilteler i¢cin hazirlanan mezuniyet asamasindaki 6grenci anketinde
program c¢iktisina erisim ile ilgili sorulara verilen yanitlari igeren rapordan bir kisim ve 6rnek bir
danmisma kurulu tutanagi paylasilmaktadir (Bkz. B.6.1. Kamtlar). Siirekli lyilestirme Takviminde
belirtildigi lizere program c¢iktilarina erisim bolumler tarafindan doénem sonlarinda
degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirilmeler onerilmektedir. Miifredat ile ilgili major degisiklikler
ise Idari takvimde belirtildigi iizere her sene en ge¢ Mayis ayinda yapilmaktadir (Bkz. B.6.1.
Kanitlar). Ekte ayrica insaat Miihendisligi lisans programinin program ¢iktilarina ulasim ile ilgili
Olctimlere dayanarak yaptigi iyilestirmeleri 6rnekleyen bir tutanak paylasilmaktadir (Bkz. B.6.1.
Kanitlar).

Ozyegin Universitesi program ciktilarina erisimin sadece dolayl 6l¢iim metotlar: ile 6l¢iilmesinin
subjektif olacagim diistinerek tiniversite genelinde program c¢iktilarinin dogrudan Olgiimiinii
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desteklemektedir. Bu ol¢timiin saglikli bir sekilde yapilmasinin ¢ikti odakli 6lgtimiin 6zellikle
akademik personel tarafindan ig¢sellestirilmesi oldugunun farkinda olan tiniversite yonetimi bu siireci
akreditasyonlar ile paralel yiiriitmeyi tercih etmektedir. Boylece fakiilteler akreditasyon hazirlik
stirecinde ders ve program ciktilarinin ¢ikti odakliligim gézden gegirme firsati bulmakta ve gerekli
giincellemeleri yaparak dogrudan 6l¢iimii olas1 hale getirmektedir. Universitede program ciktilarimin
dogrudan 6l¢timii her programinin yapisi ve igerigi uyarinca farkli metotlarla gerceklestirilmektedir.
Ileride bu yapinin merkezilesmesi ve iiniversite ciktilarinin {iniversite genelinde &lgiilmesi
planlanmaktadir (Bkz. OzU'de akreditasyon siirecleri).

Miihendislik Fakiiltesi dogrudan 6l¢timii saglamak i¢in program o grenim ¢iktilarinin ders ¢iktilari ile
birebir Ortlistiiriilmesi ve her ders 6grenim c¢iktisinin ayr1 degerlendirilmesi sonucu 6grencilerin
program c¢iktilarina ulagma basarisinin 6grenci bazinda ve genel olarak 6lciilmesini saglayan bir
yazilim gelistirmistir. (Education Management System-EMS. Bu sistemin isleyisine dair bir fikir
olmasi i¢in 6rnek EMS Screenshotlari kamt olarak paylasilmaktadir (Bkz B.6.1. Kanitlar). Oncelikle
Miihendislik Fakiiltesinde uygulanan sistemin kademeli olarak tiim {iniversiteye yayginlastirilmasi
baslatilmistir. Ekte 6rnek olarak Havacilik Yonetimi Boliimiiniin program ¢iktilart 6l¢iim plani
(Assessment Plan) paylasilmaktadir (Bkz. B.6.1. Kanitlar).

2016-2017 egitim yilinda Isletme Fakiiltesi ve Isletme Enstitiisiinde uygulanmaya baslanan dogrudan
Ol¢im yontemler derslerde G6grencilerin {irettigi sinav, 6dev, proje gibi iriinlerin biitiinsel bir
puanlama yonergesi (rubric) kullanilarak degerlendirilmesi, Ogrencilere genel bilgi testleri
uygulanmasi, 6grencilerin mezun olana kadar birer e-portfolyo olusturmalari ve bu portfolyolar
tizerinden program ¢iktilariin degerlendirilmesi gibi birincil 6lgtimleri igeren bir sistem
onermektedir. Bu sistemde programlar bir ya da iki yillik dongiilerde tiim program ¢iktilarim
degerlendirilmekte ve bu degerlendirme sonucu yapilmasi gereken iyilestirmeler planlanmaktadir.
Ekte 6rnek olarak Isletme programlarindan birinin 6l¢iim sonuglar1 tablosu paylasiimaktadir (Bkz.
B.6.1. Kanutlar).

Universitede program egitim amagclarina ulasma oram oncelikle mezunlarin takibi ile yapilmaktadir.
Ekte EMS ekraninda mezun datasi ile program egitim amaglarina ulagimin degerlendirilmesine
iliskin ekran goriintiisii paylasilmaktadir (Bkz. B.6.1. Kanitlar). Tiim bu 6zetlenen program inceleme
ve giincelleme c¢alismalarimizin topluma katkisini gosteren bir veri mezunlarimizin is bulma

oranlaridir (bkz Calibre Mezunlari En Hizli Is Bulan Universiteler Siralamast) .

Programlar hakkinda paydas geri bildirim alarak yapilan iyilestirmeler daha 6nce agiklanan dolayli

Olctim metotlar1 tizerindengerceklesmektedir. Mezuniyet agsamasindaki 6grenci anketinde program

ciktilarina ulagsma ile ilgili edinilen geri bildirim ile yapilan iyilestirmelere 6rnek olarak ekte

Uygulamali Bilimler Yiiksek Okulumun yaptigi miifredat degisiklikleri ve ilgili geri bildirimler
paylasilmistir (Bkz. B.6.1. Kanitlar). Insaat Miihendisligi Lisans Boliimii'niin Damsma Kurulu'nda is
diinyas1 ve akademi temsilcilerinin geri bildirimlerini temel alarak yaptig1 program iyilestirmeleri de

ekte Ozetlenmekte ve ilgili damisma kurulu tutanagi paylasilmaktadir (Bkz. B.6.1. Kanitlar).
Universitede ayrica paydas geri bildirimleri sonucu olusturulan programlar bulunmaktadir. Bunlarin

en glinceli Danigsma Kurullar1 ve Miitevelli Heyeti geri bildirimlerinin yani sira {iniversitenin aldig
danismanlik hizmetlerinin sonucunda 6nerilen Veri Bilimi yiiksek lisans programinin 2019-2020

akademik yil1 itibari ile 6grenci kabuliine baglamis olmasidir.

Mezun izleme sistemi

Ozyegin Universitesinde mezunlar Mezunlar Ofisi birimi araciligi ile takip edilmektedir. Subat 2020
itibari ile ofis mezunlarin %93'u ile ilgili bilgilere sahip durumdadir. Ofis, mezunlarin giincel

bilgilerinin Kampiis Bilgi Sistemine (CIS) girerek Mezunlar Ofisi ve Planlama ve Analiz Ofisi
tarafindan raporlanmasini saglamak, Ozyegin Universitesi Mezunlar Derneginin diizenledigi etkinlik
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duyurularin1 e-mail ve Linkedin iizerinden ¢ikmak, Homecoming etkinligini diizenlemek, Onur ve
Yiksek Onur Mezunlarimin yurtdisi gezilerini organize etmek, Mezunlar Ofisinin web sitesini
giincelligini saglamak, Mezunlar arasinda bir kiiltiir bagi olusturarak, siirekli yeni projeler ile
mezunlarimizla bagi saglamlastirmak ve mezunlarimzi OzU disina da tamtmaktan sorumludur.

Siirekli Iyilestirme Prosediiriine gore programlarda egitim amagclarinin tanimi bes yilda bir mezun
verilerinin analizleri kullanilarak gézden geg¢irilir. Egitim amaglarinin basar1 6l¢iitleri ise ti¢ yilda bir
tekrar degerlendirilir. Bu 6l¢timiin saglikli olabilmesi i¢in, i¢ paydas olan 6grenciler ile irtibat
mezuniyetlerinden sonra da dis paydas olarak devam etmektedir. Her programda Mezunlar Ofisinin
takip ettigi veriler ile mezunlarimizin egitim amaglarina ulasma orani 6l¢iilmektedir. Ayrica 2016-
2017 wilinda ilk mezun odak grup goriismesi disaridan hizmet alinarak gergeklestirilmistir. Bu
goriisme sonuclar1 da egitim amaglarinin gézden gegirilmesi i¢in fakiilteler ile paylasiimistir.

Egitim amaglarina ulasilmasinin takibi i¢in mezun verilerine ek olarak Miihendislik Fakiiltesi
tarafindan egitim amaglarina ulasgimi halen egitimi devam eden Ogrenciler agisindan Olgecek
Education Management System adli bir yazilim gelistirilmistir. Bu yazilim ders 6grenme ¢iktilarini
egitim amaglart ile iliskilendirerek 6grencilerin ders 6grenme ¢iktilarina erisme seviyesini kullanarak
programlarin egitim amaglarina ulasmas: ile ilgili bir ¢cikarim yapmaktadir. Ilgili degerlendirmeler
saha ziyareti sirasinda paylasilacaktir.

Degerlendirme ve Aksiyon Plam:

Universitede her program ve ders igin ilgili kazanimlarin dgrencilerle paylasildigi ders tanitim
formlar1 ve izlenceler kullanilmakta, ders kazanimlar1 izlenmektedir. Egitim-6gretim ile ilgili veriler
Olgiilmekte, degerlendirilmekte ve 1iyilestirilmekte kullanilmaktadir. Program kazanimlarinin
Olctimleri akreditasyonlar ile beraber yapilandirilmistir ve bu kazanimlarin 6l¢timleri i¢in dogrudan
Ol¢im metotlarinin kullanildigit EMS sisteminin tiniveriste geneline yayginlastirilmasi ¢aligsmalari
devam etmektedir. Kurum 6zellikle egitim amaglarinin 6l¢iimiinii %90'indan fazlasin1 tamamladigi
mezun bilgileri ile yapmaktadir. Ancak mezunlardan alinan geri bildirimlerin sistematiklestirilmesi
planlanan aksiyonlar arasindadir.

Program c¢iktilannin izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullanndaki dil egitim
programlarm da kapsamaktadir.)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim programlarin ¢iktilarinin, kurumsal amaglar dogrultusunda ve
stirdiiriilebilir sekilde izlenmesi giivence altina alinmistir; kurumun bu kapsamda kendine 6zgii
ve yenilik¢i bircok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismu diger kurumlar
tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

B.6.1. Kanit 1 OzU Aviation Management Assessment Plan .pdf
B.6.1. Kanit 5 Ozdegerlendirme Sosyal Bilimler Fak..pdf

B.6.1. Kanit 2 CE Danisma Kurulu Toplanti tutanagi.pdf
B.6.1. Kanitlar .pdf

Mezun izleme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim programlarda Sistematik olarak ve kurumsal amaglar
dogrultusunda (egitim-6gretim politikas1 ve amaglar1) mezunlar izlenmekte ve izlem sonuglarina
gore tiim birimleri ve programlari kapsayan onlemler alinmaktadir.
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Kanitlar
e B.6.2. Kanitlar.pdf

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Stratejisi

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Ozyegin Universitesi (OzU) yenilik¢i, girisimei ve arastirma odakl1 iiniversite bir olmak amaci ile
kurulmustur. Kiiresel etkiyi hedefleyerek, egitim programlar1 ile biitiinliikk i¢inde, uluslararasi
isbirlikleri kuran, ve arastirma anlayis1 ile girisimciligi destekleyen bir {iniversitedir. Universite,
stratejik plani ¢ergevesinde belirlenen akademik oncelikleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal
faydaya doniistiiriilebilen arastirma ve gelistirme faaliyetlerini tesvik etmektedir.

OzU’niin misyonu, topluma hizmet vermek amaciyla bilgi iiretmek ve iiretilen bilgiyi paylasip
uygulamaktir. OzU, bir arastirma {iniversitesi olarak, toplum i¢in dnem tasiyan, insanliga faydasi
dokunacak ve giinliik yasam kalitesini arttiracak arastirmalar yapmayi hedefler. Yeni kesifler ve yeni
bilgiler ile gelecegin liderlerini egitmeyi amaclar. OzU’de arastirma, bir yandan egitim programlarim
zenginlestirmeyi, diger yandan da tilkemizin ve diinyanin sosyal ve ekonomik gelisimine katkida
bulunmayr hedefler. Bu dogrultuda 6gretim tiyeleri, kendi uzmanlik alanlarinda diinyaca taninmais,
aktif arastirmacilar olarak ¢alismalarinin yani sira arastirmalarindan elde ettikleri sonuglari, yeni
sirketler kurarak hayata gecirme konusunda da deneyim sahibi akademisyenlerdir. OzU niin bu
anlayisa uygun olarak ic ve dis paydaslarin 6nerileri dogrultusunda belirledigi ve izledigi hedefleri ve
stratejileri igeren arastirma politikast web sayfasinda yayinlanmaktadir.

Universite yayin, atif ve proje performansi ile iilkenin 6nde gelen iiniversitelerinden biri olmustur.
Kurumun arastirma stratejisinde drnek uygulamalarindan biri sonraki boliimlerde anlatilacak olan
sanayi ile is birligi sonucu kurulmus olan Sanayi 4.0 Miikemmeliyet Merkezi ve Teknoloji Uriinleri
Uygulama ve Arastirma Merkezi'dir.

Arastirma-Gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Ozyegin Universitesinde arastirma faaliyetlerinin yiiriitiildigii 6 fakiilte, 1 yiiksekokul ve 3 enstitii, 8
arastirma merkezi, 15 laboratuvar bulunmaktadir. OzU'de arastirma stratejisi biitiinsel ve ¢ok
boyutlu olarak yonetilmesini saglayan orgiitsel yapinin etmenleri asagida listelenmistir.

e Arastirmayla ilgili biitiin faaliyetleri denetleyen, akademik iliskilerden sorumlu bir rektor
yardimcisinin olmast,

e Arastirma faaliyetlerinin tek merkezden koordine edilmesini ve desteklenmesini saglayan
bir Bilimsel Arastirmalar Komisyonunun ve ayrica Dekanlar Kurulunun olmasi,

e Arastirma yapan 6gretim tiyelerinin ilgi alanlar1 ve yetenekleri ile is diinyasi, sanayi ve devletin
ihtiyaglarin1 eslestirip, arastirma yapan Ogretim {yelerine, arastirma hibe bagvurularinin
hazirlanmasi ve takibi, fikri milkiyet ve arastirma c¢iktilarinin ticarilestirilmesi konularinda
destek sunan aktif bir Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) nun varligi,

e Ogretim iiyelerinin, 6grencilerin ve girisimci adaylarinin girisimcilik faaliyetlerinin Girisimcilik
Merkezi ile desteklenmesi,

e Mevcut ihtiyaglar1 ve firsatlar1 g6z oniinde bulundurarak belli arastirma faaliyetleri tizerinde
uzmanlasmis, finansal agidan kendine yetebilen, siirdiiriilebilir arastirma merkezlerinin varligi.
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Bu orgiitsel yapida tiniversite arastirma yonetimini miidahaleler ile degil, arastirmaya her tiirli
destegi saglayan bir yap1 kurma yolu ile gelistirmeyi hedefler. Arastirma stratejisi ve hedefleri
Akademik Islerden Sorumlu Rektér Yardimcisi (AIRY) baskanliginda toplananBilimsel
Arastirmalar Komisyonu (BAK) tarafindan belirlenir ve bu hedeflerin gerceklestirilmesi
Dekanlarin/Yiiksekokul ve Enstiti Midirlerinin  ve Arastirma Merkez Midirligiintin
sorumlulugundadir. TTO da arastirma hedeflerinin gergeklesmesi i¢in akademisyenlere ve arastirma
merkezlerine ¢esitli boyutlarda destek saglamaktadir (Bkz. C.1.2. Kamtlar). Ozyegin Universitesinin
organizasyon yapisinda ilk kurulan rektér yardimciligi 2008 senesinde baslayan Arastirmadan
Sorumlu Rektér Yardimeiligi olmustur. Universitenin kurulusundan itibaren arastirmaya verdigi
oncelik bu uygulama ile 6ne ¢ikmistir. Bu pozisyon tiniversitede arastirma siireclerinin organizasyon,
destek ve takibinin yapilandirilmasinda etkili olmustur. 2018-2019 akademik yil1 itibari ile ise bu
pozisyon yerini fakiiltelerin arastirma ve egitim faaliyetlerinin beraber takibi i¢in yerini Akademik
Islerden Sorumlu Rektor Yardimciligina birakmustir. Bu yeni yapilanma {iniversitenin egitim ve
aragtirmay biitiinlesik iliskide kabul ediyor olmasinin bir yansimasidir.

Universitede merkezler ve fakiilteler arastirma politikasina paralel olarak kendi hedeflerini 5 yillik
stratejik planlarina gore hedeflerini belirlemektedir. Akademisyenlerin bireysel arastirma performans
degerlendirmeleri Akademik Performans Degerlendirme siirecine ile yiiriitiilmektedir. Fakiilte ve
merkezlerin arastirma performanslart Akademik Islerden Sorumlu Rektér Yardimcist (AIRY)
tarafindan Quick Score yazilimi ile Dengeli Karne Olgiimii(Balance Score Card)uygulamasi
tizerinden takip edilmektedir.

Akademisyenlerin ve fakiiltelerin yillik performans degerlendirmesi arastirma politikasi
dogrultusunda iiniversite kurulusundan beri, merkezlerin performans degerlendirmesi ise 2016'dan
itibaren yillik olarak gerceklestirilmektedir. Bu degerlendirmelerde oncelikle kendi performansinm
degerlendiren dekanliklar, iyilestirme gerekli olan alanlar varsa aksiyon plani hazirlamaktadir.
Hazirlanan rapor ve aksiyon plani AIRY'na sunulmaktadir. Aksiyon planin gerceklesmesi igin
akademik konularda yapilmasi gereken iyilestirme varsa Senatoya, finansal konularda destege ihtiya¢
varsa Rektor onay1 ile Miitevelli Heyetine sunulmaktadir. Kararlar dogrultusunda aksiyon planinin
gerceklesip gerceklesmedigi AIRY tarafindan takip edilmekte,gerekli goriildiigii hallerde ara raporlar
istenip Dekanlar Kuruluna sunulmasi talep edilmektedir.

Ayrica akademisyenlerin ve arastirma merkezlerinin projeleri, biiylik ol¢tide dis kaynaklar
(TUBITAK, AB, ISTKA, Universite-Sanayi isbirligi) tarafindan fonlanmaktadir. S6z konusu fonlar
teknik ve mali kaynak kullanimi ile ilgili kurallar belirleyebilmektedirler. Bu nedenle akademisyenler
ve merkezler dis kaynak proje yonetimine uygun hareket etmektedir. Boylelikle hazirlanan periyodik
raporlamalarla aragtirma faaliyetleri hem i¢ hem de dis degerlendirmeye tabi olmaktadir.

Arastirma siireglerinin organizasyon yapisinda Ozyegin Universitesinedzgiin olan uygulama ise
Kalite Cergevesi uyarinca yapilan Uygulama ve Arastirma Merkezi (Merkezler) Degerlendirmeleridir.
2016'dan itibaren merkezler yillik olarak ©zdegerlendirme raporlar1 hazirlamakta ve
degerlendirilmektedir. Merkez degerlendirmeleri, bu merkezlere akademik kaynaklarin nasil tahsis
edildigi ve merkezlerin odaklandig1 alanlarda Universitenin yurt igindeki ve yurt disindaki esdeger
merkezlere kiyasla nasil bir performans sergiledigini belgelemektedir.

Arastirmalann yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

OzU'de yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu oncelikli goriilen alanlarda gesitli
merkezler kurulmustur.  Ornegin enerji, cevre, ekonomi, finans ve teknoloji alanlarinda
‘stirdiirtilebilirlik” kavraminin dogal olarak uygulanabilecegi sistemleri bilimsel olarak arastirmak
tizere 2009°da Enerji, Cevre ve Ekonomi ve Finans Miihendisligi ve Girisimcilik Uygulama ve
Arastirma Merkezi kurulmustur. 2012°de kurulan Alman Hukuku Uygulama ve Arastirma Merkezi,
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2015°de kurulan Teknoloji Uriinleri Uygulama ve Arastirma Merkezi ve Alp Alkas Perakende
Gayrimenkul Arastirma Merkezin 6ncelikli alanlar tizerinde ¢alisma yapmaktadir.

Universite ayrica disiplinler aras1 ve/veya ¢ok disiplinli arastirma faaliyetlerini onceliklendirerek
yerel/bolgesel ve ulusal/uluslararast kalkinma hedeflerine destek olmaktadir. OzU 2018-2023
Stratejik Planin ana temalarindan biri disiplinler arasi ve/veya ¢ok disiplinli arastirma ve ¢alismalarin
gerceklestirilmesi  digeri de siirdiriilebilirlik olarak belirlemistir. Bolgesel/ulusal agidan
degerlendirildiginde yapilan tiim arastirmalarin ekonomik ve sosyokiiltiirel katkilar1 bulunmaktadir.
Yiriitiilmekte olan {iniversite-sanayi isbirligi projeleri bu amagla atilan en 6nemli adimdir. TTO
araciligr ile akademisyenlerin {iriinlerinin lisanslanmasi ve ticarilestirilmesi ve {iretilen bilginin
sanayiye transferi saglanmaktadir. Ornegin,_Enerji evre _ve Ekonomi Merkezi ECEM’in
aragtirmalar1 sonucu ortaya ¢ikan enerjinin verimli kullanimi binalarda ¢ok 6nemli ekonomik
tasarruf sagladigi gibi, yenilenebilir kaynaklara yonelmis, verimlilik bilinciyle hareket eden bir
toplumsal yapiya katki saglamaktadir. ECEM yiiriittiigii enerji verimliligi ve enerji harmanlamasi
projeleri ile Tirkiye’de diisiik karbonlu ekonomiye gecisi de desteklemektedir. Bu minvalde,
Istanbul, Cekmekdy ilcesindeki meslek okullarinda baslatilan Yeni Nesil insaatcilar projesi, 2019
yilinda giineydogu Anadolu'da 10 ilimizde uygulanmistir. 2020'de NextGENadiyla Islam Kalkinma
Bankasinin hibesi ile 3 Afrika tilkesinde gerceklestirilecektir.

Universite Tiirk kiiltiir degerlerinin korunmasi, arastirilmasi, Tirk kiiltiirii ile teknoloji ve sanayi
uygulamalarina doniik hizmetler iretilmesi ve bu hedeflerle yapilan arastirmalart da

desteklemektedir. “Tiirk Kiiltiirii Arastirma ve Teknoloji Odiilleri” alaninda iki 6diil almistir. Sosyal

Bilimler Fakiiltesi Ogretim Uyesi Yrd. Dog. Dr. Ali Serdar, "Tiirk Edebiyatinda Tefrika Roman
Tarihi (1831-1928)" projesi ile Tiirk Kiiltiiri Arastirma Odiilii’nii alirken; Elektrik-Elektronik
Miihendisligi Bolim Bagkani1 Prof. Dr. Murat Uysal ise “5G Sonras1 Haberlesme Aglar1 i¢in Optik
Kablosuz Iletim Teknolojileri” projesi ile Teknoloji Odiilii’nii kazanmustir. Yukaridaki &rnekler

OzU’deki  arastirma-gelistirme  siireclerinin  yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri ile

biitiinlestirildiginin birer kanitidir.

Aragtirmanin kalkinma hedefleri ile iliskisine iliskin OzU'ye 6zgiin uygulama olarak ise 2017'de
kurulan Siirdiiriilebilirlik Platformunun altinda 4 Calisma Kiimesi olusturulmustur (Insana yakisir is
ve ekonomik biiyiime; Siirdiiriilebilir Kentler ve Yapilasma; Enerji ve 1klim; Toplumsal Esitlik).
Kiimelerin amac1 OzU igindeki ilgili kapasite ve deneyimin artirilmasimnin yaninda, konuda ¢alisan
akademisyenler i¢in tiniversite i¢i bir iletisim ortami yaratarak, ozellikle disiplinler arasi isbirligini
arttirmak ve arastirma ihtiyaclarini anlamaktir. Bu hedefe yonelik olarak Tiirkiye’nin
stirdiiriilebilirlik konusunda 6ncelikleri ve OzU niin kuvvetli oldugu alanlar bir araya getirilmis ve
ilgili kiimeler olusturulmustur. OzU'de yapilan projelerin envanteri incelendiginde Birlesmis
Milletler’in Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 (SKA) iizerine yapilan arastirmalarin OzU’deki
toplam arastirma fonunun %20’sine tekabiil ettigi goriilmektedir. OzU'deki projelerin SK A'lara gore
dagilimi i¢in ilgili web sayfasi incelenebilir.

Universitenin arastirma ve gelistirme yaklasiminin ana eksenleri - kiiresel etki, egitim programlari ile
biitiinliik, ticarilesme odaklilik, kiiresel isbirlikleri, interdisipliner ¢alismalar ve tam kapsaml1 destek-
ve hedefleri dogrultusunda yapilan uygulamalar 2016 yilinda Kurumsal Dis Degerlendirme Heyeti
tarafindan basarili bulunmustur. Yapilan ziyaret sonucunda; tiniversitenin kriterleri yliksek tutarak
istihdam ettigi akademisyenleri ile motivasyonu yiiksek, arastirma becerileri iist diizeyde, giiclii bir
kurum kiiltiiri ve memnuniyeti olan bir kadro olusturdugu; altyapisi, akademik ve idari kadrosu ve
hatta lisans 6grencileri ile Ar-Ge kiiltiiriiniin gelismesine katki saglayacak bir yapilanmayr sagladig,
bu potansiyeli, kurulan arastirma merkezlerinin de katkisiyla dogru hedefe yonlendirerek 6zellikle
yurtdis1 fonlardan 6nemli destekler almayr basardigi, bu sayede ‘Girisimci ve Yenilik¢i Universite
Endeksinde iist siralarda yer aldig1 ve arastirmaya yonelik her faaliyeti 6zellikle destekleyip tesvik
ettigi icin bu siirecin daha da ileriye gidecegini gdzlemlendigini raporlanmistir.
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Ayrica Universitede diizenlenen tiim bilimsel ve sektorel etkinlikler, arastirma faaliyetlerinin
sonucunda iiretilen bilginin egitim yoluyla topluma aktarilmasimi amaclamaktadir. Universitenin
temel degerlerinden biri topluma ve insana dokunmaktir. Bu baglamda OzU, yiiksek teknolojik iiriin,
sistem ve kavram gelistirme ¢abalarinin siirdiiriilebilir kalkinmaya ve topluma katkisini en etkin bir
sekilde olusturmay: hedefler.

Degerlendirme ve Aksiyon Plani:

Universitenin hedefleri ve stratejisi acik olan bir arastirma politikast mevcuttur. Arastirmacilart
desteklemek, tesvik etmek ve rehberlik saglamak yolu ile arastirma performansinin artirilmasi
hedeflenmektedir. Arastirma performansinin 6lctimii  Stratejik Plan biinyesindeki metriklerle
gerceklestirilmektedir. Universite arastirma alaninda kendini koydugu hedeflere ulasmak igin siirekli
gelistirmeye devam edecektir.

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma alanindaki faaliyetlerin, arastirma politikasi
dogrultusunda deger iiretebilmesi ve toplumsal faydaya doniisebilmesi giivence altina alinmis ve
olgunlasmis uygulamalarla paydaslarca benimsenmesi saglanmistir; kurumun kendine 6zgii ve
yenilikei bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismu1 diger kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Kanitlar
e C.1.1. Kanitlar.pdf
Arastirma-Gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri/alanlar1 kapsayan arastirma-gelistirme yonetimi,
kurumsal amaglar (arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi) dogrultusunda biitiinlestirici,
stirdiiriilebilir ve olgunlasmis uygulamalarla kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence altina
alimmistir; kurumun kendine 6zgili ve yenilikci bircok uygulamasi bulunmakta ve bu
uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar
e C.1.2. Kanitlar.pdf
Arastirmalann yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma ¢iktilar; yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle
iliskili olarak sistematik ve kurumun i¢ kalite glivencesi sistemiyle uyumlu olarak izlenmekte ve
izlem sonuglarini1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlem alinmaktadir.

Kanitlar

e C.1.3. Kanitlar.pdf
2. Arastirma Kaynaklan

Ozyegin Universitesi arastirmacilar1 tarafindan 2019 yilinda yiiriitiilen/ kazamlan hibe projeleri ve
sanayi isbirlikleri ile OzU’niin kiimiilatif arastirma hacmi 88,9 Milyon TL’ye ulasmistir. 2019
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yilinda kabul edilmis olan hibe ve USI projelerinin hacmi 18,4 Milyon TL dir. Fikri Sinai Miilkiyet
Haklar1 (FSMH) yonetimi kapsaminda 2019 yilinda 16 tanesi uluslararasi patent olmak {izere, 21
yeni patent ve faydali model bagvurusu yapilmis, firmalarla yapilan ortak patent basvuru sayisi
faaliyet donemi ile birlikte 118’e ulagmistir. 2019 yilinda gerceklesen 6 ulusal, 13 uluslararasi
patent tescili ile OzU TTO’nun kurulumundan bu yana gerceklestirilen patent basvurularinin
sonuglar1 alinmaya devam etmektedir. OzU’niin FMH portfoyiinde yer alan bir patentin devir
suretiyle ticarilestirilmesi bu yilin en Onemli ticarilestirme ¢iktis1 olarak g6ze c¢arpmaktadir.
Girisimcilik alaninda 2019 yilinda OzU TTO, Girisimcilik Merkezi igbirligiyle 50 is fikrini
hizlandiric1 programlarina dahil etmis, 6 girisimcinin sirket kurulumunu saglamistir.

Arastirma kaynaklan: fiziki, teknik, mali

OzU'niin fiziki/teknik altyapis1 ve mali kaynaklari, arastirma faaliyetlerini gerceklestirmek i¢in uygun

ve yeterlidir. 281 bin m? kapal1 19 bin m? acik alan iceren Cekmekoy Yerleskesindeki akademik
binalarin ve laboratuvarlarin metrekareleri ve kapasiteleri ekte verilmektedir (Bkz. C.2.1. Kanutlar).

Universite 6gretim iiyelerine bireysel arastirmalar i¢in maddi olarak destek vermektedir. Ekte 2018-
2019 yilinda akademisyenlerin bireysel arastirmalari i¢in fakiiltelere ayrilmis arastirma destek biitgesi
paylasilmaktadir (Bkz. C.2.1. Kanitlar). Biitce kullanimi Dekanin onayina baghidir ve 6gretim
tiyeleri, arastirma faaliyetlerini aksatmadan yiiriitebilmek i¢in gerekli olmasi durumunda bu fondan
ekipman veya yazilim alimi, seyahat veya asistan burs destegi talebinde bulunmaktadir. Biit¢cenin
kullaniminda boliime yeni katilan 6gretim tiyelerine 6ncelik verilmekte ve bu fona ek olarak, her
ogretim iiyesine senede bir adet konferans katilim destegi saglanir. Universite, merkezlere ve
akademisyenlere ihtiya¢ halinde ofis, ekipman, laboratuvar vb. desteginin yanmi1 sira mali destek de
saglamaktadir. Ayrica, arastirma ve gelistirme faaliyetleri daha hizli ve rahat olmasi i¢in sadece
Universitenin Laboratuvarlarinda kullanilmak iizere canli agdan izole bir ag yapisi tasarlanmis ve
uygulanmaktadir.

Universite i¢ci kaynaklar

OzU 6gretim kadrosunun sahip oldugu arastirma niteliklerinin biiyiik 6lgekli proje yiiriitiicii/ortag
olarak desteklenmesine 6zel 6nem vermektedir. Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) bu amagla
kurulmustur. OzU TTO teknoloji transferi ve inovasyon konularinda farkindaligi artirma, hibe
projeleri gelistirme, iiniversite sanayi isbirligi, fikri ve sinai miilkiyet haklar1 siireglerinin
yonetilmesi ve ticarilestirilmesi konularindan sorumludur. TTO’nun verdigi destek ve hizmetin
yeterliligi ve etkililigi hem TTO o6zelinde yapilan degerlendirme anketleri ile hem de akademik
personel memnuniyet anketleri ile 6l¢tilmektedir.

Ayrica Ogretim {iiyelerinin arastirma faaliyetlerini desteklemek tizere Rektorliik tarafindan her
fakiilteye ayrilmis ‘Akademisyen Arastirma Destegi’ biitcesi bulunmaktadir. Kullanimi Dekanin
onayina baglidir. Ogretim iiyeleri, arastirma faaliyetlerini aksatmadan yiiriitebilmek icin gerekli
olmast durumunda s6z konusu bu biitceden destek talebinde bulunmaktadir. Bu biit¢enin
kullaniminda boliime yeni katilan 6gretim iiyelerine dncelik verilmekte ve bu fona ek olarak, her
Ogretim iiyesine senede bir adet konferans katilim destegi saglanmaktadir.

Aragtirma igin saglanan {niversite ici kaynaklar konusunda OzU'yedzgiin bir uygulama
{iniversitede akademisyenlerin dis kaynak bulmaya tesvik edilmesinin 6ncelik olmasidir. OzU’de
arastirma tesviki aragtirmanin Oniindeki engellerin miimkiin oldugunca kaldirilmasi, akademik
kadronun bildirdigi sikintilarin giderilmesi ve miimkiin olan her tiirlii destegin maksimum olarak
saglanmasi ile yapilmaktadir. Ayrica, beklenenin {izerinde yayin ve projesi olan akademik kadronun
ders yiikiinde indirim yapilabilmektedir. Bu uygulamalarin yeterliligi ve etkililigi arastirma
performans sonuglari, akademik kadro ile diizenli yapilan arastirma toplantilar1 ve akademisyen ve
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TTO raporlari ile degerlendirilmektedir.

Arastirmay1 desteklemek icin Universite ayrica ‘lisansiistii asistan burslari’ vermektedir. Lisans
dersine, o dersin ihtiyacina gore belirlenen bir sayida lisansiistii asistan atanmaktadir. Lisansiistii
asistanlara 6denecek toplam burs miktari, Rektorliik tarafindan Fakiilte biitcesine eklenmektedir.
Lisanstistii asistanlarin hemen hepsi, tez danismanlarinin dis kaynakli arastirma projelerinden de
aragtirma bursu almaktadir. Bu uygulama ile ders ve arastirma asistanlig1 burslarin1 beraber alma
imkani sayesinde tiniversiteye basarili lisansiistii asistanlarin katilmas1 amag¢lanmaktadir.

Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

OzU arastirma projelerinin oncelikle iiniversite dis1 fonlardan yararlanmasimi beklemektedir. 2019

yilinda yiiriitiilen/ kazanilan hibe projeleri ve sanayi isbirlikleri ile OzU niin dis kaynakli arastirma
hacmi 88,9 Milyon TLye ulasmistir. 2019 yilinda kabul edilmis olan dis kaynakli hibe ve USI
projelerinin hacmi ise 18,4 Milyon TL’dir. Bu konuda izlenen en 6nemli strateji, kurumun idari
kadrosunun (TTO, Mali Isler, Sektorel Egitim, Kurumsal iletisim) her tiirlii arastirma igin fon bulma
cabasina destek olmayr oncelik olarak gormesidir. Universite dis fonlarm miktarini arttirmada
katkida bulunabilecek donanimli bir idari kadroyu arastirmacilara destek i¢in istthdam etmektedir.

TTO, kaynaklarin etkin/verimli kullaniminmi saglamak ve ilave kaynak temin edebilmek i¢in ilgili
fonlara bagvuru gergeklestirmekte, sanayi ile igbirliginin artmasini ve siirdiiriilebilirligini saglamakta,

yatirimeilar ile goriismeler yapmakta, Universite-Sanayi Isbirligi Platformunda etkin rol almakta, Ar-
Ge Merkezlerine ve Teknoparklara ziyaretler gergeklestirmektedir. Bu stratejinin sonucunda kurum
disindan saglanan mevcut dis destek (proje destegi, bagis, sponsorluk vb.) kurumun stratejik
hedefleri ile uyumlu ve yeterlidir. Ekte Fakiilte ve merkez kiriliminda dis kaynak miktar1 yillar itibari
ile paylasilmaktadir (Bkz. C.2.2. Kanitlar). OzU'de TTO'nun arastirma ¢alismalari icin tiniversite dist
fonlamanin miktarin1 arttirmaya yonelik destegi ve bunun sonucunda arastirma hacmi TTO Yillik
Raporlarinda ve 5 Yillik Etki Raporunda detayl1 olarak incelenebilir.

Doktora programlan (mezun sayilan, egilimler) ve post-doc imkanlan

Universitede 2018-2023 Stratejik plam ile birlikte 'Oncelikli alanlarda doktora ve yiiksek lisans
egitimimizi giiclendirmek' bir amag olarak belirlenmistir. Kurumda Ik doktora programlar1 2010
yilinda Isletme ve Elektrik ve Elektronik programlari tarafindan acilmis, ve toplam 20 &grenci
doktoraya kayit olmustur. Kurulusunun ikinci yilinda doktora programi agmasi, Ozyegin
Universitesinin misyonunda ve vizyonunda arastirmaya verdigi énemi gostermektedir. Halihazirda 3
Enstitiide yiiriitiilen 8 doktora programinda 207 6grenci kayitlidir ve toplamda 40 doktora mezunu
verilmistir.

Universite kendi doktora mezunlarini istihdam etmemeye 6zen gostermektedir. Bu nedenle post-doc
yapmak isteyen mezunlarim diger iiniversitelere yonlendirmektedir. Ancak tam zamanli istihdam
edilen akademisyenler arasinda 16's1 baska kurumlarda post-doc yapmustir. Universitede de sinirli
saylda post-doc pozisyonu agilmaktadir. Bugiine kadar sadece 1 arastirmaci post-doc olarak kurumda
bulunmustur. Arastirma gruplar1 biiytidiikge bu sayinin artmasi beklenir.

Universite de ayrica iicretli akademik izin (Sabatik) uygulamasi bulunmaktadir. Bu uygulamamn
amaci, tam zamanlt arastirmaci dgretim tyelerinin, tiniversitedeki normal gorevlerinden bir siire
uzaklagmalarin1 saglayarak, kendi akademik ilgi alanlarindaki c¢aligsmalarini tam zamanli olarak
stirdiirebilmelerine olanak vermektir. Bu nedenle, ticretli akademik izinler, 6gretim tiyelerinin kendi
alanlarinda yeni bilgi ve beceriler kazanabilmesine imkan vererek onlarin tiniversiteye kattiklari
degeri arttirmayr amaglamaktadir. Bugiine kadar 8 Ogretim {iyesi sabatik uygulamasindan
faydalanmustir.
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Doktora programlart konusunda OzU'yedzgiin uygulama olarak disiplinler arasi doktora
programlari verilebilir. Universitede Tasarim, Teknoloji ve Toplum Doktora Programi ile Finans
Miihendisligi Doktora Programi birden ¢ok alani birlestiren 6zel programlar olarak éne ¢ikmaktadir.

OzU’de arastirmalarin  siirdiiriilebilirligi i¢in ¢ok ortakli projelere, {iniversite-sanayi isbirligi
projelerine ve teknoloji transferine 6nem verilmektedir. TTO ve Girisimcilik Merkezi tarafindan
Sirketlesme ve Girisimcilik Hizmetleri kapsaminda, yeni iiriin ve teknolojilerin ekonomiye
kazandirilmasina yonelik olarak akademisyen, {iniversite 6grencileri veya Ar-Ge niteligi tasiyan proje
fikri olan kisiler tarafindan yiirtitilecek sirketlesmeye yonelik faaliyetlerin desteklenmesi
saglanmaktadir. Ekte paydas katilimina 6rnek TTO faaliyetleri paylasilmaktadir (Bkz. C.2.4.
Kanitlar). Arastirma kaynaklarin degerlendirilmesinde; doktora programlarindaki 6grencilerin
basarilar1 ve mezun 6grencilerin takibi, alinan ulusal ve uluslararasi projeler ve projelerde ortaya
¢ikan tiriin ve hizmetler kullanilmaktadir.

Degerlendirme ve Aksiyon Plam:

Kendini bir arastirma iiniversitesi olarak konumlandiran Ozyegin Universitesi arastirma kaynaklarin
farkli mecralardan destekleyen bir yapt kurmustur ve bu alanda siirekli iyilestirmelere devam
edilmektedir. Arastirma kaynaklarinin etkinligi ve yeterliligi takip edilmektedir.

Arastirma kaynaklan: fiziki, teknik, mali

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklari, oncelikli arastirma alanlarini destekleyecek ve
tiim birimleri/alanlar1 kapsayacak sekilde yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde edilen
bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Kamnitlar
e C.2.1. Kanitlar.pdf
Universite ici kaynaklar (BAP)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiniversite i¢i kaynaklar, 6ncelikli arastirma alanlarini destekleyecek
ve erisilebilir sekilde yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik
olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmakta ve
ihtiyaclar/talepler dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Kanitlar

o C.2.2. Kanitlar.pdf
o C.2.2 Ek Kanit Fakiilte Bazli AR-GE.pdf

Universite dist kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)
Olgunluk  Diizeyi: Kurumda, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini kurumsal amagclar
dogrultusunda stirdiirebilmek icin {niversite dist kaynaklarin  kullanimini  destekleyen
uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuclar1 paydaslarla

birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar
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e C.2.3. Kanitar.pdf

Doktora programlan (mezun sayilan, egilimler) ve post-doc imkanlan

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora ve post-doc programlarinin ¢iktilar1 diizenli olarak izlenmekte ve izlem
sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

o C.2.4. Kanitlar.pdf
3. Arastirma Yetkinligi

Arastirma Yetkinligi
Ogretim elemanlarnin arastirma yetkinligi ve arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Ozyegin Universitesi Etik Davrams Ilkeleri belgesinde personel atama politikasim ‘Universiteye
eleman aliminda, yiikseltme ve atamalarda bilimsel standartlarin disina ¢ikmamak; akademik kadro
ilanlarinda aranan 6zel nitelik tariflerinde liyakat kuralinin ihlal edilmemesine 6zen gostermek’
olarak belirlemistir. OzU akademik kadrolarini tam zamanli olarak istihdam ederken, YOK iin
belirledigi minimum kriterlerin iistiinde arastirma yetkinligine ve niteligine bakmaktadir. Genel
degerlendirmede adayin durumu; ilgili bilim alanindaki potansiyeli, yaymlarinin siirekliligi,
yaymnlarina yapilan uluslararasi atiflar, yiirlitmekte oldugu veya katildigi bilimsel arastirmalar,
uygulamaya yonelik caligmalar1 (patent) ve benzeri énemli etkinlikleri dikkate alinarak belirlenir.
Bunlarin yaninda adayin; egitime katkisi, verdigi lisans/lisansiistii dersler, yonettigi yiiksek lisans ve
doktora tezleri, gelistirdigi ders ve ders programlari, kurdugu veya kurulusuna katkida bulundugu
programlar ve laboratuvarlar, uluslararas1 degisim programlar1 vb. kapsaminda egitim programina
yaptig1 katkilar araciligiyla degerlendirilir. Ayrica mesleki etkinlikleri (ulusal ve uluslararas1 mesleki
tiyelikler, ulusal ve uluslararasi hakemli dergilerdeki hakemlik gorevi, diger ulusal, uluslararasi
etkinlikler ve yurtdist deneyimi, aldigi bilimsel, akademik ve mesleki 6diilleri, ulusal/uluslararasi
diizeyde degerlendirilmis mesleki calismalar ve sanayiye doniik etkinlikler-girisimcilik) ve bilim
adam1 yetistirmeye yonelik cabalar1 degerlendirmede dikkate alimir. Kisacasi adaylarin bilimsel
yayinlari, egitim-68retim faaliyetleri, uygulamaya yonelik calismalari ve girisimcilik, yapicilik,
gelistiricilik, sektore yakinlik 6zellikleri ile iiniversite yonetimine ve isleyisine katkilari ayrintili
olarak incelenerek karara varilir.

Ogretim iiyelerinin alanlarindaki akademik yeterliligi, Ogretim {iyelerimizin 6zgecmislerinden,
aldiklar1 projelerinden ve yayinlarindan anlasilabilir. Bu veriler, tam zamanli 6gretim kadrosunun
niteliklerinin, programin stirdiiriilmesi ve arastirma faaliyetlerinin yeterli oldugunu gostermektedir.

Akademisyenlerin bireysel arastirmalart ‘Yillik Akademisyen Performans Degerlendirmeleri’ ile
takip edildigi, ticret artislari, terfi ve atamalar bu degerlendirmelere gore belirlendigi i¢in arastirma
faaliyetlerinin nicelik olarak stirdiirebilirligi saglanir. Yillik Akademisyen degerlendirmelerinde
otomatik bir skala kullanilmaz. Her bir disiplin kendi i¢inde degerlendirme altina alinir. Ayrica,
akademisyen, boliim ya da fakiilte bazinda arastirma performansi: TTO tarafindan takip edilerek anlik
olarak raporlanabilmektedir. Bu raporlarda dis kaynakli proje performansinin yil bazinda, fakiilte
bazinda, fon veren kurum ve arastirma alan1 bazinda bilgilerine ulasilabilmektedir. Finansal yil ve
akademik y1l olmak tizere farkli bakis agisiyla raporlara online erisim s6z konusudur.
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Ogretim {iyelerinin terfi siirecleri Ogretim Uyeleri Terfi Siireclerine iliskin Usul ve Esaslarina gore
yapilmaktadir. Kurum ig¢inde profesorliik ve dogentlik seviyelerine yapilacak biitiin terfi dosyalarini
incelemek tlizere 3’11 Rektor tarafindan atanmis, 2’si 6gretim iiyeleri tarafindan secilmis 5 kisiden
olusan bir Universite Terfi Komitesi bulunmaktadir. Bu komitenin se¢im siireci Rektor tarafindan
belirlenip yiriitiilmektedir. Bu esaslara gore basvuran aday dosyasindaki yayinlari, aldigi atiflar,
projeler degerlendirmeye alinmaktadir.

Kurumun arastirma siireglerinin iyilestirilmesi i¢in fakiiltelerden siirekli geri bildirim alinmakta ve
Dekanlar Kurulunda tartisilmaktadir. Ayrica Stratejik Plan hazirliklar1 kapsaminda 2017-2018
senesinde her fakiilte ile ayr1 arastirma toplantilar1 yapilmistir. (Bkz. C.3.1. Kamtlar) OzU'de 2014
yilindan itibaren her y1l, 6gretim elemanlarina, egitim, arastirma ve bilgi transferi alanlarinda ‘Ustiin
Basari Qdiilleri’ verilerek akademisyenlerin basarilar1 6diillendirilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

OzU arastirma stratejisinin bir parcasi olarak kurumlar arasi arastirma faaliyetlerini destekler.
Universite sanayi isbirligi faaliyetleri kapsaminda 2019 yilinda OzU TTO ekibi tarafindan 154 firma
ile 200’den fazla isbirligi toplantis1 gergeklestirilmistir. Yine 2019 yilinda 11,2 milyon TL biitgeli
44 sanayi ortakli kamu ve {iniversite sanayi isbirligi projesi sozlesmesi imzalanmistir.

Sanayi ile kurulan kapsamli isbirliginin bir 6rnegi Teknoloji Uriinleri Uygulama ve Arastirma
Merkezidir. Merkezin ana hedeflerinden biri 6zellikle tiiketici elektronigi konusunda Tiirkiye’nin
oncii kuruluslarindan Vestel Elektronik A.S. ile i¢ ige bir ¢calisma ortami yaratilmasidir. Kurumlar
arasi igbirligine verilen destegin bir baska sonucu da bir 6rnek ise Enerji, Cevre ve Ekonomi
Merkezinin (ECEM) dahil oldugu Bilimsel ve Teknolojik Isbirligi Aglar1 ve Platformlar1 Kurma
Girisimi Programi projesidir. Bu proje ile Istanbul 6zelinde kente dair makro/mikro olcekte enerji,
ekoloji ve ekonomi arakesitinde dikkat c¢ekilen noktalar/Oneriler i¢in bir isbirligi ag1
olusturulmaktadir. Bu projenin ortaklar1 arasinda Sisecam, BASF, Ford Otosan, Bosch-Siemens gibi
sirketler ve CEDBIK, GUNDER, GUNSAD, IMSAD, WRI-Tiirkiye, UNSDSN gibi STK’lar
bulunmaktadir. Universitenin sanayi ile ortak arastirma merkezlerinin bir diger 6rnek ise IPA —
Rekabet¢i Sektorler Programi kapsaminda OzU, BEYSAD ve TUSIAD ortakliginda yiiriitiilen 10
Milyon EUR biitgeli “Digital Transformation of SMEs in Turkey through Establishment of the
Industry 4.0. Competence Center” baslikli proje ile Sanayi 4.0 Mikemmeliyet Merkezinin
kurulmasidir.

Degerlendirme ve Aksiyon Plani:

Universite arastirma kadrosunun yetkinligini takip etmekte ve performanslarini sistematik olarak
analiz etmektedir. Arastirmacilarin is birlikleri, disiplinlerarasi ¢alismalar1 desteklenmekte ve takip
edilmektedir. Universite bu alanda analiz ve iyilestirmeler yapmaya devam edecektir.

Ogretim elemanlarnmn arastrma yetkinligi ve arastirma yetkinliginin gelistirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin degerlendirilmesine
ve gelistirilmesine yonelik uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla

birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar
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e C.3.1. Kanitlar.pdf

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak
programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve isbirlikleri kurma gibi
coklu arastirma faaliyetler ve uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

o (C.3.2. Kanitlar.pdf
4. Arastirma Performansi

Arastirma Performansi

Ozyegin Universitesi arastirma ve gelistirme faaliyetlerini, akademisyen, program, fakiilte, kaynak,
teknoloji kirtliminda takip etmekte, degerlendirmekte ve genel tiniversite seviyesindeki sonuglarin
ozeti Teknoloji Transfer Ofisi web ve arastirma sayfasinda yayimlamaktadir. OzU TTO tarafindan dis
kaynakl1 arastirma hacminin yil bazinda, fakiilte / fon veren kurum ve teknoloji dagilimlar1 finansal
y1l ve akademik y1l kiriliminda online olarak raporlanabilmektedir.

Ogretim elemam performans degerlendirmesi

OzU’de gorevli tiim akademik personel egitim, 6gretim, bilimsel arastirma ile akademik ve idari
hizmetlerin verimliligini arttirmak ve kalitesini yiikseltmek tizere 2009 yilindan itibaren kuruma
ozgii bir Akademik Personel Performans Degerlendirme siirecine tabidir. Biitiin 6gretim {iyeleri,
web tabanli bir yazilim kullanarak yillik standart bir rapor formu (annual report) doldurup bu formu
birim yoneticilerine sunmakla yiikiimliidiirler. Yillik rapor, 1 Eyltil-31 Agustos tarihleri arasinda bir
akademik wyili kapsamaktadir. Akademik personelin performansi fakiilte/yiiksekokul bazinda
aragtirma, egitim-Ogretim, hizmet ve wuygulama olarak belirlenen dort temel alanda
degerlendirilmektedir.

Her y1l 68retim {iyelerinin performans goriismeleri arastirma, egitim, hizmet ve uygulama alanindaki
katkilarim1 yazili olarak sunduklari yillik raporlar1 ve &grencilerden alinan ders degerlendirme
anketleri sonuglarina gore yapilmakta ve kendilerine geri bildirim verilmektedir. Performans
degerlendirme s6zlesme yenilenmesinde, performansa dayali yillik {icret artisinin belirlenmesinde,
tesvik ve odiillerin dagitiminda, iiniversite arastirma fonundan yararlanmada, bireysel arastirma
fonunun belirlenmesinde, akademik yiikseltmelerde, akademik ve idari gorevlendirmelerde dikkate
alinmaktadir.

OzU'de oOgretim {iyelerinin arastirma gelistirme performans: ayricaOzU _Ustiin _Basari
Odiillerinde 'Arastirma' ve 'Bilgi Transferi' basliklarinda ddiillendirilmektedir.

C.4.2. Arastirma performansmin degerlendirilmesi ve sonuclara dayah iyilestirilmesi

Aragtirma Stratejisi 5 yillik Stratejik Planlama ¢alismalarinda i¢ ve dis paydaslarin goriisleri alinarak
gozden gecirilmektedir. SP ile belirlenen, fakiilte ve program ozelinde takip edilen arastirma
gostergelerinin iyilestirilmesi igin her bir program her yil i¢in aksiyon planlarim Akademik Islerden
Sorumlu Rektdr (AIRY) yardimcisina iletmektedir. Buna ek olarak her yil AIRY yardimcis1 ve TTO,
dekan ve miidiirlerle goriiserek, TUBITAK gibi dis kurumlar tarafindan belirlenen performans
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gostergeleri ile tiniversitenin hedeflerini ve faaliyetlerinin Ortiistigli alanlar1 belirlemekte ve il
sonunda bu hedeflerin ne kadarim1 gergeklestirdigini Rektorliige ve Miitevelli Heyetine
raporlamaktadir. Rektorlitk raporu inceleyerek giiclii ve zayif yonleri belirtip, iyilestirme alanlari
hakkinda Dekan, Miidiir ve TTO’ya geri bildirimde bulunmaktadir.

C.4.3. Arastirma biit¢ce performansi

Ozyegin Universitesi arastirma politikas1 ve stratejik plam dogrultusunda i¢ ve dis kaynakl1 arastirma
biitce performansimin izlenmesi ve degerlendirilmesi en {ist diizeyde Rektoriin ve AIRY'nin
sorumlulugunda, Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) ve Mali Isler Proje Yonetim ve Kontrol
boliimiiniin takibindedir. Tiim arastirma ve yenilik projeleri, fikri ve sinai haklar ile ilgili gelistirme
hedefleri TTO tarafindan, yiiriitme hedefleri ise Proje Yonetim ve Kontrol Birimi tarafindan takip
edilmektedir.

D1s kaynakli arastirma projelerimizin sayisini, c¢esitlilik ve getirilerini artirmak Stratejik Plan
metrikleri arasindadir. Bu nedenle Quick Score yazilimi kullanarak dengeli karne 6l¢timii tizerinden
takip edilmektedir. Ayrica TTO, arastirma hacminin fakiilte ve merkez bazinda dagilimini raporlama
sistemi {izerinden takip etmektedir. Universite bircok tiniversiteden farkli olarak, Proje Yonetim ve
Kontrol Birimi ayr1 bir profesyonel ekip ile projelerin tiim muhasebe, raporlama, denetim ve kontrol
stireglerinin  yiriitiilmesi, {niversite arastirma performansinin mali verilerinin raporlamasi
stireglerinde Ozellestirilmis hizmet sunmaktadir. Asagida sunulan prosediirler ile her fon programi
icin Ozellestirilmis proje yonetim prosediirlerimiz {iniversitemizin tamaminda benimsenmis ve
giivence altina alinmustir:

Universite-Sanayi Isbirligi Projeleri Yonetimi Prosediirii:
TUBITAK Projeleri Y6netim Prosediirii:

Avrupa Birligi (AB) Projeleri Yonetimi Prosediirii

Proje Odiing Biitce Aktarim Prosediirii

Proje Biit¢e Kalemleri Aras1 Aktarim Prosediirii

Universiteye 6zgii olarak, akademisyenlerin arastirma projeleri ile ilgili mali taleplerini elektronik
ortamda kolaylikla yapabilmesini saglayan BMP sistemi gelistirilmistir. Projelerin kurum hisseleri
ile ilgili aylik raporlar dekanliklara, iki aylik raporlar ise iist yonetime sunulmakta, en etkili sekilde
kullanim1 planlanmaktadir. Her akademik donem basinda gelecek ve harcanacak olan fon miktar1 ve
nakit akis ile ilgili biitce planlamasi yapilmaktadir. Yine {iniversitemize 6zgii olarak, her proje
0zelinde, fon veren kurumdan transfer edilen tutarlar yeni gelistirilen Kampiis Bilgi Sistemi (Campus
Information System-XRM Dynamics Essential) programu ile takip edilmekte, raporlanabilmektedir.
Arastirma i¢in dis kaynaklarin yami sira fakiiltelerin kullanimina sunulan i¢ kaynak arastirma destek
biitceleri de Mali Isler Biitce Raporlama boéliimii tarafindan takip edilmekte ve raporlanmaktadir.
Universite arastirma kadar, arastirma ciktilarinin korunmasi ve ticarilestirilmesi siireclerine azami
onem vermekte olup, ayr1 bir fikri ve sinai haklar biit¢esi ve yonergesi bulunmaktadir.

Degerlendirme ve Aksiyon Plam:

Universitede her 6gretim elemanimin arastirma performansinin izlenildigi sistematik 'annual report'
uygulamast mevcuttur. Kurumun arastirma performansit Stratejik Plan dahilinde bagka tiniversiteler
ile de kiyaslanarak diizenli takip edilmektedir. Disardan fonlanan projeler ile ilgili detaylar TTO
tarafindan diizenli takip edilip raporlanmaktadir. Kurum 2020 Haziran ay itibariyle arastirma
performansinin siirdiiriilebilir kalkinma amaglariyla iliskisini de irdeleyecek sekilde giincellenmis
'annual report' sistemini uygulamaya baslayacaktir.

Ogretim elemam performans degerlendirmesi
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Olgunluk Diizeyi: Kurumda, kurumsal amagclar (arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi)
dogrultusunda Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansinin izlenmesi ve
degerlendirilmesine iliskin siirdiiriilebilir ve olgunlagsmis uygulamalar kurumun tamaminda
benimsenmis ve giivence altina alinmistir; kurumun kendine 6zgii ve yenilikei bircok uygulamasi
bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e C.4.1. Kanitlar.pdf

Arastirma performansmin degerlendirilmesi ve sonuclara dayah iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimlerin arastirma performansi izlenerek degerlendirilmekte
ve karar almalarda (performans temelli tesvik-takdir mekanizmalar1 vb.) kullanilmaktadir. Buna
iliskin uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e C.4.2. Ek Kamtlar- Universite siralamalari.pdf
e C.4.2. Kanitlar.pdf

Arastirma biitce performansi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda tiim birimlerin arastirma biitge performansi izlenerek
degerlendirilmekte ve karar almalarda (biitge dagilimi vb.) kullanilmaktadir. Buna iliskin
uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e C.4.3. Kanitlar.pdf
D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Stratejisi

Toplumsal katka politikasi, hedefler, ve stratejisi

Kendini besleyen toplumla karsilikli etkilesiminde hem doniisen hem de doniistiiren roliiniin
bilincinde olan Ozyegin Universitesi tiim faaliyetleri ile toplum hizmetini kilit bir deger, hedef ve
amag olarak benimser. Girisimci bir arastirma {iniversitesi olarak OzU'niin misyonu; topluma hizmet
vermek amaciyla, ¢6ztim odakli ve katma degeri yiiksek uygulamalarin hayata gegmesini saglamaktir.
Ozyegin Universitesinin topluma katkisim temellendirdigi ilkeler web sayfasinda ve Siirdiiriilebilirlik

Platformu web sayfasinda paylasilmaktadir.

Bu kapsamda OzU niin toplumsal katki politikasinin hedefleri su sekildedir:

e Ozyegin Universitesi biinyesinde tanimlanan faaliyet ve siirecleri, toplumsal ve cevresel fayda
yaratmak {lizere en verimli olacak sekilde olusturmak,
e Girisimcilik yaklagimini benimseyen yaparak 6grenmeye dayali ders programlart ve destek
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hizmetleriyle 6grencilerinin miimkiin olan her yerde, toplumsal hizmeti sosyal sorumluluk
projeleri araciligiyla proaktif bir sekilde gerceklestirmelerini saglamak,

¢ Bolgenin sosyoekonomik ve kiiltiirel ihtiya¢ ve sorunlarina yonelik akademik ¢aligsmalari tesvik
etmek,

o Toplumsal katki uygulamalariyla ilgili periyodik bilgilendirme faaliyetleri gergeklestirerek
farkindalik yaratmak,

¢ Yerel kuruluslar, kamu kurum ve kuruluslar1 ve sivil toplum 6rgiitleri gibi toplumsal aktorlerle
is birligi ve ortaklik faaliyetlerinin sayisini artirmak,

¢ Topluma yonelik yasam boyu 6grenme faaliyetleri gelistirmek ve nitelikli eleman ihtiyaci i¢in
gereken egitimlerin saglanmasiyla bolgenin kalkinmasini saglamak.

Kurulusundaki ve stratejisindeki onemli degerlerinden biri ‘siirdiiriilebilirlik’ olan Universite; kendi
faaliyetlerini gerceklestirirken c¢evresel, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik acidan ortaya ¢ikan olumsuz
etkileri en aza indirmek i¢in calisan ve topluma siirdiiriilebilir bir yasam bi¢imi konusunda onciiliik
eden bir yiiksek6grenim kurumu olmak i¢in ISO 45001 ve ISO 14001 yonetim sistemini
benimsemektedir.

Toplumsal katk siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Universitenin toplumsal katki yapisi ve odagi Stratejik Plan hazirlik asamasinda toplanmis olan
Stirdiriilebilirlik Calisma Grubunun iiniversite genelinde yaptigi i¢ ve dis paydas goriismeleri
sonucunda getirdigi Onerileri temel alarak olusturulmustur. Calisma grup raporu sonucunda tim
katilimcilari/paydaslart arasinda siirdiiriilebilir bir yasam tarzi olusturacak bir {iniversite modelinin
gelistirilmesi hedeflenmistir. Bu hedeften yola ¢ikarak; "Siirdiirebilirlik hedefleri belirlemek ve bu
hedefler dogrultusunda denetim yapmak, sonu¢lar1 paydaslariyla paylasmak; Stirdiiriilebilirlik iistiine
coklu disiplinlerde arastirmalar yapmak; Siirdiiriilebilirligin entegre edildigi ¢cok disiplinli bir egitim
ortami olusturmak; Universite kampiisiiniin siirdiirebilirligini siirekli kilmak;Uluslararas1 ve yerel
Olcekte fakiilte liyeleri, tiniversite calisanlari, 6grenciler, devlet kurumlar1 ve 6zel sektorii igeren
koordineli ag kurarak bu paydaslar arasinda isbirlikleri saglamak" iizere;ortak noktasi ¢ok disiplinli,
¢ok rol alanli ve katilimli, kapsayici ve entegre yapist olan bir model olarak OzU- SP
‘Stirdiiriilebilirlik Platformu kurulmustur. Platform, genelindeki faaliyetlerini Birlesmis Milletler
Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 agisindan koordine ve takip eder, kayit altina alir.

Universitede yapilan toplumsal katki faaliyetlerinin belli basl 6rnekleri de platform web sitesinde

OzU'de Siirdiiriilebilirlik ana bashg altindaYesil Kampiis, Egitim, Arastirma, Siirdiiriilebilirlik
Etkinliklerimiz, Sosyal Refah ve Sorumluluk altbasliklarinda 6zetlenmektedir. Bu sayfalardan ve
toplumsal katki politikasindan anlasilacagi iizere Ozyegin Universitesi topluma katkiyi, kendi
yasadig1 alan olan kampiisiiniin isleyisi, egitim faaliyetleri, arastirma faaliyetleri, yapilan etkinlikler
ve sosyal refah ve sorumluluk faaliyetlerini i¢ceren genis bir ¢ergevede tanimlamaktadir.

Universite arastirma alaminda toplumsal katkisimi belli Siirdiiriilebilir Kalkinma amagclarina
odaklanmis arastirma kiimeleri olusturarak onceliklendirmistir. Kiimelerin amac1 OzU icindeki ilgili
kapasite ve deneyimin artirilmasi yaninda, konuda c¢alisan akademisyenler i¢in iiniversite ici bir
iletisim ortam1 yaratarak, ozellikle disiplinler arasi isbirligini arttirmak ve arastirma ihtiyaclarini
anlamaktir. Bu hedefe yonelik olarak Tiirkiye’nin siirdiiriilebilirlik konusunda oncelikleri ve
OzU’niin kuvvetli oldugu alanlar bir araya getirilmis ve su kiimeler olusturulmustur: Insana yakisir
is ve ekonomik biiyiime, Siirdiiriilebilir Kentler ve Yapilasma, Enerji ve Iklim, Toplumsal Esitlik. Bu
kiimelerin ¢alisma ilkeleri belirlenmistir (Bkz D.1.1. Kanitlar).

Universitenin toplumsal katki ¢abalari, tammimin kapsaminin genisligi geregi, ¢esitli paydaslar ile

etkilesim icermektedir. Hem OzU SP hem de arastirma kiimeleri diizenli olarak i¢ ve dis paydaslar ile
goriismeler ve toplantilar yapmaktadir. SP'nin altinda TUSIAD Siirdiiriilebilir Kalkinma Forumu
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olusturulmustur ve yapilan ¢alismalar TUSIAD'a da raporlanmaktadir. Paydaslarla etkilesim yerel
belediyeler ile yapilan egitim is birlikleri, kamu calisanlarina hazirlanan hukuk egitimleri, Istanbul
Barosu ile ortak kurgulanmis Hukuk Klinikleri, kampiisiin komsu ¢evresi ile iletisimini artirmayi
amaglayan 'Y aklas' etkinligi gibi ¢ok farkli katmanlarda ortaklik, is birligi ve iletisimi igermektedir.

Degerlendirme ve Aksiyon Plani:

Universitenin toplumsal katki politikas1 kurumun kendine 6zgii yaklagimim agiklamaktadr.

Universitede toplumsal katki ile iliskilendiren yapilar siirdiiriilebilir kalkinma amaclarim temel

alarak organize edilmektedir. Stratejik plan kapsaminda olciilen metrikler bu genis kapsamli

uygulamalarin sinirli bir miktarini igermektedir. Kurum geri kalan uygulamalarim 6zellikle Times

Higher Education (THE) Impact Ranking, GreenMetric gibi uluslararasi siralamalara sagladigi
veriler ile de 6l¢mektedir. Kurum, tiim bu 6l¢lim metotlarini daha sistematik hale getirdigi ve sadece

ciktiyr degil, ¢ciktinin gercek etkisini de 6lctiigii bir degerlendirme yapist kurarak sosyal etkiyi 6lgme

hazirlig1 icerisindedir. Sosyal etkiyi 6l¢mek tizere personel istthdam edilmis ve tiniversite genelinde

egitim planlamasi1 2020 yil1 i¢inde yapilmaistir.

Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimler tarafindan benimsenmis toplumsal katki politikasi,
hedefleri ve stratejisi ile ilgili uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglarina
gore tiim alanlar1 ve programlar1 kapsayan 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar
e D.1.1. Kantlar.pdf
Toplumsal katka siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ile iligkili sonuglar ve paydas
goriisleri sistematik ve kurumun i¢ kalite giivence sistemiyle uyumlu olarak izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlem alinmaktadir.

Kanitlar

e D.1.2. Kantlar.pdf
2. Toplumsal Katki Kaynaklan

Kaynaklar

Onceki boliimde belirtildigi tizere Ozyegin Universitesinde topluma hizmetin yapilandirilmasi
Birlesmis Milletler Siirdiirtilebilir Kalkinma Amaglarimi (SKA) temel alarak yapilmistir. Bu
dogrultuda operasyondan akademik birimlere, sifir atik politikasindan devlet kurumlar ile yapilan
isbirliklerine, Siirekli Egitim Merkezinin egitimlerinden, Enerji, Cevre ve Ekonomi Merkezinin
(ECEM) verdigi danismanliklara, Spor Merkezinin milli takim sporcularina {icretsiz
kullandirilmasindan, Kirsal Kalkinma icin OzU mensuplarimin yaptigi bircok konu toplumsal
katkinin kapsamina girmektedir ve neredeyse tiniversitedeki her birim kismende olsa bu amaglara
hizmet etmektedir. Yapilan biitiin c¢alismalar Sirdiiriilebilirlik Platformunun ¢atis1 altinda
degerlendirmeye alinmaktadir. Universite yonetimi toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek igin
tim birimlere, akademik ve idari personel ile ogrencilere fiziki, teknik ve mali kaynak destegi
vermektedir.
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Toplumsal katki icin Universitenin sagladigi kaynaklarin etkin kullanildiginin en biiyiik gostergesi

farkli alanlarda alinan odiillerdir. Strdiirtilebilirlik Platformu, TTO ve Girisimcilik Merkezi,
Openfab, GE Inovasyon Merkezi ve kulucka merkezleri i¢in ayrilan OzU-X binamiz bimlusal bir

uluslararas1 6diil almistir. ECEM dis kaynak destegi (AB, Islam Kalkinma Bankasi) alarak
gerceklestirdigi projeler ile yaptig1 etkin ve verimli ¢aligsmalar nedeniyle ¢esitli ulusal ve uluslararasi

odillere layik goriilmiistiir. Yakin zamanda Sanayi ve Teknoloji Bakanlig: tarafindan Tiirkiye'nin

rekabet giicliniin artirilmasina yonelik isletmelerdeki verimlilik calismalarini desteklemek ve bu

alanda gergeklestirilen projeleri tesvik etmek amaciyla diizenlendigi 2019 Verimlilik Odiillerinde

“Kamu” kategorisi 6diiliinii OzU ScOLa (Yabanc1 Diller Yiiksekokulu) Binasiin yapimini igeren
proje ile almistir. Bu bina, Avrupa Birligi 7. Cerceve Projesi NEED4B: Yeni Binalarda Enerji
Verimliligi Metodolojisi ve Yiiksek Performans Hedefli Caligmalarin Yeni Binalara Uygulanmasi

Projesi’nin Tiirkiye’deki uygulama oOrnegi olarak insa edilmistir. Optik Kablosuz Haberlesme
Teknolojileri Mitkemmeliyet Merkezi (OKATEM) National Instruments (NI) firmasi tarafindan
diizenlenen Miihendislik Etki Odiillerinde “LiFi Tabanli Akilli Ulasim Sistemlerinde NI PXI
Platformu Kullanim1”  arastirmasiylad d ii 1 kazanmistir.  Enerji Verimli LED  Aydinlatma

Teknolojileri Arastirma, Gelistirme, Egitim ve Uygulama Laboratuvar1 (EVATEG) Direktorii Prof.
Dr. Mehmet Arik, LED aydinlatma ve 1sil yonetim konularindaki uzmanlhg ve dergiye sunmus
oldugu katkilar1 nedeniyle LED-PR Service Award’a layik goriilmiistiir.

Yukarida belirtildigi tizere Ozyegin Universitesinde toplumsal katki faaliyetleri kapsaml1 bir sekilde
tanimlanmistir ve egitim, arastirma, sosyal sorumluluk faaliyetleri ve kampiiste yiiriitiilen tiim
operasyonlarla i¢ igedir. Bu nedenle toplumsal katki i¢in kullanilan kaynaklarin hesaplanmasi
detaylidir. YOKAK gostergelerinde tanimlanan hali ile toplumsal katki ¢alismalar igin yapilan
giderlerin yillar icinde degisimi paylasilmaktadir (D.2.1. Kanitlar). Bu verilerin iiniversite toplumsal
katki politikasinda tanimlanan etki alanlarina dahil olan giderleri kapsamadigi g6z Oniinde
bulundurulmalidir. Ekte ayrica bolgesel kurumlar ile yapilan 6rnek isbirliklerine dair kanitlar
toplumsal katki anlayisimiz1 agiklamak amaci ile paylasilmaktadir (D.2.1. Kanitlar).

Degerlendirme ve Aksiyon Plani:

Universitede toplumsal katki ile iliskilendiren yapilar siirdiiriilebilir kalkinma amagclarini temel
alarak organize edilmekte ve yonetim tarafindan mali olarak desteklenmektedir. Tiim birimlere
yayllan toplumsal katki giderlerinin hesaplanmasi icin bir yontem planlanmasi Mali Isler
Direktorliigiiniin giindemine taginmasi planlanmaktadir.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda fiziki, teknik ve mali kaynaklar, toplumsal katki faaliyetlerini
destekleyecek ve tiim birimleri kapsayacak sekilde yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde
edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte
degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve ihtiyaclar/talepler dogrultusunda kaynaklar
cesitlendirilmektedir.

Kanitlar

e D.2.1. Kanitlar.pdf

3. Toplumsal Katki Performansi

D.3.1. Toplumsal katki performansmin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Ozyegin Universitesi Stratejik Plan'da toplumsal katkiyr kapsayan bazi metrikler belirlenmistir.
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Stirdiiriilebilirlik Platformu catis1 altinda egitim ve arastirma alanlarinda topluma katkisi olan
calismalart BM SKA'larina ugun olarakenvanterlenmektedir. Siirdiiriilebilirlik Kiime gruplar1 da
kendi alanlarindaki c¢alismalar1 degerlendirmekte, yeni proje Onerileri ile akademisyenlerle
calismaktadirlar. Idari siireclerdeki topluma katki 6zellikle gevre, enerji, saglik gibi konularda ise
degerlendirme Is Sagligi ve Cevre Kurulu ve Kampiis Hizmetleri Damsma Kurulu tarafindan
izlenmekte, yillik gbzden gecirme toplantilar1 yapilmakta ve bagimsiz denetgilerden tetkik
alinmaktadir. Ayrica akademik ve idari siireclerdeki topluma katkinin performansi i¢in Greenmetric
ve THE Impact Uluslararasi siralamalardaki yer takip edilmektedir.

Strdiirtilebilirlik  Platformu, Stirekli Egitim Merkezi ve Arastirma Uygulama Merkezlerin
calismalarida 6zdegerlendirme raporlari ile izlenmekte, gerekli oldugu durumlarda yapilmasi gereken
iyilestirmeler igin aksiyon planlar1 Akademik Islerden Sorumlu Rektdr Yardimcisina ve Rektore
sunulmaktadir. Gerekirse Dekanlar Kurulu/ Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilmektedir.

Tiim siireclerini ve stratejilerini insan haklari, ¢alisma, ¢evre ve yolsuzlukla miicadele alanlarinda
evrensel olarak kabul edilmis 10 prensip dogrultusunda ger¢eklestirmeye kendini adamis kurumlar
i¢in olusturulmus stratejik politika inisiyatifi olan Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler S6zlesmesi'ni
(Global Compact) 2018'de imzalamustir. Universite ayrica Birlesmis Milletler Sorumlu Isletme
Egitimi ilkeleri (PRME)'ni de imzalamigstir. Her ikisi de iki yilda bir raporlama istemektedir. Bu
dogrultuda OzU yaptig1 calismalar1 izlemekte, arsivlemekte ve degerlendirmeye alip iyilestirmeler
yapmaktadir. Universitede, ayrica Siirdiiriilebilirlik Raporu hazirliklar baslamistir.

Degerlendirme ve Aksiyon Plam:

Ozetlenen gelismeler ve uygulamalarin toplamina bakildiginda iiniversitenin toplumsal katki
performansim1 6lgmek i¢in kendi genis katki tanimimi karsilayacak kapsamli bir model tasarlama
hazirliginda oldugu sdylenebilir. Su an farkli kanallar ile yapilan bu 6l¢iimlerin biiyiik bir ¢erceveye
oturtulmast ve saglikli etki analizlerine ulasilabilmesi i¢in Sosyal Etki Ol¢iimleme metotlarim
kullanacak bu modelin 2020 itibari ile kurgulanmasi ve uygulamaya gecilmesi planlanmaktadir.

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda tiim birimlerin toplumsal katki performans1 izlenerek
degerlendirilmekte ve karar almalarda kullanilmaktadir. Buna iligkin uygulamalar diizenli olarak
izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e D.3.1. Kanitlar.pdf
E. YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapist

Yonetim Modeli ve idari Yap
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Ozyegin Universitesi'nin (OzU) kurulusundan once detayli bir arama konferansi yapilarak,
Turkiye’deki yiiksek egitimde ihtiyaglar, eksiklikler nelerdir, nasil katma-deger yaratabilir gibi
sorularin cevaplarini aranmis ve sonucunda '3. Kusak girisimci bir arastirma Universitesi' olma
iddiasini benimsenmistir. OzU 3. Kusak Universite olarak iirettigi bilginin akademik yayinlarla kisith
kalmadan toplum ve ekonomideki yeniliklerin kaynagin1 ve yeni isletmeler icin is fikirleri
gelistirmede baslangi¢ noktasini olusturmasini saglayabilmek, mezunlarin1 sadece is arayan degil, is
yaraticisina doniistiirebilmek, girisimciligi disiplinler arasi arastirma konusu haline getirebilmek ve
kendi kaynagini yaratmak hedefleri ile yoluna devam etmektedir. Ayrica, irettigi bilgiyi
ticarilestirerek ve liniversite sanayi arasinda iliski kurarak gelir saglamayr hedeflemektedir.

OzU'de yonetim, benimsenen 'girisimci iiniversite’ modeline uygun olarak yenilik iireten, firsatlar:
degerlendirebilen, takim calismasina yatkin, basarili olabilmek i¢in orgiitsel yapisini g¢eviklikle
degistirebilen niteliktedir. Bu dogrultuda, Universitede mevcut yonetim ve idari yapi, olusturulan
kiiltiirel altyapr ve biitiinsel bakis agisiyla birimlerin stirekli degisen dinamikler i¢inde hizli aksiyona
gecerek kendi siire¢ ve ¢oziimlerini olusturmalarimi desteklemektedir. Universite, bu anlayisla
uyumlu olarak, i¢ verimliligin artmasi, {iniversite performansinin ve hesap verebilirliginin paydaslar
acisindan saydamlasmasi, liniversite ile dis paydaslar arasinda giiglii bir is birligi gerceklestirilerek
tiniversitenin 6grenciye ve arastirmaya aktarilacak gelirlerinin artmasi i¢in idari birimlerde degisime
yatkin profesyonel uzmanlar istthdam etmektedir.

OzU yasal olarak Tiirkiye’deki tiim vakif iniversiteleri gibi 2547 sayil Yiiksekogretim Yasasi, 2914
sayili Yiiksek Ogretim Personel Kanunu ve 2809 sayili Yiiksekogretim Kurumlar1 Teskilati
Kanununa dayandirilarak hazirlanan ve 31.12.2005 tarih 26040 Sayili Resmi Gazetede yayinlanan
Vakif Yiiksekogretim Kurumlart Yonetmeligi’ne gore idari olarak yapilandirilmis ve buna goére
yonetilmektedir (Bkz. E.1.1. Kanitlar).

Siire¢ Yonetimi

OzU vakif tiniversitesi olarak yillik YOK denetimine ek olarak Miitevelli Heyeti tarafindan periyodik
olarak izlenmektedir. OzU Senatosu akademik diizenlemelerin olusmasim da iceren akademik
konular ile ilgilenirken; idari diizenlemeler Universite Y 6netim Kurumu tarafindan belirlenmektedir
(Bkz. E.1.2. Kanitlar) Akademik kararlarda birimlerin kendi karar alma mekanizmalar1 islemekte ve
rektoriin onayina sunulmaktadir.

OzU'de en yiiksek karar mekanizmasi Miitevelli Heyetidir ve heyet iiniversitenin tiim mali
kararlarindan sorumludur. Rektor, Miitevelli Heyeti tarafindan dort yilligma segilir ve YOK iin
onaylyla atanir. Miitevelli Heyet Baskanina bagli olarak calisir. Rektore bagli olarak Akademik
Islerden Sorumlu Rektor Yardimeist ve Ogrenci Gelisimi Deneyiminden Sorumlu Rektor Yardimeist
gorev yapmaktadir.

Idari yonetim semasinda -devlet {iniversitelerinden farkli olarak- akademik birimlere program ve ders
acma gibi konularda destek vermek iizere YOK Koordinatorliigii, ulusal/uluslararasi akreditasyon
stireglerini yliritmek ve kalite glivencesini saglamak {izere Akreditasyon ve Kalite Giivencesi
Koordinatorliigii ve tiniversitede iiretilen tiim verilerin sistematik olarak toplanip degerlendirilmesi,
stratejik planinin gosterge diizeyinde takibi i¢in Planlama ve Analiz Ofisi toplumsal katkinin takip
edilmesi ve liniversitede koordinasyonun saglanmasi i¢in Sirdiiriilebilirlik Platformu bulunmaktadir.
Bu birimler dogrudan rektore baghdir. Ayrica Ogrenci Hizmetleri Direktorliigii, Insan Kaynaklar,
Kurumsal Iletisim ve Siirekli Egitim Akademisi, Hukuk Miisavirligi rektorliige baglidir. Genel
Sekreterlik, Mali Isler Direktorliigii, Bilgi Teknolojileri Direktorliigii, Spor Merkezi, Operasyon ve
Konaklamadan sorumludur (Bkz. E.1.2. Kanitlar). Akademik (Bilimsel Arastirma Komisyonu,
Miifredat, Yonetmelik vb.), idari (Yurt Komisyonu, Kampiis Hizmetleri Danisma Kurulu vb.) ve
akademik-idari siiregleri (Kalite Komisyonu Komisyonu) yiiriitmek {izere tiniversitede Senato veya
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Universite Yonetim Kurulunca kurulan Kurul ve Komisyonlar mevcuttur.

Her akademik ve idari birim yoneticisi ilgili birimlerinde aktivite bazli biitgeleri dahilinde planlama,

karar alma, yetki kullanma ve uygulamadan sorumludur. Universite mensuplar1 karar alma siirecinde

uygulanan yonetmelik, yonergeler, usul ve esaslara ile prosediirlere intranetten (MyOzU)
ulagabilmektedirler. Universitede siirec performans degerlendirmeleri siireglerden sorumlu olan

birimlerin 6zdegerlendirme raporlari ile yapilmaktadir. Ozdegerlendirme raporlar: kalite komisyonu

tarafindan degerlendirilmekte ve ilgili birimlere geri bildirim yapilmaktadir. Siire¢ raporlart ayrica

Rektorliige raporlanmakta ve ilgili raporlar Rektor tarafindan Miitevelli Heyeti ile paylasilmaktadir.
Ekte 6rnek bir Idari Birim Ozdegerlendirme Raporu ve verilen Geri Bildirim paylasiimaktadir (Bkz.
E.1.2 Kanitlar). Akademik faaliyetlerle ilgili idari siiregler her yil paylasilan Idari Takvim {izerinden
ilgili fakiilte, yiiksekokul ve enstitii sekreterlikleri tarafindan takip edilir (Bkz. E.1.2 Kamtlar). OzU
bir vakif tiniversitesi oldugu i¢in i¢ kontrol standartlarina uyum eylem plan1 hazirlanmamastir.

Degerlendirme ve Aksiyon Plam:

Ozyegin Universitesi girisimci {iniversite modeline uygun olarak bireysel inisiyatifin desteklendigi
takim ¢alismasinin tesvik edildigi, basarili olabilmek i¢in 6rgiitsel yapisimi ¢eviklikle degistirebilen
bir organizasyondur. Universitenin organizasyon semast ve is akis siirecleri tanimlidir ve
uygulanmaktadir. Universitenin kurumsal yapisini giiclendirdigi 'derinlesme' evresinde siireglerin
tanimlar1  detaylandirilacak, ¢alisanlarin  kurumsal baghiliginin  artirilmasi  i¢in  aksiyonlar
planlanacaktir.

Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: Kurumunda tiim birimleri ve alanlar1 kapsayan yonetim modeli ve idari
yapilanmasi ile iliskili uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte,
paydaslarin goriisleri alinmakta ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda giincellemeler gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

e E.1.1.Idari Takvim _2019-2020.pdf
e E.1.1. Kanitlar.pdf

Siire¢ yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda tim birimleri ve alanlar1 kapsayacak sekilde yonetilen siirecler
iliskin sonuglar, performans gostergeleriyle sistematik olarak izlenmekte, paydaslarin goriisleri
alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve
ihtiyaglar/talepler dogrultusunda giincellemeler gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

e E.1.2. Kanmitlar.pdf
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2. Kaynaklann Yonetimi

Insan Kaynaklarnmm Yo6netimi

Ozyegin Universitesi’nde kurumun hedeflerine ulasmasi igin gerekli insan kaynaklar1 (IK)
stratejilerinin belirlenmesi ve insan kaynaklarmmn yonetimi icin Rektorliige bagl ‘Insan Kaynaklari
Direktorliigii’ kurulmustur. Bu dogrultuda fonksiyonel liderlik yapan IK, Universitenin vizyon ve
misyonuna uyumlu IK siireclerini gelistirir. Tiim {iniversite icin adil ve etkin insan kaynaklari
politika, prosediir, uygulama ve kararlar1 olusturur. Yonetim ekibine ve tiim c¢alisanlara insan
kaynaklar1 uygulamalariyla ilgili danismanlik sunar. Universitenin etik anlayist gergevesinde,
degerlerin ve kiiltiiriin yasanmasinda 6nemli rol oynar. Ozetle, Insan Kaynaklar1 Direktorliigii 1K
politikalarini, tiniversite ihtiyaclarini karsilayacak sekilde uygulayarak; personel 6zliik isleri, ise alim,
yetenek ve performans yonetimi, licret yonetimi, organizasyonel gelisim ve hizmeti¢i egitim
stireglerini yiirtitiir. Birim insan kaynaklarinin yonetimini etkin olarak gergeklestirmek i¢in yerine
getirdigi sorumluluklar ekte paylasilmaktadir (Bkz. E.2.1. Kanitlar).

Idari personel ise alma siirecinde dis ilan, iiniversite ¢alisanlarinin referanslar1 ve miinferit basvurular
gibi dis kanallar araciligiyla gelen basvurular insan Kaynaklari ve ilgili birim yoneticisi tarafindan
acitk pozisyona uygunluk acisindan degerlendirilmektedir. Ozgecmis incelenerek yapilan 6n
degerlendirmede ve tiim siire¢ boyunca, bagvuran tiim adaylara bagvuru ve ise alim siirecinde esit hak
taninir ve adaylar arasinda dil, din, 1rk, cinsiyet, etnik koken, engellilik ayrimi yapilamaz. Adaylar
sadece is i¢in gerekli yetkinlik, beceri, egitim ve tecriibe dikkate alinarak degerlendirilmektedir.
OzU'ye yapilan tiim basvurular gizli tutulur. Akademik ve idari maaslar diger tiniversitelerden alinan
referans bilgileri gozetilerek olusturulmakta ve denge gozetilmektedir.

Idari calisanlar ise basladiklarindan 4 ay sonra ise uyum konusunda bagli bulunduklar1 yonetici
tarafindan degerlendirilmektedir. Her akademik yilin sonunda da hem akademik hem idari kadrolarda
performans degerlendirmesi gerceklestirilmektedir. Goriismelerde iyilestirme Onerileri ve aksiyonlar
yonetici ile birlikte planlanmaktadir. Bu degerlendirmeler sirasinda yoneticilerden terfi onerileri de
alinmaktadir. Ekip yoneticisi ve iistii pozisyonlara terfi s6z konusu ise ilgili personel i¢in 360 derece
degerlendirme yapilmakta, ¢alistigi farkli birimlerden geri doniis alinmaktadir. Terfi talepleri daha
sonra terfi komitesi tarafindan degerlendirilmektedir (Bkz. E.2.1. Kanitlar).

Universitede idari ve destek hizmetleri sunulan birimlerde gorev alan personelin egitim ve
liyakatlarinin gorevleri ile uyumunu saglamak igin Idari Personel Ise Alma Prosediiriine
uyulmaktadir. Ayrica Personel i¢in periyodik olarak ihtiyaca yonelik egitimler diizenlenmektedir.
Bunun icin Idari Birimler, biit¢elerini hazirlanirken egitim ihtiyaclari da bir kalem olarak
belirlemektedirler.

IK raporlamalar: diizenli olarak Rektorliik tarafindan izlenmekte ve 6zdegerlendirme raporlarim da
Kalite Komisyonu tarafindan takip edilmektedir. Kalite Komisyonu raporda belirtilen birim ve
bireysel performans hedeflerine ulasma seviyesini de takip etmektedir. Ayrica Universite calisanlar:
arasinda IK yetkinligi memnuniyet anketleri ile 6l¢iilmektedir. Ekte anket ve analiz 6rnekleri
paylasilmaktadir (Bkz. E.2.1. Kanitlar)

Finansal Kaynaklann Yonetimi

Mali kaynaklarin yonetimi Mali Isler Direktorliigii tarafindan siirdiiriilmektedir. 2016 yili basinda
stirekli iyilestirme kapsaminda Mali Kaynaklarin daha etkin yonetilmesi i¢in Kurumsal Kaynak
Planlamasi (Oracle ERP) sistemi devreye alinmistir. Bu dogrultuda, arastirma projelerine iliskin
satin alma ve muhasebe siireclerinin mali sisteme entegrasyonuna yonelik BPM projesi hayata
gecirilmistir. Proje Yonetimi ve Kontrol ile Hazine/Nakit Yonetimi fonksiyonlart konusunda
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organizasyonel yenilikler ile kadro gii¢lendirilmis, verilen hizmetlerin etkinlik ve verimliligi
artirllmigtir. Ayrica 6grenim {icreti faturalama sistemi iyilestirilmesi vakif tiniversiteleri mevzuatta
ortaya ¢ikan son degisiklikler ¢ercevesinde uyumsuzluk risklerinin oniine gegilmesi hedefi ile
ogrencilere saglanan burslarin fatura {lizerinde gosterilmesi diizenlemesine de gidilmistir. Bu
maksatla, iiniversite i¢inde gelistirilmis olan Ogrenci Bilgi Sistemi (SIS) ve Oracle ERP sisteminin
tasarimlarinda gerekli diizenlemeler kisa siire ig¢inde etkin bi¢imde yapilmis, faturalar, burslari
gosterir sekilde aylik olarak diizenlenmeye ve 6grencilere dagitilmaya baslanmistir. Muhasebe ve SIS
arasindaki mutabakatlarin saglanmasina yonelik bir altyap1 olusturulmus ve devreye alinmistir. Biitce
hazirlama siirecinin ve diizenli raporlama setinin kurumun ihtiyaglari1 dogrultusunda iyilestirilmesi
icin altyap1 hazirlanmis ve gelistirmeler devam etmektedir.

Akademik yil i¢inde gergeklestirilecek tiim giderler ve yatirim harcamalar i¢in, harcamanin tiirii ve
boyutu gercevesinde belirlenmis prosediirler ve onay mekanizmalar1 mevcuttur. Universitenin idari
ve akademik yOneticilerinin faaliyet planlarina dayali olarak gerek¢elendirerek hazirladiklar biitce
talepleri Mali Isler boliimiiniin koordinasyonunda konsolide edilerek Rektorliik onayina
sunulmaktadir. Biitce talebi Rektorliik tarafindan degerlendirilmekte, gerekli goriilen revizyonlarin
ardindan onaylanmaktadir. Onaylanan biit¢ce, Miitevelli Heyeti karar1 olarak resmiyet kazanmakta ve
akademik yil i¢indeki tiim harcamalar bu biitce ¢ergevesinde degerlendirilmektedir. Onayli biitce
harici harcamalar detayl1 gerek¢elendirme ¢alismalari ile birlikte Rektorliik onayina sunulmaktadir.
Tim satin alma taleplerinin onay ve biitce takibi siirecleri ERP sistemi iizerinde
gerceklestirilmektedir. Biiyiik boyutlu harcamalar i¢in tiniversitenin onayli satin alma yonetmeligi
cercevesinde ihaleye ¢ikilmakta ve ihale sonug raporlari hazirlanmaktadir. Ilgili siire¢ sahiplerinin
degerlendirmelerinde, sorumlu olduklar1 biitgelere iliskin biitge/fiili karsilastirmalari bir performans
kriteri olarak dikkate alinmaktadir.

Kaynaklarin etkin kullanimina yonelik bir diger 6nemli calisma da s6zlesme kontrol sistemi
kurulmast olmustur. Mali Isler boliimii, siirecin manuel ve e-posta iizerinden yiiriiyen adimlarinin
standardize edilmesi ve sistem tizerinde takibi yoniinde 6nayak olmus, Bilgi Teknolojileri bolimii ve
s6zlesme kontrol siirecinde yer alan diger boliimler ile koordinasyon iginde, sdzlesme kontrol ve
onayinin sistem iizerinden gerceklestirilmesine ve kayit altina alinmasina yonelik sistemin tasarim ve
uygulamaya alinmasi adimlarinda rol almistir. S6zlesme Kontrol siirecinin bilgisayar ortamina
alinmasi, siirecin tamamlanma hizin1 ve geriye yonelik takip olanaklarimi 6nemli 6l¢iide artirmustur.
Universitenin diger partilerle yaptig1 s6zlesmeler vergi mevzuati, mali mevzuat agisindan Mali Isler
tarafindan, yasal boyutu agisindan Hukuk Miisavirligi, iste glivenli yasam ve cevre kosullarinin
saglanmasina iligskin olarak da Giivenli Yasam ve Cevre koordinatorliigii tarafindan kontrol
edilmektedir.

Tasinir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi Genel Sekreterligin altinda yapilan operasyon, satin alma ve
teknik hizmetler tarafindan yiirtitilmektedir. Tasinir malzemelerde satin alma prosediirlerinin
tamamlanmasi sonras1 emtia alimi yapilmakta ve barkodlanarak envantere kaydi olusturulmaktadir.
Amortismanlar1 ortalama bes yillik bir stiredir. Tasinir malzemelerin sorumlulugu nev’ine gore Bilgi
Teknolojileri Direktorliigii, Teknik Hizmetler ve Idari Islere aittir. Ekonomik omrii dolan
malzemeler bir siire daha depolarda korunur, sonrasinda tutanaklarla hurdaya satis1 yapilir.

Tasinmaz alimi1 Miitevelli Heyeti kararina bagli olup kiralamalar Rektorliik onayr ile yapilmaktadir.
Kampiis icinde mekan kullanim analizi yapilmis, yeni yapilan yurt binasiyla beraber akademisyen
konaklamalar1 ve giinliik konaklamalar i¢in lojman ve misafirhane binalar1 faaliyete gecirilmistir.
Ayrica yeni akademik binanin yapimi tamamlanmis, 2020 Bahar dénemi baslangicinda acilist
yapilarak Mimarlik Fakiiltesinin kullanimina tahsis edilmistir.

Kiralanan taginmazlar olarak ise Altunizade’de Finans merkezi, Swiss Otel’de de egitim merkezleri
kiralanarak egitim ve danismanlik hizmetleri vererek tiniversiteye katki saglanmaktadir. Bu binalar
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satin alinmayarak tiniversiteden nakit kaynak ¢ikmasi 6nlenmistir.

Son olarak Universite icinde tiim paydaslarin sorun, sikayet ve talepleriyle alakal her tiirlii konu web
tabanli ‘Solution Center -Coziim Merkezine iletilmektedir. Kaynak yonetimini etkileyecek sekilde
Coziim Merkezinin bilinirliginin artmasi ile operasyona iliskin talep ve sikdyetlerin bu kanalla etkin
ve verimli sekilde ¢oziimlenmesi ve performans raporlarimin diizenli olarak degerlendirilmesi
tiniversite genelinde hizmet kalitesinde artis1 dolayisi ile memnuniyeti getirmistir.

2019 yilinda is akis formlarinin dijital doniistimiinii saglamak amaciyla BT ile esglidiimlii ¢alisilarak
odeme talep, otomatik 6deme talep/iptal, kurum kredi karti talep/iptal, teminat mektubu talep,
projeler kurum hissesi aktarim, proje Odiing biitce aktarim formlari ¢evrimici ortama
taginmistir. Ayrica Planlama Analiz ve Kurumsal Coziimler birimleri ile stratejik planlama
kapsaminda yillik hedeflerin gerceklesme tutarlarinin takibi igin sistem gelistirme calismalar
yapilmistir. Bunlarin yanisira siirekli olarak Oracle ERP sisteminin ve BPM sisteminin etkinligi takip
edilmekte ve hedeflenen amacglara daha da uygun hale getirilmesine yonelik olarak gerekli
diizenlemeler hayata gecirilmektedir.

Degerlendirme ve Aksiyon Plam:

Universitede insan kaynaklar1 yonetimi egitim ve liyakat esasiyla yonetilmekte ve calisanlarin geri
bildirimlerinin izlendigi mekanizmalar uygulanmaktadir. Idari kadronun izin siirecinin MyOzU
tizerinden dijitallestirilmesi tamamlanmustir. Akademik kadronun izin taleplerininde MyOzU
tizerinden canliya alinmasi i¢in c¢alismalar tamamlanmak tzeredir. Hizmeti¢i egitimler devam
edecektir. Finansal kaynaklar ayrintili olarak periyodik olarak izlenmekte ve raporlanmaktadir. Bu
stireclerin iyilestirilme ¢alismalar1 devam edecektir.

Insan kaynaklan yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri kapsayan insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarina
iliskin sonuglar sistematik olarak izlenmekte, paydas goriisleri alinmakta ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.
Kamitlar

e E.2.1. Kanmtlar.pdf

Finansal kaynaklarn yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim alanlar1 kapsayacak sekilde yiirtitiilen finansal kaynaklarin
yonetimi uygulamalarina iliskin sonuclar sistematik olarak izlenmekte, paydas goriisleri
alinmakta ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

e E.2.2. Kanitlar.pdf
3. Bilgi Yonetim Sistemi

Entegre Bilgi Yonetim Sistemi

Ozyegin Universitesi, kurumsal yapimn siirdiirdiigii faaliyetlerin hizlandirilmasi/gelistirilmesi ve
insan kaynaginin daha verimli kullanilabilmesi adina bilgi isletim sistemi yazilimlarinin

58/68


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2019/ProofFiles/E.2.1. Kan%C4%B1tlar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ozyegin/2019/ProofFiles/E.2.2. Kan%C4%B1tlar.pdf

gelistirilmesinin  oneminin farkindadir. Bu kapsamda; Bilgi Teknolojileri Direktorliigii, bilgi
teknolojileri alt yapisini diinyanin degisen teknolojik sartlarina denk olacak sekilde giincel tutmay,
deneyime ve bilgiye dayali ileri teknoloji ¢6ztimleri sunan, siirekli gelisen ve yenilikleri takip eden
profesyonel bir alt yapiya sahip olmay1 hedeflemektedir.

OzU’de her tiirlii faaliyet ve siirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamalar1 yiiriitmek
ise Planlama ve Analiz Ofisi’nin (PAO) gorevidir. PAO Universite i¢inde veriye dayali karar verme
kiiltiiriniin gelismesini ve yayginlagsmasini saglayarak kurumsal gelisime destek olmaktir. PAO
kurumsal gelisimi destekleyecek plan, program ve projelerle ilgili Rektorliikce belirlenen aragtirma
ve incelemeleri yapmak, hazirlik siirecinde gerekli koordinasyon ve destek hizmeti vermek; kurumsal
gelisimin izlenmesine yonelik performans ve kalite gostergelerini belirlemek; gerekli bilgi ve verileri
ilgili kaynaklardan zamaninda ve uygun yontemlerle toplamak; tasnif etmek, analiz etmek ve
yorumlayarak Rektorliige sunmakla yiikiimliidiir.

OzU biinyesinde veri toplamak, analiz etmek ve raporlamak amaciyla cesitli bilgi sistemleri
kullanilmakla birlikte 2016 yilinda alinan gegirilen Dis Degerlendirme sirasinda alinan Kurumsal
Geri bildirim sayesinde Planlama Analiz Ofisi'nin BT ile birlikte c¢alismaya baslamis ve ortak
yurittiikleri ¢alismalar sonucunda 6grenci, mezun, personel, arastirma projesi, patentler, yaymlar
gibi {iniversite acisindan onemli bircok veri OzU.Data veri ambarinda ortak bir cati altinda
toplanmasi saglanmistir. Stratejik hedeflerin etkin ve verimli bir sekilde yonetilmesi i¢in kurulan
Kurumsal Veri Ambar1 ve Raporlama sistemine birimlerin kendilerine sunulan bilgi sistemleri
tizerinden etkin veri beslemelerinin saglanmasi i¢in gerekli kurumsal disiplin diizenli olarak
gelistirilmektedir. Farkli bilisim sistemlerindeki veriler OzU.Data veri ambarinda bir araya
getirilerek veri entegrasyonu saglanmistir Bu gelisme kurumsal verinin merkezilesmesi ve tek bir
yerden sunulmasi, temiz, tutarli ve giivenilir hale gelmesi; ihtiya¢ duyulan herhangi bir veriye hizli ve
kolay bir sekilde erisilmesi ve iiniversite igerisinde veriyi anlamlandirma ve degerlendirmeyle ilgili
ortak bir dil ve kiiltiir gelismesine katkida bulunmaktadir. Stratejik planin takibi ic¢in tiniversite
yonetiminin belirledigi tiim metriklerin otomatik olarak hesaplanarak https://scorecard.ozyegin.edu.tr
sistemine aktarilmasi saglanmistir. Bu sayede, {iniversitenin stratejik plan ¢ercevesinde gii¢lii ve zayif
yanlart Rektorlilk ve Dekanlar tarafindan kolaylikla takip edilebilir hale gelmistir. Asagidaki
yazilimlar birbirleri ile ve disar1 ile konusur hale gelmistir.

Quick Score: Dengeli Karne Ol¢iimlemesi (Balance Score Card) Yazilimi

Ogrenci Bilgi Sistemi (SIS-Student Information System):SIS’de 6grencilerin kisisel, demografik,
akademik ve finansal bilgileri tutulmaktadir. Finansal bilgiler ile ilgili kistmlar Mali Isler, diger
bilgiler de Ogrenci Hizmetleri’nin yonetimindedir. MERNIS, YOKSIS, OSYM, ERP, LMS, kredi
kart1 tahsilatlar1 ve Fibabanka sube nakit tahsilatlari ile entegre ¢alismaktadir. Bu uygulama Java
altyapisinda in-house gelistirilmektedir. Web tabanli bir uygulamadir.

ERP: Satin alma, sabit kiymetler ve mali kayitlarin takip ve kontrol edildigi sistemdir.
Kullandigimiz sistem ticari bir yazilim olan Oracle e-Business Suite’tir. Web tabanli bir
uygulamadir.

LMS (Learning Management System) Ogretim elemam ve Ogrenciler arasinda bilgi akigin
saglayan, sinav ve 6devler i¢in kullanilabilen bir sistemdir. PHP ile yazilmis Moodle adinda bir a¢ik
kaynak kodlu bir sistemdir. Web tabanli bir uygulamadir. Bir intihal programi olan Turnitin ile
entegre ¢aligir.

Annual Report: Ogretim elemanlarinin yillik faaliyetlerini yonetime raporladiklari sistemdir. PHP
ile in-house gelistirilmistir. Web tabanli bir uygulamadir. Planlama ve Analiz birimi ilgilenmektedir.
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Arsiv: Universite icinde ve disinda OzU ile ilgili tiretilen her tiirlii bilgi kaynag1 ve tanitict materyali
toplaylp liniversitenin tarihsel bellegini olusturmak amagli kullanilmaktadir. Sharepoint altyapisi
tizerinde kurulu web tabanli bir uygulamadir. Sistem Kiitiiphane birimi tarafindan yonetilmektedir.

Tableau: Planlama ve Analiz biriminin dashboard hazirlamak i¢in kullandig: ticari bir yazilimdir.
Masaiistii ve web tabanli iki ayr1 yazilimdan olusmaktadir.

RMS(Research Management System): TTO tarafindan arastirma projelerinin takibi i¢in kullanilan
ticari bir iriindiir.

Eresearch: Ogretim elemanlar: tarafindan iiretilen akademik materyallerin topluma sunuldugu web
tabanl acik kaynak kodlu bir yazilimdir. Yonetimi Kiitiiphane tarafindan yapilmaktadir.

Kiitiiphane Yazimm: Kiitiiphane kaynaklarinin yonetimi i¢in kullanilan sistemdir. Y 6netimi
Kiitiiphane tarafindan yapilmaktadir.

XRM/CIS (Kampiis Bilgi Sistemi )Campus Information System): Mevzuata uygun olarak tiim dis
iletisimlerin kayit altina alindig1 ve yonetildigi sistemdir.

EBYS (Elektronik Belge Sistemi):Universite iginde ¢esitli belge olusturma ve ilgili imza
stireglerin takibinin yapildig1 sistemdir.

EMS (Education Management System): Program ¢iktilarina ulasildigimi dénemsel olarak
belirlemek ve belgelemek i¢in 2015 yilinda Engineering Information System (EIS) adli yazilim
gelistirilmeye baslanmis, 2017 yilinda yazilimda 6nemli giincellemeler yapilmis ve yeni stirim EMS
adryla 6ncelikle miihendislik programlarin hizmetine sunulmustur. EMS, program ¢iktilarina ulasma
seviyelerini ilgili sinav sorusu, 6dev, proje gibi dogrudan Ogrenci calismalarina dayali olarak
Olgiilmektedir. Bu sistemde Ogretim tiyeleri sorular vasitasiyla yaptiklart her 6l¢iimii bir konuya,
konular1 birer 6grenim ¢iktisina, 6grenim ¢iktilarini da bir program ¢iktisi ile iliskilendirilmekte ve
sisteme yiiklemektedir. Sistem, son Ui¢ yartyildir program ¢iktilarina ulasim seviyelerini 6l¢mek i¢in
fiilen kullanilmaktadir. Ekte yenilik¢i OzU'ye dzgiin EMS ile ilgili detayli bilgi paylasilmaktadir.
(Bkz. 3.1. Kanitlar)

Bilgi Giivenligi ve Giivenilirligi

Bilgi Yonetim Sisteminin amaci 6grencilere, calisanlara veya {iniversiteden hizmet alanlara ait
akademik ve kisisel bilgilerin, dogru ve giivenli sekilde kayit altina alinmasi ve depolanmasi ile
ihtiya¢ duyulan dogru bilginin, bilgi mahremiyeti ve giivenligi gozetilerek, dogru zamanda, dogru
kisiye ulastirilmasim saglamaktir. OzU’de verilerin giivenligi, gizliligi Bilgi Teknolojileri,
glivenirligi ise toplamaktan yiikiimli birim olan Planlama ve Analiz Ofisi (PAO) sorumludur.

Universite Stratejik Plam kapsaminda takip edilen metriklerin hesaplanmasi, {iniversite icinde
kullanilan ve dis kurumlara sunmak i¢in hazirlanan raporlar, 6grenci akademik performanslarinin
takibi gibi cesitli konular i¢in farkli bilisim altyapilarindan toplanarak veri ambarinda biraraya
getirilen bilgileri is zekas: endiistrisinde yaygin kabul goren datamart mimarisinde kurgulanmaktadir.
Universite yonetiminin ihtiya¢ duydugu bilgilere gore sekillenen bu mimari, farkl sistemlerde olusan
verilerin, kullanmasi gereken herkese ayni bakis agisi1 ile sunulmasini, boylece tiniversite iginde ortak
bir yaklagim gelistirilmesini ve kurumsal hafizanin olusmasina katkida bulunmaktadir. Veri ambarina
SIS (Student Information System), LMS (Learning Management System), Alumni (Alumni
Information System) gibi farkli veri kaynaklarindan gelmekte olan verilerin altyapisi ISO 27001 bilgi
giivenligi yonetimi standartlarina uygun bir sekilde kurgulanmaktadir. PAO onderliginde Bilgi
Teknolojilerinin kurdugu kurumsal {irtin olan Data Integrity Check altyapis1 sayesinde veri ambarinin
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dogruluk ve tutarlilik kontrolleri otomatik olarak saglanmaktadir. Ekte ISO 27001 sertifikasyon
stirecinde altyapida yapilan iyilestirmeler paylasilmaktadir (E.3.2. Kanitlar).

6698 sayili mevzuatin devreye alinmasi ve yayinlanan kurul karar ve yonetmelikler dogrultusunda
Universitede Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyum siireci bir proje olarak baslatilmustir.
Yiriitiilen ¢alismalar ve alinan aksiyonlar sonucunda; KVK siirecinin, kurum icinde aktif olarak
isletim gerektiren bir siire¢ oldugu acik¢a ortaya ¢ikmustir. Bu proje kapsaminda Sektér Raporu
hazirlanmistir (Kisisel verilerin korunmasi agisindan bulgular tespit edilmistir), OzU Kisisel Veri
Envanteri hazirlanmistir, KVK web Sayfasi diizenlenmistir. 45 farkli birimle KV farkindalik ve

analiz toplantilar1 diizenlenmistir. KVK aydinlatma metni ve KVK islemesi onay formu
hazirlanmistir ve web form ve SIS (6grenci bilgi sistemi) formlarina yerlestirilerek isletimi

baslatilmistir. (https://www.ozyegin.edu.tr/tr/gizlilik-politikasi/kisisel-verilerin-korunmasi-6698).
Degerlendirme ve Aksiyon Plam:

Universitede her tiirlii siirecle ilgili veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta, yonetimle
paylasilmaktadir. Sistemin giivenligi ve glivenilirligi garanti altina alinmistir. 2020 yili igerisinde,
https://reports.ozyegin.edu.tr adresinde kurulmakta olan raporlama altyapisi ile {iniversitenin tiim
yoneticileri ve birimlerinin, yetkileri ¢er¢evesinde, OzU.Data verisine ve raporlara anlik erisimleri
saglanacaktir. ISO 27001 sertifikasyonu saglanacaktir.

Entegre bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim stiregleri destekleyen entegre bilgi yonetim sistemine ve
kullanimina iliskin sonuglar sistematik olarak izlenmekte, paydas goriisleri alinmakta ve izlem
sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda giincellemeler gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

e E.3.1. Kanmit 1 Education Management System.pdf
e E.3.1. Kanitlar.pdf

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda bilgi giivenligi ve glivenirliginin saglanmasina yonelik uygulamalar
sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

e E.3.2. Kanitlar.pdf
4. Destek Hizmetleri

Destek Hizmetleri
Hizmet ve Mallanin Uygunlugu, Kalitesi ve Siirekliligi
Ozyegin Universitesinde, kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siireci

YOK tarafindan 16.11.2018 tarihinde yaymnlanan Vakif Yiiksek Ogretim Kurumlar1 ihale
yonetmeligine uygun olarak Satin Alma Midiirliigii (SA) tarafindan ‘Satin Alma ve Tedarikgi
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Y 6netimi Prosediirii’ne gore diizenlenmektedir. Bu prosediir, OzU'de belirlenen sartlara ve hedeflere
uygun olarak ihtiya¢ ve taleplerin karsilanmasi i¢in yapilacak satin alma islemleri igin gerekli
kurallar1 ve is akisim tarif etmekte, yetki ve sorumluluklar1 ve tedarik siirecine iliskin kriterleri
belirlemektedir. OzU’deki faaliyet ve hizmetlerin etkili ve verimli sekilde siirdiirebilmesi igin
gereksinim duyulan mal ve hizmetlerin tiim sartlara uygun olarak; istenen kalitede, en iyi maliyette,
istenen miktarda ve istenen zamanda temin edilmesi saglamak ana kriterler olarak belirlenmistir. SA,
kuruma 0zgii bir uygulama olarak Giivenli Yasam ve Cevre Departman ile birlikte ¢alisarak tiim
alinan hizmet ve {iriinlerde ISO 45001 ve ISO 18001 standartlarina uyumu saglamaktadir.

SA kurum disindan tedarik ettigi hizmetlerin uygunlugunu ve kalitesini Onayli Tedarikei
Prosediiriinii izleyerek ve ‘Tedarik¢i On Bilgilendirme ve Taahhiit Formu’ doldurtarak
saglamaktadir. SA, Onayli Tedarik¢i Listesine (OTL) dahil etmis oldugu tedarikgileri yilda iki kez
prosediirde belirtilen puanlama 0l¢iitlerine gore Tedarik¢i Performans Degerlendirme Formu
doldurarak degerlendirme yapmaktadir. Degerlendirme puani 50’nin altinda kalan tedarikgiler kara
listeye alinmakta ve bu tedarikgiler ile bir daha calisilmamaktadir. Puan1 50-70 arasinda olan
tedarik¢ilere yasanan sorunlarin agiklandigi bir bilgilendirme yazisi gonderilmekte, durumlarim
diizeltmeyi hedefleyen bir yazili diizeltici faaliyet plani talep edilmekte ve daha sonraki 5 sevkiyat
sonunda diizeltmesi ve puanimi 70'in iizerine g¢ikarmasi beklenmektedir. Performanslarinda bir
diizelme olmuyor ise bu tedarik¢i OTL’den ¢ikarilmakta ve mecbur kalinmadik¢a bu tedarikgiler ile
calisilmamaktadir. Puan1 70 ve iizerinde olan tedarik¢iler OTL’de kalmaya devam etmektedirler.
OTL tedarikgilerinin i¢inden agirlikli olarak ¢alisilan firmalar risk durumlarina gore incelenmekte,
bu amagla iiretim noktas1 ziyaretlerine/ ve denetimlere gidilmektedir. Ekte ilgili siirece dair ekran
goriintiileri paylasilmaktadir (Bkz. E.4.1. Kanitlar).

Degerlendirme ve Aksiyon Plam:

Universite kurum disindan tedarik edilen hizmetler ile ilgili siirecleri detayl1 olarak tanimlamistir ve
ilgili performans ve memnuniyet kontrollerini sistemli bir sekilde izlemekte ve iyilestirmeler
yapmaktadir. Destek hizmet aliminda BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 dogrultusunda hareket
edilmesi 6n planda tutulacaktir.

Hizmet ve mallann uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda disaridan temin edilen mal ve hizmetlerin kalite diizeylerini,
kurumsal amaclar dogrultusunda giivence altina almak tizere tedarik zinciri yonetilmektedir; bu

hususta kurumun kendine 6zgii ve yenilik¢i bir¢ok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin
bir kism1 diger kurumlar tarafindan 6rnek alinmaktadir.

Kanitlar

e E.4.1.Kanitlar.pdf
5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme

OzU seffaflik ve kamuyu bilgilendirme uygulamalarini kurumsal ydnetim kalitesinin onde gelen
gostergelerinden biri olarak kabul etmektedir. OzU’niin gergeklestirdigi faaliyetler ve sundugu
hizmetlerin yapilar1 ve isleyisleri kamuya ac¢iklanmasinda ‘eksiksiz ifsaat’ ve ‘seffaflik’ ve
‘aydinlaticilik’ prensipleri uygulanir. Tiim faaliyetlerinin ve hizmetlerin sonuglarinin ve organizasyon
birimlerinde kullanilan kurumsal yonetim mekanizmalarinin yap1 ve isleyisi hakkindaki bilgilerin,
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anlasilabilir, karar vermeye yonelik, seffaf, glivenilir, zamaninda ve eksiksiz olarak paylasilmasi
Kurumsal Iletisim Direktorliigiiniin sorumlulugundadir. Universitenin faaliyetleri ile ilgili giincel
bilgiler {iniversite websitesi aracilig1 ile kamuyla paylasilmaktadir. Ayrica, Universite gazetesi olan
“Gazete” ve “TTO Bilteni” gibi yaymlar giincel verilerin kamuoyu ile paylasiminda kullanilan
araglardir. Ayrica Universitenin arastirma yayinlari acik erisim prensibi
cercevesinde eResearch@Ozyegin dijital kurumsal arsivi, arastirma performans ozeti TTO
websayfasinda ile kamuya agik olarak sunulmaktadir.

Akademik birimlerde egitim-6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetlerini web sitesinde giincel tutmak
tizere 6gretim elamanlar1 arasindan web sorumlular1 veya tanitim koordinatorleri atamaktadirlar. Bu
kisiler, akademik go6revlerinin yami sira bilgilerinin giincelligi, dogrulugu ve giivenirliginden
sorumludurlar. Yillik akademik performans goriismeleri sirasinda bu hizmetleri ‘servis’ alaninda
degerlendirilmektedir.

Hesap verme yontemleri

0zU’de 23.06.2015 tarihli 4 Nolu Senato Karari ile yiiriirliige giren OzU Etik Davrams Ilkeleri ile
belirlenmis yonetim ve idarenin kurum calisanlarina ve genel kamuoyuna hesap verebilirligine
yonelik politikasi vardir. Bu politika {iniversitenin ana sayfasindan ve KAYSIS iizerinden kamuoyu
ile paylasilmaktadir. Bu ilkelerde belirtildigi tizere OzU mensuplari; her tiirlii bilimsel ve akademik
davranis ve faaliyetleri ile tistlendikleri gorevleri gerekli nitelik ve nicelikte yerine getirmek, tilkenin
ve yiiksekdgretim kurumunun kaynaklarini en verimli sekilde kullanmak sorumlulugunu tasirlar. Bir
isi, bir gorevi gerceklestirmek i¢in kendilerine emanet edilen kaynaklari kullanan OzU mensuplarinin,
kaynaklar1 emanet edenlere, kaynaklarin kullanimi1 ve gorevin nasil ve ne oranda yerine getirildigi
konusunda ag¢iklamada bulunma, seffaf olma ve hesap verebilme zorunlulugu vardir. Tiim calisanlar,
caligmalarinda ve harcamalarinda azami dikkat gostererek ve belirlenmis onay mekanizmalar
dahilinde {iniversitenin kaynaklarini verimli ve ekonomik sekilde kullanmak, ¢evrenin ve dogal
hayatin korunmasi konularinda duyarli davranmak zorundadirlar.

Universitede hesap vermeyi giivence altina alan mekanizmalarin basinda YOK denetlemesi ve MH
izlemesi gelmektedir. Ayrica i¢ paydaslarin yoneticilerin hesap verilebilir olusu memnuniyet anketleri
ile birlikte sorgulanmaktadir. Bu konuyla ilgili bilgi ekte paylasilmistir (Bkz. E.5.2. Kanitlar).

Degerlendirme ve Aksiyon Plani:

Universitede hesap verilebilirlik cesitli siire¢ ve uygulamalarla garanti altina alinmistir, i¢ ve dis
paydaslardan geri bildirimlerle degerlendirilmektedir. Dis paydaslardan geri bildirim alma
metotlarinin da yeniden degerlendirilecegi bir paydas politikas1 giincellemesi ve yeni paydas
analizinin 2020 senesinde yapilmasi planlanmaktadir. Ikinci bes yillik PUKO déngiisiine baslamadan
tiim prosediirler gerceklesen uygulamalar dikkate alinarak giincellenecektir.

Kamuoyunu bilgilendirme
Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme faaliyetlerine iliskin bulgular izlenmekte,

paydas goriisleri alinmakta ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.
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Kanitlar

e E.5.1. Kanitlar.pdf

Hesap verme yontemleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun hesap verme faaliyetleri sonucunda elde edilen bulgular izlenmekte,
paydas goriisleri alinmakta ve izlem sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.

Kanitlar

e E.5.2. Kanitlar.pdf

SONUC VE DEGERLENDIRME

Ozyegin Universitesi (OzU) 2019 yilin1 ulusal ve uluslararasi basarilara imza atarak tamamlamistir:
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Universite Arastirmalart Laboratuvar: (UniAr) tarafindan yiiriitiilen {iniversitelerde yerleske
yasami, akademik destek, mesleki gelisim firsatlari, kurumun yonetsel isleyisi gibi farkli
alanlarda 6grencilerin memnuniyetleri degerlendiren Tiirkiye Universite Memnuniyet
Arastirmas1 (TUMA) calismasinda 6grencilerin ‘Genel Memnuniyet’ siralamasinda 2017, 2018
ve 2019°da ’Birinci’ olarak bu basariyr {ist iiste {iclincli kez elde etti. Arastirmaya bu yil 123
devlet ve 65 vakif olmak tizere 188 iiniversitede 6grenim goren 35 binin tizerinde dgrenci
katildi.

Kariyer ve Yetenek YoOnetimi Derneginin Tiirkiye genelinde gerceklestirdigi CALIBRE
Yiiksekogretim Istihdam Endeksi 2018 ve 2019 arastirmalarinin sonuglara gore ‘Mezunlar
En Hizli Is Bulan Universiteler’ siralamasinda iist iiste iki kez birinci oldu. Mezun deneyimleri
tizerine kurgulanmis; yurt, burs, sosyal yasam olanaklar1 gibi 15 ayr1 parametre {izerinden
tiniversiteleri ve lisans egitimi veren boliimleri yillik olarak 6lgtimleyen ve 3 yildir diizenli
olarak yapilan aragtirmaya 179 farkli tiniversiteden 47 bin 794 6grenci ve mezun katildu.
Yiiksekogretimin Oscar’lart olarak kabul edilen ve 14 wyldir iiniversitelerde en iyl
uygulamalarin 6dillendirildigi uluslararasi Londra merkezli yiiksek6gretim derecelendirme
kurulusu THE (Times Higher Education) Asia Awards programinda, Ogrenciler i¢in Ustiin
Destek kategorisinde ‘Sektorel Egitim Programi’ ile en iyi 8 tiniversiteden biri oldu.

THE tarafindan bu y1l ilk defa aciklanan ve 76 tilkeden 550 tiniversitenin degerlendirildigi ‘THE
Impact’ tiniversite genel siralamasinda diinyanin en iyi 72. tiniversitesi olma basarisin1 gosterdi.
En 6nemli degerlerinden biri ‘siirdiiriilebilirlik’ olan OzU, bu dogrultuda gerceklestirdigi
calismalar ile Birlesmis Milletlerin Siirdiirtilebilirlik Kalkinma Amaglarina ulasmak igin
tiniversitelerin topluma yaptiklar katki agisindan, ‘toplumsal etkisi en yiiksek Tiirk tiniversitesi’
olarak yerini aldi.

Stirdiriilebilirlik ve ¢evre bilinci konusunda uluslararasi bir platform olan ve diinyanin en yesil
tiniversitelerini belirleyen Green Metric’in 2019 degerlendirme sonuglarina gore OzU,
Tiirkiye’deki vakif tiniversiteleri arasinda birinci sirada yer aldi.

3. nesil girisimeci Universitelerin toplumsal faydalarina dikkat ¢ekmek ve tniversitelerin
Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerine Kkatkilar1 ag¢isindan farkindalik
yaratmak amaciyla verilen Triple-E (Awards on Entreprenuership and Engagement Excellence in
Higher Education) 6diil programinda 3 alanda da finale kaldi. Triple-E tiniversiteleri kurumsal
diizeyde girisimcilik ve topluma olan katkilar1 bakimindan degerlendirmek {izere diinyanin ilk
akreditasyon programini hayata geciren ACEEU (Accreditation Council for Entrepreneurial and
Engaged Universities) tarafindan verilmektedir. Asya- Pasifik bolgesindeki tiim tiniversiteler
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arasinda,
o OzU, OzU-X Binast ile ‘Yenilikgilik ve Is Birligi Mekan1’ kategorisinde birinci,
o “Yesil Universite’ kategorisinde ii¢iincii olurken,
o ECEM’in NextGEN Projesi ile ‘Toplumsal Sorumluluk Girisimi’ kategorisinde onursal
mansiyonun sahibi oldu.

e Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan Tiirkiye’nin rekabet giicliniin artirilmasina yonelik
isletmelerdeki verimlilik ¢alismalarini desteklemek ve bu alanda gerceklestirilen projeleri tesvik
etmek amaciyla diizenlenen 2019 Verimlilik Odiillerinde ‘Kamu’ kategorisi 6diiliiniin sahibi,
Ozyegin Universitesi Enerji, Cevre ve Ekonomi Merkezi (ECEM) oldu. ECEM, yiiriittiigii
Avrupa Birligi 7. Cerceve Projesi NEED4B: Yeni Binalarda Enerji Verimliligi Metodolojisi ve
Yiiksek Performans Hedefli Calismalarin Yeni Binalara Uygulanmast Projesinin Tiirkiye’deki
uygulama drnegi olarak insa edilen OzU ScOLa Binas1 ile bu 6diile layik goriildii.

Egitim-6gretim, arastirma ve yonetisim alanlarinda siralanan bu basarilar, Ozyegin Universitesinin
Tiirkiye yiiksek 6grenim kurumlar: arasinda saglam ve 6zgiin bir yer edindiginin gostergesidir.

Ozyegin Universitesinde hesap verebilir kurumsal yonetim anlayis1 ile temelleri atilan 2018-2023
kalite giivence sistemi ile biitiinlesik stratejik plani, ‘yasamla i¢ i¢e, yenilik¢i ve sektor odakli egitim
programlariyla 6zgiin ve kullanilabilir bilgi tireterek toplumsal gelisime katki saglamak’ ilkelerine
bagli kalarak uygulanmaktadir. Bu plan dogrultusunda, ulusal basarilarimizi uluslararasi boyuta
tastyarak tiim paydaslar tarafindan tercih edilen arastirmaci, girisimei bir 6grenim kurumu olma
yolunda kararlilikla ilerlenecektir.

Universitemiz 2016 senesinde YOKAK Kurumsal Dis Degerlendirme programinda ilk
degerlendirilen tiniversitelerden biri olmustur. Gegtigimiz dort senede bu degerlendirmeden alinan
geri bildirimlerin de biiyiik katkisi ile {iniversite genelinde sayisiz iyilestirme gergeklestirilmistir. Bu
rapor ve sunulan kanitlar iyilestirmeleri ancak kismen yansitabilmektedir. Asagida 2019 yili
icerisinde gergeklesen gelismeler KIDR olgiitleri alt basliklarda degerlendirilmekte, giiclii ve
iyilesmeye acik yonler 6zetlenmektedir.

A. Kalite Giivencesi Sistemi:

Ozyegin Universitesinin 11. yil1 ile beraber kurulus dénemini izleyen kurumsallasma donemi
tamamlanmis ve kurumsal derinlesme donemi baglamistir. Bu donem, tiim siireclerin merkezinde yer
alan kalite giivencesi alaninda da derinlesmeyi icermektedir. Universite 2014 senesinde basladig
kalite yapilandirmasini dncelikle ‘fitness for purpose-amag i¢in uygunluk’ {izerine kurmus ve dissal
standartlara uygunlugun yaninda 6zellikle kurumun kendisi i¢in tayin ettigi hedef ve misyonu yeterli
bir sekilde gerceklestirip gerceklestiremeyecegine odaklanmistir. Bununla paralel olarak OzU Kalite
Cergevesinde PUKO dongiisiiniin saglanmas1 icin gerekli adimlari uygularken, Kkalitenin
igsellestirilerek dongiiniin OzU'ye 6zgiin olarak tanmimlanmasim ilk bes yil icinde olmasim
planlamistir. 2020 Kurumsal Dis Degerlendirme/Akreditasyon izleme ziyaretinden sonra
hazirlanacak KIDR ile beraber tiim siireclerde PUKO doéngiisiinii tamamlamis olmay
planlamaktadir.

2015-2019 willar1 arasinda bir diger 6nemli gelisme ise siirekli iyilestirme dongiisiiniin akademik
birimler tarafindan 6zellestirilmesi, igsellestirilmesi ve bu c¢alisma neticesinde kalite kiiltiiriiniin
OzU’de yayginlasmasinda kayda deger ilerlemeler saglanmasidir. Tiim bu gelismeler Ozyegin
Universitesini 2018 Eyliil’de baslayan yeni stratejik dsneminde tiim alanlarda gelismeleri takip etme
ve PUKO dongiisiinii uygulama konusunda donammli hale getirmektedir. OzU kalite ve
akreditasyona verdigi 6nem ile oncii ¢alismalar neticesinde diger {iniversitelere 6rnek olmus ve
benchmark olarak alinmaktadir. Bunun bir gostergesi olarak, Ozyegin Universitesinden bir
tiniversitede egitim talebinde bulunmus, iki tiniversite de kampiisii ziyaret ederek yerinde gézlem ve
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goriisme yapma olanagi bulmustur.

2019 yilinda kalite giivence sistemi agisindan bagka bir ilerleme uluslararasilagsma performansinin
izlenmesi ve iyilestirilmesinde olmustur. Uluslararas: kuliibiin ve etkinliklerinin nitelik ve nicelik
olarak artirilmasi ve ¢ok-dilli ve ¢ok-kiiltiirlii bir kampiis ortaminin saglanmasi i¢in 6grenciler ile
ilgili birimlere ait siireclerin 1yilestirilmesi ger¢eklesmistir.

Giiclii Yonler: Kalite glivence sistemi ile entegre stratejik planin tiniversite genelinde sahiplenilerek
yukaridan asagi, asagidan yukar1 caligmalarla adim adim hazirlanmis olmasi, tiim birimlerin
takibinden sorumlu olduklar1 verileri hizli bir sekilde girebilecekleri biitiinlesik bilgi yonetim
sisteminin olusturulmast,

iyilegmeye Actk Yonler: Tiim birimlerin biitiinlesik bilgi yonetim sistemini benimseyerek zamaninda
verl girisi yapmast.

Egitim Ogretim:

2019 yilinda 6grencilerin program kazanimlarina ve egitim amaglarina ulasmasinin degerlendirilmesi
konusunda Akademik Islerden Sorumlu Rektdr Yardimcisi bagkanliginda onemli ilerlemeler
kaydedilmis; 23 lisans programmin 15°i ve Isletme Enstitiisii Lisansiistii programlarimin tiimii,
program kazanimlarinin dogrudan dersler ile iliskili olarak 6lgiilmesini ger¢eklestirmistir. Ayrica bu
Olgtimlerin yiirtitiilmesi i¢in kurum iginde gelistirilen Egitim Yonetim Sistemi (Education
Management System-EMS) yazilimi ile Miihendislik Fakiiltesi ile baglayan kullanimi Havacilik ve
Uzay Bilimleri Fakiiltesindeki pilot uygulama ile yayginlasmaya baslamistir. Ozyegin Universitesi
‘fitness for purpose’ kalite anlayisinin bir sonucu olarak bu siireci yukaridan asagiya dayatmaci bir
sekilde degil, programlara ihtiya¢ duyduklar1 bilgi ve destegin sunuldugu, ancak yapinin kurulmasi
ile 1lgili kararlarin tamamen program yiiriitiiciilerine birakildig bir siire¢ yiirtitmektedir.

En son bilgilere, kavramlara, veri isleme ve analiz etme tekniklerine sahip, kazandig1 yetkinlikler ile
endiistri uygulamalarina katkida bulunabilecek, girisimcilige acik ve takim c¢aligmasini benimsemis
veri bilimciler yetistirmek tizere Veri Bilimi yiiksek lisans programi acilirken, Yapay Zekanin
insanlik, toplum ve is hayatindaki etkilerini 6grencilere tanitmak ve onlar1 Yapay Zeka teknoloji
cagina basaril1 bir sekilde uyum saglamak i¢in gerekli temel tarihsel ve felsefi arka plan, entelektiiel
araglar, yasal / etik temeller ve psikolojik ¢erceve ile donatmak {izere lisans seviyesindeki tiim
ogrencilere acitk ‘SEC 405 Yapay Zeka: Insanlik, Toplum ve Is Hayatmna Etkisi’ dersi
tasarlanmistir. Ayrica Ogrencilerin siirdiiriilebilirligi farkli bir gozle degerlendirmesine olanak
tanimak lizere ENG 102 dersi yeniden yapilandirilmistir. Ders kapsaminda yiiriitiillen 6grenci
projeleriyle OzU &grencilerinin egitimlerinin ilk basamaklarinda siirdiiriilebilirlik tizerine edindikleri
ozel farkindalik ayr1 bir 6neme sahiptir.

Ayrica bu noktada yenilik¢i egitim anlayisi ile paralel olarak miifredat disi etkinliklerin 6grencilere
katkisimin kayit altinda tutulup degerlendirilecegi bir sistem de Ogrenci Gelisimi ve Deneyiminden
Sorumlu Rektér Yardimeilign tarafindan kurgulanmaktadir. Universitede egitim 6gretim alaninda
gerceklesen 6nemli bir gelisme ise yeni hizmete agilan A4 binasi ile 6zellikle Mimarlik ve Tasarim
Fakiiltesi 6grencilerinin stiidyo imkanlarinin diinya standartlarina uygun hale getirilmesidir.

Giiclii Yonler: Program kazanimlarinin dogrudan 6l¢iimiiniin yayginlastirilmasi siirecinin birimler
tarafindan igsellestirilerek yayginlasmasi ve bilgi yOnetim sistemine aktarilmasi, altyapi
iyilestirmeleri, operasyon ve altyapiya verilen 6nem, Ogrenci Deneyimi ve Gelisiminden Sorumlu
Rektor Yardimceiliginin altinda kurgulanan yapinin 6grencilere 360 derece destek sistemi sunmast,

lIyilesmeye Acik  Yénler: Egitimde kalite calismalarmin lisansiisti  programlar arasi
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yayginlastirilmasi, egitim amacglarina ve program ciktilarina ulagsma seviyesinin isveren nezdinde
Olgtimlenmesi.

B. Arastirma:

Ozyegin Universitesi, Arastirmadan Sorumlu Rektor Yardimciligi ve Teknoloji ve Transfer Ofisi
yonetiminde arastirma alaninda efektif bir kalite dongiisii yapilandirmis ve isletmektedir. 2019
senesinde IPA — Rekabet¢i Sektorler Programi kapsaminda OzU, BEYSAD ve TUSIAD ortakliginda
yiriitilen 10 Milyon EUR biitgeli ‘Digital Transformation of SMEs in Turkey through
Establishment of the Industry 4.0. Competence Center’ baslikli proje ile Sanayi 4.0 Miikemmeliyet
Merkezi kurulmasi arastirma alaninda ©one ¢ikan uygulamalara Ornektir. Arastirma alaninda
tiniversitede gerceklestirilen 6nemli bir diger gelisme ise yeni insa edilen A4 binasi ile laboratuvar
imkanlarinda 6nemli iyilestirmeler olmasidir.

2018 wyilinda 3. Nesil tiniversite anlayisini giiglendiren bir yapisal degisiklik sonucu TTO ve
Girisimcilik Merkezi ayn1 yoneticinin altinda toplanarak aralarindaki organik bag gii¢lendirilmesinin
ilk sonuglar1 2019 yilinda alinmaya baslanmistir. ISTK A tarafindan desteklenen NSF I-Corps Lean
Launchpad programindan esinlenerek kurgulanan akademik girisimcilik odaklit LEANLAB projesi ve
kurumsal sirketler ile startuplar arasindaki etkilesimi arttirmayr hedefleyen GIRISIMCILIK4.0
projesi yiiriitiilmiistiir. Bu projelere ek olarak TUBITAK 1601-Yenilik ve Girisimcilik Alanlarinda
Kapasite Artirillmasina Y 6nelik Destek Programi kapsaminda “arayiiz kurulus” faaliyetlerine bu yil
da devam edilmistir. LEANLAB ve BIGG programlarina katilmis olan OzU girisimi PACHA,
Teknofest Istanbul biinyesinde diizenlenen Uluslararas1 Girisim Zirvesi Take Off Istanbul finaline
secilen 15 yerli girisim arasinda yer almis ve San Francisco’da Hizlandirma Kampina katilim hakki
kazanmustir.

Giiclii Yonler: Universitenin arastirma konusunda planla, uygula, kontrol et ve onlem al
dongiisiiniin her agsamasini1 uyguluyor olmasi, diger tiniversiteler tarafindan 6rnek alinan TTO'nun ve
arastirma motivasyonu yiiksek geng bir akademik kadronun varhigi,

lyilesmeye Atk Yonler: Yaym ve proje performansimn hedeflenen diizeye heniiz erismemis olmasi.
C. Toplumsal Katkx:

Kurulusunda yer alan ve yeni stratejisinde one ¢ikardigir 6nemli degerlerinden biri ‘sitirdiiriilebilirlik’

olan Ozyegin Universitesi, 2017°de hayata gecirdigi Ozyegin Universitesi-TUSIAD Siirdiiriilebilir
Kalkinma Forumu (SKF) ile yaptig1 6nemli is birliginden sonra is diinyasinin 6tesinde siirdiiriilebilir
bir yasam bi¢imine Onciiliik edecek calismalara hiz vermek {izere 2018’de Siirdiirtilebilirlik

Platformu’nu (OzU-SP) kurmustur. Universite topluma hizmet faaliyetlerinde sosyal etkisini
esglidiimleyen, koordine eden, takip eden ve olcen Oncii bir kurumsal yapilanmaya sahiptir.

Siirdiiriilebilir gelecek vizyonundaki tiim ¢alismalarii OzU Siirdiiriilebilirlik Platformu ¢atist
altinda bir baglama oturtmaktadir.

OzU-SP, Birlesmis Milletler tarafindan belirlenmis 17 Siirdiiriilebilir Kalkinma Amacini, ilkemizin
onceliklerini ve tiniversitemizin arastirmaci kimligi ile 6ne ¢ikan ¢alisma alanlarini dikkate alarak ilk
etapta  olusturdugu  Sirdirilebilirlik  Calisma  Kimeleri aracilign  ile  arastirmalari
yiiriitmektedir. OzU-SP, ayrica akademi ile toplum arasinda karsilikli 6grenme, birbirlerinden
beslenme olanaklarinin yaratilmasi ve canli tutulmasi perspektifiyle saha odakli multisidipliner
egitim programlart gelistirmeye baslamistir (Yerel ve Kirsal Kalkinma Uzmanlik Egitimi Sertifika
Programi, Suriyeli gogmen topluluklarin giiclendirilmesi amaciyla calisan Kizilay gorevlilerinin
kapasitelerinin artirilmasi i¢in egitim programlari).
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Giiclii Yonler: Toplumsal katkiyr takip i¢in Siirdiiriilebilirlik Platformunun, arastirma hacminin
artmasi icin Kiimelerin kurulmus olmasi, Kamu ve STK’lar ile gii¢lii is birliklerinin kurulmus
olmasi,

iyilegmeye Actk Yonler: Toplumsal katki ¢alismalarinin takibi i¢in akademik performans raporlama
yaziliminin (annual report) giincellenme ihtiyaci, Toplumsal katki i¢in yapilan giderlerin sistemli bir
sekilde hesaplanmasinin heniiz tamamlanmamis olmasi, sosyal etkinin 6l¢iimlenmesi.

D: Yonetim Sistemi:

Universitemizin 2018-2023 stratejik plani1 ‘Tiim paydaslar tarafindan en ¢ok tercih edilen girisimci
aragtirma {iniversitesi olmak’ vizyonu dogrultusunda yapilanmis ve kalite siiregleri ile entegre
edilerek, PUKO dongiileriyle uyumlu bir 6lgiim sitemi ile yapilandirilmistir. Boylelikle, yonetim
sisteminde kurumsal derinlesme evresine ge¢ilmis ve es zamanli iki 6nemli siiregte biiyiik ilerleme
saglanmistir. Merkezi raporlamalar bilgi yonetim sistemi ilizerinde olusturulmaya baslanmistir.
Planlama ve Analiz Ofisi (PAO) ve Bilgi Teknolojileri (BT) Ofisinin birlikte ¢alismalar1 sonucunda
tiniversitedeki tiim verilerin bir arada toplandigi veri ambar1 olusturulmus, datamartlara bagh
raporlamalar gerceklestirilmistir.

Giiclii Yonler: Stratejik planin buitiinlesik bilgi sistemi ile yonetilmesi, ISO 45001 ve ISO 14001
sertikasyonlari, PAO ve BT ofislerindeki insan kaynagi,

lyilesmeye A¢ik Yonler: Universite genelinde farkli birimler tarafindan yapilan etkinliklerin merkezi
takibinin olmamasi, ISO 27001 sertifikasyon ihtiyaci.
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