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YAPAY ZEKA CAGINDA FINANS SEKTORUNUN DONUSUMU DEGERLENDIRILDI

Yapay zekanin finans sektoriinde yarattigi déniisiim, OzU Al Platformu’nda ele alindi. Etkinlikte;

yapay zekanin karar alma siireglerine etkisi, miisteri deneyimindeki doniisiim ve gelecegin finans

modelleri degerlendirildi. Katiimcilar, yapay zekdanin kurumlarda teknolojik doniigiimiin yani sira
organizasyonel doniisiimii de beraberinde getirdigine dikkat ¢ekti.

Ozyegin Universitesi'nin yapay zeka alanindaki akademik bilgi birikimini is diinyasinin uygulama
deneyimiyle bulusturan OzU Al Platformu, finans sektoriniin dnde gelen temisilcilerini yilin ikinci
bulusmasinda bir araya getirdi. Bankacilik, sigorta, fintech ve varlik yonetimi alanlarindan yoneticilerin
katildigi etkinlikte; yapay zeka yatirimlarinin kurumsal doniisiime etkisi, veri odakh karar alma siirecleri
ve finans sektorinin gelecegine iliskin ongoriler paylasildi. Akademi ve is dilinyasi arasinda bilgi
paylasimini ve is birligini gliclendirmeyi amaclayan bulusmada, yapay zekanin is modelleri, liderlik
anlayisi ve kurum kaltira Gzerindeki etkileri de farkh perspektiflerden ele alindi.

“Gergek hayattaki problemlere ¢6ziim iireten ve deger yaratan bir {iniversiteyiz”

Ozyegin Universitesi Rektérii Prof. Dr. Baris Tan, acilis konusmasinda yapay zekdnin tiim sektérleri
donustirirken finans sektoriiniin bu degisimin en yogun hissedildigi alanlardan biri oldugunu belirtti.
Universitelerin yalnizca bilgi ireten degil, iretilen bilgiyi toplumsal ve ekonomik faydaya déniistiiren
kurumlar olmasi gerektigini vurgulayan Tan, OzU Al Platformu’nun akademi ile is diinyasini ortak akil
etrafinda bulusturan énemli bir is birligi modeli oldugunu ifade etti.

Universite ile is diinyasi arasindaki is birliklerinin énemine dikkat ceken Tan, “Gergek hayattaki
problemlere ¢6ziim Ureten ve deger yaratan bir Gniversiteyiz. Akademinin Urettigi bilgi ile is dliinyasinin
deneyimini bir araya getiren is birliklerinin bu dontsiimde kritik bir rol oynadigina inaniyoruz. OzU Al
Platformu da farklh sektoérlerden kurumlarin deneyimlerini paylasabildigi, ortak akil Uretebildigi ve
birlikte deger yaratabildigi glicli bir etkilesim zemini sunuyor” dedi.

Etkinlikte Elai CEO’su ve Prudential Financial ile State Farm’in eski Veri Direktori (CDO) Kjersten
Margaret Moody, Harvard Data Science Review Endiistri Kdsesi Es Editérii Hamit Hamutgu, is Bankasi
Yapay Zeka Fabrikasi CEO’su Can Bakir, Gelecek Varlik Yénetimi CEQ’su Sezin Unliidogan, Allianz Trade
Tiirkiye CEO’su Omer Giircan Késeoglu, Colendi Yonetici Direktdrii Stileyman Onay, Ozyegin Universitesi
Finans Mihendisligi Merkezi Akademik Direktorii Dr. Levent Glintay, ING Tiirkiye CEO’su Alper Gokgoz,
Fibabanka CEO’su Omer Mert ve QNB Bank Yénetim Kurulu Uyesi Temel Giizeloglu, yapay zekanin finans
sektoriinde yarattigi donitisiim ve gelecege yonelik firsatlara iliskin gorislerini paylasti.
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“Finans sektorii, Agentic Al ve veri odakli doniisiimiin etkisiyle yeni bir doneme giriyor”

Etkinligin keynote konugsmasini gerceklestiren Elai CEO’su ve Prudential Financial ile State Farm’in eski
Veri Direktorii (CDO) Kjersten Margaret Moody, finans sektoriinde teknoloji destekli dontsimin
gecirdigi evreleri degerlendirdi. Moody, ATM'lerle baslayan erisim odakli donlsiimiin zamanla dijital
bankacilik, acik bankacilik ve platform ekonomisine evrildigini belirterek, giinimizde yapay zekanin
finans sektoriinde yeni bir donlsiim dalgasi yarattigini ifade etti.

Yapay zekadnin yalnizca operasyonel sirecleri iyilestiren bir ara¢ olarak gérmenin 6tesine ge¢cmek
gerektigini vurgulayarak kurumlarin yapay zekayi calisma bigimlerini yeniden sekillendiren stratejik bir
unsur olarak degerlendirilmesi gerektigini belirtti. Konusmasinda Agentic Al'in finans sektorindeki
ylkselisine de deginen Moody, farkh sistemler arasinda gézlem yapabilen, planlayabilen ve aksiyon
alabilen yapay zeka ajanlarinin finans sektériinde giderek daha fazla kullanim alani bulacagini belirtti.

Harvard Data Science Review Endiistri Késesi Es Editorii Hamit Hamut¢u moderasyonunda
gerceklestirilen sdyleside ise finans sektériinde yapay zeka yatirimlarinin yarattigi donisim, veri odakli
karar alma sirecleri ve liderlik yaklasimlari ele alindi. Kurumlarin yapay zekadan sirdirilebilir deger
yaratabilmesi icin teknolojik altyapinin yani sira organizasyonel déniisiim, yetkinlik gelisimi ve degisim
yonetimi alanlarinda da ilerleme kaydetmesi gerektigi vurgulandi. Soyleside ayrica yapay zekanin is
sonuglarina etkisi, kurum kiltirtind nasil donistirdigi ve gelecegin finansal hizmet modellerine yonelik
beklentiler degerlendirildi.

“Yapay zeka, insan kararlarini destekleyen giiglii bir déniigiim araci haline geliyor”

Etkinligin ilk panelinde “Banka Disi Finansal Kurumlarda Yapay Zeka: Fintech, Sigorta ve Varlik
Yénetiminde Al ile Hiz ve Esneklik” konusu ele alindi. is Bankasi Yapay Zeka Fabrikasi CEO’su Can Bakir
moderasyonunda gergeklestirilen panelde; Gelecek Varlik Yonetimi CEO’su Sezin Unliidogan, Allianz
Trade Tiirkiye CEO’su Omer Giircan Késeoglu ve Colendi Yonetici Direktorii Siileyman Onay, yapay
zekanin operasyonel sireclere ve karar mekanizmalarina etkilerini degerlendirdi.

Panelde paylasilan gorislerde, yapay zekanin 6zellikle yiiksek hacimli karar stireglerinde 6nemli katkilar
sagladigl ancak nihai karar mekanizmalarinda insan degerlendirmesinin 6nemini korudugu vurgulandi.
Gelecek Varlik Yonetimi CEO’su Sezin Unliidogan, giincel veriyle beslenen yapay zekd modellerinin
daha basarili sonuglar Uretebildigini ifade ederken, dénilisim sireclerinde calisanlarin silirece dahil
edilmesi ve degisimin dogru anlatilmasinin kritik 6nem tasidigina dikkat cekti.

Allianz Trade Tiirkiye CEO’su Omer Giircan Késeoglu ise yapay zekanin veri analizi ve karar destek
sireclerinde énemli bir hiz ve verimlilik sagladigini belirtti. Teknolojinin uzmanlarin daha fazla katma
deger yaratan islere odaklanmasina imkan tanidigini ifade eden Késeoglu, dénisiim sireglerinde hiz
kadar kontrol mekanizmalarinin da 6nem tasidigini vurguladi.

Colendi Yonetici Direktori Sileyman Onay da yapay zekanin misteri davranislarinin daha dogru analiz
edilmesine ve kisisellestirilmis hizmet modellerinin gelistiriimesine katki sundugunu belirtti. Yeni Grlin
ve hizmet gelistirme slreclerinde onemli firsatlar yaratan teknolojilerin, kurumlarin giinliik is yapis
sureclerinde giderek daha fazla yer buldugunu ifade etti.
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“Bu doniisiimiin disinda kalmanin maliyeti ¢ok yiiksek”

Etkinligin ikinci panelinde ise “Yapay Zeka Caginda Bankacilikta Liderlik: Yoneticiler G6ziinden Sorunlar,
Firsatlar ve Déniisiim” bashgi ele alindi. Ozyegin Universitesi Finans Miihendisligi Merkezi Akademik
Direktérii Dr. Levent Giintay moderasyonunda gergeklestirilen panelde; ING Tiirkiye CEO’su Alper
Gokgoz, Fibabanka CEO’su Omer Mert ve QNB Bank Yénetim Kurulu Uyesi Temel Giizeloglu gériislerini

paylasti.

Fibabanka CEO’su Omer Mert, yapay zeka yatirimlarinda éncelikle ¢dziilmek istenen problemin dogru
tanimlanmasi gerektigini belirterek, kurumlarin teknolojiyi nerede ve nasil kullanacaklarini
netlestirmeden yapilan yatirimlarin beklenen faydayl yaratamayacagini ifade etti. Yapay zekanin
onimizdeki donemde verimlilik odakh kullanimin 6tesine gecerek yeni is modellerinin gelistiriimesinde
daha etkin rol oynayacagini soyledi.

QNB Bank Yénetim Kurulu Uyesi Temel Giizeloglu ise yapay zekanin is diinyasinda yarattigi déniisimiin
kacinilmaz olduguna dikkat cekerek, “Bu kadar biyiik bir dontsiim varken donlisimin disinda kalmanin
maliyeti cok ylksek” degerlendirmesinde bulundu. Yapay zekanin kurumlarin calisma bicimlerini
yeniden sekillendirdigini belirten Glzeloglu, gelecekte her is kolunun kendi ihtiyaclarina uygun yapay
zeka ¢ozlimleri gelistirecegini ifade etti.

ING Tiirkiye CEO’su Alper Gokgodz de yapay zeka yatirnmlarinda teknolojiye odaklanmanin tek basina
yeterli olmadigini, kurumlarin éncelikle hangi problemi ¢cozmek istediklerini net sekilde ortaya koymalari
gerektigini vurguladi. Yapay zeka donisiiminin beraberinde 6nemli firsatlar getirdigini ifade eden
Gokgoz, glivenlik, risk yonetimi ve organizasyonel donisiim konularinin sektor agisindan kritik 6nem
tasimayi stirdirecegini soyledi.

Panelde ayrica otonom bankacilik yaklasimi, misteri deneyiminin gelecegi, calisan yetkinliklerinin
donltisimi ve yapay zekanin finans sektoriinde ortaya ¢ikaracagi yeni is modelleri de degerlendirildi.

Tirkiye merkezli, kiiresel dlcekte etkili bir yapay zeka bilgi ve etki agi kurmayi hedefleyen Ozyegin
Universitesi’nin yapay zeka ile ilgili duyuru ve calismalarina aix.ozyegin.edu.tr web sitesinden ulasilabilir.
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2007 yihinda Hiisnii M. Ozyegin Vakfi tarafindan kurulan Ozyegin Universitesi, global etki, dgrenci gelisimi ve
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