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Ozyegin Universitesi Ogrenci
Memnuniyetinde Ust Uste 3. Kez Birinci

Tirkiye Universite Memnuniyet Arastirmasi (TUMA) 2019 raporunun sonuclari
aciklandi. Universite Arastirmalari Laboratuvari (UniAr) tarafindan ydrdtilen
calismada 2017 ve 2018’de de birinci olan Ozyegin Universitesi,
6grencilerin “Genel Memnuniyet” siralamasinda tim Gniversiteler arasinda
2019’da da “Birinci” olarak bu basaryi (ist Giste Giclincii kez elde etti. Universite
Arastirma Laboratuvari (UniAr) kuruculari Prof. Dr. Engin Karadag ve Prof. Dr.
Cemil Yiicel tarafindan yapilan arastirmada Ozyegin Universitesi’nin ardindan
Sabanci Universitesi ikinci, ihsan Dogramaci Bilkent Universitesi ise (i¢iinci
oldu.

Calismada “Ogrenim Deneyiminin Tatminkarlig”, “Yerleske ve Yasaminin
Doyuruculugu”, “Akademik Destek ve ilgi”, “Kurumun Yénetim ve
isleyisinden Memnuniyet”, “Ogrenme imkan ve Kaynaklarinin Zenginligi” ve
“Kisisel Gelisim ve Kariyer Destegi” gibi alti alanda 6grencilerin
memnuniyetleri arastinldi. Arastirmaya bu yil 123 devlet ve 65 vakif olmak
Uzere 188 Universitede 6grenim goren 35 binin Gzerinde 6grenci katildi.

“10 yilda elde ettigimiz basarilar tesadiif degil”

2008 yilindan bu yana Tirkiye’nin her kosesinden yetenekli ve basarl
genclerin diinya standartlarinda egitime erisebilmesine 6ncelik verdiklerini
ifade eden Ozyegin Universitesi Rekt6rii Prof. Dr. Esra Gengtiirk, “Ogrenci
odakli egitim yaklagimini temel alarak, ydnetimsel kararlarimizda
Ogrencilerimizin gorislerine her zaman deger verdik, ihtiyaclarina ydnelik
c6zumleri birlikte Gretmeyi 6nemsedik ve veriye dayali hesap verebilir bir



yonetim anlayisi ile anlamli, fark yaratan girisimleri hayata gecirdik.
Universitemizin 10 yilda elde ettigi basarilar hi¢ siiphesiz tesadif degil. 2019’da
Yiksekdgretimin Oscar’lart olarak kabul edilen ve 14 yildir Giniversitelerde en
iyi uygulamalarin 6dillendirildigi uluslararasi THE AWARDS programinda,
Ogrenciler icin Ustiin Destek kategorisinde “Sektérel Egitim Programi” ile en
iyi 8 universiteden biri olmamiz, 6grenci odakli egitim felsefemizin de
gostergesi oldu. Basta akademisyenlerimiz olmak (zere tim Ozyegin
Universitesi calisanlari, 6grencilerimize erisilebilir olmayr ve onlarla ¢6ziim
odakl iletisim kurmay! temel prensip olarak benimsemislerdir. Bu dnemli
arastirma vesilesiile olumlu goruslerini paylasarak bize bu gururu bir kez daha
yasatan Ogrencilerimizden ve bizleri her zaman destekleyen mitevelli
heyetimizden aldigimiz giicle, 6grenci memnuniyetinde 6ncii ve 6rnek olma
hedefimiz dogrultusunda caligmalarimiza devam edecegiz” dedi.

Ozyegin  Universitesi, merkezi Londra'da bulunan yiiksekégretim
derecelendirme kurulusu Times Higher Education (THE) tarafindan 2019’daiilk
defa aciklanan ve 76 lilkeden 550 tniversitenin degerlendirildigi “THE Impact”
universite genel siralamasinda da Birlesmis Milletler’in  Surdirdlebilir
Kalkinma Hedefleri’ne ulasmak icin tniversitelerin topluma yaptiklari katkida,
Toplumsal Etkisi En Yiiksek Tirk Universitesi secilmis, degerlendirmeye alinan
11 kiresel hedefin tictinde ilk 50’de yer almisti.



